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ACTIVITAT

Prestacié del Servei Public de les escoles bressol municipals. Aqui dins trobem tant el propi servei
educatiu, com al personal del servei de neteja de les EBM i el personal encarregat del manteniment.

SERVEI

El servei s’estructura aixi:

e Servei educatiu i acollida matinal (SAM), reservant-se la direccid per I'ajuntament. Dotacié
per tant del personal educatiu i el material lectiu.

e Prestaci6 del servei de neteja, personal i material de neteja.

e Prestacié de manteniment dels edificis on estant allotjades les escoles bressal, ja sigui amb
personal o subcontractacio i subministrament del material en els termes de I'encomana.

COJUNTURA ECONOMICA

Durant el 2021 el Covid19 ha continuat present, esdevenint un component condicionador en algunes
de les decisions preses dins de les EBM. Aquestes, tot i intentar mantenir una activitat lo més normal
possible, han hagut que realitzar alguns ajustos en el treball diari tals com:

- Treball amb mascareta per part del personal docent.

- Confeccié de grups bombolla, per tal d’augmentar la tragabilitat de cassos i aplicar-ne les
solucions més concises possibles.

- Delimitacio de les zones comuns per tal que no es mesclessin grups.

- Us de material de neteja i desinfeccié amb una certa assiduitat.

- Contractacié de personal de suport, per tal de poder mantenir una ratio de 2 docents per

grup.

CONTROL HORARI

La posada en marxa del control horari que es va dur a terme en el darrer trimestre de I'any anterior
i que es va estendre al primer trimestre del 2021 ha estat positiva. El personal de les EBM ha assolit
aquesta accié com quelcom positiu, i en fan un Us responsable.

No obstant, veient I'abséncia de fixatges de forma constant sense cap tipus de justificacio, s’han
hagut de fer recordatoris periddics, ja que encara no existeix consciencia que registrar la jornada
laboral és una mesura obligatoria a nivell legal i de proteccio al personal treballador.

COMUNICACIO | SEGUIMENT

En aquest 2021 Genera ha volgut impulsar un nou espai de comunicacio entre la coordinacié de les
EBM i la geréncia de 'empresa. Tot i oferir ambdues parts plena disponibilitat a 'hora d’entaular
comunicacié de forma bilateral a través de canals com WhatsApp, correu electronic, trucada
telefonica o reunions puntuals, el fet de fer-ho de forma no periddica provocava una certa
desconnexio, perdent els detalls del treball quotidia.

Es per aixd, que es va decidir planificar una sessid setmanal presencial entre la persona
encarregada de la coordinacié de cadascuna de les EBM amb un responsable de I'empresa
encarregat de fer un seguiment setmanal.

Aquest seguiment es va comencar a desenvolupar al febrer i s’ha treballat seguint les seglents
bases:

- Transvasament informatiu dels punts més rellevants

- Bolcat de dades presencial

- Bolcat de dades a distancia



Transvasament informatiu dels punts més rellevants

1a part de la reunid, on s’informa d’aquelles incidéncies més destacables que han transcorregut al
llarg de la setmana: des de problemes amb families, informacié sobre I'estat de les instal-lacions o
resolucié de conflictes de diferents tematiques.

De dinamica distesa i sense una agenda pautada. La valoracioé d’aquesta activitat és excel-lent.

Bolcat de dades presencial

2a part de la reunid, on tot alld parlat es traspassa a una base de dades d’Excel. El contingut ha
anat evolucionant durant el transcurs de les setmanes, detectant items que no aportaven cap tipus
d’'informacié, i incorporant aquells que, de forma continua s’anaven citant, perd no s’estaven
registrant a cap lloc. Els items han estat els seglents:

Incidéncies
- Incidéncies del servei EBM amb pares dels alumnes
- Incidéncies del servei EBM entre personal docent
- Incidéncies del servei EBM: coordinacié/personal docent
- Incidéncies entre EBM i personal de neteja
- Incidéncies entre EBM i servei de menjador
- Altres incidencies

Accidents
- N2 de part d'accidents/d'assisténcia sanitaria amb algun alumne
- N2 de part d'accidents/d'assisténcia sanitaria amb personal docent

Reunions
- Relacié EBM/Ajuntament: Reunions EBM/educacié
o Relacié EBM/Ajuntament: Delegacié de competéncies direccié/coordinacio
- Relacié EBM/Ajuntament: Consell Escolar
- Reunio coordinacié/personal docent
- Reunio EBM/pares (tutories amb els pares d'alumnes)
- Reunio EBM/ suport als infants (EAP, DAPSI)

Llengua materna de comunicacié en el nucli familiar

ftem que es va comencar valorant, perd es va acabar eliminant, ja que la informacié que aportava
no tenia valor. Les families que no parlen catala ni castella sén cassos molt aillats, i buscar establir
mecanismes estandarditzats per a gestionar aquests cassos no tenia sentit.

Lloc de naixement dels infants

Altre dels items que es va acabar eliminant, ja que practicament tot els infants inscrits a les EBM
son nascuts al nostre pais i la dada no tenia cap tipus de rellevancia.

Ratio d’alumnes per classe

Desglossament del volum d’alumnes distribuit per franges d’edat, les quals componen els grups de
classe a cadascun dels centres.

Registre de reunions

Es decideix portar a terme un registre de reunions, destacant la data, integrants, ordre del dia i
implicacions sorgides. Es podra comprovar el contingut de les mateixes al I'annex pertinent.

Registre d’incidéncies

Es decideix portar a terme un registre d’'incidéncies, destacant el tipus i una breu explicacio del que
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ha passat. Aixd permet detectar tragabilitat i veure si existeixen patrons, i aixi erradicar les causes.
Es podra comprovar el contingut de les mateixes al 'annex pertinent.

Desglossament de les baixes

Registre de totes les baixes durant 'any 2021.

Desglossament de les altes

Registre de totes les altes per substitucié durant 'any 2021, amb una estimacio del cost que
suposa a 'empresa.

Necessitats formatives especials

Registre de tots els infants amb necessitats formatives especials, per tal de poder crear accions
preventives i avangar-nos a problemes escalats. Dada que es te en consideracié mesos mes tard
de portar a terme aquest seguiment i degut a una incidéncia remarcable.

Nota: Un alumne de Rodeta va ser detectat amb una diabetis aguda. Per tal de controlar-la, se li va
proporcionar al nen un pegat al brag, el qual ofereix informacié instantania del nivell en sang de
sucre. Aquests sistema requereix d’'un mobil i connexié a internet i va implicar modificar la instal-lacio
d’internet de la Rodeta.

Bolcat de dades a distancia

La darrera part del seguiment no es duu a terme en el mateix moment que les parts anteriors, sin6
que es fa de forma independent en oficina. Es decideix fer d’aquesta forma pel gran volum de dades
a traspassar a la base de dades, perdent tot el sentit fer-ho al moment.

Aquestes dades son:
- Asistencia
o Registre d’assisténcia al Servei Atencié Matinal (SAM) de cada grup i dia..
o Registre d’assisténcia a la EBM en horari de 9h a 12h
o Registre d’assisténcia a les EBM de 12h a 14h

o Registre d’assisténcia a les EBM de 14h a 17h
-  SAM

o Ne° dalumnes totals

o Dies total

o Import total
- Servei de menjador
Total de menus servits
Total de menus becats
Import total
Import total de les beques

O O O O

Actes dels claustres
Dada reclamada en el darrer trimestre del 2021.

En primera instancia, es va valorar el recollir el debat dels claustres a una acta per tal que quedés
plasmat quins temes es tractaven. | en segon lloc, que 'empresa tingués constancia d’aixo.

Resultats

Per tal d’analitzar les dades de les EBM, hem de partir de la base que les places disponibles en
cadascuna d’elles ascendeix a 61.

La distribucié no és exactament la mateixa en cadascuna d’elles pel fet que en La Rodeta tenim dos
grups de grans i dos de mitjans, i en la Verema dos grups de grans, un de mitjans i un de petits. La
presencia d’infants als grups augmenta a mesura que es fan grans, ja que no requereixen
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exactament la mateixa atencié. Una vegada contextualitzat aixo, detallen que la quantitat de places
maximes és la seguent
- Rodeta:
o Grans: 20+20
o Mitjans: 11+10

- Verema:
o Grans: 20+20
o Mitjans: 13
o Petits: 8

A continuacié observem I'evolucié de les dades totals:

PLACES OCUPADES: LA RODETA DEL MOLI
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre |Novembre | Desembre
Grans A 13 13 13 13 14 14 11 0 16 15 15 15
Grans B 14 14 16 16 16 15 14 0 16 17 17 17
Mitjans A 11 11 11 11 11 10 10 0 11 11 11 11
Mitjans B 10 10 10 10 10 9 9 0 9 10 10 10

La tendéncia anual de la ocupacié de places a Rodeta conté algunes caracteristiques interessants:

Es veu un augment de places ocupades en el nou curs escolar, que es manifesta en el grup de
grans, els quals no estan ocupades al 100%.

Els grups de mitjans sempre estan al 100% (al juny i juliol solen haver baixes per les vacances
d’estiu)

El grups de grans sol oscil-lar entre el 60-80% d’ocupacio.

SAM: LA RODETA DEL MOLI
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre |Novembre | Desembre
N2 d'alumnes totals 10 12 12 11 9 8 8 0 7 11 7 9
Dies totals 75 129 138 134 103 116 73 0 47 94 100 63
Import total 234,23 | 270,64 | 282,05 275 222,82 250 170,64 0 175 234,23 175 197,82

El servei d’atencié matinal (SAM) mostra el nombre d’infants que es queden en I'acollida de 8 a 9.
Ens interessa saber aquest nombre per tal de gestionar les hores extres del personal. Actualment
veiem que ha gaudit del servei un nombre d’infants que es mou voltant del 15%-20%.

SERVEI DE MENJADOR: LA RODETA DEL MOLI

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre |Novembre | Desembre
Total menus servits 349 532 504 498 405 500 394 0 206 399 431 277
Total menus becats 175 226 222 216 151 188 149 0 71 119 78

0
Total rebut SERHS [ 1475,76 | 2481,96 | 2330,6 | 2339,2 | 1996,92 | 2433,8 | 1900,6 0 1290,38 | 1944,65 | 1905,03 | 1198,59
Total import beques| 925,36 | 1178,2 | 1136,92 | 1087,04 | 789,48 | 1006,2 | 810,12 0 0 299,45 526,87 360,21

Ales dades referides al Servei de menjador, trobem una tendéncia en les dades que volem remarcar:
A partir de setembre es va modificar a nivell municipal la gestié de les beques menjador i 'import a
subvencionar per diferents raons, i es veu de forma evident en la dada “import de les beques”
atorgats a les families.

PLACES OCUPADES: LA VEREMA
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre | Novembre |Desembre
Grans A 15 15 16 17 17 17 16 0 20 19 19 19
Grans B 15 15 15 15 15 15 14 0 18 19 19 19
Mitjans 14 14 14 14 14 14 14 0 13 13 13 13
Petits 5 5 8 8 8 8 8 0 8 8 8 8

La tendéncia anual de la ocupacio de places a Verema conté algunes caracteristiques interessants:

Es veu un augment de places ocupades en el nou curs escolar, que es manifesta en el grup de
grans, els quals no estan ocupades al 100%.
La quantitat de llocs ocupats durant el curs actual oscil-la gairebé el 100%



SAM: LA VEREMA
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre | Novembre |Desembre
N d'alumnes totals 7 6 6 9 10 10 9 0 8 11 13 14
Dies totals 37 54 39 71 90 90 70 0 50 104 89 71
Import total 147,82 150 136,41 | 197,82 | 247,82 | 24564 | 19564 0 184,23 234,23 227,68 291,28

La presencia d’infants al SAM amb el nou curs escolar també ha incrementat, arribant a un 25%
aproximadament del total. El control del SAM ens és util per veure la gesti6 i presencia de personal
educatiu a hores fora del seu horari norma (control de les hores extres).

SERVEI DE MENJADOR: LA VEREMA
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost | Setembre | Octubre | Novembre |Desembre
Total mends servits 307 382 408 446 479 517 334 0 129 310 352 247
Total menus becats 40 44 49 57 63 56 57 0 0 38 39 21
Total rebut SERHS/EUREST 1858,3 2354,12 2479 2689,64 | 2891,68 3180,3 | 1915,64 0 887,52 1605,85 1214,87 1037,5
Total import beques 211,56 | 227,04 | 252,84 | 313,04 | 347,44 | 306,16 | 316,48 0 0 170,9 181,34 87,55

El servei de menjador ha patit els mateixos canvis que en Rodeta.

Respecte el resultats de les

Enquesta a pares

Avaluacié de les EBM

Durant el 2er trimestre del 2021 es va treballar en la creacié d’'una enquesta de satisfaccié a les
families dels infants. Es va plantejar una bateria de preguntes que abordessin des de diferents
perspectives quines eres les sensacions que es percebien com a usuari del servei, totes elles amb
un grau de satisfaccié que oscil-lava de I'1 al 10

Aquesta enquesta es va dividir en 4 grans seccions:

- Informacié general i organitzacié, amb les segtients valoracions:

ITEM VALORACIO
Procés de preinscripcidé i matriculacié 9,184210526
Calendari escolar 8,786666667
Horari 8,947368421
(SAM) 8,805555556
Gestio dels rebuts 5,276315789
Informacié rebuda a principi de curs sobre la gesti6 de |'escola 9,197368421
Informacié que es publica a la xarxa (web, Instagram...) 8,422535211
Accessibilitat del centre a I'atenci6 a les families (atencié per teléfon o en persona, facilitat per
sol-licitar una tutoria...) 9,263157895
Respecte la pregunta anterior, qualitat de I'atencié rebuda 9,605263158
Actuacié del centre en cas d'accident o malaltia d'un infant 8,955882353
Gestid de les demandes, queixes i suggeriments dels pares i mares per part de |'EBM 8,68115942
Valoracid general sobre la gestid i organitzacié de |'EBM 8,789473684

Podem observar una valoracié general d’aquest 1er bloc de 8,78, destacant un maxim de 9,6
respecte I'atencioé rebuda per part de 'EBM a la familia interessada, i un minim de 5,2 en la gestio
de rebuts.



- Practica Educativa i Personal Docent

ITEM VALORACIO
Informacio rebuda sobre el projecte educatiu 8,955882353
Percepciod sobre el projecte educatiu 8,68115942
Gestio del periode d'adaptacié de I'infant 8,789473684
Activitats pedagogiques 8,763157895
Informacié rebuda del progrés de I'infant 8,921052632
Relacié del personal docent amb I'infant 8,947368421
Relacid del personal docent amb les families 8,802631579
Relacié de la coordinacié/direccié del centre amb les families 8,697368421
Valoraci6 general de la practica educativa i personal docent 9,552631579

L'avaluacié de la practica educativa i personal docent és molt gran. La valoracié general del 2n bloc
arriba a 9,2, amb uns resultats estadistics molt parells en tots els indicadors.

- Instal-lacions i components

ITEM VALORACIO
Accés al centre 8,87037037
Adequacid de les aules 9,01851852
Adequacid dels espais exteriors 8,87037037
Adequacid dels espais complementaris 8,68518519
Adequacié del mobiliari 8,75925926
Adequacié del material i recursos educatius 8,7037037
Valoracid general de les instal-lacions i components 8,81481481

L'avaluacié de les instal-lacions i components també rep una valoracié elevada, amb una valoracié
general de 8,8. Els indicadors avaluats tenen uns resultats molt parells, entorn als 8,8 punts tots ells.

- Servei de menjador

ITEM VALORACIO
Informacio facilitada a la familia 8,65909091
Relacié qualitat/preu del menjar 7,25581395
Adequacio dels menus a les necessitats dels infants 7,81395349
Informacio rebuda sobre el projecte educatiu de menjador 7,51162791
Percepcio sobre el projecte de menjador 7,47619048
Valoracié general del servei de menjador 7,65116279

El 4t bloc és el que pitjor valoracié rep, amb una valoracié general de 7,65 punts. Tot i que Genera
fa la consulta, d’aquest bloc no en té cap tipus de responsabilitat.

Avaluacié del personal docent

Afinals del 2n trimestre, i vist I'éxit de I'enquesta de satisfaccid, es va plantejar una nova enquesta
on les families poguessin donar la seva opinié envers I'equip educatiu i les tasques docents que
realitzen.

A continuacié podreu observar la taula de resultats:



ITEM VALORACIO
Saps que el personal docent que esta a carrec del teu fill/a esta compost per un/a referent i una parella educativa? Si
Coneixes el/la referent del teu fill/a? Si
Coneixes la parella educativa del teu fill/a? Si
Professionalitat 9,756756757
Percepcid d'aplicacio del projecte educatiu 9,513513514
Sap donar resposta a dubtes o problemes del pare o mare del fill/a (o persona responsable de I'infant) 9,702702703
Consideres que el/la referent es troba académicament preparat/ada? 9,702702703
Actitud i comunicaci6 del/ de la referent envers el tracte amb el nen/a 9,756756757
Actitud i comunicacié del referent envers el tracte amb la persona responsable de I'entrega i recollida del nen/a 9,756756757
T'agradaria tornar a tenir el/la mateix referent I'any segiient? Si
Professionalitat 9,648648649
Percepcio d'aplicacio del projecte educatiu 9,432432432
Sap donar resposta a dubtes o problemes del pare o mare del fill/a (o persona responsable de I'infant) 9,648648649
Consideres que la parella educativa es troba académicament preparat/ada? 9,702702703
Actitud i comunicaci6 del personal educatiu envers el tracte amb el nen/a 9,648648649
Actitud i comunicacié de la parella educativa envers el tracte amb la persona responsable de |'entrega i recollida del nen/a 9,675675676
T'agradaria tornar a tenir la mateixa parella educativa I'any segiient? Si
Satisfaccié del nen/a amb L'EBM 9,5
Satisfacci6 del nen/a amb el/la referent 9,805555556
Satisfaccid del nen/a amb la parella educativa 9,742857143
Evoluci6 educativa del nen/a 9,666666667

La percepcio de les families envers la docéncia és molt positiva. Totes les valoracions oscil-len entre
els 9 punts i escaig. També destaca que tots el personal enquestat manifesta una opinié positiva en
respostes no numeériques, com la voluntat de continuitat del personal docent o el coneixement de
queé es fa.

PLA D’IGUALTAT

El pla d’igualtat de Genera és una eina transversal que intentara donar resposta tant a alguns dels
neguits que pot tenir el personal treballador, com a donar cobertura a les obligatorietats legals que
li seran atribuides a 'empresa a partir del proper any.

Tots els resultats estan a la memoria de neteja.

SUBVENCIONS

La diputacio de Barcelona va obrir a finals de setembre una convocatdria anomenada “Equipaments
responsables 2030: adquisici6 de materials i equipaments per I'estimulacié sensorial”’, la qual
permetria finangar la compra i remodelacié de materials i espais a dins de les EBM destinats a
I'estimulacié dels sentits: espais de llum, estructures de fusta, equip de musica o d’altres de caire
similar.

L'ajuntament de Ripollet, en coordinacio amb Genera presenta la sol-licitud a data de 30 setembre
per ambdues EBM. El 8 de novembre s’informa que Genera esdevindra beneficiaria de la mateixa.

L'import de la subvencié ascendeix a
- 14.491,47 per I'escola “La Verema”
- 10.121,44 per I'escola “La Rodeta”

La gestio d’aquesta subvencié comporta el complir un calendari de temps molt delimitat, ja que

només dona mes i escaig, fins als 31 de desembre, per a invertir la quantia de diners atorgada, i de
la forma contemplada en les bases del procediment.
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Fulla de ruta de la gestié de la subvencid

En ambdues EBM es realitza una proposta de subvencio que gira entorn a les seglents premises:
- Diferent materials per a I'espai de llum
- Hortaijardi
- Textures
- Llenguatge musical
- Psicomotricitat

Les particularitats de cada centre sén les seglents:

Verema

El pressupost va destinat a les partides anteriors. Els materials que composen la comanda de
“diferents materials per a I'espai de llum” i “psicomotricitat” han estat triats per I'equip professional
del centre.

Respecte el llenguatge musical, Genera va impulsar una renovacio de material de so, amb un equip
de musica adaptat a les noves necessitats.

Els objectius “Horta i Jardi” i “textures” van ser integrats dins d’'un gran projecte de remodelacid i
aprofitament dels espais exteriors de I'escola “La verema”. La idea abastava tant I'espai a enjardinar
com el desenvolupament de cadascun dels detalls que el conformava: sistema de reg automatic,
zona d’ombres, espais amb diferents tipus de pedra o elements al terra per estimular els sentits i la
psicomotricitat, tunels d’heura o zones d’arbustos.

Tot i partir d’'una base pedagodgica solida, necessitavem posar-nos ens mans de professionals que
sabessin traslladar les idees a un projecte amb cara i ulls. Per aixd vam contactar amb:

- Lequip de “Landschaft”’, recomanacio de les coordinadores d’'ambdues escoles bressol.
- Jardiner i professor de jardineria, que treballa en escola “GSIS Barcanova” amb persones
de necessitats formatives especials. Recomanacio de la gerent de Genera.

La idea en aquest sentit va ser combinar una sessié d’assessorament informativa de I'empresa
Landschaft, comandada per Inara Hasanova, arquitecte i amb master en paisatgisme, amb
I'experieéncia de camp d’en Jesus, el jardiner.

El pressupost destinat al projecte de jardineria finalment es va tancar amb I'empresa GSIS, amb la
qual es va tancar les seglients comandes:

- Plantacié de diferents plantes

- Creacio d’'un cami en zigazaga i un tobogan al talus que es troba davant la fagana del col-legi

Pinetons

- Plantacio i cuidats d’arbres

- Muntatge d’'una instal-laci6 de reg i un reg automatic

- Cobriment de I'estructura de metall existent amb plantes i arbres per donar ombra.

Pressupost que ascendeix a 5973,42€ (IVA no inclos). La implantacio és imminent. El pressupost es
troba als annexos.

Paral-lelament es va treballar una recerca d’empreses que ens poguessin construir una pérgola en
la zona sud-est del pati, amb unes dimensions de 8x4 metres.

El pressupost es va tancar amb I'empresa ACobert, amb les segiients caracteristiques:
- Pérgola de 8x4
- Sense sostre
- Petit sostre d’1 metre quadrat aproximadament per cobrir una petita part

L'import ascendeix a 3600€ (IVA no inclos).
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Rodeta

Treball previ: El pressupost atorgat també va anar a satisfer els objectius marcats a la sollicitud.
“Diferents materials per a I'espai de llum”, “psicomotricitat” i “llenguatge musical” es va gestionar de
la mateixa forma que a Verema.

Els objectius “Horta i Jardi” i “textures” van ser igualment integrats en un projecte de remodelacié
del pati de la Rodeta. Degut a I'extensid i estructura del pati, i les necessitats del mateix centre, va
ser més facil marcar una gestié de remodelacié adient.

La idea que va aportar la coordinadora Vanesa, juntament amb la opinié del professional Jesus, va
crear la segiient proposta, la qual s’ha executat de la seglient forma:

- Creacié d’'una illeta multisensorial. Espai circular, d'uns 3 metres de diametre, amb la
combinacié d’'un tobogan natural, arbustos, i un petit caminet de pedres. Tot aix0 integrat
dins de l'estructura:

| 4 =
485
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- Jardineres a I'entrada adaptada per a cotxes i que actualment es troba deshabilitada a causa
de l'estructura per aparcar cotxets.

AR
pa

- Sistema d’aigua, habilitant una nova toma d’aigua en el punt més allunyat d’on es trobem
les ja existents.

Execucid: Gsis Barcanova va presentar una proposta d’actuacié amb un equip format per 2 técnics
i un grup d’alumnes entorn a les 9 persones.

El pressupost presentat per a cobrir tot el projecte de Rodeta va ascendir a 3.904,29€ (annex)

El calendari pactat entre les dues parts es va comencgar a executar el dia 30 de novembre.

INDICADORS OBJECTIUS ESTABLERTS A L'ENCARREC
(Clausules 121 19,8)

TRANSPARENCIA

Resultats auditoria general de comptes (externa)

Al mes de juliol 'empresa auditora BNFIX PICH AUDITORIES S.L.P es dona els resultats de
l'auditoria de comptes generals abreujats de I'exercici a 31 de desembre de 2020.

L’auditoria emet resultats favorables

Adequacio a la Llei de transparéncia

Resultats exposats en 'encomana de neteja.

Publicacio dels resultats dels indicadors més rellevants

Resultats exposats a I'encomana de neteja.
13



INDICADORS ECONOMICS

Evolucié del cost de la prestacié contractada i facturacié economica anual per part de
I’Ajuntament.

L'encomana de les Escoles Bressol esta materialitzada en un document oficial. En aquest podem
trobar textualment les seglents dades: “L’ajuntament estableix un contraprestacié per I'oferiment de
l'objecte del present document, durant un curs escolar, en I'import ascendent a 533.786,53€...”

Aquesta xifra es divideix en 24 fraccions de 22241,11€, que de forma quinquennal Genera factura a
'ajuntament.

Després d’extreure el balang de despeses i guanys d’aquest 2021, observem que les despeses de
les EBM ascendeixen a 592.839,35€, desglossat de la seglent forma:

B. Gastos de personal -582 839 35
640000001 Sueldos y salarios - E.B. -468.731,19
642000001 Seguridad Social a cargo de la empres -123.205,09
549000002 ICESE -803,07
9. Otros gastos de la actividad -41.984 09
622000002 SECE (RITE - Instalacion Termica) -3.300,52 +—
623000007 GESTIO ASSESSORAMENT MARTI, S.L. -6.300,00 +—
625000001 ALLIANZ COMPANIA DE SEGUROCS Y REASEGU -234 46
626000000 Servicios bancarios y similares -1,56
629000005 MARAMNGES -542 90
529000011 NOVACOLOR -4 187 87 +—
529000012 ARIADNA -857.14
529000016 SERHS FOOD AREA, 5L -6.105,68 +—
629000021 MONTSERRAT PIJOAN | MAS -318,36
629000025 ABACUS, SCCL -833,45
G29000027 IKEA IBERICA, 5.A -384 33
529000031 AMAZON -820,15
629000033 CALSI, SL. -253,90
629000035 MERCADOMNA, 5 A -319,60
629000037 MINGUET DE PAU, S.L. - APASSIONAT -57.42
629000038 HERMAMNO KUISHI, SL.{(CITY HOGAR RIPO -77,35
629000042 CONDIS - SENDERIZ ALIMENTACION, S.L. -3,71
629000045 JORDI GUSTEMS CASADD (DROGUERIA GUSTE -367,16
629000046 JOAN MAS | JAURES (TRANSPORTERRA) -185,38
629000051 TINSAL ELECTRODOMESTICOS, SL. -1.020,67
629000054 LEROY MERLIN ESPARA, SL.U. (AKD) -190.44
629000057 HEREMEX IBERICA, 5L -1.230,29
529000058 MIQUEL ALONSO ROVIRALTA (Servi Hogar) -35,00
629000061 AJUNTAMENT DE RIPOLLET -10.620,75 +—
529000062 ANTOMNIO JOSE CALDERON VERDEJC -58.68
629000063 TIME HOME DEVELOPMENT, S.L. -131,92
629000064 LEYENDAS CROWN, S.L. -28,08
629000065 CHELY INTERMARKET, S.L -356,23
629000068 LA PERPETUENCA SCCL. -131,32
629000070 SUPER PINETOMS, S.L. (JUMA) -3,22
629000071 PALETS RIPOLLET, S.L. -20,00

Les despeses de personal ascendeixen fins a 592.839,35€, aproximadament un 92%, mentre que
les despeses addicionals es situen entorn al 8% restant, 41.984,09€.

D’aquest dada ultima, destaquem els proveidors que tenen una quota més gran:

- SECE (instal'lacions térmiques). Les calderes de les llars tenen una despesa en
manteniment i incidéncies molt gran.

- Gestié Marti, on la qual se li imputa un 50% de les despeses de tota 'empresa.

- Novacolor, empresa proveidora del material de neteja.

- SERHS FOOD (menjador) Genera assumeix el menus del personal treballador i el 50% dels
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fills/es que es queden.
- Es categoritza com a despesa “Ajuntament de Ripollet” 'assumpcié de la quota del servei
d’EBM dels fills/es del personal treballador de les EBM. En el nostre cas soén 4 fills.

Com s’observa, el servei de les EBM és deficitari. L’estimacié que es va a l'inici de 'encomana va
ser massa ajustat, i els petits increments de I'lPC, un petit augment dels salaris (sense cap tipus de
revisio des de feia anys amb altres empreses).

Actualment suposa un 110% de despesa, aproximadament, respecte a allo ingressat. El déficit es
compensa amb un petit marge que deixa la neteja, perd que presenta una tendéncia que s’ha de
corregir. Després de 30 mesos, (+50% del contracte executat), encara no s’ha realitzat cap revisio
de preus. Es té pendent realitzar-la en les properes setmanes, per tal de compensar la situacié que
es pateix.

Inversions

Genera no ha fet cap tipus d’inversio en aquest 2021.

Matricula Escoles Bressol

Segons s’ha comentat préviament, aquest any Genera ha portat a terme un control setmanal del
volum d’infants, podent observar aixi altes i baixes. Préviament ja s’ha comentat aixo.

INDICADORS QUALITATIUS (Clausula 12.3)

Accions correctores implementades

Gestié d’'una nova xarxa WIFI a Rodeta: Durant aquest 2021 s’ha prestat molta atencié a veure si
existien infants que necessitessin una especial atencid, tant a nivell formatiu com a nivell de salut.

Destaquem el cas d’'un nen amb un greu problema de diabetis. Per tal de tenir-lo controlat, porta un
pegat al brag, el qual es pot sincronitzar amb una app de mobil i que et marqui el nivell de sucre en
sang, o la tendéncia de sucre en sang que té.

Per un us eficient, s’ha requerit d’'una xarxa d’internet en condicions a tota I'escola. Aquest servei,
en el moment de la diagnosi, no existia com a tal, i es va haver de treballar per aconseguir-ho.
Accions preventives proposades

Entenent la prevencié en tota la seva amplitud, en les EBM s’han aplicat mesures de prevencio de
COVID basades en dos grans propostes:

- Grups bombolla, on el grup s’han aillat de la resta de nens i d’'aquesta forma augmentar la
tracabilitat, en cas de cap brot. Cada grup ha tingut assignat un personal referent i una

parella educativa.
- Separacio de patis, en zones aillades, continuant aixi amb la logica préviament exposada.

Resultat enquesta satisfaccié dels usuaris
Totes les enquestes ja han estat préviament tractades.
Reclamacions dels usuaris

Les enquestes recullen les peticions i reclamacions del usuaris segons el tema tractat.
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Seguiment

Exposat préviament com un dels grans punts d’aquesta memoria

RECURSOS HUMANS (Clausula 12.4)

Grau de rotacio

Distribucid del personal de les EBM per edat al 2021

58
55
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40
37
34
31
28
25
22
19
16

0 0,5 1 1,5 2 2,5

A I'hora d’elaborar el grafic de personal a les EBM, observem que la distribucié de persones es
concentra les franges d’edat intermédies, entorn entre els 32 i 42 anys (38 anys de mitjana del sector.
Com es pot observar, la piramide només mostra el seu costat dret, ja que no hi ha cap home dins
de la plantilla de professionals de les EBM.

Accions formatives proposades

Formacio6 feta: En el transcurs del 2021 s’han dut a terme dues formacions que han implicat al
col-lectiu de les EBM:

- Curs basic de formacié en prevencio d’incendis. Van assistir-hi 3 membres de cadascuna
de les escoles bressol, de forma voluntaria. Va ser una formacié d’un dia desenvolupada el
darrer dijous de Juliol.

- Curs de direccio de les EBM. Curs que s’estén del darrer trimestre de 2021 fins al primer de
2022. A través de la plataforma Gestforma i de caire gratuit, ambdues coordinadores estan
realitzant-lo per tal d’adquirir competéncies que lis complementin el seu treball.

Gestio de la formacio futura:

En el seguiment realitzat durant tot 'any s’ha manifestat una série de mancances detectades, les
quals s’agreugen en el col-lectiu de Rodeta. Un grup de docents d’aquesta EBM no presenten una
bona predisposicio a I'hora de reciclar-se o actualitzar-se. Per altra banda, I'altra part de I'equip es
troba en fase d’estudi constant. Aixd ha anat provocant una situacié de greuge comparatiu, i poc a
poc ha anat minant els anims de la coordinacio.

Genera s’ha posat en contacte amb RR.HH de I'ajuntament de Ripollet per tal de proposar la inclusio
de tot I'equip docent dlambdues EBM dins de la xarxa Gestforma, la qual ofereix formacid
subvencionada de forma publica i que podria servir com a impuls académic del personal.

Absentisme

Per tal de calcular-ho, primer hem de tenir en compte que I'Estatut dels treballadors no considera
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abséncies les derivades del gaudi d’'un dret legitim i les de situacions especialment protegides. Es
a dir, el dret a vaga, representacio legal dels treballadors i els permisos retribuits.

L'absentisme en el 2020 ascendeix a:

IAL: (5531,4/64993,5)*100= 8,51%

L'any passat I'indicador va ascendir a 12,2%.

La percepcié que es tenia des del departament de RR.HH és que la quantitat de baixes patides

durant el 2021 havia baixat respecte I'any anterior. Aquesta sensacié és beu reflectida en el descens
de gairebé 4 punts percentuals.

Processos de seleccié duts a terme
Durant el 2021 no ha existit cap procés de seleccio destinat a les EBM. Tot i aixi, és un sector on es

necessita sempre tenir persones disposades a cobrir baixes, ja que per la naturalesa de I'activitat,
no es pot quedar tan sols un dia amb una manca del servei.
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CONCLUSIONS

Després de transcorrer el 2021, el servei de les EBM ha patit canvis de diferent magnitud, i a
continuacio n’extraurem algunes conclusions:

El context economic i social de Covid19 ha continuat, igual que I'any passat, ha condicionat el servei.
Tot i haver desenvolupat les prestacions marcades al contracte, no considerem que el servei estigui
en una situacié normal. Serveis extraordinaris, confinament del personal i alteracié de les quantitats
dels subministres proveits.

En les EBM, a més, s’han aplicat una série de mesures addicionals dirigides a crear i respectar
grups bombolla com sén la divisié dels espais comuns (tanques als patis per exemple), personal
educatiu assignat a cada grup d’infants entre d’altres o personal de reforg Covid19 per la situacio.

Un dels grans canvis aplicats en 'encomana durant aquest 2021 ha estat el de seguiment de la
mateixa. Des de febrer que es va crear I'espai d’'intercanvi d’idees, on de forma periddica, s’ha anat
reunint el técnic de RR.HH amb les coordinadores pedagogiques, hem percebut un canvi en la
fluidesa de la relacié i comunicaci® amb les mateixes. Part d’aquest seguiment ha quedat
documentat, amb les estadistiques més rellevants, registre d’incidéncies i registre de les reunions
fetes.

A més, s’ha fet una enquesta de satisfaccio a les families, resultats de les quals hem publicat i
mostren un alt nivell d’acontentament general.

Un dels grans punts a destacar ha estat la tramitacié i execucié de la subvencié de la diputacio.
Després de superar problemes burocratics, el decret de resolucié va confirmar ambdues escoles
bressol com a beneficiaries. La recerca de proveidors de materials i construccio de les jardineres i
derivats ha estat una tasca complexa, perd poc a poc tot la execucié del projecte ha estat
satisfactoria.

Respecte els indicadors, els resultats presenten una estructura molt similar a la de I'any passat.

Com a objectius de I'any segient, Genera es marca una politica continuista, mantenint el seguiment
setmanal, i facilitant un tracte proper a tot el personal treballador.
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ANNEX

Pressupost de Jardineria per les EBM.

PRESSUPOST JARDINERIA N° 193/21
Diferents feines a fer al” EB La Verema de Ripollet, consistents en:

" - Plantacio amb aportacio de 10 litres de terra vegetal per unitat de:
3 ux2 m de Ligustrum "texanum” 10 litres 60/80 cm, distancia de plantacié 60 cm
8 m de Cotoneaster franchetti 10 litres 40,60 cm , distancia de plantacié 60 cm

- Plantacio amb aportacié de 10 litres de terra vegetal per unitat de:
20 m d’arbust variat mediterrani ( Vitex agnuscastum, Pistacea lentiscus, Arbutus unedo,
Rosmarinus officinalis i rosmarinus prostata). Distancia de plantacié 50 cm

TOTAL ... 1.013,90 €

"- Feines al tal.lus 1 , consistents en :
Obertura de caminets en zigazaga.

Instal.lacio de tobogan amb proteccié lateral de fiberroll de fibra de coco. Obertura de petita explanada
com a punt de sortida del tobogan.

Falta pressupostar el tobogan i la seva fixacio al terreny , si esta inclos el rebaix de terra .

........................................ 999,70 €

[ -Esponjat dels escossells de sis unitats d"arbrat existent, consistent en:
LLaurat manual dels escossells amb incorporacié de 50 litres de terra vegetal per unitat.
Amb incorporacio de 150 litres / unitat de mulching.

TOTAL ... 113,40 €

[ -Muntatge de reg, consistent en :
Instal.lacié de reg automatitzat amb programador de 9 v de 4 fases ( tal..lus 1, pati central ,
tal.lus 2 i hort) amb goter autocompensat.

"Instal.lacio de 3 boques de reg , muntades sobre traveses ,amb el tub encastat i amb zona de
drenatge a la base .

: - Plantacio de 12 u de Wisteria sinensis 15 litre 2,5- 3 metres per cobriment de pérgoles, amb aportacio
de 20 litres de terra vegetal / unitat.

TOTAL oo 846,42 €
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GSIS BARCANOVA

Feines: 400
Pressupost Escola Bressol Rodeta del Moli Muntar perfils rotonda
Muntar tub (passadis subterrani)
Muntar tobogan
HORT DE TRAVESSES mides 5mts x 0,6mts Aportacié de terres
. Plantacid laberint vegetal
Folns: 90e Definir pendents
- Muntar escala de travesses
Tallar i clavar travesses Muntar piscina d
Muntar malla antiherbes
Abocar | anivellar substracte E‘Iu“mr ria:"?::lg: bolos — -
fals quantiat prew Materials:
ecotravesses pi tractat 250cms x 22 x 12 5 35,60€ 178,00€ Saulé Bb 1m3 1 206 30
terra jardineria pro Bb 0,8m3 1 61,17€ 61,17€ terra jardineria pro Bb 0,8m3 1 61,17€ 1,17
malla antiherbes m2 10 1,05 10,5 Escorga de pi 40/60 Bb 1 57,66€ 57,66
Pedra bolo de riu 60/150 Bb 1 48,02€ 48,02
FOTAL: 339,67¢ tub coarrugat 800mm 6,1 63,15€ 385,22
malla antiherbes m2 5 1,05€ 525
perfil flex negre 227x4 4 18,60€ 74,40
PLANTACIO TANCA AROMATIQUES 15mts lineals 1obogan speedy 175cms x 90 1 64.05€ 64.95
Feines: 100€ ecolravesses pi tractat 250cms x 22 x 12 5 35,60€ 178,00
- espécies vegetals:
eugenia myrtifolia 20 9,95€ 199,00
:f' ':5:::::::‘: s rasa pitosphorum tobira 3 3,95€ 185
:f"m; e mpane heura fulla petita 5 1,95€ 975
P P veg romani rastrer 8 1,80€ 14,40
539,67
Materials: TOTAL 1.539,6
terra jardineria pro Bb 0,8m3 1 61,17€ 61,17€ TRANSPORT MATERIALS 1 232€ 232
espécies vegelals:
lavandules angustifolia 12 6,50€ 78,00€
rosmarinus oficinalis 12 5,95€ 71,40€
maria lluises 12 3,50€ 42,00€
geranis citronela 12 3,46€ 41,52€
JOTAL= 204,004 INSTAL-LACIO REG LOCALITZAT (hort/ tanca aromatiques/ espai de jocs)
Feines: 180
ESPAI DE JOCS
nassar tub de rea pel mur fing a zana d’hart
muntar 2 derivacions (tanca i espai jocs)
muntar tub de reg localitzat hort
fer rasa per enterrar tub tanca i espai de jocs
muntar reg localitzat tanca vegetal
muntar reg localitzat espai de jocs
muntar arg de reg + prog for
muntar aixeta
Materials:
Tub Pe alimentari 20mm 100 0,60€ GOE
colce 20mm -] 3,20€ 19,20€
enllag colce 20mm- 1/2 3 3,80€ 11,40€
aixeta doble sortida 3/4 1 7,90€ 7.90€
enlllag Te 20mm-3/4 1 4,80€ 4,80€
taco-brida mm 50 0,20€ 10,00€
brides 50 0,19€ 9,50€
enllag Te 16mm 20 0,21€ 420€
enllag colce 16mm 12 0.21€ 252€
enllag recte 16mm 30 0,18€ 540€
enllag1/2-16mm 3 0,25€ 0.75€
enllag 20mm-3/4 M 2 3,20€ 6,40€
regul-lador de pressit 3/4 1 9,46€ 946€
tap doble anella tub16mm 5 0,06€ 0,30€
aixeta enllag 16mm 5 0,75€ 3,75€
tub technet amb goter 33cms 50 0,77€ 38,50€
tub technet sense goter 20 0,60€ 12,00€
programador reg pila 4 zones node 1 235,25 235,25
electrovalvula hunter 9v 3 47,73€ 143,19€
pila 9v 2 4,75€ 9,50€
arqueta rectangular 1 27.24€ 27 ,24€
TOTAL 721,26€
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Pressupost pérgola EBM

CLIENTE:  EBPLA VEREMA
TELEFONO: 93594 46 19

CALLE: Barbera del Vallés
POBLACION: Ripollet
EMAIL:
FECHA: 14 de Diciembre del 2021
PRESUPUESTO NUMERO 2256
¥ Pérgola en madera abeto nérdico douglas laminad portante
v Medidas 8 x 4 m (mas voladizos)
v Punta decorativa a escoger entre tres modelos
¥ Tratamiento lasur maxima duracion, poro abierto, color a escoger mas dos

capas de lasur incoloro Barni-Sol, para maxima proteccion.

En caso de querer el color blanco habra un extra en el precio (120€) ya que
este color requiere de un tratamiento especifico y en los colores vintage habra
un extra en el precio (S0€) por las caracteristicas del producto

¥ Sin ningdn tipo de toldo
v Tejadillo de 1x2m con machihembrado y tela asfaitica
v Las jacenas de 8m en pieza entera
v Estructura:
Pilar 14x14 (6 unidades)
Jacena 20x10 (2 unidades)
Vigas 20x8 (5 unidades)
¥ Incluido montaje y transporte
¥ Incluidos 6 dados de cimentacion 30x30x40
¥ IVA no incluido
TOTAL PRESUPUESTO PERGOLA 3.600 € A no incluido
Jordl Femandez 661 56 08 26 Avinguda Catalunya, 370
info@acobert.com / www.acobert.com Palau Solita | Plegamans, 08184
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Factures Escoles Bressol

Numero factura

FACTURA 202109
FACTURA 202110
FACTURA 202111
FACTURA 202112
FACTURA 202113

FACTURA 202118

FACTURA 202121

FACTURA 202126

FACTURA 202133

FACTURA 202142

FACTURA 202149

FACTURA 202154

FACTURA 202162

FACTURA 202168

FACTURA 202176

(23/24)FACTURA 202178
(24/24)FACTURA 202180

FACTURA 202184

FACTURA 202187

Data Fact.

11/02/2021
11/02/2021
11/02/2021
11/02/2021
11/02/2021
14
16
10/03/2021
20
29/03/2021
22
24
28/04/2021
28

32

26/05/2021
34

40
29/06/2021
44
46
28/07/2021

25/08/2021

30/09/2021

27/10/2021

25/11/2021
02/12/2021
02/12/2021

03/12/2021

23/12/2021

Import PERIODE

4

4.535,00 € Setembre 2 Educ.+ 41 HI
4.835,00 € Octubre 2 Educ.+ 61 HE
5.240,00 € Novembre 2 Educ.+ 88 H
5.030,00 € Desembre 2 Educ.+ 74 H
4.550,00 €'Gener 2 Educ.+ 42 HE

4.865,00 € Febrer 2 Educ. + 63 HE

4.640,00 € Marg 2 Educ. + 48 HE
4
r

4.400,00 € Abril 2 Educ. + 32 HE

4.653,11 € Maig 2 Educ. + 45 HE

4.728,11 € Juny 2 Educ. + 50 HE

4.713,11 € Juliol 2 Educ. + 49 HE

3.920,00 € Agost (sense hores)

4.565,00 € Setembre 2 Educ.+ 43 HE

5.075,00 € Octubre 2 Educ.+ 77 HE

5.285,00 € Novembre 2 Educ.+ 91 HE

22.241,10 €
22.241,11 €

1-15 Desembre
16-31 Desembre

1.650,00 € Ampliaci6 alarma Pinetons

3.732,12 € Desembre 2 Educ.+ 61 HE

Jata Cobrament
29/01/2021
12/03/2021

12/03/2021
22/06/2021
22/06/2021
22/06/2021
22/06/2021
22/06/2021
31/03/2021
06/05/2021
22/06/2021
06/05/2021
22/06/2021
26/05/2021
01/06/2021
12/07/2021
29/06/2021

29/06/2021
13/09/2021
29/06/2021

20/07/2021
02/08/2021
02/08/2021
13/09/2021

13/09/2021
13/09/2021
06/10/2021
06/10/2021

06/10/2021
16/11/2021
30/11/2021

30/11/2021
30/11/2021
30/11/2021
09/12/2021
21/12/2021
21/12/2021
21/12/2021
21/12/2021
21/12/2021

13/01/2022

Rodeta

Verema

Rodeta

Verema
Rodeta

Verema

Rodeta
Verema

Rodeta

Verema

Rodeta

Verema

Rodeta
Verema

Rodeta
Verema

Rodeta
Verema

Rodeta
Verema

Rodeta
Verema
Rodeta

Rodeta
Verema



Subvencio de les EBM
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¥ Inici

» Cataleg de serveis 2021-23

~ Convocatories i subvencions
» Educacid a temps complet

» Xarxa d'escoles municipals

+ Escoles i centres educatius

» Orientacio i transicions educatives
» Planificacié educativa

» Aliances educatives

» Observatori de I'educacia local
» Contacte

Geréncia de Serveis d'Educacié

Diputacic de Barcelona
Q Escola Industrial - Edifici del

@ diba.cat/es/web/educacio/equipament-estimulacio-sensorial ®

GD App control horario... Tramits intervencié ENCARRECS | Barce... EACAT

FY Simulador de predi... »

Equipaments responsables 2030: adquisicié de materials i
equipaments per a lI'estimulacié sensorial

Convocatoria per a I'atorgament d'ajuts economics, en régim de concessio directa amb concurréncia, destinats a la
compra de materials i equipaments per la deteccié precog, I'estimulacié sensorial i desenvolupament integral d’infants
les escoles bressol i a les escoles d'educacio especial de titularitat municipal.

S'inclouen compres i adquisicions de mobiliari modular, pufs, transformables i elements ergonomics; pantalles i dispositius
d’informacio i comunicacio; tauletes, commutadors i dispositius de control de les instal-lacions; fibres de llum i altres dispositius
d’il-luminacio; elements electroacustics, tubs de bombolles, ventiladors, conjunts de boles i altres elements similars adrecats a Iz
inclusio i a I'atencio a la diversitat educativa.

Resolucid

Decret de resolucid

Deixo anotada la web, ja que es pot accedir també al decret de resolucio, on surt la Verema i la Rodeta com a beneficiaries de la subvencio.

https://www.diba.cat/es/web/educacio/equipament-estimulacio-sensorial
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Seguiment de les EBM: Llistat d’alumnes amb trastorns, registre d’incidéncies i registre de reunions

Verema 2020-2021

Classe Diagnosi
Mitjans A Infant amb diabetes
Verema 2021-2022
Classe Diagnosi

Grans A Infant amb TEA derivat a DAPSI
Grans A Infant amb TEA derivat a DAPSI
Grans A Infant amb diabetes
Grans B TEA
Grans B Possible trastorn alimentari
Grans B Infant derivat a logopedia

Rodeta 2020-2021
Classe Diagnosi
Mitjans A TEA
Mitjans A Possible TEA
Mitjans A Possible TEA
Mitjans B Nen amb valvula al cap
Mitjans B Nen amb diabetes
Grans A TEA profund
Grans A Possible TEA
Grans A Nen en risc social
Grans A Nen en risc social
Grans B TEA | enfermetat genética hormonal. Ha fet retencié aquest curs
Grans B TEA
Rodeta 2021-2022
Classe Diagnosi
Grans A TEA diagnosticat
Grans A TEA pendent de diagnosi
Grans A TEA pendent de diagnosi
Grans A TEA pendent de diagnosi
Grans A Alumne amb espina bifida
Alumnes a problemes de degluticid, la qual desencadena
Grans A . .
trastorns alimentaris
Vilvula que va des del Cervell a l'intesti, la qual és sensible a
Grans B .
cops. Possible TEA.
Grans B TEA pendent de diagnosi
Grans B Alumne amb diabetes severa. Porta sensor de sucre en sang al
brag. La seva aula requereix de connexio a Internet
Mitjans A TEA pendent de diagnosi
Mitjans B TEA pendent de diagnosi, problemes d'estabilitat al costat dret.
Mitjans B TEA pendent de diagnosi. Esta en observacid.
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Data EBM Tipus d'incidéncia Incidéncia detectada
25/02/2021 |Rodeta Entre personal docent Conflicte entre professors per temes de condicions laborals, titulacio i implicacié en el treball
25/02/2021 |Rodeta Servei de menjador Mala qualitat, poca quantitat i confrontacié amb la cuinera per la gestié del menjar
25/02/2021 |Rodeta Altres Problemes amb comunicacié per tema de la gestié de les pencartes i logotipo corporatiu
25/02/2021 |Rodeta Altres Necessitats formatives aguditzades: Segons coordinacid, només 2 persones estan capacitades per donar resposta als pares dels alumnes. 1 Persona en formacio.
25/02/2021 |Verema Servei de menjador Mala qualitat. Ha enviat email
25/02/2021 |Verema Altres Problemes amb comunicacié per tema de la gestié de les pencartes i logotipo corporatiu
04/03/2021 |Verema Altres Problemes de pagamanent amb les némines
04/03/2021 |Rodeta Altres Gestio de la vacuna: si se la possen durant la setmana, és més probable patir una baixa.
Confrontacid entre personal per la gestié dels dies de permis i baixes. Bea Tejerina vol un dia de permis (no el pot gaudir) mentre que Cris Roman s'aprofita de la situacié agafant-
11/03/2021 |Rodeta Entre personal docent R
se baixes
11/03/2021 |rodeta Coordinacio/Personal docent Dos grups vuits a les 8 per no comunicar la baixa a temps.
11/03/2021 |Rodeta Coordinacié/Personal docent Vanesa ha escoltat que es posen la vacuna dimecres per agafar-se la baixa dijous i divendres.
11/03/2021 |Rodeta Altres Problemes amb la caldera
18/03/2021 |Rodeta Ebm i pares Problemes amb la gestié dels rebuts (problema entre ajuntament i ORGT)
25/03/2021 |VEREMA Altres Problemes amb nomines
25/03/2021 |Rodeta Entre personal docent Problemes de salaris. Petites discusions
25/03/2021 |Rodeta Servei de menjador Van portar 8 racions per a 9 nens. Racions insuficients. Queixa a Cuina SERHS
26/03/2021 |Rodeta Entre personal docent La tutora manda por encima de la suport. Nuria Altimira i la Sandra Arbés
07/04/2021 |Rodeta Servei de neteja Li van comentar a la Mercedes que es havia cadires i taules brutes de menjar.
07/04/2021 |Rodeta Altres Vanesa detecta que Nuria altimira no sabe dar respuesta a necesidades educativas especiales (se evidencia en la reunidn tutoria con los padres).
15/04/2021 |Rodeta Ebm i pares No se li ha donat resposta a una mare per una necessitat educativa. Nuria Altirmira no dio respuesta, fue Vane
15/04/2021 |Rodeta Entre personal docent Nuria Altimira té diferents problemes d'organitzacié amb la resta de personal docent: movilitza el material de la resta de companyes, canvi unilateral de components del verenar
15/04/2021 |Verema Altres Problemes de un padre con informacién sobre los recibos: no puede desgravarselos de Hacienda
19/04/2021 |Rodeta Servei de menjador Problemes por poca comida (por tema de cerdo y ramadan)
19/04/2021 |Rodeta Servei de menjador Como idea general, deberian de poner una cocinera en la Rodeta
29/04/2021 |Rodeta Ebm i pares Una mare molt nerviosa s'ha discutit amb la educadora (Sara) perque el seu fill te necessitats especials.
04/05/2021 |Rodeta Ebm i pares Baixa d'un nen per culpa de gestié de rebuts i descontent amb la Rodeta
12/05/2021 |Rodeta Altres Un nen amb diabetes sense detectar, I'estan estudiant. Ingresat
. . Cuina SERHS usa a Vane de responsable para gestionar impagos de tickets comedor. Las familias la perciben como enlace con la empresa y ella no tiene competencioas sobre
20/05/2021 |Rodeta Servei de menjador ello.
20/05/2021 |Rodeta Altres Todos los nifios con necesidades especiales vienen a Rodeta. Vane estd haciendo preinscripciones.
28/05/2021 |Rodeta Altres Un nen amb diabetes necessita un dispositiu de control del sucre en sang que vagi connectat a la red WIFI.
10/06/2021 |Verema Altres AMPA ha pagat un taller amb animals. Han portat serp, conill, mussol...
10/06/2021 |Verema Altres AMPA peticid: cuberta a |'entrada, timbre, i toldo per fer ombra a I'entrada
10/06/2021 |Verema Altres Ceci demana estrucutra al pati per donar ombra. Algo que es pugui treure a I'hivern per no perdre sol. Possibilitat de pintar la Verema a I'estiu.
09/06/2021 |Rodeta Ebm i pares Mare descontenta amb les activitats. Argumenta falta d'atencio.
11/06/2021 |Verema Coordinacié/Personal docent Le transmitieron a Ceci que el dia del toca-toca con animales Ceci se desentendi6 de ayuudar a Cristina Clara (ese dia Marisa tubo colonoscopia).
16/06/2021 |Rodeta Verema |Altres a una mare se li va denegar |'accés al Consell Escolar per no identificar-se degudament. Es troba molt molesta amb Anna Salvatella.
15/07/2021 |Verema Verema Festa de clausura de curs cancelada per Covid
14/07/2021 |Rodeta Servei de neteja Carmen Martinez ha tornat de la baixa i vol gaudir de 10 dies de vacances per setmana santa. S'esta mirant la consulta, pero a priori no porta rad. A més, no neteja bé
14/07/2021 |Rodeta Altres Un nen s'ha trencat una dent per culpa d'altre nen que li va donar una empemta. Es va anar a I'hospital. L'altre nen han de veure si té cap trastorn
27/09/2021 |VEREMA aLTRES Familia agafa la seva filla del pati. No coneixien el protocol.
27/09/2021 |Rodeta Coordinacié/Personal docent Vane ha informat sobre problemes e llenguatge no verbal: vestimenta i iimatge poc adecuada per a I'asisténcia al treball
06/10/2021 |Verema Altres TragaCovid. Recollida d'autoritzacions i observacié de mesures. Felicitacions .
19/10/2021 |Rodeta Vane/Anna Vidal Incidencia d'Anna amb la Vane. Falta d'actitud professional per afrontar els problemes.
22/10/2021 |Rodeta Ebm i pares Incidéncia amb la mare d'una alumna que no esta d'acord amb la gestié de |'escola. La nena és la Vega Cafadas
03/11/2021 |Verema Verema Noi de practiques amb molt poques aptituts de cara la gestid d'infants
02/11/2021 |Verema Verema i Adimir Comenga la fundacié ADIMIR a utilitzar les instal-lacions de Verema
02/11/2021 |[Verema Verema No funciona la calefaccié
03/11/2021 |Rodeta Ebm i pares Mossos han donat avis que un pare no tingui contacte amb els seus fills per violencia de parella. Pendents d'evolucié del cas
08/11/2021 |Rodeta Servei de menjador Problemes amb la Chelo per la gestié de les comandes. Exigeix a Vane que li faci tasques administratives, quan és feina d'ella.
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Data EBM Ordre del dia Integrants Implicacions sorgides
26/02/2021 |Rodeta, Verema NOFC Ceci, Vane, Anna Salvatella S'ha treballat en el canvi de les normes
Anna ha validat tots els canvis proposats per les coordinadores
03/03/2021 |Rodeta, Verema NOFC cEci, Vane, Anna Salvatella S'ha parlat també de la preinscripcio
Implicacions en el traspas de funcions de direccié, amb la intencié de plasmar-ho en un document de cara a Setembre
05/03/2021 |Rodeta, Verema NOFC ceci, Vane, Anna Salvatella Repas de modificacions i sobre funcions
08/03/2021 |Rodeta Entrevista personal Vane, Bea Entrevista
10/03/2021 |Rodeta Entrevista personal Vane, Cristina Roman Entrevista
16/03/2021 [Rodeta, Verema Funuo_ns o L, Ceci, Vane, Anna Salvatella Funcions de coordinacid i direccié. Treballar bé quines competencies té cada figura.
coordinacié/direccid
22/03/2021 |Verema Entrevista personal Ceci, Camila Entrevista
23/03/2021 |Rodeta, Verema NOFC ceci, Vane, Anna Salvatella Reunid sense concluir per marxa de Ceci i per accident de nen. Matriculacid, material necessari. Les NORF abans el redactava
I'Anna, ara ho fan elles
25/03/2021 |Verema Entrevista personal Ceci, Maribel Maya Entrevista
26/03/2021 |Verema Entrevista personal Ceci i Alba de Castro Entrevista
26/03/2021 |Rodeta Entrevista personal Vane, Sandra Arbds Entrevista
13/04/2021 |Rodeta, Verema PorFes O.be.rtes, Vane, Ceci, Anna Portes obertes, preinscripcions
preinscripcions
19/04/2021 |Verema Portes Obertes Ceci, Alba Reunid sobre gestié de portes obertes de 15h a 16h
21/04/2021 |Verema Portes Obertes Ceci, Cristina Clara i Patri Reunid sobre gestio de portes obertes de 15h a 16h
27/04/2021 |Rodeta,Verema Portes obertes, peticié de Ceci, Vane, Anna Salvatella Valoracid Portes obertes i peticié de documents
documents
28/04/2021 [Rodeta,Verema Temes educacié CeCi.' Vanel, Anna_SaIva.te-TIIa, Gemma, Fran, Pilar Teruel, Oriol Mor, Educacié i EBM
Maria José Morcillo, Lidia Carrasco
28/04/2021 |Verema Reunions Ceci tutores Ceci i Maribel, Alba, Marisa i Anabel Plantejament de les tutories amb els pares
27/0472021 |Verema DAPSI Marisa
04/05/2021 |Verema Entrevista personal Ceci, Maribel Maya Com encarar les entrevistes
04/05/2021 |Rodeta Inscripcions Vane, Ana Gestid de les inscripcions i entrevista en la radio sobre aquest tema
10/05/2021 |Rodeta, Verema Rebuts Lidia Carrasco, Pilar Teruel, Vane, Ceci, Anna, Fran
12/05/2021 |Rodeta, Verema Traspas de direccid Marta Gili, Gemma, Ceci, Vane Traspas de direccid
17/05/2021 |Rodeta, Verema Partida pla d'entorn Ceci, Vane, Anna S. Partida de diners per fer un acomiadament de curs
28/05/2021 |Verema CRP Ceci Centre de Recursos pedagdgics
27/05/2021 |Verema DAPSI Ceci DAPSI
02/06/2021 |Rodeta Claustro Vane i resta de profes Claustre
08/07/2021 |Verema Reunié amb tutores Ceci, Maribel | Marisa Informes de fi de curs
19/07/2021 |Verema, Rodeta Consell Escolar Vane, Ceci Presupuesto, sustitucion de la Anabel, tarificacidn social
Verema, Rodeta, . . . " . . e, L . o,
21/07/2021 Regidoria Temas varios Vane, Ceci, Anna, Gemma, Oriol, Pilar T y Lidia Carrasco Temas varios: tarificacidn, valoracion de curso, Sam, forma de pago de los recibos, web, coordinaciéon
04/07/2021 |Verema Reunid grup petits Marisa, Maribel, Ceci Reunid grups petits
06/10/2021 |rodeta Reunid grup grans Vane, Bea, Cris, Sara, Nuria Reunid grup gran amb families
13/10/2021 [Rodeta Reunid grup mitjans Vane, Gisela, Valeria, Anna y Sandra Reunid grups mitjans amb families
18/10/2021 |Rodeta Claustro Totes Claustre
15/10/2021 |Verema Reunid grup grans Ceci, Alba, Rocio, Cristina y Laura Reunid grup grans
18/10/2021 [Verema Reunid grup mitjans Ceci, Patri, Camila Reunid grup grans
13/10/2021 |Rodeta, Verema Tarifiacié social Ceci, Vane, Oriol y Anna Tarificacion Social
25/10/2021 |Verema Claustre Tothom Claustre
26/10/2021 |Verema, Rodeta Preparaci¢ eleccions Ceci, Vane, Anna S. Preparacio eleccions consell escolar
consell escolar
10/11/2021 |Verema Rodeta Pla d'entorn Vane, Ceci, Angels Polo, M2José Morcillo Pla d'entorn que presenta |'Ajuntament per a totes les activitats estraescolars o de suport a les escoles.
15/11/2021 |Verema Claustre Tot el personal Claustre
16/11/2021 |Verema Consell Escolar Tarifcacio Social Tarificacion Social
12/11/2021 |Rodeta Pla d'entorn Vane, Valeria, Gisela, Bea, Cristina, Sara pradas, Alba de Castro Possbilitat c'i‘accés al pla d‘?ntorn munic.i!JaI, on s"ofereixeln espais de escoles per realitzar activitats extraescolars. Desde les
Ebm es vol impulsar un projecte de gestio de patis per als infants de 0 a 3 anys.
22/11/2021 |Rodeta, Verema Pla d'entorn Vane, Ceci Reunid pla d'entor
24/11/2021 |Verema Adimir Ceci, Paco Gestid dels espais i observacio dels infants
13/12/2021 |Verema Claustre Tot el personal Sortides i organtizacié sense personal Covid
14/12/2021 |Verema Consell Escolar Tot el personal Tarificacién Social
16/12/2021 [Rodeta Consell Escolar tot el personal Tarificacion Social
17/12/2021 |Verema, Rodeta Condicions de treball Oriol Mor, Ceci, Vane Condicions de treball, personal Covid
13/12/2021 |Verema Rodeta Tarifiacio social Oriol Mor, Pilar Castillejos, A.Salvatella, Vane, Fran Gemma Nova redistribucié de I'escala en la tarificacid
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