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INFORME SOBRE LA CONSULTA PRÈVIA PER A TRAMITAR L’ORDENANÇA 
REGULADORA DE LES BASES PER A LA CONCESSIÓ DE SUBVENCIONS PER 
AL FINANÇAMENT DEL SERVEI DE TELEASSISTÈNCIA A LA GRANADELLA.

1.- Situació actual

Actualment els serveis socials de la Granadella estan delegats en el Consell Comarcal 
de les Garrigues.

El Consell Comarcal, entre altres serveis socials, presta el servei de teleassistència a 
través d’un conveni amb una empresa externa, que funciona a través d’una línia 
telefònica que permet a l’usuari, prement un botó, establir contacte verbal directe i 
immediat durant les 24 hores del dia amb una central receptora d’alarmes.

Les persones del municipi de la Granadella per a ser beneficiàries d’aquest servei han 
de fer una sol·licitud als serveis socials del Consell que és qui determina si compleixen 
o  no els requisits i és qui resol sobre la mateixa.

Les persones usuàries paguen el servei al Consell Comarcal de les Garrigues 
mitjançant quotes periòdiques. Les quotes són diferents segons l’edat de la persona 
beneficiària. El Consell rep ajuts per la prestació d’aquest servei. La quota és part del 
cofinançament que va a càrrec de la persona beneficiària.

2.- Motivació de l’ajut

Una gran nombre de persones beneficiàries del servei de teleassistència al municipi de 
la Granadella són persones grans que viuen soles, a banda, la majoria de les persones 
beneficiàries del servei són jubilades amb rendes majoritàriament baixes.

Aquest servei es considera essencial en un municipi rural com la Granadella i, amb la 
finalitat que cap persona potencialment usuària no accedeixi a aquest servei amb 
motiu del seu preu, l’Ajuntament valora que el mateix hauria de ser gratuït, per aquest 
motiu, creu necessari establir aquesta ordenança per subvencionar la part del servei 
que actualment va a càrrec de la persona usuària.
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3. – Proposta d’ordenança 

Persones beneficiàries 
Tindran la condició de persones beneficiàries d’aquesta subvenció, les persones 
físiques titulars del servei de teleassistència del Consell Comarcal de les Garrigues 
que estiguin empadronades en el municipi de la Granadella i hagin gaudit del servei 
durant l’any natural anterior al de la convocatòria. 

Despeses subvencionables 
Seran subvencionables les despeses pel servei de teleassistència del Consell 
Comarcal de les Garrigues que hagin estat assumides a càrrec de les persones 
beneficiàries durant l’any natural anterior al de la convocatòria i que no hagin estat 
subvencionades. 

Quantia de les subvencions 
L’import de la subvenció serà del 100% de les despeses subvencionables.

Dotació econòmica 
La dotació econòmica d’aquesta subvenció anirà a càrrec de la corresponent partida 
del pressupost de l’Ajuntament, que es determinarà en l’acord de la convocatòria. 

Compatibilitat de la subvenció 
Aquesta subvenció és compatible amb altres ajuts que s’hagin demanant o obtingut pel 
mateix concepte. 
Això no obstant, l’import de les subvencions rebudes no podrà ser mai d’una quantia 
que superi les despeses satisfetes per les persones beneficiàries per aquest concepte. 

Procediment d’atorgament 
El procediment de concessió és en règim de concurrència no competitiva, per ordre de 
presentació de les sol·licituds fins a esgotar el crèdit previst en la corresponent 
convocatòria. 

Convocatòria 
Les convocatòries seran per anys naturals. 
La convocatòria pública per a la concessió dels ajuts es realitzarà per acord del Ple del 
consistori, i es publicarà al Butlletí oficial de la província, al tauler d’anuncis i a la seu 
electrònica. 
Cada convocatòria establirà el termini màxim per a la presentació de les sol·licituds. 
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