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Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

DECRET DE PRESIDENCIA

X2018002679 Aprovacié del Registre de les Activitats de Tractament del Consell Comarcal del Pla de I'Estany

El 25 de maig de 2018 va entrar en vigor, a tots els efectes, el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

Aquest Reglament determina que cada responsable del tractament de dades, com és el cas del Consell Comarcal del Pla de I'Estany, ha de
documentar els tractaments que porta a terme sota la seva responsabilitat, fent-los constar en un registre.

La secretaria del Consell Comarcal, amb I'assessorament d’'una consultoria externa, ha elaborat un document descriptiu dels tractaments de
dades responsabilitat d’aquest Consell Comarcal, document que inclou els continguts indicats a I'esmentat article 30 del Reglament.

D’acord amb els antecedents assenyalats i de conformitat amb les facultats atribuides a la Presidéncia, establertes en l'article 13 el Decret
legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei d’organitzacié comarcal de Catalunya.

DECRETO:

Primer. Aprovar el Registre de les Activitats de Tractament del Consell Comarcal del Pla de 'Estany amb els continguts que figuren en el
document annex.

Segon. Ratificar aquest acord en el proper ple que se celebri.

El president



Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

ANNEX Registre de les Activitats de Tractament

Registre activitats de tractament — Consell Comarcal del Pla de I’Estany

Compliment de l'article 30 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades.

Versié vigent a partir de: 25 de maig de 2018 Aprovacio: ............ dedata .............
Nom responsable Consell Comarcal del Pla de I'Estany
Dades de contacte Carrer Catalunya, 18, 17820 Banyoles, tel. +34972573550.

Correu electronic: informacio@plaestany.cat.

Nom del Delegat de Proteccié de Dades Josep Matas Balaguer, advocat ICAG 2.535

Dades contacte del Delegat de Proteccio de | Carrer Catalunya, 18, 17820 Banyoles, tel. +34972573550.
Dades Correu electronic: dpd@plaestany.cat.

Tractament en qualitat de RESPONSABLE

TRACTAMENTS Alta al Registre Modificacions




Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

Registre de documents 25 maig 2018
Gestid d’Interessats en procediments 25 maig 2018
Gestio personal 25 maig 2018
Gestio de la nomina i Seguretat Social 25 maig 2018
Control de preséncia 25 maig 2018
Registre d’interessos 25 maig 2018
Gestio de proveidors 25 maig 2018
Gestid tributaria i recaptacio 25 maig 2018
Recepcié de suggeriments, queixes i consultes 25 maig 2018
Gestid serveis socials 25 maig 2018
Gestid usuaris COIET 25 maig 2018
Usuaris Centre Obert 25 maig 2018
Usuaris/es Servei d’Atencié Domiciliaria 25 maig 2018
Usuaris/es Centre Civic 25 maig 2018
Usuaris/es transport adaptat 25 maig 2018
Usuaris/es CDIAP 25 maig 2018
Assessorament  juridic  (inclou  Agenda 25 maig 2018

Assessorament juridic)
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Persones en situacié de dependéncia 25 maig 2018
Usuaries SIAD 25 maig 2018
Usuaries SAP 25 maig 2018
Ajuts Benestar Social 25 maig 2018
Centre de Distribucié d’Aliments 25 maig 2018
Serveis joventut 25 maig 2018
Videovigilancia 25 maig 2018
Usuaris deixalleria 25 maig 2018
Enviament d’informacié 25 maig 2018
Usuaris servei correu-e 25 maig 2018
Inventaris Arxiu 25 maig 2018
Usuaris Promocioé Economica 25 maig 2018
Patrimoni 25 maig 2018
Gestié d’expedients economics 25 maig 2018
Usuaris transport i menjador escolar 25 maig 2018
Expedients consum 25 maig 2018
Usuaris telecentres 25 maig 2018

Usuaris intercanvi objectes

25 maig 2018
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Usuaris activitats medi ambientals 25 maig 2018
Usuaris/es Punt Omnia 25 maig 2018
Comunicacié 25 maig 2018
Usuaris/es mediacio 25 maig 2018
Usuaris/es formacio 25 maig 2018
Participacio 25 maig 2018
Voluntariat social 25 maig 2018
El Banc del Temps 25 maig 2018
Arrelaments 25 maig 2018

TRACTAMENTS en qualitat d’encarregats

TRACTAMENT

Alta

Modificacions

Gestio tributaria i recaptacido per compte dels municipis de la

comarca

Maig 2018

Serveis Socials per compte dels municipis de la comarca

Maig 2018




Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

Registre de documents

Finalitat del tractament

- Deixar constancia d’entrades i sortides dels documents.
- Identificacio de les persones remitents o destinataries.
- Comput de terminis a efectes de compliment de les obligacions establertes a cada procediment.

- Seguiment de les actuacions.

Categories d’interessats

- Persones remitents o destinataries de documents diligenciats en el registre, o bé representants d’aquestes.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Altres administracions publiques per a garantir la intercomunicacié i coordinacio de registres.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- La conservacio de les dades vindra determinada per la classe de procediment al que faci referéncia el
document que es diligencia en el Registre.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de l'aplicacio.

Legitimacio

- Compliment d’obligacié legal.
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Gestio d’interessats en procediments

Finalitat del tractament

- Identificacié de persones interessades en procediments administratius.
- Seguiment de les actuacions.

- Comunicacié d’actuacions i notificacié de resolucions.

Categories d’interessats

- Persones que tenen la condici6 d’interessats en els procediments.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Dades de caracteristiques personals.

- Infraccions i sancions administratives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Altres administracions publiques quan sigui necessari a efectes de seguir el procediment.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- El termini de conservacié de les dades ve determinat per la classe de procediment i les obligacions que se’'n
deriven.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.
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- Les propies de la plataforma de gestié6 documental.

Legitimacio - Compliment d’obligacié legal.

Gestio personal

Finalitat del tractament - Gestio del personal.

- Seguiment de I'activitat laboral.
- Formacio.

- Gestio i resolucio d’incidéncies.

- Atorgament de llicéncies, permisos o bestretes.

Categories d’interessats - Empleats.

Categories de dades personals - Dades identificatives.

- Dades de caracteristiques personals.
- Dades académiques i professionals.
- Dades d’ocupacio.

- Dades econdmiques, financeres i d’assegurances.
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- Infraccions i sancions administratives.

Dades de categories especials

- Dades biométriques (empremta), dades de salut (grau minusvalidesa).

Categories de destinataris cessions

- Entitats asseguradores.

- Administracio Tributaria.

- Institut Nacional de la Seguretat Social.

- Entitats bancaries amb finalitat d’'abonament de la ndmina.

- Persones que accedeixen a la informacié en aplicacié del principi de publicitat activa.

Categories de destinataris

tercers

paisos

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Els previstos a la normativa laboral en relacié a la prescripcié de responsabilitats en aquesta matéria.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals i de les derivades d’una relacié contractual.

Gestidé de la ndmina i seguretat social
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Finalitat del tractament

- Confeccié de la ndmina dels empleats de la Corporacié a efectes d’abonament de les contraprestacions

economiques pel seu treball.

Categories d’interessats

- Empleats de la Corporacio.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

- Dades de caracteristiques personals.
- Dades de circumstancies socials.

- Dades académiques i professionals.
- Dades d’ocupacio.

- Dades econdmiques, financeres i d'assegurances.

Dades de categories especials

- Dades especialment protegides: grau minusvalidesa.

Categories de destinataris cessions

- Administracié Tributaria.
- Institut Nacional de la Seguretat Social.

- Entitats bancaries amb finalitat d’abonament de la nomina.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Els previstos a la normativa laboral en relacié a la prescripcid de responsabilitats en aquesta matéria.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de l'aplicacio.
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Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals i de les derivades d’'una relaci6 contractual.

Control de preséncia

Finalitat del tractament

- Controlar I'accés a les instal-lacions.

- Fer seguiment del compliment de I'horari laboral del personal.

Categories d’interessats

- Empleats de la Corporacio.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

- Altres: classe d’incidéncia.

Dades de categories especials

- Dades especialment protegides: dada biométrica (empremta digital).

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen en un termini d'un any des de I'acabament de I'any natural en qué s'han produit. En cas

que s'apreciin faltes disciplinaries, s'eliminaran un cop hagi prescrit la sancié.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de l'aplicacio.
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Legitimacio

- Compliment de la relacié contractual.

Registre d’interessos

Finalitat del tractament

- Compliment de les obligacions establertes a I'art. 75.7 de la Llei 7/1985 de 2 d’abril, reguladora de les bases de
régim local, i a l'art. 11.1b i 56 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio

publica i bon govern.
- Registre de les activitats i béns dels carrecs electes del Consell.
- Identificacio, seguiment i control de possibles incompatibilitats.

- Informacié publica.

Categories d’interessats

- Carrecs electes del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

- Dades comercials.

- Dades d’ocupacio.

- Dades de circumstancies socials.

- Dades econdmiques, financeres i d’assegurances.
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- Dades de transaccions.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Publicitat en els termes establertes per les lleis reguladores del Registre i la Llei de transparéncia.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacié legal.

Gestio de proveidors

Finalitat del tractament

- Registre de persones amb les que el Consell té relacié econdmica per a la realitzacié d’obres o 'obtencié de
béns o serveis.

- Gestié comptable.

- Registre i abonament de factures.

13



Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

- Aplicacié del pressupost del Consell.

Categories d’interessats

Persones amb les que existeix relacié contractual coma proveidors de productes, serveis o obres.

Categories de dades personals

Dades identificatives.
Dades econdmiques, financeres i d’'assegurances.
Transaccions.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Administracié Tributaria.
- Sindicatura de Comptes.

- Persones que accedeixen a la informacio per la difusié que en fa el Consell en aplicacié del principi de publicitat
activa.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’han de conservar mentre sigui vigent la relaciéo comercial i posteriorment fins que no hagin prescrit
les responsabilitats en matéria fiscal d’acord amb l'art. 66 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, general
tributaria. S’apliquen les taules d’avaluacié documental aprovades per la CNAATD.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de l'aplicacio.

Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals i de les derivades d’una relaci6 contractual.
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Gestio tributaria i recaptacio

Finalitat del tractament

- Identificacio d’obligats tributaris o d’altres persones deutores del Consell.

- Gesti6 de tributs i d’altres ingressos de dret public.
- Cobrament.

- Acreditaci6 dels ingressos i comptabilitat.

Categories d’interessats

- Subjectes passius de tributs i d’altres ingressos.
- Representants dels subjectes passius.

- Persones que abonen imports.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Dades comercials.
- Dades economiques, financeres i d’assegurances.

- Dades de transaccions.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Administracio tributaria.

- Organismes publics esmentats a I'art. 95 de la Llei General Tributaria.

Categories de destinataris
tercers

paisos
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Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Exercici de poders publics.

Recepcio de suggeriments, queixes i consultes

Finalitat del tractament

- Deixar constancia de suggeriments, queixes i comentaris dels ciutadans.

- Atencié als suggeriments, queixes i comentaris dels ciutadans.

- Registre dels ciutadans que fan arribar els suggeriments, queixes i consultes.
- Resposta a les comunicacions.

- Elaboracié d’estadistica.

Categories d’interessats

- Persones remitents de les queixes, suggeriments o comentaris o bé que hi apareixen esmentades.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Dades de categories especials
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Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressio de
les diferents categories de dades

- Les dades de les persones representants d’entitats publiques i privades es conserven de forma permanent. Les

dades de les persones fisiques que actuen en nom propi es poden eliminar en el termini de dos anys (DOGC
6627).

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment de missié d’interés public.

Gestid Serveis Socials

Finalitat del tractament

- Assisténcia social a persones afectades per problematiques socials.
- Registre d’usuaris de Serveis Socials.
- Prestacio6 de serveis.

- Seguiment de les persones ateses.
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- Atorgament d’ajuts.
- Derivacio de casos.

- Informacio.

Categories d’interessats

- Persones i col-lectius afectats per problematiques socials mereixedores d’assisténcia publica.

Categories de dades personals

Dades identificatives.

Caracteristiques personals.

Circumstancies socials.

Dades académiques i professionals.

Dades d’ocupacio.

Dades econdmiques, financeres i d’'assegurances.

Dades de categories especials

génere.

Dades especialment protegides: dades de salut, infraccions i sancions penals, dades d’actes de violéncia de

Categories de destinataris cessions

- Departament de Benestar Social.
- Departament d’Ensenyament.

- Departament de Justicia.

- Fiscalia de Menors.

- Organs judicials.

- Altres administracions publiques competents en la matéria.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié

Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.
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Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.
seguretat " S
- Les propies de I'aplicacio.
Legitimacio - Compliment d’obligacions legals i de missi6 d’interés public.

Gestio usuaris COIET

Finalitat del tractament - Seguiment de les prestacions socials a favor dels usuaris del Centre.
- Elaboracié d’informes, avaluacions, tests, certificacions, medicacions.

- Notificacions oficials.

Categories d’interessats - Persones usuaries del servei de formacio i ocupacié subministrat pel Centre.

Dades identificatives.

Caracteristiques personals.

Circumstancies socials.

Dades académiques i professionals.

Ocupacio.

Dades economiques, financeres i d’assegurances.
Dades especialment protegides: dades de salut.

Categories de dades personals

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions - Generalitat de Catalunya.

- Consorci de Benestar Social Pla Estany — Banyoles.
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- Departament de Treball.
- Departament d’Accié Social.
- Entitats tutelars i xarxa de salut mental.

- Area basica de salut.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissi6
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de I'aplicacio.

Legitimacio

- Compliment d’obligacio legal i de missié d’interés public.

Usuaris/es Centre Obert

Finalitat del tractament

- Organitzacié dels serveis del Centre Obert gestionat pel Consorci.

Categories d’interessats

- Persones usuaries del Centre Obert gestionat pel Consorci.
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Terceres persones relacionades amb els usuaris.

Dades identificatives.
Caracteristiques personals.
Dades académiques i professionals.

Categories de dades personals

- Ocupacié.
Dades de categories especials - Dades especialment protegides: dades de salut.
Categories de destinataris cessions - Altres administracions competents amb la matéria.

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Es dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat . S,
- Les propies de I'aplicacio.

Legitimacio - Compliment de missid d’interés public.

Usuaris Servei d’Atenciéo Domiciliaria

Finalitat del tractament - Registre de persones usuaries del servei d’atencié domiciliaria a efectes d'organitzacié i seguiment de
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I'assisténcia.
Categories d’interessats - Persones usuaries del servei d’atencié domiciliaria.
Categories de dades personals - Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
Dades de categories especials - Dades de salut.
Categories de destinataris cessions - Altres administracions publiques competents en la matéria.

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissi6

les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.
Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.
seguretat L L
- Les propies de I'aplicacio.
Legitimacio - Compliment d’obligacio legal i de missié d’interés public.

Usuaris/es Centre Civic

Finalitat del tractament - Organitzacié d’activitats i cursos de formacio.
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Categories d’interessats

- Persones interessades o inscrites en activitats i/o cursos de formacio.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada.

Usuaris/es transport adaptat

Finalitat del tractament

- Portar un registre i atencié a sol-licituds d’utilitzacié del transport adaptat a efectes d’organitzacio del servei.

Categories d’interessats

- Sol-licitants de transport adaptat.
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Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
- Dades econdmiques, financeres i d’assegurances.

Dades de categories especials

- Dades de salut.

Categories de destinataris cessions

- Entitats bancaries per a la domiciliacié de cobraments.

Categories de destinataris

tercers

paisos

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacié legal.

Usuaris/es CDIAP

Finalitat del tractament

- Atenci6 i oferiment de serveis de logopédia, fisioterapia, psicologia i neuropediatria a les persones usuaries del
Centre de Desenvolupament Infantil i d’Atencié Precog.

Categories d’interessats

- Persones usuaries del CDIAP i persones que els representen legalment.
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- Professionals relacionats amb la persona menor.

Categories de dades personals - Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
Dades de categories especials - Dades de salut.
Categories de destinataris cessions - Altres administracions competents en la matéria.

- Entitats sanitaries.

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié

les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.
Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat

Legitimacio - Compliment d’obligacio legal.

- Compliment de missid d’interés public.

Assessorament juridic
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Finalitat del tractament

- Oferir assessorament juridic a persones que ho sol-liciten.
- Planificaci6 del servei d’assessorament juridic.

- Gestionar I'agenda del servei.

Categories d’interessats

- Persones sol-licitants d’assessorament juridic.

- Persones relacionades amb els casos exposats pels sol-licitants.

Categories de dades personals

Dades identificatives.
Caracteristiques personals.
- Circumstancies socials.

- Ocupacié.

Dades de categories especials

- Dades especialment protegides: dades de salut.

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment de missid d’interés public.
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Persones en situacié de dependéncia

Finalitat del tractament

- Portar un registre de persones en situacié de dependéncia o en ric de dependéncia.
- Prestacio de serveis.

- Seguiment.

- Organitzacié de serveis.

- Informacio.

Categories d’interessats

Persones en situacié de dependéncia o en ric de dependencia.

Categories de dades personals

Dades identificatives.
Caracteristiques personals.
Dades economiques, financeres i d’assegurances.

Dades de categories especials

- Dades de salut, grau de dependéncia.

Categories de destinataris cessions

- Altres administracions publiques competents en la matéria.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de I'aplicacio.

27



Consell Comarcal
del Pla de I'Estany

Legitimacio

- Compliment d’obligacié legal.

- Compliment de missi6 d’interés public.

Usuaries SIAD

Finalitat del tractament

- Informar i atendre a dones sol-licitants dels serveis del SIAD.

Categories d’interessats

- Dones sol'licitants d’informacié i atencio, i altres persones relacionades amb els casos.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

- Dades de caracteristiques personals.

- Dades académiques i professionals.

- Dades d’ocupacio.

- Dades economiques, financeres i d’assegurances.

- Dades de transaccions.

Dades de categories especials

- Dades de salut, dades de violéncia de genere, infraccions penals.

Categories de destinataris

- Administracions publiques competents en la matéria, amb el consentiment de la persona interessada.

Categories de destinataris

paisos
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tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio

les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.
Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat

Legitimacio - Compliment d’obligacié legal.

- Compliment de missid d’interés public.

Usuaries SAP

Finalitat del tractament - Oferir un servei d’atencié psicoldgica a dones que pateixen o han patit violéncia de génere.

Categories d’interessats - Dones que pateixen o han patit violencia de génere.

- Persones relacionades amb els casos.

Dades identificatives.

Caracteristiques personals.

Circumstancies socials.

Ocupacio.

Dades econdmiques, financeres i d’assegurances.

Categories de dades personals
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Dades de categories especials

- Dades de salut, dades de violéncia de génere, infraccions penals.

Categories de destinataris cessions

- Altres administracions competents en la matéeria (amb el consentiment de la persona interessada).

- Serveis juridics externs (també amb el seu consentiment).

Categories de destinataris

tercers

paisos

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacié legal.

- Compliment de missid d’interés public.

Ajuts Benestar Social

Finalitat del tractament

- Gestio de sol-licituds d’ajuts.

Categories d’interessats

- Persones que sol-liciten ajuts puntuals al Consell.
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Dades identificatives.
Caracteristiques personals.
Circumstancies socials.

Dades académiques i professionals.

Categories de dades personals

- Ocupacié.

- Dades econOmiques, financeres i d’assegurances.
Dades de categories especials - Dades de salut.
Categories de destinataris cessions - Ajuntament del municipi on resideix la persona sol-licitant.

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat . L
- Les propies de l'aplicacio.

Legitimacio - Compliment d’obligacions legals i de missi6 d’interés public.

Centre de Distribucio d’Aliments

Finalitat del tractament - Gestio del Centre de Distribucio d’Aliments.
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- Identificacio de les persones usuaries amb finalitats de control i estadistiques.

Categories d’interessats - Persones sol-licitants d’aliments.

Categories de dades personals - Dades identificatives.
- Dades de caracteristiques personals.
Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio

les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.
Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat

Legitimacio - Compliment de missié d'interés public.

Serveis Joventut

Finalitat del tractament - Registre de persones interessades en participar en activitats de I'area de Joventut.
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- Gesti6 i organitzacio de cursos de I'area de Joventut.
- Gestié d’inscripcions.
- Informacié d’activitats.

- Comunicacié d’informacié a la gent jove de la comarca.

Categories d’interessats

- Persones interessades en realitzar activitats organitzades des de I'area de Joventut i sol-licitants d’'informacio.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
- Dades académiques i professionals.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment de missid d’interés public.
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Videovigilancia

Finalitat del tractament

- Registre d'imatges de les persones que accedeixen als edificis o instal-lacions del Consell.
- Control d’accessos.

- Seguretat de les persones i béns.

Categories d’interessats

- Persones que accedeixen a instal-lacions del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives (imatge).

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Es conserven com a maxim un mes, excepte quan es produeix una incidéncia i s’han de posar a disposicié dels
cossos i forces de seguretat.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Exercici de poders publics.
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Usuaris deixalleria

Finalitat del tractament

- Gestionar el servei de la deixalleria.
- Identificacié dels usuaris.
- Compensacio en la taxa de recollida d’escombraries.

- Estadistica.

Categories d’interessats

- Persones privades usuaries del servei de la deixalleria.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de l'aplicacio.

Legitimacio

- Compliment de missié d’interés public.
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Enviament d’'informacio

Finalitat del tractament - Proporcionar informacio sobre serveis, activitats o esdeveniments.
Categories d’interessats - Persones interessades en rebre informacié de la institucio.
Categories de dades personals - Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminen a peticio de la persona interessada, immediatament després de la sol-licitud.
les diferents categories de dades

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.
seguretat

Legitimacio - Consentiment de la persona interessada.
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Usuaris servei correu-e

Finalitat del tractament - Portar un registre de persones usuaries del servei de correu electronic ofert pel Consell amb el domini i pla
estany.net.

Categories d’interessats - Persones usuaries del servei de correu electronic ofert pel Consell.

Categories de dades personals - Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran a peticié de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.
les diferents categories de dades

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat . S,
- Les propies de I'aplicacio.

Legitimacio - Consentiment de la persona interessada.
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Finalitat del tractament

- Catalogar i gestionar els fons documentals de I'Arxiu per a usos culturals i de recerca.

Categories d’interessats

- Persones que apareixen esmentades o figuren a la documentacié descrita i catalogada.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Institucions de recerca.
- Persones investigadores.

- Usuaris de I'Arxiu.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades es conserven de forma permanent.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de I'aplicacio.

Legitimacio

- Compliment de missid d’interés public.
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Usuaris Promocioé Econdmica

Finalitat del tractament - Gesti6 i control dels projectes economics i de generacié d’empreses.
Categories d’interessats - Persones beneficiaries dels serveis de promocié economica del Consell.
Categories de dades personals - Dades identificatives.

- Dades comercials.
- Dades d’ocupacio.
- Dades econdmiques, financeres i d’assegurances.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions - Direccié General de Promocié Econdmica, Competéncia i Regulacié.

- Organismes d’ambit local i subvencionadors.

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio
les diferents categories de dades Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.

seguretat . S,
- Les propies de I'aplicacio.

Legitimacio - Consentiment de la persona interessada.
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Patrimoni

Finalitat del tractament

- Gesti6 dels patrimonis municipals.

Categories d’interessats

- Propietaris o persones fisiques i juridiques que per qualsevol titol utilitzin els aprofitaments gravats.

Categories de dades personals

Dades identificatives.

Circumstancies socials.

- Dades comercials.

- Dades econOmiques, financeres i d’assegurances.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio

Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals.
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Gestio d’expedients econdmics

Finalitat del tractament

- Tenir un control de la gesti6é de tots els expedients relacionats amb I'ambit tributari, tant si s’inicien d’ofici com a
instancia de part.

- Tramitacié i referéncia als documents que s’hi inclouen.

Categories d’interessats

- Persones fisiques i juridiques que intervenen com a interessats en qualsevol fase dels procediments de gestio,
revisio inspeccié i recaptacio tributaria.

Categories de dades personals

Dades identificatives.

Circumstancies socials.

Dades comercials.

Dades economiques, financeres i d’assegurances.
- Transaccions.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressio de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals.
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Usuaris transport i menjador escolar

Finalitat del tractament

- Registre de dades dels alumnes de la comarca que es desplacen al seu centre d’ensenyament en transport
escolar i usuaris del servei de menjador escolar.

Categories d’interessats

- Alumnes de la comarca que es desplacen al seu centre d’ensenyament en transport escolar que utilitzen el
menjador escolar.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Caracteristiques personals.

- Dades de circumstancies socials.

- Dades econOmiques, financeres i d’assegurances.

Dades de categories especials

- Dades especialment protegides: dades de salut.

Categories de destinataris cessions

- Departament d’Educacio i Universitat de la Generalitat de Catalunya.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.
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Legitimacio

- Compliment d’obligacions legals.

Expedients de consum

Finalitat del tractament

- Tramitacié i seguiment de les reclamacions presentades per consumidors.

Categories d’interessats

- Destinataris i subministradors de béns i serveis de consum de la comarca.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Transaccions.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- Junta de Mediacié i Arbitratge.
- Agencia Catalana de Consum.

- Empreses objecte de la reclamacié.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissio

Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.
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Legitimacio

- Compliment de missi6 d’interés public.

Usuaris telecentres

Finalitat del tractament

- Registre dels usuaris del servei d’accés a Internet i a recursos informatics promogut pel Consell i municipis de

la comarca.

Categories d’interessats

- Usuaris del servei.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
- Dades comercials.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

- Les propies de I'aplicacio.
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Legitimacio

- Compliment de missi6 d’interés public.

Usuaris intercanvi objectes

Finalitat del tractament

- Gesti6 del servei d’intercanvi d’objectes promogut per I'area de Medi Ambient.

Categories d’interessats

- Persones que donen i/o intercanvien objectes i persones que busquen i/o demanen coses.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- L’apartat de Medi Ambient del lloc web del Consell.

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticid de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada.
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Usuaris activitats mediambientals

Finalitat del tractament

- Organitzacié d’activitats de I'area de Medi Ambient.

Categories d’interessats

- Persones interessades en activitats organitzades per I'area de Medi Ambient del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressio de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada.
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Usuaris/es Punt Omnia

Finalitat del tractament - Oferir el servei de connexid a Internet i recursos informatics.
Categories d’interessats - Persones usuaries del Punt Omnia.
Categories de dades personals - Dades identificatives.

- Caracteristiques personals.
Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos | ----
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminen a peticioé de la persona interessada, immediatament després de la seva sol-licitud.
les diferents categories de dades

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.
seguretat

Legitimacio - Consentiment de la persona interessada.

Comunicacio
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Finalitat del tractament

- Portar un registre de representants d’institucions, entitats col-laboradores del Consell i persones de contacte de
mitjans de comunicacié o interessades en les activitats i serveis del Consell a efectes d’organitzacié d’actes i
comunicacio.

Categories d’interessats

- Representants d’institucions, entitats col-laboradores, persones de contacte de mitjans de comunicacio.

- Persones interessades en les activitats i serveis del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris

tercers

paisos

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades es conserven mentre els interessats mantinguin la seva condicié professional o representativa, o bé
mentre no sol-licitin la seva supressio.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment de missio d’interés public.
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Finalitat del tractament

- Portar un registre de les persones usuaries del Servei de Mediacié.
- Organitzacié del servei.

- Estadistica.

Categories d’interessats

- Persones beneficiaries del Servei de Mediacié del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Caracteristiques personals.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressio de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié

Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment de missio d’interés public.
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Usuaris formacio

Finalitat del tractament

- Inscripci6 a activitats de formacié promogudes pel Consell.
- Organitzacié.

- Informacio.

Categories d’interessats

Persones que s’inscriuen a les activitats de formacio.

Categories de dades personals

Dades identificatives.
Caracteristiques personals.

Dades académiques i professionals.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

- A entitats col-laboradores o coorganitzadores (en funcié de 'activitat programada).

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié

Nacional d’Accés Avaluacio i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada o del seu representant legal.
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Participacio

Finalitat del tractament

- Identificacié de persones que participen en activitats de sensibilitzacio en relacié a les materies i missié propies
del Consell amb finalitats d’organitzacio i informacio.

Categories d’interessats

- Persones que participen en activitats de sensibilitzacio en relacio a les matéries i missié propies del Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada.
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Voluntariat social

Finalitat del tractament

- Portar un registre de persones que s’ofereixen per a tasques de voluntariat social.

Categories d’interessats

- Persones que presten els seus serveis de forma voluntaria al Consell.

Categories de dades personals

- Dades identificatives.
- Dades académiques i professionals.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos
tercers

Terminis previstos per a la supressio de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la sol-licitud.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Consentiment de la persona interessada.
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El Banc del Temps

Finalitat del tractament - Portar un registre de persones usuaries del Banc del Temps.
Categories d’interessats - Persones que s’inscriuen al Banc del Temps.
Categories de dades personals - Dades identificatives.

- Dades de caracteristiques personals.
- Dades de transaccions.
Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris paisos | ---
tercers

Terminis previstos per a la supressio de | - Les dades s’eliminen a peticié de la persona interessada, immediatament després de la sol-licitud.
les diferents categories de dades

Mesures técniques i organitzatives de | - Les previstes en el Document de seguretat.
seguretat

Legitimacio - Consentiment de la persona interessada.

Arrelaments
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Finalitat del tractament

- Registre de persones que solliciten informe d’arrelament social i informe de renovacié del permis de
residéncia.

- Registre, seguiment i estadistiques.

Categories d’interessats

- Persones que sol-liciten informe d’arrelament socials i informe de renovacio del permis de residéncia.

Familiars d’aquestes persones.

Categories de dades personals

Dades identificatives.
Caracteristiques personals.
- Ocupacié.

Dades de categories especials

Categories de destinataris cessions

Categories de destinataris

tercers

paisos

Terminis previstos per a la supressié de
les diferents categories de dades

- Les dades s’eliminaran en els terminis previstos a les taules d’avaluacié documental, aprovades per la Comissié
Nacional d’Accés Avaluacié i Tria Documental i segons la normativa especifica aplicable.

Mesures técniques i organitzatives de
seguretat

- Les previstes en el Document de seguretat.

Legitimacio

- Compliment d’obligacio legal.

ANNEX. Categories de dades personals
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S’enumeren seguidament les dades de caracter personal agrupades per categories (enumeracio als efectes d’aquest document).

¢ Identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF; nimero de la Seguretat Social o mutualitat; adrega postal, adreca electronica, teléfon; professio; signatura
manuscrita, signatura electronica, empremta dactilar; imatge, veu; nom d’'usuari, identificador personal, numero de registre personal.

e Caracteristiques personals: sexe, estat civil, dades familiars, data de naixement, lloc de naixement, edat; nacionalitat, llengua materna,
caracteristiques fisiques.

o Circumstancies socials: allotiament o habitatge; propietats o possessions; aficions i estils de vida; pertinenga a clubs i associacions; llicencies,
permisos i autoritzacions personals.

o Académiques i professionals: formacid i titulacions; historial académic; experiéncia professional; pertinenga a col-legis 0 associacions
professionals.

e Ocupacio: lloc de treball, dades no economiques de ndmina, historial laboral; dades de seguiment de |’activitat laboral, formacio, permisos i
llicéncies, faltes i sancions.

o Comercials: activitats i negocis; llicéncies, permisos i autoritzacions comercials professionals o industrials; subscripcions i publicacions/mitjans de
comunicacio; creacions artistiques, literaries, cientifiques/técniques.

o Economiques, financeres i d’assegurances: dades econdmiques de ndomina; dades bancaries; nimero targeta de crédit, ingressos i rendes;
inversions; crédits, préstecs, avals, hipoteques; deduccions impositives/impostos, plans de pensid; assegurances; subsidis.

e Transaccions: béns o serveis subministrats per I'interessat, béns o serveis rebuts per I'interessat; transaccions financeres; compensacions,
indemnitzacions.

e Sancions i infraccions administratives: infraccions administratives, sancions administratives.
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Dades especialment protegides: condemnes penals, infraccions penals; salut, origen étnic, vida sexual, orientacié sexual; dades genétiques, dades

biométriques, ideologia, religié, afiliacio sindical, creences, opinions politiques, conviccions filosofiques.
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