
 

Consell Comarcal del Pla de l'Estany 

Addenda i pròrroga per a l’anualitat 2026 del conveni del Contracte 

Programa 2022-2025 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració 

entre el Departament de Drets Socials i Inclusió i el Consell Comarcal del 

Pla de l'Estany en matèria de serveis socials i altres programes relatius al 

benestar social 

 

 

REUNITS  

 

D’una banda, l’Honorable Senyora Mónica Martínez Bravo, consellera de Drets 

Socials i Inclusió de la Generalitat de Catalunya, en ús de les competències que 

li corresponen d’acord amb la Llei 13/1989, de 14 de desembre, d’organització, 

procediment i règim jurídic de l’Administració de la Generalitat de Catalunya, i el 

Decret 133/2024, d'11 d'agost, de creació, denominació i determinació de l'àmbit 

de competència dels departaments en què s'organitza el Govern i l'Administració 

de la Generalitat de Catalunya. 

 

I de l’altra, el Senyor Àlex Esteba Soldado, President de l'àrea de Serveis a les 

Persones, per delegació efectuada per la Presidència, mitjançant Decret núm. 

2025PRES000644, de data 11 de juliol de 2025. 

 

 

MANIFESTEN 

 

I. El Departament de Drets Socials i Inclusió (a partir d’ara DSI) conjuntament amb 

els ens locals, d’acord amb la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 

col·laboren en l'aplicació de les polítiques de serveis socials, d'acord amb les 

competències respectives, mitjançant els instruments que estableixen la 

legislació general de règim jurídic i procediment administratiu i la legislació de 

règim local.  

 

II. Aquesta col·laboració es plasma mitjançant un conveni quadriennal previst en 

l’article 62.2 de la Llei 12/2007 esmentada, a fi de garantir, en l'àmbit territorial 

corresponent, la corresponsabilitat en la prestació dels serveis socials i 

l'estabilitat dels serveis i de llurs professionals, així com per establir l’aportació 

de la Generalitat al finançament d’aquests.  

 

III. D’aquesta manera, el Consell Comarcal del Pla de l'Estany i el DSI van signar 

10/10/2022 el conveni on es fixaven les condicions d’atorgament de les 

aportacions econòmiques del Departament durant el període de vigència inclòs 

de l’1 de gener de 2022 al 31 de desembre de 2025, per tal de finançar els serveis 

socials bàsics, delegats, especialitzats i d’altres programes relatius als serveis 

socials, ordenats mitjançant fitxes, d’acord amb el que estableixen els annexos 

1 i 2 del Conveni. 

 



 

IV. El 29/12/2023 es va signar l’Addenda primera (2023-2025) i 

el 23/12/2024 l’Addenda segona (2024-2025) del conveni del Contracte 

Programa 2022-2025 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre 

el Departament de Drets Socials i Inclusió i el Consell Comarcal del Pla de 

l'Estany en matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar 

social. 

 

V. Que aquestes addendes més amunt esmentades s’han emmarcat dins els 

acords a què prèviament havien arribat el DSI, l’Associació Catalana de 

Municipis i la Federació de Municipis de Catalunya.  

 

VI. Que l’article 25 de Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones 

immigrades i de les retornades a Catalunya, estableix que els serveis d’acollida 

es financen amb les aportacions del pressupost de la Generalitat, de l’Estat, dels 

ajuntaments i d’altres ens locals. També preveu que la Generalitat ha de garantir 

la suficiència financera dels ens locals per a exercir les competències que 

aquesta llei els assigna, ja sigui amb la transferència de fons europeus o estatals 

o amb recursos propis, segons la disponibilitat pressupostària. La Llei abasta el 

servei de primera acollida i els programes d’acollida de especialitzada, com a 

mínim: salut, educació, formació d’adults, administració de justícia, serveis 

d’execució penal tant en l’àmbit d’adults com de justícia juvenil, serveis socials, 

infància i adolescència, interior, política lingüística, serveis tributaris, atenció 

ciutadana, ocupació, funció pública, universitats, turisme, cultura i mitjans de 

comunicació. 

 

VII. El mes de desembre de 2022, d’acord amb el Decret 21/2021, de 25 de maig, de 

creació, denominació i determinació de l’àmbit de competència dels 

departaments de l’Administració de a Generalitat de Catalunya on s’estableix, a 

l’article 3.5, les competències atribuïdes al Departament d’Igualtat i Feminismes 

entre les que hi figuren les polítiques de migracions, refugi i ciutadania, es van 

signar els convenis de col·laboració entre la Generalitat de Catalunya mitjançant 

el Departament d’Igualtat i Feminismes i els ens locals per a l’impuls de les 

polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025 on 

a l’annex corresponent al Servei de migracions, acollida i vida digna compartida, 

concretament, s’estableix com a objecte el finançament dels serveis d’acollida 

desenvolupats en activitats formatives, informatives i d’assessorament i l’impuls 

de programes i actuacions en el marc de les migracions, l’acollida i la vida digna 

compartida.  

 

 

VIII. El Decret llei 5/2024, de 24 d’abril, pel qual s'estableixen mesures extraordinàries 

i urgents de suport al sector agrari afectat greument per la situació de sequera i 

s'adopten altres mesures urgents de caràcter econòmic i administratiu, modifica 

l’article 62.2 de la Llei 12/2007, de serveis socials, concretant que el finançament 

dels serveis socials bàsics s'ha de fer mitjançant el mecanisme de la 

transferència dinerària. Amb la nova redacció, el mecanisme de la transferència 

es preveu no només per al finançament dels serveis inclosos a la cartera, 



 

incloent-hi els serveis experimentals autoritzats pel 

Departament de Drets Socials i Inclusió, sinó també per al finançament de la 

resta de les funcions pròpies dels serveis socials bàsics previstes a l'article 17 

de la mateixa Llei 12/2007. 

 

IX. Que, d’acord amb el que estableix el Decret 133/2024, d'11 d'agost, de creació, 

denominació i determinació de l'àmbit de competència dels departaments en què 

s'organitza el Govern i l'Administració de la Generalitat de Catalunya, el 

Departament de Drets Socials i Inclusió assumeix les polítiques de migracions, 

refugi i ciutadania. 

 

En conseqüència, el Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida 

s’incorpora dins l’àmbit funcional del present conveni i queda inclòs en aquesta 

addenda, garantint la continuïtat de les actuacions previstes en el marc del 

Conveni de col·laboració entre la Generalitat de Catalunya mitjançant el 

Departament d’Igualtat i Feminismes i els ens locals per a l’impuls de les 

polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes. 

 

X. Que, tot i els treballs intensos de planificació, anàlisi i disseny del nou Conveni 

entre el Departament de Drets Socials i Inclusió i les Àrees Bàsiques de Serveis 

Socials (ABSS), la seva formalització resta pendent de culminar el procés de 

negociació de les millores i del model de finançament acordat entre les parts. 

 

Tanmateix, aquesta tasca no s’interromp, i ambdues parts ratifiquen el seu 

compromís ferm de continuar treballant conjuntament en la definició i 

implementació del nou model de corresponsabilitat i cooperació, orientat a 

enfortir la qualitat, l’eficiència i la sostenibilitat del sistema públic de serveis 

socials. 

 

XI. Que per garantir la seguretat jurídica per a la continuïtat dels serveis socials 

bàsics i aquells que fan funcions de l’article 17 de la mencionada Llei 12/20007, 

així com del Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida, i del seu 

finançament, s’acorda prorrogar les condicions de l’exercici 2025 per al 2026 en 

els termes de la present addenda. 

 

XII. Que, d’acord amb el que estableix l’article 49.g) de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, 

de règim jurídic del sector públic, els convenis poden ser modificats per acord 

unànime de les parts, sempre que es formalitzi abans de la finalització del termini 

de vigència inicial.  

 

XIII. Què, d’acord amb l’article 49.h.2n) de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim 

jurídic del sector públic, en qualsevol moment abans de la finalització del seu 

termini previst, els signants podran acordar unànimement la seva pròrroga per 

un període de fins quatre anys addicional o la seva extinció. 

 

Per tot això, 

 



 

ACORDEN  

 

Primer. Objecte 

 

L’objecte de la present addenda és: 

- Prorrogar el conveni “Contracte Programa 2022-2025, per a la coordinació, la 
cooperació i la col·laboració entre el Departament i els ens locals en matèria de 
serveis socials i altres programes relatius al benestar social” i la fitxa del Servei 
de Migracions, Acollida i Vida Digna del Conveni de col·laboració entre la 
Generalitat de Catalunya mitjançant el Departament d’Igualtat i Feminismes i els 
ens locals per a l’impuls de les polítiques de promoció de la igualtat i els 
feminismes pel període 2022-2025, per tal d’estendre’n els efectes per un 
període addicional d’un any, a comptar des de l’1 de gener de 2026 fins al 31 de 
desembre de 2026 o fins l’entrada en vigor d’un nou conveni que el substitueixi 
abans d’aquesta data. Queden exclosos de la pròrroga els programes i 
actuacions que, per la seva naturalesa de subvenció directa, requereixen una 
valoració i tramitació específica per a poder atorgar-
se per a l’any 2026, d’acord amb la normativa de subvencions. 
 

- Modificar l’acord cinquè del conveni “Contracte Programa 2022-2025, per a la 
coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament i els ens locals 
en matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar social”, 
Finançament del Contracte Programa, per adaptar-lo a la redacció actual de 
l’article 62.2 de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials establert pel 
Decret llei 5/2024, de 24 d'abril, pel qual s'estableixen mesures extraordinàries i 
urgents de suport al sector agrari afectat greument per la situació de sequera i 
s'adopten altres mesures urgents de caràcter econòmic i administratiu. 
 

- Incorporar com a fitxa 54 del Contracte Programa 2022-2025, per a la 
coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament i els ens locals 
en matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar social, la 
fitxa del Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida del Conveni de 
col·laboració entre la Generalitat de Catalunya mitjançant el Departament 
d’Igualtat i Feminismes i els ens locals per a l’impuls de les polítiques de 
promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025, d’acord amb la 
distribució competencial vigent dins del Govern de la Generalitat. 

 

Segon. Incorporació del Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna 

Compartida  

1. S’incorpora al conveni la Fitxa 54. Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna 
Compartida que s’inclou com a Annex 1 amb la descripció dels objectius, 
actuacions, indicadors i finançament corresponents. 
 
Es modifica la tramitació de la transferència prevista a la clàusula Import i 
tramitació de la transferència del Conveni de col·laboració entre la Generalitat 
de Catalunya mitjançant el Departament d’Igualtat i Feminismes i els ens locals 
per a l’impuls de les polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel 
període 2022-2025. Les aportacions econòmiques del DSI es relacionen a 
l’annex 2 d’aquesta addenda i van a càrrec de les partides pressupostàries del 
pressupost del DSI. 
 



 

Els ens locals hauran de comunicar, abans del darrer dia de 
febrer de l'any 2026 mitjançant un formulari establert per la Direcció General de 
Migracions i Refugi, la previsió de distribució de la despesa segons les línies 
previstes a la fitxa 54. 

 
 

Pel que fa al finançament i a la justificació s’aplica els acords Cinquè. 

Finançament i Sisè. Justificació i liquidació del conveni del Contracte Programa 

i addendes posteriors vigents. 

 

2. La incorporació de la Fitxa 54 produirà efectes a partir de l’1 de gener de 2026, 

coincidint amb l’inici del nou període de vigència del conveni establert en aquesta 

Addenda. Aquesta determinació té per objecte evitar qualsevol afectació sobre 

l’execució o el finançament corresponents a l’exercici 2025, i garantir la correcta 

aplicació del règim jurídic i pressupostari de la fitxa en coherència amb 

l’estructura orgànica i competencial actual del Departament de Drets Socials i 

Inclusió. 

 

Tercer. Modificació del Finançament del Contracte Programa 

 

1. D’acord amb el que preveu l’article 62.2 de la Llei 12/2007, de l’11 d’octubre, 

de serveis socials, en la redacció donada pel Decret llei 5/2024, de 24 d'abril, 
el mecanisme de la transferència es preveu no només per al finançament dels 

serveis inclosos a la cartera, incloent-hi els serveis experimentals autoritzats 

pel Departament de Drets Socials i Inclusió, sinó també per al finançament de 

la resta de les funcions pròpies dels serveis socials bàsics previstes a l'article 

17 de la mateixa Llei 12/2007.  

 

2. D’acord amb l’article 62.2 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 

en la redacció donada pel Decret llei 5/2024, de 24 d’abril, pel qual 

s'estableixen mesures extraordinàries i urgents de suport al sector agrari 

afectat greument per la situació de sequera i s'adopten altres mesures urgents 

de caràcter econòmic i administratiu, es modifica el règim jurídic de 

finançament de les següents fitxes, les quals, a partir de 2026, passaran a 

finançar-se mitjançant transferències en lloc de subvencions:  

 

- Fitxa 46 envelliment quilòmetre zero. 

- Fitxa 49 prevenció de conductes de risc. 

- Fitxa 50.4 suport a familiars i altres cuidadors no professionals 

 

 

3. En conseqüència, els punts 2,3 i 4 de l’Acord Cinquè. Finançament del 

Contracte Programa queden redactats en els termes següents:  

 
“2. Per al finançament dels serveis socials bàsics, el DSI, d’acord amb el que 
disposa l’article 62 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, ha de fer una aportació 
mínima en els serveis socials de les fitxes que tot seguit es detallen.  
 
D’altra banda, en l’article 25 de Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les 
persones immigrades i de les retornades a Catalunya, s’estableix que els serveis 



 

d’acollida es financen amb les aportacions del pressupost de 
la Generalitat, de l’Estat, dels ajuntaments i d’altres ens locals. També preveu 
que la Generalitat ha de garantir la suficiència financera dels ens locals per a 
exercir les competències que aquesta llei els assigna, ja sigui amb la 
transferència de fons europeus o estatals o amb recursos propis, segons la 
disponibilitat pressupostària. 
 
A cadascuna de les fitxes s’especifica l’aportació mínima que li correspon a 
l’apartat de finançament.  

 

Núm. fitxa Nom fitxa (tipus transferència) 

Fitxa 1.1 Servei bàsic d’atenció social (Professionals Equips Bàsics o EBAS) 

Fitxa 1.6 Ajuts d'urgència social 

Fitxa 1.8 Actuacions de supervisió als EBAS 

Fitxa 1.9 Servei de suport tècnic als EBAS  

Fitxa 1.10 Coordinació dels EBAS 

Fitxa 2  Servei d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 
adolescents en situació de risc i les seves famílies. 

Fitxa 39 Servei d’Orientació i Acompanyament a les Famílies (SOAF) 

Fitxa 46 Envelliment quilòmetre zero 

Fitxa 47 Funció directiva 

Fitxa 48.1 Atenció a les persones sense llar 

Fitxa 48.2 Atenció a les persones sense llar ‐ Projecte Sostre 360 

Fitxa 49 Prevenció de conductes de risc 

Fitxa 50.1 Servei d’atenció domiciliària social (SAD Social) 

Fitxa 50.2 Servei d’atenció domiciliària dependència  (SAD Dependència) 

Fitxa 50.3 Tecnologies de suport i cura 

Fitxa 50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals 

Fitxa 51 Referent de dependència i promoció de l’autonomia personal  

Fitxa 52 Plans, programes i projectes d’acció comunitària 

Fitxa 54 Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida 

 
3. En els supòsits de delegació de serveis, el DSI d’acord amb el que disposa 
l’article 64.1 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, aportarà a 
l’ens local els recursos necessaris per donar un compliment adequat del 
serveis delegats següents:  

  

Núm. fitxa Nom fitxa (tipus transferència) 

Fitxa 19 Servei Especialitzat d'Atenció a la Infància i Adolescència 

 
4. El finançament de les fitxes, que no corresponen als serveis socials bàsics 
ni s’inclouen a l’article 17 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 
així com altres programes, es defineix en el seu contingut i respon a les 
estratègies de desplegament de cadascuna de les polítiques al territori, i es 
farà tal com estableix en el conveni, d’acord amb la Llei general de 
subvencions i el Capítol IX del DECRET LEGISLATIU 3/2002, de 24 de 
desembre, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei de finances públiques de 
Catalunya.  

 
Aquesta modalitat de finançament es durà a terme en les següents fitxes: 
 

Núm. fitxa Nom fitxa (tipus subvenció) 



 

Fitxa 1.5  Projecte específic  

Fitxa 9  Servei de Transport Adaptat  

Fitxa 30.1  Programa de mediació sociocultural  

Fitxa 30.2  Programa: Lleure actiu gitano  

Fitxa 35.1  Formació en discapacitat  

Fitxa 35.2  Formació en accessibilitat  

Fitxa 35.4  Centres per a l'autonomia personal  

Fitxa 35.5  Referent Tècnic en accessibilitat als CC  

Fitxa 36  Promoció i reconeixement del voluntariat  

Fitxa 41  Servei Comarcal de Joventut  

Fitxa 42  Oficines joves per a l’emancipació juvenil  

Fitxa 43.1  Programes i serveis juvenils  

Fitxa 43.2  Personal tècnic de joventut compartit  

Fitxa 44  Jovent en situació de vulnerabilitat  

Fitxa 50.5  Banc de productes de Suport  

 
 

En relació a les fitxes tipus transferència, el DSI ha de gestionar bestretes fins a 
un màxim del 90% dels imports acordats pels diferents serveis i programes, tot 
tramitant un manament de pagament mensual corresponent a la dotzena part de 
la bestreta del 90% de l’import signat per a l’exercici 2026. 

 
El percentatge restant s’ha de liquidar, en funció del dictamen emès un cop 
revisada la justificació, a l’exercici següent.  

 
En relació a les fitxes tipus subvenció, el DSI ha de gestionar bestretes fins a un 
màxim del 95% dels imports acordats per als diferents serveis i programes, 
excepte per a la fitxa 41, a la qual s’aplicarà un percentatge de bestreta del 90%. 
El pagament de la bestreta es realitzarà en 2 fases. En cada anualitat, supeditat 
a les disponibilitats pressupostàries, el pagament del 50% de l’import de la 
bestreta es tramitarà un cop presentada la justificació de l’anualitat anterior dins 
el termini establert, i el pagament de l’import restant de la bestreta, així com el 
de la liquidació, si correspon, es tramitarà un cop s’hagi fiscalitzat favorablement 
l’esmentada justificació de l’anualitat anterior.” 

 
 

La resta de punts es mantenen igual. 
 
 

Quart. Pròrroga del Contracte Programa 

Es prorroga el Contracte Programa 2022-2025, per a la coordinació, la 

cooperació i la col·laboració entre el Departament i els ens locals en matèria de 

serveis socials i altres programes relatius al benestar social fins al 31 de 

desembre de 2026, sense perjudici que pugui quedar sense efecte amb 

anterioritat en cas d’entrada en vigor d’un nou conveni que reguli el mateix 

objecte.  

La pròrroga establerta en aquesta addenda únicament és aplicable a les fitxes 

següents del Contracte Programa: 

Núm. fitxa Nom fitxa (tipus transferència) 



 

Fitxa 1.1 Servei bàsic d’atenció social (Professionals Equips Bàsics o EBAS) 

Fitxa 1.6 Ajuts d'urgència social 

Fitxa 1.8 Actuacions de supervisió als EBAS 

Fitxa 1.9 Servei de suport tècnic als EBAS  

Fitxa 1.10 Coordinació dels EBAS 

Fitxa 2  Servei d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 
adolescents en situació de risc i les seves famílies. 

Fitxa 19 Servei Especialitzat d'Atenció a la Infància i Adolescència 

Fitxa 39 Servei d’Orientació i Acompanyament a les Famílies (SOAF) 

Fitxa 46 Envelliment quilòmetre zero 

Fitxa 47 Funció directiva 

Fitxa 48.1 Atenció a les persones sense llar 

Fitxa 48.2 Atenció a les persones sense llar ‐ Projecte Sostre 360 

Fitxa 49 Prevenció de conductes de risc 

Fitxa 50.1 Servei d’atenció domiciliària social (SAD Social) 

Fitxa 50.2 Servei d’atenció domiciliària dependència  (SAD Dependència) 

Fitxa 50.3 Tecnologies de suport i cura 

Fitxa 50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals 

Fitxa 51 Referent de dependència i promoció de l’autonomia personal  

Fitxa 52 Plans, programes i projectes d’acció comunitària 

Fitxa 54 Servei de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida 

 

Queden expressament excloses d’aquesta pròrroga les actuacions finançades 

mitjançant subvencions, recollides a les fitxes que s’indiquen tot seguit del 

Contracte Programa vigent, les quals, d’acord amb la normativa vigent en matèria 

de subvencions, requeriran una nova tramitació de les sol·licituds i resolució 

específica i si l’import a concedir supera els 300.000 

euros cal l’autorització prèvia del Govern. 

 

Núm. fitxa Nom fitxa (tipus subvenció) 

Fitxa 1.5  Projecte específic  

Fitxa 9  Servei de Transport Adaptat  

Fitxa 30.1  Programa de mediació sociocultural  

Fitxa 30.2  Programa: Lleure actiu gitano  

Fitxa 35.1  Formació en discapacitat  

Fitxa 35.2  Formació en accessibilitat  

Fitxa 35.4  Centres per a l'autonomia personal  

Fitxa 35.5  Referent Tècnic en accessibilitat als CC  

Fitxa 36  Promoció i reconeixement del voluntariat  

Fitxa 41  Servei Comarcal de Joventut  

Fitxa 42  Oficines joves per a l’emancipació juvenil  

Fitxa 43.1  Programes i serveis juvenils  

Fitxa 43.2  Personal tècnic de joventut compartit  

Fitxa 44  Jovent en situació de vulnerabilitat  

Fitxa 50.5  Banc de productes de Suport  

 

 

Cinquè. Resta de clàusules i imports atorgats 



 

 

Totes les altres clàusules del Contracte Programa 2022-2025 i addendes primera 

i segona es mantenen vigents en els mateixos termes i d’acord als imports 

atorgats vigents pel 2025 que es traslladen en el 2026, d’acord amb l’Annex 2 

que s’inclou en aquesta Addenda i exclusivament per a les fitxes finançades 

mitjançant transferència. 

 

Sisè. Efectes 

 

Aquesta addenda tindrà efectes des de l’1 de gener de 2026 i fins al 31 de 

desembre de 2026, o fins a la data d’entrada en vigor del nou Conveni que 

substitueixi el present, si aquest es signa amb anterioritat a 31 de desembre de 

2026, moment en què aquesta addenda quedarà automàticament sense efecte.  

 

Setè. Publicació 

 

D’acord amb el que estableixen l’article 110.3 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, 

de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya 

i els articles 5, 8.1.f) i 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència 

accés a la informació i bon govern, aquest conveni s’ha de publicar en el Registre 

de convenis de col·laboració i cooperació de la Generalitat de Catalunya. 

A més, també s’ha de publicar íntegrament, com a requisit d’eficàcia, en el Diari 

Oficial de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb els articles 112.2 de la Llei 

26/2010. 

 

 

I, com a prova de conformitat, les parts signen la present addenda del conveni 

del Contracte Programa 2022-2025.  

 

 

 
Mónica Martínez Bravo  Àlex Esteba Soldado 
Consellera de Drets Socials i Inclusió 
 
 
Signat digitalment  

 President de l’Àrea de Serveis a les 
Persones del Consell Comarcal del Pla 
de l’Estany 
 
Signat digitalment 

 



 

  



 

ANNEX 1: Fitxa 54. Serveis de Migracions, Acollida i Vida 

Digna Compartida 

1. MARC NORMATIU 

L’aprovació de la Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones 

immigrades i de les retornades a Catalunya, dona contingut a la 

competència exclusiva que l’Estatut atribueix a la Generalitat en primer 

acolliment de les persones immigrades. La Llei estableix en el seu article 19 la 

competència del Govern en l’aprovació de la planificació de les polítiques de 

ciutadania i migracions i en el seu article 20, apartat g, encarrega al 

Departament d’Igualtat i Feminismes la realització d’activitats relacionades 

amb la integració social de les persones estrangeres immigrades, 

refugiades, demandants d’asil, i retornades a Catalunya. El Decret 150/2014, 

de 18 de novembre, fa efectiu el desplegament del Servei de Primera Acollida 

i les accions que s’hi han de dur a terme. 

La llei reconeix l’experiència prèvia dels ens locals en la matèria, i amb la 

creació del Servei de Primera Acollida en consolida el seu paper central, 

amb l’obligació de garantir la disponibilitat del servei per part dels municipis 

majors de 20.000 habitants i els ens supramunicipals (per delegació o 

encàrrec de gestió). L’obligació de garantir la disponibilitat del servei de primera 

acollida, i també de prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la 

Generalitat, ja sigui directament o per mitjà d’agents socials o entitats 

privades, que poden esdevenir entitats col·laboradores de la Generalitat, en 

determinades circumstàncies. El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa 

efectiu el desplegament del Servei de Primera Acollida i les accions que s’hi 

han de dur a terme. 

Amb l’aprovació de la Llei 19/2020 de Igualtat de Tracte i No Discriminació, 

s’aprofundeix en la garantia d’igualtat de drets fonamentals i de respecte a 

la dignitat humana, a través de l’atenció específica a les situacions de 

desigualtat estructural i de vulnerabilitat a patir discriminació. S’hi reconeix 

la necessitat de treballar en la prevenció, pal·liació, denúncia i reparació de 

situacions de discriminació, desigualtat o minorització de caràcter 

estructural, proporcionades a les necessitats específiques de les persones 

en situació de major vulnerabilitat. En aquest sentit, el Departament d’Igualtat 

i Feminismes, promou diversos programes, polítiques i actuacions adreçades 

a la transformació social des d’una perspectiva interseccional, que 

contribueixi a la incorporació en igualtat de condicions a les persones que 

arriben o retornen a Catalunya. 

2. MARC COMPETENCIAL 

La competència de la Generalitat en matèria d’acollida a les persones 

estrangeres immigrades i, per extensió a les persones sol·licitants d’asil, als 

refugiats, als apàtrides i a les persones catalanes retornades, es desprèn 

de l’article 138 de l’Estatut d’Autonomia de Catalunya, que defineix aquesta 

competència com a exclusiva en matèria de primer acolliment, incloent-hi 

les actuacions sociosanitàries i d’orientació. A més a més, aquest article 

reconeix la competència de la Generalitat de Catalunya en el 

desenvolupament de la política d’integració de les persones immigrades en 



 

el marc de les seves competències, en l’establiment i la 

regulació de les mesures necessàries per a la integració social i econòmica 

de les persones immigrades i per a llur participació social, en l’establiment 

per llei d’un marc de referència per a l’acolliment i la integració de les 

persones immigrades i en la promoció i la integració de les persones 

retornades i l’ajuda a aquestes, i l’impuls de les polítiques i les mesures 

pertinents que en facilitin el retorn a Catalunya. 

D’altra banda, pel que fa a la resta de serveis i polítiques de migracions i vida 

digna compartida, els principis rectors que n’emmarquen la competència es 

recullen en l’article 4 que estableix en el segon apartat que els poders públics 

de Catalunya han de promoure les condicions perquè la llibertat i la igualtat 

dels individus i dels grups siguin reals i efectives i l’obligació dels poders públics 

de facilitar la participació de totes les persones en la vida política, econòmica, 

cultural i social; entesa aquesta igualtat de drets de manera àmplia d’acord 

amb l’apartat 1 del mateix article que estableix que els poders públics de 

Catalunya han de promoure el ple exercici de les llibertats i els drets que 

reconeixen aquest Estatut, la Constitució, la Unió Europea, la Declaració 

universal de drets humans, el Conveni europeu per a la protecció dels drets 

humans i els altres tractats i convenis internacionals subscrits per Espanya 

que reconeixen i garanteixen els drets i les llibertats fonamentals. 

Aquest marc rector establert per a la promoció de condicions efectives de 

llibertat i igualtat de drets, es complementa amb diversos articles que 

concreten aquests drets com, per exemple: l’article 15 que, en el seu apartat 

2, reconeix el dret de les persones a viure lliures de tota mena de discriminació; 

l’article 40 que, en el seu apartat 8, reconeix la competència dels poders 

públics per a promoure la igualtat de totes les persones amb independència 

de l’origen, la nacionalitat, el sexe, la raça, la religió, la condició social o 

l’orientació sexual, i també per a la promoció de l’erradicació del racisme, de 

l’antisemitisme, de la xenofòbia, de l’homofòbia i de qualsevol altra expressió 

que atempti contra la igualtat i la dignitat de les persones o; de manera 

més general, l’article 41, que reconeix la competència del poders públics 

per a la garantia de la igualtat d’oportunitats entre homes i dones, la 

incorporació de la perspectiva de gènere en totes les polítiques públiques 

per tal d’aconseguir la igualtat real i efectiva entre dones i homes i l’abordatge 

integral de totes les formes de violència contra les dones; o finalment, l’article 

42 que, en el seu apartat 1, reconeix la competència dels poders públics 

per a promoure polítiques públiques de cohesió social, en el seu apartat 6, 

la competència per a la promoure polítiques que garanteixin el reconeixement 

i l’efectivitat dels drets i deures de les persones immigrades i, en el seu 

apartat 7, la competència per a vetllar per la convivència social, cultural i 

religiosa entre totes les persones a Catalunya i pel respecte a la diversitat 

de creences i conviccions ètiques i filosòfiques de les persones i de les 

relacions interculturals com a mitjà de l’impuls i la creació d’àmbits de 

coneixement recíproc, diàleg i mediació. 

Finalment, l’article 138.1 de l’Estatut, reconeix la competència de la 

Generalitat per al desenvolupament de la política d’integració de les 

persones immigrades i per a l’establiment i la regulació de les mesures 

necessàries per a la integració social i econòmica de les persones 

immigrades i per a llur participació social, per tant, la competència per a 



 

desenvolupar serveis programes i polítiques per a la garantia 

de la vida digna compartida i en igualtat de condicions entre la població que 

ja hi és i la que hi arriba. 

 

3. OBJECTIUS 

Són objectius del Departament de Drets Social i Inclusió, entre altres: 

En termes generals: 

• Desenvolupar politiques d’acollida de les persones immigrades, 
adaptades a les seves necessitats i perfils, per promoure’n l’autonomia. 

• Reconèixer, identificar i combatre el racisme en totes les seves formes i 
expressions, en tot allò referent a les polítiques de migracions i refugi. 
Propiciar la incorporació de la perspectiva antiracista i interseccional 
en les actuacions públiques referents a migracions i refugi. 

• Propiciar la transformació de la societat per reconèixer la pluralitat  de  
trajectòries, cosmovisions, patrimonis i pràctiques culturals, per tal que les 
persones migrades puguin desenvolupar un sentit de pertinença 
compartit amb la resta de la societat projecte de vida autònoma i 
arrelada a la comunitat, i potenciar-ne l’apoderament i l’autosuficiència. 

I de forma específica acompanyar als ens locals en: 

• El funcionament dels servei d’acollida dels ajuntaments i consells 
comarcals, el qual ha d’oferir a les persones migrades formació, 
orientació i acompanyament amb l’objectiu de que els permeti 
desenvolupar-se autònomament en la societat d’arribada. 

• L’impuls d’accions que propiciïn la igualtat d’oportunitats, de tracte i la no 

discriminació a les persones estrangeres i racialitzades entre la 

ciutadania del municipi o comarca. 

• La prevenció i/o reduicció d els conflictes amb motivació racista, en 

totes les seves formes i expressions, a les poblacions locals i 

comarques. 

• Portar a terme accions de sensibilització de les persones professionals 

dels serveis públics, el teixit associatiu i la societat civil local per 

reconèixer els patrimonis diversos, les aportacions de la població 

migrada, i evitar la reproducció de la dominació sistèmica a que són 

subjectes les persones racialitzades. 

• Propiciar la interacció social entre persones amb diverses trajectòries 

i perfils en activitats publiques de lleure, participació cultural, 

participació ciutadana. Dissenyar polítiques adreçades al combat 

d’altres segregacions específiques (escolar, residencial...) que 

condicionen la interacció social entre persones estrangeres i persones 

amb ciutadania espanyola de diverses capes socials. 



 

• Propiciar la participació activa en la comunitat i en la 

vida pública compartida per part de les persones migrades i les seves 

famílies 

• Propiciar l’adequació dels serveis generalistes per a la correcta atenció 

de la població migrada i racialitzada. Circuits d’atenció, sensibilització 

antiracista, reconeixement de les diversitats de perfils que tenen dret 

d’accés als serveis. 

 

4. OBJECTE DE LA POLÍTICA D’AQUEST ANNEX 

Són objecte de la política de l'actual annex, l'impuls de programes i actuacions en el 
marc de les migracions, l’acollida i la vida digna compartida. Aquest impuls es concreta 
en quatre grans línies d’actuació: 

1) Garantir una acollida digna 

a) Consolidació d’un model d’acollida integral i inclusiu 

Desplegament de serveis d’acollida que assegurin una atenció 
personalitzada, respectuosa amb la diversitat i orientada a la promoció de 
l’autonomia de les persones migrades. Inclou la realització d’entrevistes 
inicials, derivació a itineraris formatius, accés a recursos comunitaris i 
seguiment continuat. 

b) Enfortiment de la coordinació entre serveis i agents implicats 

Impuls de mecanismes de coordinació entre administracions, entitats 
socials i comunitats d’acollida per garantir una resposta coherent, eficient 
i adaptada a les necessitats reals de les persones migrades. Es promou 
la creació de xarxes territorials d’acollida i espais de treball compartit. 

c) Impuls de l'acollida especialitzada (complementària): 

Itineraris formatius adaptats a perfils amb necessitats especials (90-
120h), incloent alfabetització, reagrupament familiar, grups d’acollida i 
apoderament de dones. 

2) Transversalització de les polítiques migratòries 

a) Adequació dels serveis públics per garantir una atenció igualitària als 
diversos perfils demogràfics, especialment aquells tradicionalment 
infrarepresentats o discriminats per processos de racialització. 

b) Implementació de la perspectiva antiracista, en allò referent a les 
polítiques de migracions i refugi: diagnosi, sensibilització, formació i 
propostes de millora per combatre el racisme institucional. 

c) Foment de la participació de les persones migrades en els serveis 
públics. 

3) Impuls del sentit de pertinença col·lectiu 



 

a) Activitats que promouen la diversificació de referents 
culturals i patrimonials. 

b) Foment de coneixements, pràctiques d’organització i participació 
comunitària i cívica. 

4) Vida digna compartida 

a) Eliminació de barreres que dificulten la igualtat de condicions materials 
de vida, especialment per a persones estrangeres no comunitàries o en 
situació d’irregularitat administrativa. 

b) Assessorament jurídic i itineraris d’acompanyament a famílies amb 
menors en edat escolar. 

c) Propostes contra la segregació poblacional, educativa i urbana. 

d) Desenvolupament de pilots per promoure la igualtat de representació, 
tracte, participació i accés als serveis públics. 

e) Activitats de sensibilització i formació per a professionals dels serveis 
públics, entitats associatives i comunitàries sobre el racisme i les eines 
per combatre’l. 

5. OBLIGACIONS PER PART DELS ENS LOCALS 

- Impulsar polítiques i prestar els serveis necessaris per a la creació 

del sentit de pertinença compartit, la interacció social en condicions 

d’igualtat entre les persones migrades i la resta de la població. 

- Establir mecanismes  interns de coordinació, cooperació i col·laboració 

que vinculin les actuacions dels diversos plans d’actuació social i 

comunitària amb les eines previstes en els serveis d’acollida, 

migracions i vida digna compartida en el seu territori. 

- Informar dels perfils del personal contractat o persones 

funcionàries proposades a ser finançades per al desenvolupament 

de les actuacions del Servei, a la DGMR, per a la seva validació, 

segons les característiques descrites en l’apartat sobre els perfils de 

les persones professionals del servei 

- Aportar les informacions de seguiment i avaluació que siguin pactades 

amb el Departament, així com una memòria de l’activitat desenvolupada 

en el moment de la justificació econòmica anual de la transferència. 

- Notificar la modificació del pla de treball proposat inicialment, per tal 

que sigui validada pel Departament. La modificació de l’activitat pot 

implicar una modificació en la quantitat finançada 

- Elaborar propostes d’informes, certificats i documentació requerida 

pel manteniment i/o l’obtenció de la regularitat administrativa 

- Cal assegurar-se que les persones destinatàries finals estan 

informades que l’activitat està cofinançada pel Departament d’Igualtat 



 

i Feminismes de la Generalitat de Catalunya. En tot 

tipus d'informació publicada, promoguda pels ens locals en relació amb 

aquests programes, hi ha de figurar el logotip del Departament i de l’ens 

local. 

6. OBLIGACIONS PER PART DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA 

A través de la DG de Migracions i Refugi 

- Col·laborar en el disseny i la gestió de les polítiques públiques 

respectives que afecten la població migrada i la transversalització de 

les polítiques migratòries i de promoció de vida digna compartida 

- Desenvolupar actuacions d’acompanyament tècnic. Entre d’altres, les 
següents: 

o Actuacions d’orientació i capacitació. 

o Avaluació de la qualitat de les actuacions del servei i les 

polítiques de migracions, acollida i vida digna compartida. 

- Promoure el sistema d’acreditació d’entitats col·laboradores del serveis 
d’acollida 

- Col·laborar específicament en totes aquelles actuacions orientades 
vers: 

o La lluita contra la irregularitat sobrevinguda, especialment, 

aquelles actuacions que tinguin per destinataris persones 

immigrades i retornades especialment vulnerables, 

o La promoció de la coordinació i l’establiment de criteris i 

orientació per a la tramitació d’informes i autoritzacions 

administratives per a persones estrangeres 

o La formació en general en temes migratoris, de promoció d’igualtat 

de drets, d’igualtat de tracte i no discriminació, i en concret en la 

gestió del padró, 

- Finançar l’ens local en els termes recollits en l’apartat de finançament 

- Proporcionar un model de recollida de les dades necessàries (nom i 

cognom del professional, DNI, adreça d’ubicació exacte del 

professionals durant tot l’any). 

- Informar dels indicadors i eines de seguiment i avaluació de l’activitat 
finançada 

- Oferir formació especialitzada segons sigui necessari en els àmbits 

d’estrangeria, antiracisme i disseny de polítiques de foment del sentit 

de pertinença compartit 

7. CONDICIONS DE LA PRESTACIÓ 



 

El serveis de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida, 

tenen una vocació d’impacte transversal a la societat en el seu conjunt. 

Tanmateix, alguns dels serveis, com el d’acollida, l’orientació i 

assessorament jurídic i d’estrangeria, s’adrecen de manera específica a les 

persones estrangeres migrades, les sol·licitants d’asil, persones refugiades, 

apàtrides i parcialment a les persones catalanes  retornades. 

Les actuacions de transversalització de les polítiques migratòries i la 

perspectiva antiracista, s’adrecen al conjunt de la població, però amb especial 

èmfasi a la intervenció en els serveis públics i específicament sobre les 

professionals que hi treballen, per tal d’adaptar-los com s’escaigui per 

garantir la igualtat de tracte, representació, oportunitats i accés als diversos 

perfils poblacionals que conformen la societat catalana d’avui, fruit dels 

processos migratoris. 

El funcionament del servei ha de recollir les següents accions per tal que sigui 

finançable per part de la Generalitat de Catalunya: 

- Contractació  de  professionals  en  l’àmbit  de  les  Migracions,  

l’Acollida  i  la  Vida  Digna Compartida 

- Realització de les derivacions des de les oficines d’empadronament als 
serveis d’acollida 

- Realització de les entrevistes inicials d’acollida 

- Formalització de les altes al Servei de Primera Acollida 

- Derivació dels usuaris cap als itineraris formatius del Servei de Primera 
Acollida 

- Realització dels mòduls B i C del Servei de Primera Acollida 

- Realització de mòduls d’alfabetització 

- Realització de sessions específiques d’acollida per a famílies en 

procés de reagrupament familiar, per a dones, per a persones 

sol·licitants de protecció internacional o refugiades 

Per altra banda, és important recordar que aquesta és la porta d’entrada a 

la vida comuna en la societat d’arribada i com a tal ha d’evitar qualsevol 

situació de maltractament institucional per ineficiència burocràtica o 

discriminació. La vocació dels serveis i les polítiques d’acollida és generar un 

espai de benvinguda que permeti la generació de vincles per a la promoció 

d’un sentit de pertinença compartit, tan aviat com sigui possible en el projecte 

migratori de les persones que arriben a Catalunya. 

L’aprovació, avaluació i seguiment del pla de treball objecte d’aquesta 

transferència serà dut a terme per les professionals tècniques de referència 

territorial vinculades a la Direcció General de Migracions i d’Igualtat de la 

Secretaria de Cicles de Vida i Ciutadania del Departament de Drets Socials i 

Inclusió.  



 

Els plans de treball han d’incloure mesures de millora i 

promoció de la garantia de dret al padró per part de l’ens local. El Departament 

oferirà l’orientació i formació necessària per a la implementació de les millores, 

així com instruments  de seguiment  i avaluació de les  mesures proposades. 

L’obligació de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de 

prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la Generalitat, ja sigui 

directament o per mitjà d’agents socials o entitats privades, que poden esdevenir 

entitats col·laboradores de la Generalitat, en determinades circumstàncies. La 

Generalitat cofinançarà la despesa dels serveis de primera acollida, per tal de 

vetllar per un finançament adequat que garanteixi un servei d’atenció i 

acompanyament oportú, amable, eficient i eficaç. 

Les accions inicials de derivació cap als serveis d’acollida i d’entrevista 

s’hauran de fer en instal·lacions pròpies de l’ens local. 

Els mòduls formatius B i C previstos als serveis de primera acollida, han de 

complir els requisits següents; tenir un nombre d’assistents màxim de 20 

alumnes; la durada del mòdul formatiu és de 15 hores i es seguiran els 

criteris del marc formatiu establert des de la Direcció General de Migracions 

i Refugi.  Es finançaran el mòduls formatius amb un import màxim de 750€ 

si s’executa externament. 

El mòdul formatius B i C del Servei de Primera Acollida i els altres mòduls 

formatius finançats pel Departament d’Igualtat i Feminismes són gratuïts per 

a les persones usuàries del servei i no poden ser objecte de cap taxa o import 

per participar-hi. 

Els ajuntaments, en el moment de notificar la resolució que reconeix 

l’empadronament, han d’informar cada nou veí o veïna del municipi que 

reuneixi les condicions per a ésser usuari o usuària del servei de primera 

acollida, de l’existència d’aquest servei i de la manera d’inscriure-s’hi, 

gratuïtament. Alhora, s’ha de promoure la comunicació àgil i eficient de 

les altes padronals a les persones professionals dels serveis d’acollida, en 

els casos en què no estiguin directament vinculades al servei encarregat de 

les altes padronals. 

Perfils del personal del Servei: 

La qualificació i especialització dels professionals que han de prestar els 

serveis d’acollida està regulada a l’article 27 del Decret 150/2014, de 18 

de novembre, dels serveis d'acollida de les persones immigrades i de les 

retornades a Catalunya .En aquest cas, els professionals de l’acollida han 

de tenir la qualificació professional de tècnic/a d’acollida, han d’acreditar els 

coneixement de nivell C1 (Marc Europeu Comú de Referència) en llengua 

catalana i castellana i coneixements en alguna de les llengües pròpies dels 

usuaris del servei. 

En el cas de la prestació dels mòduls de competència lingüística del servei 

de primera acollida, els professionals han d’acreditar coneixements superiors 

de llengua, equivalents al nivell C2 del Marc europeu comú de referència. 

De manera específica, alguns serveis podran ser prestats per altres perfils 



 

professionals adaptats a les necessitats específiques del 

programa que s’estigui desenvolupant, per exemple, els programes 

d’assessorament i informació legal en matèria d’estrangeria i discriminació, 

que hauran de ser prestats per professionals amb formació jurídica suficient, 

així com els programes de dinamització comunitària, que hauran de ser 

prestats per part de professionals de l’àmbit socioeducatiu i treball comunitari. 

Rol Funcions principals Perfil (*) Dedicació  

Tècnic/a de 

polítiques 

migratòries i 

antiracisme 

Transversalització de les polítiques 

migratòries en els diversos serveis 

públics, àmbits de relació social i 

participació ciutadana. Disseny, 

planificació i avaluació d’actuacions 

adreçades a l’adequació dels serveis 

als nous perfils poblacionals  que 

s’incorporen a la societat a través de 

les migracions i d’aquells 

infrarepresentats per dinàmiques de 

discriminació i dominació sistèmica 

vinculats als processos de 

racialització. Impuls de plans, 

programes i projectes d’abordatge 

del racisme, tant en l’àmbit 

institucional com social 

Grau universitari en 

ciències socials o titulació 

equivalent. 

Coneixement de les 

llengües pròpies de les 

persones migrades 

Es valorarà formació en 

gènere i polítiques 

antiracistes 

En proporció a les 

necessitats d’atenció. En 

les poblacions que per les 

característiques 

poblacionals i contextuals 

no assoleixin els indicadors 

per cobrir aquesta figura, el 

rol el desenvoluparà la 

persona tècnica d’acollida 

Tècnic/a 

d’Acollida 

Acollida inicial de les persones 

nouvingudes al  municipi Tramitació 

de la sol·licitud de Servei de Primera 

Acollida. Organització i dinamització 

dels cursos sobre coneixement de la 

societat catalana, de 15 hores. 

Coordinació amb les institucions i 

entitats que realitzen altres mòduls. 

Acreditació de la formació i proposta 

de certificació del Certificat de 

Primera Acollida Acompanyament i 

suport en el procés d’acollida de les 

persones nouvingudes a la comarca. 

Orientació bàsica en els tràmits 

administratius necessaris en el 

moment de l’acollida Dinamització i 

promoció de la xarxa d’ajuda mútua 

de persones nouvingudes Activitats 

de sensibilització vinculades a la 

prevenció del racisme.  

Grau universitari en 

ciències socials o titulació 

equivalent preferentment 

de l’àmbit socioeducatiu 

(educació social, 

pedagogia, etc).  

 

Coneixement de les 

llengües pròpies de les 

persones migrades 

Es valorarà formació en 

gènere i polítiques 

antiracistes.  

Capacitat per fer docència 

o dinamització de 

processos comunitaris 

 

En proporció a les 

necessitats d’atenció. Es 

preveu el cofinançament 

d’almenys una jornada 

completa d’aquestes 

professionals adscrites als 

ens locals 

 

Tècnic de 

protecció 

internacional  

Fer un acompanyament psicosocial, 

d’acord amb un Pla d’Activitats 

d’Individualitzat, a les persones amb 

necessitat de protecció internacional 

que rebin una prestació d’habitatge.  

 

Grau universitari en 

ciències socials o titulació 

equivalent preferentment 

de l’àmbit de la psicologia o 

socioeducatiu (educació 

social, pedagogia, etc).  

 

Es preveu el finançament 

d’acord amb la necessitat. 

La contractació d’aquesta 

persona es pot fer de 

manera directa o a través 

d’entitats especialitzades 

en matèria de protecció 

internacional que ofereixin 



 

Organitzar i dinamitzar grups de 

suport mutu de persones que 

necessiten suport a la salut mental, 

per garantir espais de trobada on 

poder parlar de les seves 

necessitats. 

 

Coneixement de les 

llengües pròpies de les 

persones migrades 

Es valorarà formació en 

asil, gènere i polítiques 

antiracistes. 

 

un suport global a 

persones que estiguin en 

equipaments residencials 

oferts per l’ens local 

 

Tasques prioritàries per rol professional 

Tasques del Servei d’acollida: 

• Entrevistes inicials, orientació sobre el Servei 

• Altes al servei  i derivacions als mòduls formatius segons s’escaigui 

• Realització i organització dels mòduls formatius A (llengua), B 
(coneixement mercat i drets laborals) i C (coneixement de la societat 
catalana) 

• Implementació d’iniciatives i propostes per assolir els objectius 
prioritaris del servei d’acollida en coordinació amb la persona tècnica 
de polítiques migratòries 

• En cas d’absència de professional tècnica de polítiques 
migratòries, desenvolupar el seu rol de coordinació amb altres 
àrees de govern 

Tasques especialitzades derivades de l’acollida: 

• Accions d’acollida per a les persones en procés de reagrupament 
familiar 

• Accions d’acollida per a dones en procés d’elaboració del dol migratori 

• Organització de mòduls formatius d’alfabetització  

Tècniques de polítiques migratòries 

• Coordinació del servei, visió transversal, disseny de protocols i 
circuits de coordinació, de plans estratègics i de treball per a la 
transversalització de les polítiques migratòries 

• Desenvolupament de propostes d’iniciatives pilot 

• Elaboració dels informes i memòries de seguiment i justificació de 
l’activitat finançada 

En cas de col·laboració en el desplegament del Programa Català de Refugi 

(PCR), les actuacions a desenvolupar per les persones professionals del 

servei poden ser: 



 

• Promoció d’activitats de sensibilització en matèria 
de refugi i drets humans. 

• Promoció del voluntariat en mentoria per a l’acompanyament de les 
persones refugiades. 

• Elaboració, seguiment i avaluació del Programa Individual 
d’Activitats (PIA) de les persones refugiades o sol·licitants d’asil 
beneficiàries del Programa Català de Refugi (PCR), de comú acord 
amb el Comitè per a l’Acollida de les Persones Refugiades i les 
pròpies persones refugiades. 

• Coordinació amb les entitats adscrites a la Federació Catalana de 
Voluntariat Social i amb les inscrites al Programa Català de Refugi. 

8. FINANÇAMENT PER AL SERVEI (ACTIVITATS FINANÇABLES) 

El DSI finançarà els següents programes i accions, complementant l’aportació 

feta per l’ens local. 

1. Contractació de professionals 

− Tècnic/a d'acollida 

− Tècnic/a de polítiques migratòries i antiracisme (coordinació i 

transversalització de polítiques, desenvolupament de pilots 

segons necessitats i condicions de la localitat) 

− Altres figures professionals de suport a la gestió de les 

polítiques de migracions, antiracisme i per una vida digna i 

compartida (administratius que ajudin a la gestió del servei 

d’acollida, de migracions, d’informes...) 

2. Itineraris formatius del Servei de Primera Acollida   

− Formació en coneixements laborals. 

− Propostes per al coneixement i participació de l’entorn 

comunitari i la societat catalana. 

− Circuits integrals d’acollida (mòduls A, B i C), amb continguts 

transversals i significatius per a les persones destinatàries del 

servei. 

3. Serveis especialitzats d’acollida 

3.1. Formació en coneixements lingüístics d’alfabetització  

3.2. Servei d’interpretació, traducció i mediació 



 

3.3. Serveis d’atenció jurídica i 

d’acompanyament a la regularització, incloent-hi la 

tramitació dels procediments d’estrangeria 

3.4. Acompanyament al procés de reagrupament familiar 

3.5. Accions d’acollida a persones sol·licitants de 

protecció internacional i refugiades 

3.6. Accions de divulgació de la Llei d’Igualtat de Tracte i 

no discriminació i el marc normatiu contra el racisme * 

avantprojecte en procés d’elaboració 

4. Transversalització de les polítiques de suport a les 

migracions i contra el racisme. 

4.1. Accions d’adequació dels serveis públics per a 

l’atenció amb igualtat d’oportunitats. 

4.2. Programes de prevenció de la irregularitat 

administrativa o de prevenció de la irregularitat 

sobrevinguda. 

4.3. Elaboració de plans, estudis, programes o projectes 

d’abordatge del racisme, tant en l’àmbit de la 

mateixaadministració (racisme institucional) com en el 

social. 

 

 

5. Impuls del sentiment de pertinença col·lectiu. 

5.1. Accions de visibilització de la diversitat de referents i 

de patrimonis social i cultural (pràctiques d’acció 

comunitària, referents, coneixements...) 

5.2. Accions de reconeixement dels bagatges i 

coneixements de la població migrada o racialitzada 

(formacions i reconeixement de llengües maternes, 

formacions a països d’origen...) 

6. Impuls de la vida digna i compartida 

6.1. Accions de remoció de les barreres a la igualtat de 

condicions materials 



 

6.2. Accions contra la segregació 

poblacional, educativa i urbana 

6.3. Campanyes i formacions per a professionals dels 

serveis públics o de la xarxa d’entitats, o membres de la 

comunitat, sobre el racisme i les formes per combatre’l 

7. Contractació d’entitats i/o professionals que ofereixin 

serveis en intervenció psico-emocional, jurídic, i atenció 

especialitzada a persones amb necessitats de protecció 

internacional, millorant l'equilibri territorial de l'accés. 

8. Incorporació de professionals en l'àmbit jurídic 

especialitzades en protecció internacional que ofereixin 

acompanyament a persones fora de Programa. 

9. Increment dels recursos de transició envers l'autonomia, 

complementaris al Programa d'acollida estatal, dirigits a 

oferir cobertura residencial a les persones desplaçades 

forçosament amb necessitats de protecció internacional fora 

de Programa.   

10. Implementació d'un circuit per a la concessió de 

prestacions econòmiques (targetes moneder o semblants) 

per a les persones amb necessitats de protecció 

internacional que es troben fora del Programa d'acollida 

estatal. 

 

9. COMUNICACIÓ DE LES ACTUACIONS FINANÇABLES 

L’import, la tramitació, així com el règim de justificació i seguiment econòmic de 

la transferència vinculada a la fitxa de Migracions, Acollida i Vida Digna 

Compartida s’establiran segons el que disposa aquesta Addenda i el Contracte 

Programa 2022-2025 del DSI, aplicable a les fitxes finançades mitjançant 

transferència. 

A més, els ens locals hauran de comunicar —abans que finalitzi el mes de febrer 

de l’any 2026— la previsió de distribució de la despesa per línies d’actuació 

incloses a la fitxa 54. Aquesta comunicació s’haurà de fer mitjançant el formulari 

habilitat per la Direcció General de Migracions i Refugi. 

10. INDICADORS D’AVALUACIÓ 

Els indicadors vigents queden recollits a l’aplicació lSocial.   



 

ANNEX 2 IMPORTS 2026 

Barberà del Vallès 

Contracte programa 2022-2025- Fitxa econòmica del Consell Comarcal del Pla 

de l'Estany 
 

La següent taula recull, per a cadascuna de les fitxes incloses en el present conveni, l'import pressupostat 

per l'ens i local i l'atorgat pel Departament que és el mateix que el vigent actual del 2025: 

 

2026 

Fitxa Pressupostat Atorgat DSI 

Fitxa 1.1 Professionals Equips Bàsics (EBAS) 273.000,00 € 157.667,76 € 
Fitxa 1.10 Coordinació dels EBAS 27.800,00 € 13.842,21 € 

Fitxa 1.6 Ajuts d'urgència social 27.000,00 € 25.549,00 € 
Fitxa 1.8 Actuacions de supervisió als EBAS 2.160,00 € 1.425,60 € 
Fitxa 1.9 Servei de suport tècnic als EBAS (STE) 46.600,00 € 27.684,42 € 
Fitxa 2   Servei d’Intervenció Socioeducativa no 
residencial per a infants i adolescents en situació de 
risc i les seves famílies 

43.000,00 € 27.850,00 € 

Fitxa 39  Servei d’Orientació i Acompanyament a les 
Famílies (SOAF) 

45.500,00 € 45.230,12 € 

Fitxa 46  Envelliment Quilòmetre Zero (EQZ) 35.000,00 € 28.000,00 € 
Fitxa 47 Funció directiva 60.000,00 € 30.370,92 € 
Fitxa 50.1  SAD Social 174.111,00 € 87.199,22 € 

Fitxa 50.2  SAD Dependència 282.915,99 € 186.724,57 € 
Fitxa 50.3  Tecnologies de suport i cura 1.809,60 € 1.108,80 € 
Fitxa 50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no 
professionals 

800,00 € 640,00 € 

Fitxa 54 Servei de migracions, acollida i vida digna 
compartida 

57.375,80 € 57.375,80 € 
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