
 

 

 
 

Formulari de sol·licitud de retorn d’ingressos corresponents a les activitats 
educatives programades pel Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola 

En cas d’anul·lació de la reserva d’una activitat educativa programada pel Consorci del Parc Natural de la 
Serra de Collserola podeu sol·licitar el retorn de l’ingrés corresponent. 

De la mateixa manera, en cas que hagueu duplicat el pagament d’una reserva, podeu sol·licitar el retorn 
d’un dels dos ingressos efectuats.  
 
Dades del centre o entitat sol·licitant 
Nom del centre o entitat    

Adreça postal  Codi postal Municipi 

Nom i cognoms de la persona sol·licitant Càrrec dins el centre o entitat 

Telèfon  Correu electrònic 

Declaro: 

Que, en haver-se (marqueu el que correspongui i escriviu el número de reserva corresponent) 

anul·lat la reserva núm.                                          

duplicat el pagament de la reserva núm.                                          

Sol·licito: 

Que es retorni l’import de                                     €, ingressat en data                           , amb núm. de factura  

                                 al núm. de compte corrent IBAN                                                       

Titular del compte: 

Observacions    

Anoteu les observacions que creieu oportunes. 
 
 
 
 
 
 

Signatura    

 
 
 
 
 
 

Núm. d’Expedient 



Tramitació i pagament: 

Un cop omplert el formulari, heu de trametre’l mitjançant el procediment d’instància genèrica disponible a 
la Seu Electrònica del Consorci (https://seu-e.cat/ca/web/parcnaturalcollserola/govern-obert-i-
transparencia/serveis-i-tramits/tramits/instancia-generica), juntament amb la documentació següent:  

• Certificat de titularitat del compte bancari
• Comprovant dels ingressos (només en el cas d’ingressos duplicats)

Protecció i gestió de les dades 
El responsable de tractar les vostres dades personals amb la finalitat de gestionar les reserves d‘activitats organitzades pel CPNSC als 
equipaments del Parc Natural de la Serra de Collserola és el Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola (CPNSC d’ara endavant) 
amb CIF P0800066C. Per més informació sobre aquest tractament de dades personals pel servei de reserves d‘activitats organitzades 
pel Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola, podeu consultar el Registre d’Activitats del Tractament del CPNSC, publicat a 
https://www.seu-e.cat/ca/web/parcnaturalcollserola/govern-obert-i-transparencia/informacio-institucional-i-
organitzativa/proteccio-de-dades-personals, on també es pot consultar informació sobre els vostres drets i la forma d’exercir-los. A 
més, podeu enviar a la persona delegada de protecció de dades qualsevol consulta a l’adreça electrònica dpd@parccollserola.net. 
Podeu consultar la informació ampliada sobre aquest tractament de dades a 

https://www.parcnaturalcollserola.cat/pdfs/avisos-legals/pdp_reservesactivitats.pdf. 
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