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Qüestionari
de transparència

Expedient: QU-00405/2021

Dades persona responsable

Nom

Primer cognom

Avaluació de la Llei 19/2014 

El període subjecte a l'avaluació és de l'1 de gener del 2020 al 31 de 
desembre del 2020. Cal informar tant de l’administració com de tot el sector 
públic depenent.

El qüestionari permet desar les dades les vegades que necessiteu sense 
trametre-les. Per accedir de nou al qüestionari amb les dades desades, només 
caldrà que accediu al vincle que us hem tramès i que hi dona accés.

Quan cliqueu l’opció d’enviar ja no es podrà fer cap modificació directament en 
el mateix document. La tramesa generarà una vista del qüestionari emplenat 
sense possibilitats de modificació. Alternativament podeu accedir a l’expedient 
mitjançant la seu electrònica del Síndic.

En cas que necessiteu corregir alguna dada caldrà fer per EACAT una petició de 
reobertura del qüestionari indicant el número de l’expedient.

Totes les preguntes són de resposta obligatòria. En cas que la resposta numèrica 
sigui “0” , cal que ho indiqueu amb el dígit 0.

Per a qualsevol dubte contacteu amb el Síndic, ja sigui mitjançant el correu 
electrònic avaluacio.transparencia@sindic.cat o bé per telèfon 93 301 80 75.

Nom de l'ens: Ajuntament de Malgrat de Mar
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Segon cognom

NIF

Grups d'interès

Quantes reunions amb grups d’interès s’han fet?

0

Bon govern

S'ha aprovat un codi de conducta dels alts càrrecs adaptat a la Llei 
catalana 19/2014?

Article 55.3 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

Sí
No

Vincle d'internet en el qual es pot consultar el codi

Vincle d'internet

http://cido.diba.cat/normativa_local/7297410/codi-de-conducta-dels-alts-carrecs-ajuntament-de-malgrat-de-mar

Quantes convocatòries de subvencions s'han fet?

11

En quantes convocatòries de subvencions s'han inclòs principis 
ètics i regles de conducta en les bases de les convocatòries?

Article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

11

Quantes licitacions s'han fet?

149

En quantes licitacions s'han inclòs principis ètics i regles de 
conducta en els plecs de clàusules contractuals?
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Article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

149

Bona administració

Quantes cartes de serveis adaptades als requisits de la Llei catalana 
19/2014 s'han aprovat?

Article 59 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

Quantes enquestes s'han fet sobre el grau de satisfacció de les 
persones usuàries pel que fa als serveis públics i les activitats 
gestionades?

Article 60 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

Qualitat normativa

Quantes normes s'han aprovat?

0

Quants cops s'ha avaluat l'aplicació de les normes per verificar-ne el 
grau de compliment, la necessitat i l'actualitat?

Article 64.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

S'ha creat alguna unitat per a la tramitació de l'avaluació d'impacte 
normatiu?

Sí
No

Es disposa d’un instrument que faci previsible el marc normatiu com 
ara un pla normatiu anual?

Sí
No

Govern obert
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Hi ha canals d'escolta activa per al diàleg i el coneixement de les 
preferències de les persones que utilitzin plataformes electròniques?

Article 65 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

Sí
No

Portal de transparència

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.seu-e.cat/ca/web/malgratdemar

Enquestes i panels

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://decideix.ajmalgrat.cat/

Bústia de correu

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

correu@ajmalgrat.cat

Consultes ciutadanes

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://decideix.ajmalgrat.cat/

Page 4 of 9Síndic de Greuges de Catalunya - Enquestes

11/06/2021https://seue.sindic.cat/Enquestes/ClientWeb/Enquestes.html?Cookie=b5975232-d5fb-...



Altres

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.ajmalgrat.cat/actualitat/xarxes-socials

Hi ha canals d’intervenció en la definició, l'aplicació i l'avaluació de les 
polítiques públiques?

Sí
No

Portal de transparència

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.seu-e.cat/ca/web/malgratdemar

Plataforma de participació

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://decideix.ajmalgrat.cat/

Bústia de correu

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar
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correu@ajmalgrat.cat

Consultes ciutadanes

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://decideix.ajmalgrat.cat/

Altres

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.ajmalgrat.cat/actualitat/xarxes-socials

Hi ha canals per fer arribar a l’Administració pública propostes, 
suggeriments i opinions?

Sí
No

Portal de transparència

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.seu-e.cat/ca/web/malgratdemar/govern-obert-i-transparencia/participacio

Plataforma de participació

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar
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Vincle d'internet

https://decideix.ajmalgrat.cat/

Bústia de correu

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

https://tramits.seu.cat/ABSIS/EAD/webspublicacion/eMiservicio/catala/VisorITs/C2FFC14F6BA849C28517F9729353E7D8.asp?codent=729&FIL_WTXIDTRAM=3CCE34B90A8144118B3ABE0C37EDC3D5&INF_WTXNOMTAB=F00000005&INF_WTXCHKTEL=S&INF_WTXIDSERT=F00000005&INF_WTXNOMTRA=Queixes%20i%20suggeriments

Consultes ciutadanes

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.seu-e.cat/ca/web/malgratdemar/govern-obert-i-transparencia/participacio

Altres

Sí
No

Vincle o vincles en el quals es pot consultar

Vincle d'internet

https://www.ajmalgrat.cat/actualitat/xarxes-socials

Règim sancionador

Nombre de denúncies presentades per suposats incompliments de la 
Llei catalana 19/2014

Article 85.3 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

Nombre de procediments sancionadors incoats per incompliment de la 
Llei catalana 19/2014
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Article 86 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

Nombre de sancions imposades per incompliment de la Llei catalana 
19/2014

Articles 81, 82 i 84 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

0

Accés a la informació

Quantes sol·licituds d'accés a la informació s'han rebut?

Article 26 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre

79

Teniu la informació desagregada en funció de la tipologia de 
sol·licituds d'accés a la informació pública?

Sí
No

Nombre de sol·licituds inadmeses l'any 2020 (total)

0

Teniu les sol·licituds inadmeses desagregades d'acord amb la 
normativa vigent?

Sí
No

Nombre de sol·licituds desestimades

0

Teniu les sol·licituds desestimades desagregades per límit invocat?

Sí
No

Nombre de sol·licituds presentades l'any 2020 pendents de resoldre

0

S'ha aprovat alguna norma relativa a l'accés a la informació pública?

Sí
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No

S'ha creat una unitat amb la funció de tramitar les sol·licituds d'accés 
a la informació pública?

Sí
No

Quina és la unitat d'informació responsable de la tramitació de les 
sol·licituds d'informació pública?

Serveis Generals

100% completat

Important: Si cliqueu l’opció d’enviar ja no es podrà fer cap modificació 
directament en el mateix document. La tramesa generarà una vista del 
qüestionari emplenat sense possibilitats de modificació. Alternativament, podeu 
accedir a l’expedient mitjançant la seu electrònica del Síndic.

En cas que necessiteu corregir alguna dada, caldrà fer una petició per EACAT de 
reobertura del qüestionari indicant el número l’expedient. Recordeu que podeu 
accedir a l’expedient “tramesa de qüestionaris per a informes (QU)” mitjançant 
la seu electrònica del Síndic.

Envia >>Desa dades >>

Síndic de Greuges de Catalunya

Pg. Lluís Companys, 7 | 08003 Barcelona | Tel. 933 018 075 | Fax 933 013 187 | 
sindic@sindic.cat 

Avís legal
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