


















 
Consell Comarcal del Solsonès 

Addenda  al conveni del Contracte Programa 2022-2025 
per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament de 
Drets Socials i Inclusió i el Consell Comarcal del Solsonès en matèria de 
serveis socials i altres programes relatius al benestar social amb pròrroga 

 
 
 
REUNITS  
 

Inclusió de la Generalitat de Catalunya, en ús de les competències que li corresponen 
jurídic 

creació, denominació i determinació de l'àmbit de competència dels departaments en què 
s'organitza el Govern i l'Administració de la Generalitat de Catalunya. 
 

la Il·lustríssima Senyora M. Claustre Sunyer i Cantons, presidenta del Consell 
Comarcal del Solsonès, 

de Catalunya.  
 

 
MANIFESTEN 
 

I. 

col·laboren en l'aplicació de les polítiques de serveis socials, d'acord amb les 
competències respectives, mitjançant els instruments que estableixen la legislació 
general de règim jurídic i procediment administratiu i la legislació de règim local.  
 

II. Aquesta col·laboració es plasma mitjançant un conveni quadriennal previst en 
 a fi de garantir, en l'àmbit territorial 

corresponent, la corresponsabilitat en la prestació dels serveis socials i l'estabilitat 
dels serveis i de llurs professionals

 
 

III. el Consell Comarcal del Solsonès i el DSI van signar el 
12/09/2022 el c
econòmiques del Departament durant el període 
de 2022 al 31 de desembre de 2025, per tal de finançar els serveis socials bàsics, 

 del conveni. 
 

IV. El 29/12/2023 -2025), el 11/12/2024 
-2025) i el 22/12/2025 del 

conveni del Contracte Programa 2022-2025 (en endavant CP 2022-2025) per a la 
coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament de Drets Socials 



 
i Inclusió i el Consell Comarcal del Solsonès en matèria de serveis socials i altres 
programes relatius al benestar social. 
 

V. Que aquestes addendes més amunt esmentades 
a què prèviament havien arribat el DSI Catalana de Municipis (a partir 

i la Federació  
 

VI. Que el passat 19 de desembre el DSI va signar amb l'ACM i FMC un annex de 
cord Marc amb la concreció d'un conjunt de millores a aplicar des d'1 de gener 

de 2026. 
 

 
 
VII. 

de mesures per fer front a les conseqüències econòmiques i socials derivades del 

els ens 
cobrir necessitats bàsiques de les famílies en situació de vulnerabilitat, motiu pel 

dotació cor  
 

VIII. 

necessari reforçar la dotació de professionals dels EBAS prevista a la fitxa 1.1, 
mb les línies estratègiques del Pla de Govern de la XV legislatura i el Pla 

capacitat de resposta del sistema públic de serveis socials. 
 

IX. 
sensellarisme a Catalunya 2022-2025, com a instrument estratègic per desplegar 

sensellarisme, basat en l
 

 
 

En aquest context, i atesa la necessitat de consolidar i reforçar el desplegament 

Programa mesures específiques que permetin donar continuïtat i intensificar les 
actuacio  
 

X. 

espanyol. En aquest 

regularització. Igualment, es conso directa o 
per delegació  



 
vulnerabilitat social mitjançant els serveis socials municipals. Finalment, el procés 

s  
 

XI. 
de règim jurídic del sector públic, els convenis poden ser modificats per acord 
unànime de les parts, sempre que es formalitzi abans de la finalització del termini 
de vigència inicial.  
 

 
Per tot això, 
 
ACORDEN  
 
Primer. Objecte 
 

de la present addenda és: 

- 
desembre de 2025, a incorporar al CP 2022-2025 i a les addendes posteriors durant 

 
- 

de mesures per fer front a les conseqüències econòmiques i socials derivades del 
rient Mitjà, amb la finalitat de reforçar la cobertura de les necessitats 

bàsiques de les famílies en situació de vulnerabilitat. Aquest increment puntual per 

de pobresa energètica. 
- Incrementar la dotació de professionals dels EBAS prevista a la fitxa 1.1, amb 

estratègiques del Pla de Govern de la XV legislatura, orientades a reforçar la 
cohesió social i millorar la capacitat de resposta del sistema públic de serveis 

 
- Incorporar un nou mòdul específic de finançament en matèria de sensellarisme 

sensellarisme a Catalunya 2022-2025, de caràcter excepcional, flexible i no 
universal, destinat a donar resposta a necessitats específiques, no estructurals i de 
caràcter singular detectades en determinades àrees bàsiques de serveis socials 
(ABSS) que no quedin suficientment cobertes pels mòduls ja previstos en la fitxa 
48 inançament a la diversitat territorial i facilitar el 

.  
- Reforçar el paper dels ens locals, mitjançant la fitxa 54, com a agents clau en 

l'assessorament i orientació a les persones estrangeres durant el procés de 
regularització administrativa, la seva intervenció en l'emissió d'informes 
d'arrelament social i en la valoració de les situacions de vulnerabilitat i en 
l'adaptació i reforç dels serveis municipals per a donar resposta a l'increment i 
diversificació de demandes administratives, socials i d'acompanyament. 

- Modificar el redactat de les fitxes 46 (Envelliment Quilòmetre Zero), 49 (Prevenció 
de conductes de risc) i 50.4 (Suport als familiars cuidadors i a altres cuidadors no 



 

la gestió de la despesa derivada del canvi de finançament de subvenció a 
transferència establert en la darrera addenda i pròrroga del CP 2022-2025. 
 

Segon. Modificacions del Contracte Programa 2022-  

Les millores fixades a la present addenda del Contracte-Programa 2022-2025 i addendes 
posteriors es relacionen a continuació i es concreten amb increments dels imports atorgats 
2026 que consten en  

 
1. 

percentatge de finançament de les ABSS supramunicipals de les fitxes 50.1 i 50.2 

dispersió (indicadors de ruralitat, dimensió i dispersió territorials).  
 

2. 
-21) i 1 administratiu/va (C1-14) per cada 14 professionals. 

 

 
 
Es manté el percentatge dels costos indirectes del 20% per a tots els ens locals 
que tenen atorgada aquesta fitxa.  
 

3. 

que pertoquen a cada ABSS. En tot cas, el finançament del 2025 serà el mínim que 
 

 
4. Ampliació de les ajudes d'urgència social (fitxa 1.6) per fer front a les despeses 

essencials de les famílies vulnerables per garantir l'alimentació i el pagament de 

mantenint 

del Contracte Programa. 
 

5. 

professional a jornada completa per cada 3000 persones amb PIA actiu. En els 
casos en què no 
jornada parcial. 
 

6. Increment de la dotació econòmica de la fitxa 54 Servei de migracions, acollida i 
vida digna compartida pel procés de regularització extraordinària de persones 

rritorial, eficàcia operativa i plenes garanties de drets arreu del territori. 

basat en el nombre de persones extracomunitàries empadronades a cada territori, 

població estrangera. A fi de garantir una assignació proporcional, sostenible i 



 

concentracions excessives de recursos i assegurar una distribució equilibrada que 

desplegament del procés de regularització, fins i tot en aquells territoris amb una 
menor volumetria de població destinatària. 
 

7. -2025 
relatiu a la tramitació un pagament únic corresponent al 100%  en 

(fitxa 54), atès el seu caràcter excepcional,  2026, i al termini 
concret associat al procés extraordinari de regularització de persones estrangeres. 
 

Tercer. Compromís de les parts 
 

al nou Conveni de corresponsabilitat social amb el món local, sense que comportin 
 

 
 

uacions 

mandat de reforç de la col·laboració amb els ens locals per garantir la cobertura de 

les persones i famílies en situació de vulnerabilitat a r
pagament de subministraments. 
 

el Reial decret 316/2026, de 14 d'abril, pel qual es modifica el Reial decret 1155/2024, de 
19 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei orgànica 4/2000, d'11 de gener, 
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seva integració social. 
 

acollida i vida digna compartida (fitxa 54) previst en aquesta addenda té caràcter 
uralesa 

extraordinària de les mesures adoptades. 
 
Quart. Resta de clàusules  
 
Totes les altres clàusules del Contracte Programa 2022-2025, així com les seves addendes 

 



 
 

 i que hi ha un termini concret per 
al procés extraordinari de regularització de persones estrangeres
del servei de migracions, acollida i vida digna compartida (fitxa 54), es preveu que, amb la 
formalització de la present addenda, es tramiti un pagament únic corresponent al 100% de 

.  
 

justificació determini un import finançable inferior al concedit, la diferència haurà de ser 
objecte de no complert o executat, amb la finalitat de 
rescabalament dels majors ingressos que hagi suposat aquesta transferència, en el marc 

 
 

4 
les millores concretades en la present addenda, així com de la simplificació dels requisits 
i procediments derivada del canvi de règim de finançament de subvenció a transferència 
per les fitxes 46, 49 i 50.4. 
 
Cinquè. Vigència i efectes 

La vigència de la present addenda 

amb les possibles modificacions del marc normatiu català.  

 
Sisè. Publicació 
 

en 
jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya i els articles 5, 8.1.f) 
i 14 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació i bon 

cooperació de la Generalitat de Catalunya. 

A més, 
Adolescència, 

article 112.2 de la Llei 26/2010. 

 

I, com a prova de conformitat, les parts signen la present addenda que estableix les millores 
fixades a aplicar al conveni del Contracte Programa 2022-2025 per a la coordinació, la 
cooperació i la col·laboració en matèria de serveis socials i altres programes relatius al 

.  

 
 
Mónica Martínez Bravo  M. Claustre Sunyer i Cantons 
Consellera de Drets Socials i Inclusió 
Signat digitalment  

 Presidenta del Consell Comarcal del 
Solsonès 
Signat digitalment 

 

 



 
ANNEX 1 IMPORTS 2026 AMB INCREMENT DE LES MILLORES 

Barberà del Vallès 

Contracte programa 2022-2025- Fitxa econòmica Consell Comarcal del Solsonès 
 

2026 

 

Fitxa 
 Pressupostat 

2026  
Atorgat DSI 

2026 

Nou 
pressupostat 

2026 

Nou atorgat 
2026 

Fitxa 01 Atenció primària - Serveis Socials 
Bàsics (SSB) Fitxa 1.1 Equips Bàsics d'Atenció 
Social (EBAS)     

Socioeducativa no residencial per a infants i 
adolescents en situació de risc i les seves 
famílies     
Fitxa 50 Atenció primària - 

social     
Fitxa 50 Atenció primària - 

dependència     
 

 



 

 

 

Fitxa Jornades PIA's 

Fitxa 01 Atenció primària - Serveis Socials Bàsics (SSB) Fitxa 
1.1 Equips Bàsics d'Atenció Social (EBAS) 0,5 

 

 

 

Hores atorgades 2026 de SAD 

Fitxa Hores atorgades 

Fitxa 50 Atenció primària - 
Fitxa 50.1 SAD social 18.863,00  
Fitxa 50 Atenció primària - 
Fitxa 50.2 SAD dependència 4.745,80  

 

 



 
ANNEX 2 IMPORTS 2026 AMB INCREMENT DE LES AUS PEL CONFLICTE A 

 

 

Fitxa 
 Pressupostat 

2026  
Atorgat DSI 

2026 

Nou 
pressupostat 

addenda 
millores 

Nou atorgat 
addenda 
millores 

Fitxa 01 Atenció primària - Serveis Socials 
Bàsics (SSB) Fitxa 1.6 Ajuts d'urgència social 
(AUS)     

 

  



 
ANNEX 3 IMPORTS 2026 AMB INCREMENT DEL SERVEI DE MIGRACIONS, 
ACOLLIDA I VIDA DIGNA COMPARTIDA PEL PROCÈS EXTRAORDINARI DE 
REGULARITZACIÓ DE PERSONES ESTRANGERES 

 

Fitxa  Pressupostat 
2026  

Atorgat DSI 
2026 

Nou 
pressupostat 

addenda 
millores 

Nou atorgat 
addenda 
millores 

Fitxa 54 Servei de migracions, acollida i vida 
digna compartida     

  



 
ANNEX 4 MODIFICACIÓ REDACCIÓ FITXES: 1, 2, 46, 50 I 54 

 

Contracte programa 2022-2025 
Fitxa 1. Atenció primària - Serveis socials bàsics 
 
 
1. Contextualització 
 
Els serveis socials bàsics (SSB) són el primer nivell del sistema públic de serveis socials i 
la garantia més pròxima als usuaris i als àmbits familiar i social.  
 

fomentar el treball i la metodologia interdisciplinaris,  integrat pel personal professional 
a i de suport tècnic 

socioeducativa no residencial per a infants i adolescents.  
 

persones perquè visquin dignament, segons les diferents situacions de necessitat en què 
 de la 

convivència.  

BAS), i tenen 

polivalent, preventiu i comunitari, la seva implantació territorial i la seva proximitat a la 

Serveis Socials. 
 
Aquests equips són un recurs en si mateixos, que, mitjançant la intervenció social 
individual, grupal i comunitària, facilita, promou i impulsa en primera instància les 
capacitats de les persones perquè puguin interaccionar amb la xarxa de relacions 
primàr  
 

administracions responsables del Sistema Català de Serveis Socials, entre altres elements 
de suport, han de garantir als i les professionals una supervisió que permeti donar una 
resposta adequada a les necessitats i les demandes de la població.  
 

-2024 (PESS) i les accions 
amb què el Departament de Drets Socials i Inclusió (abans denominat Departament de 
Treball, Afers Socials i Famílies) i els ens locals han anat avançant els últims anys en el 
marc del contracte programa (CP), , cal enfortir els SBAS per donar resposta 

a les persones n les actuacions dels 
serveis socials, amb una atenció especial a la detecció i atenció dels casos de violència 
masclista. Cal definir, desenvolupar i consolidar els SBAS més enllà dels EBAS. En aquest 

EBAS que han de comprendre:  



 
 

- Fitxa 1.1.- Equips Bàsi inclou el perfil de 
 

- Fitxa 1.2.- La coordinació dels EBAS 
- Fitxa 1.3.- Actuacions de supervisió als EBAS.  
- Fitxa 1.4.- Servei de suport tècnic als EBAS (STE). 
- Fitxa 1.5.-  

 

professionals dels SBAS que permetin definir-ne les actuacions en perspectiva de gènere, 

 
 
El CP 2022-2025 ha de ser una eina decisiva per configurar i desenvolupar els SBAS com 

aquesta fitxa es defineixen  totes les actuacions per crear i mantenir els SBAS.  
 
2. Marc competencial 
 

socials (ABSS) de cada territori és qui exerceix aquesta funció.  
 
Els municipis que tenen més de 20.000 habitants es poden constituir com a ABSS i exercir 
les competències corresponents per si mateixos.  
 

(mancomunitats, consorcis) fins a arribar a una població mínima de 20.000 per constituir-
les 

competències en SSB.  
 
En cas que els municipis amb menys de 20.000 habitants no hagin optat per aquesta 

en SSB.  
 

afavorir i promoure la participació de tots els municipis del seu àmbit en la planificació, el 
veis que els 

presten. 
 

urgència 
social.  
 

administracions públiques per prevenir i evitar la pobresa energètica. 
 
 



 
 
3. Objectius a  

 
- Definir, implementar i consolidar els SBAS més enllà dels EBAS. 
- 

Socials. 
- Millorar la cobertura de les necessitats socials bàsiques de les persones i de les 

famílies, especialment de les que es troben en una situació de vulnerabilitat. 
- Reforçar els EBAS perquè puguin facilitar, promoure i impulsar en primera instància 

les capacitats de les persones per interaccionar amb la xarxa de relacions 
primàries, familiars i comunitàries amb exercici ple  

- Millorar la coordinació amb les entitats que presten serveis i amb la resta de serveis 

persones. 
- 

accedir a la fase de primera acollida com a la fase de tractament. 
- Definir els indicadors per assignar recursos que tinguin en compte les necessitats 

específiques i la diversitat territorial. 
- Simplificar i desburocratitzar la tasca dels equips a fi de facilitar que els 

famílies.  
- Desenvolupar la figura del professional de referència. 
-  
- Facilitar als EBAS suport tècnic i supervisió, com a eines de millora per 

desenvolupar les seves funcions. 
-  
- Establir els requisits, criteris i protocols que han de complir les ABSS per atendre 

les urgències socials.  
- 

necessitats bàsiques.  
- -Social).  
- Establir i implementar els protocols necessaris per coordinar, tractar i derivar casos 

 
- Promoure la transversalització de gènere en les actuacions dels SBAS, i millorar la 

detecció i atenció en els casos de violència masclista.  
- 

 
- Aprofundir en el coneixement del fenomen de la pobresa energètica i del grau de 

regulen a la Llei 24/2015, del 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar 
 

 
4. Accions que cal desenvolupar 
 
4.1. El Departament de Drets Socials i Inclusió  

 
- Finançar el 66% del mòdul dels professionals dels EBAS. 
- Finançar el 66% del mòdul dels professionals de suport tècnic als SBAS. 
-  
-  



 
- Impulsar les accions necessàries per desenvolupar la normativa que reguli la 

composició, les funcions i la implantació dels SSB com a conjunt dels serveis que 
es defineixen en aquest document. 

- Revisar els processos interns del Departament de Drets Socials i Inclusió i les seves 
línies de subvenció i organització del Sistema Català de Serveis Socials perquè els 

 
- Impulsar grups de treball en el marc dels consells territorials de serveis socials 

bàsics (COTESSBA) per desplegar les diferents línies del Pla estratègic de serveis 
socials.  

- Definir criteris i instruccions i facilitar el suport tècnic necessari per implantar el 
professional de referència i fer-  

- Definir els indicadors per assignar recursos que tinguin en compte les necessitats 
específiques i la diversitat territorial. 

- Donar suport tècnic, oferir finançament i avaluar la implantació de la supervisió en 
cada ABSS. 

-  
- 

COTESSBA a totes les ABSS.  
- Aprovar les recomanacions proposades en el marc dels COTESSBA per a 

 
- 

casos complexos i de suport al diagnòstic social.  
- Establir protocols, circuits i itineraris específics per atendre persones o unitats 

familiars que presentin problemàtiques complexes.  
- 

 
- Impulsar i definir els protocols necessaris per coordinar, tractar i derivar casos en 

 
-  
-  
-  
- Desenvolupar la formació amb perspectiva de gènere i detecció i atenció de les 

violències masclistes per a tots els professionals de les ABSS de Catalunya en el 
 

- Dotar formadors i professionals del material per desenvolupar la formació de 
benvinguda en perspectiva de gènere i atenció a les violències masclistes des de 

Gènere. 
- Facilitar la informació de l'oferta dels serveis socials públics de cada territori. 

 
 

 
-  
- Impulsar grups de treball en el marc dels COTESSBA per desplegar les diferents 

línies del Pla estratègic de serveis socials.  
- Definir els indicadors per assignar recursos que tinguin en compte les necessitats 

específiques i la diversitat territorial. 
-  



 
-  

 
 

 
- Finançar el 34% dels mòduls dels professionals i el 100% de la infraestructura dels 

EBAS.  
- Finançar el 34% del mòdul dels professionals de suport tècnic al SBAS. 
-  
-  
- Gestionar les partides que es preveuen en aquesta fitxa i aportar el cofinançament 

que es requereix. 
- 

aquest document fins que hi hagi la normativa que reguli aquests serveis en els 
quatre anys que comprèn aquest CP. 

- Departament de Drets Socials i 
Inclusió 
Serveis Socials.  

- Participar en els grups de treball que es creïn, en el marc dels COTESSBA, per 
desplegar les diferents línies del II Pla estratègic de serveis socials 2021-2024. 

- 
consta en aquest CP. 

- 
 

- Contractar el servei de supervisió als EBAS i el seu personal directiu. Cal fer, com 

12 persones com a màxim.  
- Vetllar perquè el o la professional de supervisió contractada avaluï els indicadors 

que proposa el Departament de Drets Socials i Inclusió. 
- 

Departament de Drets Socials i Inclusió en el termini màxim dels quatre anys que 
comprèn aquest CP.  

- Participar en els grups de treball que organitzi el Departament de Drets Socials i 
Inclusió  

- 
Departament de Drets Socials i Inclusió. 

- 
Departament de Drets Socials i Inclusió. 

- 
de cribratge de casos complexos i de suport al diagnòstic, i facilitar-ne la formació 
dels professionals i la utilització gradual.  

- Adaptar i emprar els protocols, circuits i itineraris específics per atendre persones 
o unitats familiars amb problemes específics, i per coordinar, tractar i derivar casos 

que proposi el Departament esmentat.  
- Facilitar al Departament de Drets Socials i Inclusió totes les dades necessàries per 

seguir, avaluar, controlar i planificar correctament les accions, tant les que 

ajuts i prestacions de caire econòmic. 



 
- 

en una situació de risc social. 
- Transversalitzar el gènere en les actuacions dels SBAS, i revisar i millorar 

 
- Vetllar perquè el 70% dels i les professionals tinguin formació en prevenció, 

detecció, atenció, recuperació o reparació de la violència masclista, en el marc del 
 

- Incloure una formació de benvinguda en detecció i atenció a les violències 

formació del Departament de Drets Socials i Inclusió 
o la pot oferir el mateix centre, amb el material que es facilitarà als/les 
coordinadors/es  de les ABSS. També es pot fer per via telemàtica, en el marc del 

ra la Violència de Gènere. 
- 

Departament de Drets Socials i Inclusió

superat aquesta formació, o bé estar cursant-
un curs de similars 

característiques.  
 

 
 

-  
- Facilitar al Departament esmentat totes les dades necessàries per controlar i 

persones com les que es facin per atorgar ajuts i prestacions de caire econòmic. 
- Departament de Drets Socials i Inclusió per contribuir en 

adolescents que es trobin en una situació de risc social. 
 

5. Condicions i recursos del servei 
 

-  
 

Els equips estan integrats per personal tècnic (treballadors/res i educadors/res 
socials -TS i ES-), i personal administratiu.  
 
Es preveu augmentar el nombre de TS i ES  fins assolir a totes les Àrees Bàsiques 
de Serveis 

TS o ES) en funció d  
 

15.000 habitants en totes les Àrees Bàsiques. 



 
 

 a partir del 2026 una ràtio addicional en base 
al nombre persones amb PIA. 
 

Català de Serveis Socials els encomana.  
 

de ser confortables, tant per a la ciutadania com per als professionals, i han de ser 
accessibles. També han de respondre a criteris de sostenibilitat, i han de complir 
els requisits funcionals, tècnics, de seguretat i de privacitat necessaris per prestar 
un servei de qualitat. És molt important que aquests espais respectin la 
confidencialitat i la dignitat de les persones, alhora que garanteixin la seguretat dels 
professionals i permetin oferir una atenció personalitzada, àgil, flexible i integral.  
 

dimensionats (en nombre i en capacitat) tenint en compte els aspectes següents: 

ilitat de compartir espais amb altres dependències municipals, 
 

 
Descripció dels espais funcionals. Els espais han de permetre desenvolupar les 
funcions dels i les professionals dels SBAS. En aquest sentit, cal que els centres 

ó següents:  
 

 Recepció, informació i espera de les persones usuàries. 
 Atenció individual. 
 Treball grupal o comunitari. 
 Treball intern de gestió del servei. 

 

 
 
Tot i que els espais identificats són els que es consideren òptims, els ens locals 

utilitzar un únic espai adequat amb el material tècnic i el mobiliari adient per prestar 
l

adequats que garanteixin la qualitat de la prestació del servei.  
 

continuació: 
 

 Han de garantir la privacitat i seguretat de les persones usuàries, i han de 
 

 
a fi de garantir la seguretat del professional i la de les dades. En aquest 



 

entenedora per a totes les persones. 
 

primària de salut (CAP) o centre cívic. També es poden compartir espais 
entre professionals del mateix centre dels SSB en diferents moments 

 
 Han de disposar dels instruments i el material necessaris per garantir la 

seguretat de les professionals.  
 

habilitats i dissenyats de tal manera que compleixin la normativa 
 

  
 Han de disposar del mobiliari mínim per prestar el servei.  
 

de treball han de complir les característiques que es fixen a la Llei de 
prevenció de riscos laborals. 

 Han de disposar de bona connexió a la xarxa telemàtica i accés a les 

servei tant de manera presencial com telemàtica. 
 

-  
 

  
 

  
  
 Gestió de recursos materials. 

 
Principals Tasques: 

 
 Elaboració de la proposta organitzativa dels equip i processos de treball i 

actualització/adequació a les necessitats emergents. 
 

prioritats definides. 
  
 Seguiment continuat de les activitats i serveis prestats. 
 

les professionals, potenciant el treball en equip. 
 Supervisió dels equips orientada a garantir el compliment de les seves 

funcions. 
 Identificar i traslladar a la direcció noves necessitats quan a recursos 

humans, físics o materials. 
 Col·laboració amb la direcció en la gestió dels recursos materials.  
 Proposar les necessitats formatives dels equips. 
 

informació. 
  
  
 Gestió de recursos materials. 



 
 

 
 Vetllar per la coordinació funcional de les professionals dels equips amb 

altres serveis de referència, especialitzats o complementaris, potenciant el 
treball en xarxa. 

 Facilitar les dades de seguiment de les activitats vinculades a les diferents 
fitxes del contracte programa. 

 
Titulació:  
 

 
 

Habilitats:  
 

 Valor del bé públic 
 Coherència ètica 
 Treball en equip 
 Resiliència 
 Assertivitat 
 Fluïdesa en la presa de decisions 
 Flexibilitat 
 Habilitat en relacions socials i comunicatives 
 Habilitats tècniques 

 
- Actuacions de supervisió als EBAS: 

 

mitjançant contractes, convenis o altres formes de compra de serveis amb ens 
públics o privats. 
 

puguin acreditar formació específica en supervisió o que tinguin un mínim de dos 
 

 
- Servei de suport tècnic als EBAS: 

  

tècnic mitjançant la contractació de personal propi o extern titulat en dret i en 

locals poden fer contractes de mitja jornada per cobrir la ràtio. 
 

de professional titulat superior, que correspon a dues jornades parcials de cada 

; sempre que es pugui -hi  presència dels dos perfils, 
 

 
En el marc del CP 2022-2025, el Departament de Drets Socials i Inclusió ha de 

de Municipis i Comarques (ACM), la Federació de Municipis de Catalunya (FMC), 
els col·legis professionals i els ens locals. 



 
 

 
 
Perquè un usuari dels serveis socials pugui accedir al servei de suport jurídic o 

indiv

 
 

 
 

 

proposar accions que es puguin dur a terme en relació amb els casos que 
atenguin els professionals 

ament en termes 

independentment del seu caràcter.  
 

psicològica als professionals dels EBAS en relació amb els casos atesos i 

ns de 

 
 

-  
 

regulada a la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter 
econòmic.  
 
La població a la qual va adreçada són les persones que viuen o són a Catalunya 

 
 

una valoració de la necessitat. Poden accedir a les prestacions, tant econòmiques 
com de serveis, les persones i unitats familiars o de convivència que es trobin en 
una s
valoració prèvia del SBAS corresponent. 
 
Es preveu una distribució proporcional a la població de cada ABSS en la línia del 

 



 
 

de la COVID-

oportunes. 
 
 
6. Finançament del servei 

 
6.1 Conceptes 

 

 66% del cost 
dels EBAS i el finançament de la infraestructura, dels locals, del material, del manteniment 

 
 

entitats municipalistes per a aquest CP, el Departament de Drets Socials i Inclusió finança:  
 

-  
  

 
 Retribucions 
 Quota patronal de la Seguretat Social 
 Dos triennis 

 
 
 

-  
 

 
 Retribucions 
 Quota patronal de seguretat social 
 Dos triennis 

 
- Actuacions de supervisió als EBAS: 

 

segons un mòdul unitari.  

 
- Servei de suport tècnic als EBAS: 

 

 
 



 

compensar la justificació del tècnic de reforç dels EBAS (TS, ES) amb la dels 
professionals dels serveis de suport tècnic als EBAS (Professionals de la 
Psicologia o el Dret), per aquelles ABSS que vulguin incorporar aquestes noves 
figures i no hagin contractat els TS o ES de reforç signats. Aquesta opció no 
suposa un increment en el mòdul ni en la dotació de la fitxa inicial del tècnic de 
reforç dels EBAS (TS, ES). 

 
-  

 
 

alimentació.  
 

 
 

 
justificació econòmica. 

 
 

6.2  Mòduls 
 

entre els mòduls aplicats per les diferents unitats del Departament. 
 

-  
 

  
o  
o Personal administratiu de gestió inclòs en la ràtio: màxim de 

 
Aquests mòduls variaran en els mateixos termes en què ho facin les 
retribucions aprovades per al personal de la Generalitat de Catalunya. 

 

 
 

 
 

educador/a per autonomia personal es comptabilitza per 1 professional a 
jornada completa per cada 3.000 persones amb PIA actiu, en nombre 

treballadors/es socials i educadors/es socials, en el cas de les ABSS 

increment es 6. 
 

 



 

professionals.  

-hi indicadors que permetin identificar la necessitat de reforç dels 
equips tenint en compte les situacions especials de necessitats de cada territori. 

funció 
mètode objectiu de manera consensuada entre el Departament de Drets Socials i 
Inclusió i les entitats municipalistes. 
 
Pel que fa a la determinació del nombre de professionals dels EBAS que es presenti 
en la justificació, cada ABSS haurà de certificar el nombre equivalent de jornades 

anual tota
  

 
El Departament de Drets Socials i Inclusió, com a norma general, ha de finançar el 
66% del mòdul dels professionals de cada ABSS. En el cas dels ens locals 

). 
 
En cas que les retribucions dels professionals siguin inferiors a les del mòdul de 

-

CP. 
 

en cap cas, al 66% del cost dels EBAS. Aquest és el percentatge de finançament 
dels SSB de totes les ABSS, però el Departament de Drets Socials i Inclusió i les 
entitats municipalistes han consensuat que aquest percentatge pot ser superior per 
a les ABSS en què hi hagi factors de dispersió que ho justifiquin, segons els 
indicadors aprovats. 
 

-  
  

 per cada 50.000 
 

 
finança el 66% o el % corresponent).  

 
- Actuacions de supervisió als EBAS: 

 

Mòdul de sessió de 2 hores per a 12 professionals i es preveu una sessió mensual 
durant 9 mesos. 

 240 euros el primer grup de cada ens local i 165 euros els grups següents.  
 

supervisió (9 sessions).  



 
 El Departament de Drets Socials i Inclusió ha de finançar el 66% o el 

 
 

- Servei de suport tècnic als EBAS: 
  

professional per a cada ABSS.  
  
 El Departament de Drets Socials i Inclusió ha de finançar el 66% o el 

 
 Els ens locals han de contractar titulats en dret i en psicologia a fi de cobrir 

funció del volum de la població.  
 

-  
 

 
 

atorgada.  
 

atorgada.  

ajuts per fer front a la pobresa energètica o a necessitats bàsiques 
 

 
 

7. Avaluació 
 

 
 
 
8.  
 

-2025 queda recollida 
 

 
-  

 
Es proposa una implantació progressiva:  

 Adequació del personal a la ràtio legal que hi hagi establerta en els casos 
 

 
disponibilitats pressupostàries de cada exercici, prenent com a referència 
les dades poblacionals més recents consolidades. 

 Revisió del percentatge de finançament dels ens supramunicipals.  
 
 



 
-  

 
següent manera: 

o 87 coordinadors al 2023  
o 116, 5 coordinadors al 2024  
o 169  coordinadors a tot el territori al 2025 

 
- Revisió del percentatge de finançament dels ens supramunicipals (basat en 

  
 

 Ser una ABSS supramunicipal. 
 Tenir una despesa total per càpita en els SBAS per sota de la mitjana de les 

escasses o inexistents (els ajuntaments aporten menys del 30% de la 
despesa total declarada, i la Diputació menys del 3%). 
 

un esforç mínim en despesa/inversió al pressupost dels serveis socials. 
 

- Actuacions de supervisió als EBAS: 
 

ABSS de la demarcació de Barcelona. El nombre de grups de supervisió 

 
 

- Servei de suport tècnic als EBAS: 
  

de suport per la contractació de tècnics titulats en Dret o Psicologia cada 50.000 
habitants o ABSS en el cas que tingui menys de 50.000 habitants. Cada ABSS 
podrà prioritzar la co
cadascun dels EBAS. Per aquest motiu els ens locals podran iniciar durant el darrer 

. 

 
-  

 

 
 
 
9. Normativa reguladora 

 
-  
- Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic. El seu 



 

Llei esmentada. 
 
 
10.  

 

que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament 
omès 

amb la participació de tots els seus departaments. El Departament de Drets Socials i 
Inclusió
programa 2022-2025 incideixen en els ODS: 

 
-  

1. Fi de la pobresa 
5. Igualtat de gènere 
10. Reducció de les desigualtats 
 

- Actuacions de supervisió als EBAS: ODS 1, 5 i 10. 
1. Fi de la pobresa 
5. Igualtat de gènere 
10. Reducció de les desigualtats 
 

- Servei de suport tècnic als EBAS: ODS 1, 5 i 10. 
1. Fi de la pobresa 
5. Igualtat de gènere 
10. Reducció de les desigualtats 

 
-  

1. Fi de la pobresa 
5. Igualtat de gènere 
10. Reducció de les desigualtats 
 

- pobresa energètica: ODS 1, 6, 7 i 11. 
1. Fi de la pobresa 
6. Aigua neta i sanejament 
7. Energia neta i assequible 
11. Ciutats i comunitats sostenibles 
 

 

  



 
Contracte programa 2022-2025 

 
 
 
 
1. Contextualització 
 

) són uns recursos/equips preventius, que 

desprotecció, amb caràcter diürn i no residencial, i que permeten actuar preventivament i 
cent de la seva família i del seu entorn habitual, a fi 

.  
 

desglossen en els serveis següents: 
 
1. Servei de suport a les famílies amb infants de 0-3 anys en situació de risc: Servei 

-
3 anys en una situació de risc que, mitjançant activitats de suport i de formació, vetlla 

rquè 
continuïn amb la seva família. 

 
2. Servei diürn per atendre infants i adolescents que estan en 

dels infants i adolescents atesos mitjançant el treball individualitzat, grupal, en xarxa i 
en la comunitat.  

 
3. 

situació de risc: 
necessari a les famílies perquè puguin atendre correctament els fills o filles en una 

àbits de conducta, tant pel que fa a capacitats personals com a capacitats 
relacionals orientades a disminuir la situació de risc. 

 
4. 

situació de risc: Servei destinat a donar suport als adolescents que estan en una 
situació de risc perquè puguin assolir progressivament la capacitat per gestionar les 

 
 
5. Servei destinat a oferir, de manera 

zones del territori de baixa densitat demogràfica i de gran amplitud territorial.  
 
Els diferents serveis atenen les situacions de risc en funció de la gravetat. En la cobertura 
de les necessitats de cada individu, es pot parlar de diferents nivells de risc (lleu, moderat 
i greu). Els diferents nivells de risc comporten, a la vegada, dife
i cadascun requereix instruments i recursos concrets per poder-se abordar amb èxit: 
 
1. 

capacitats parentals i el reconeixement de les necessitats de cura, educació i protecció 
s aspectes relacionals entre les famílies i amb el medi social com a 

ll de risc lleu.  



 
 

2. . Requereix una diagnosi professional 

pla de treball preestablert, avaluable i amb 

 
 

3. . Requereix una diagnosi professional 
particularitzada, exhaustiva i contrastada quan hi ha una afectació molt important del 

rehabilitadora i reeducativa. La intervenció terapèutica coordinada amb la intervenció 

a un nivell de risc greu. 
 

entre si. Cada nivell superior pot incloure els inferiors i tots tres tenen com a fil conductor 
les competències parentals i socials dels membres de la unitat familiar. 
 

seguiment de la intervenció socioeducativa. 
 

adolescents i de les famílies i els recursos i figures professionals són diferents en 
ilitat parental 

Com més autonomia tenen els adolescents, sense abandonar la responsabilitat parental, 
 

 
 
Població a la qual va adreçat 
 

er 
poder atendre 18.798 infants i adolescents i un màxim de 7.279 famílies a tot Catalunya. 

 
 

atendre 35.352 infants i adolescents i un màxim de 13.688 famílies. 
 
En el primer Pla estratègic del Sistema de Serveis Socials de Catalunya (2010), en el seu 

1 pel 

escents que 

referència per prevenir situacions greus, moderades i lleus).  
 

 
1 Pla estratègic del Sistema de Serveis Socials de Catalunya (2010, p. 54). 



 

mínim per a tot el territori català per garantir la cobertura dels casos de risc greu, moderat 
i lleu. Durant tota la implementació es treballa amb les àrees bàsiques de serveis socials 

índexs al context socioeconòmic local. 
 
 
Condicions de la prestació  

 
- El SIS són serveis garantits i gratuïts pels infants i adolescents que estan en 

una situació de risc (article 104 de la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les 

intensives dels programes integrals de prevenció del risc social (article 77 de la 
mateixa llei). 

- El finançament públic i compartit entre la 
-lo (article 62.2 de la Llei 12/2007, 

 
- El desplegament correspon a les administracions locals i 

a la Generalitat de Catalunya, però cal cercar espais de participació per a les 
entitats com a agents socials referents i experts. 

- 
fonamentar, quan sigui possible, en un model inclusiu que inclogui programes i 
activitats amb participació de la comunitat.  

 
 

 
 

incorporar els professionals següents: 
 



 

 
 
 
2. Marc competencial 
 

la Generalitat la competència exclusiva en matèria de serveis socials, que inclou la 
iques i 

inclou, en tot cas, la regulació del règim de la protecció i de les institucions públiques de 

 
 

Llei 14/2010, del 27 de maig, dels 
, defineixen les situacions de risc, que 

circumstància personal, social o familiar
-lo del nucli familiar. Així mateix, estableixen les mesures 

 
 



 
 
3.  
 

- 
18 anys, inclosa la franja de 0 a 3 anys. 

- Atendre els infants i adolescents en els diferents nivells de situació de risc i 
les seves famílies 
socioeducatives.  

- Proveir de recursos i serveis la família, des del medi, com una unitat bàsica de 

prevenció de les situacions de risc dels fills i filles des de la proximitat i la promoció 
del seu benestar.  

- Millorar les competències parentals a la llar familiar i reforçar les capacitats de 

 
- Afavorir la millora de la qualitat de les relacions entre els membres de la unitat 

familiar i amb el seu entorn, i reforçar els suports socials.  
- Coresponsabilitzar les famílies en la cobertura adequada de les necessitats 

dels seus fills i filles (i dels infants i adolescents que tinguin a càrrec seu), pel 
 

- Prestar el servei a tot el territori, inclosos els territoris amb una gran extensió 
territorial i una forta dispersió demogràfica, i ajustar-lo a les seves necessitats. 

- Prevenir i disminuir les situacions de desprotecció infantil i desplegar serveis 

des de la proximitat i la quotidianitat, a fi de minimitzar les situacions de 
desemparament i evitar adoptar mesures de protecció que requereixin separar 

 
 

 
 

 
4. Accions que cal desenvolupar 
 
4.1. El Departament de Drets Socials i Inclusió 
 

- Impulsar les accions necessàries per desenvolupar la normativa que reguli la 

establiments socials (RESES), Cartera de serveis socials, etc. 
- Revisar els processos interns del Departament de Drets Socials i Inclusió i de les 

contracte programa (CP). 
- Impulsar una línia de treball en el marc dels COTESSBA per al seguiment de la 

implantació del model SIS a les ABSS amb la participació de les entitats 
municipalistes.  

- 
 

- 
SIS: SINI@, Hèstia, RUDEL, etc. 

4.2.  
 

- 
que es preveu en aquest document fins que hi hagi la normativa que reguli aquests 
serveis en els quatre anys que abasta aquest CP. 

- 
 



 
- Participar en línia de treball que es creï, en el marc dels COTESSBA per al 

seguiment de la implantació del model SIS a les ABSS amb la col·laboració de les 
entitats municipalistes  

- 
Inclusió en els termes que consten al document adjunt, en el termini màxim dels 
quatre anys que abasta aquest CP. 

-  
- 

 
- Aprovar un pla de seguretat per als SBAS tenint en compte les recomanacions del 

Departament de Drets Socials i Inclusió. 
- 

de dades del SIS que indiqui el Departament de Drets Socials i Inclusió: SINI@, 
Hèstia, RUDEL, etc. 

 
 

5. Condicions i recursos del servei 
 
La creació i el desplegament inicial del SIS ha de substituir progressivament el model 

al risc greu finalitza entre els anys 2022 i 2025.  
 

determinada, els infants o adolescents que es trobin en una situació de risc.  
 

fessional de 
referència.  
 

 
6. Finançament del servei 
 
Conceptes 
 

 
 

- Els ens locals titulars de les ABSS han de garantir la prestació del SIS. 
- 

 
- 

EBAS, dels programes i projectes (article 62.2 de la mateixa llei). El finançament 
de la infraestructura, dels locals, del material, del manteniment del sistema 

 
- 

62.2 de la mateixa llei).  
 
Proposta de conceptes per calcular els mòduls econòmics per a cada perfil: 
 
Mòdul 1: professionals 
 

social, psicòleg, pedagog, treballador social, integrador social, etc.). 



 
 
El nombre de casos de risc en una ABSS determina el nombre de professionals que la 

professional/casos que estableix la Cartera de serveis. 
 

 
 

- Base per professional
(barem funcionari amb quota 

Integració Social i tècnic superior en 
Educació Infantil, del grup A2, nivell de destinació 20, per als treballadors i 
educadors socials, i del grup A1, nivell de destinació 21, per als psicòlegs i 

anualment en els mateixos termes en què es faci per als funcionaris de 
 

 
- Antiguitat

anualment en els mateixos termes en què es faci per als funcionaris de 
 

 
- 

 
 
- Substitucions per vacances  
 
- 30 h de formació.  

 
Mòdul 2: territori 
 

a cobrir les despeses que generen els desplaçaments i altres despeses derivades de la 
 del SIS itinerant. 

 

MÒDULS DE 
FINANÇAMENT 

CP 
PROFESSIONAL

S 

Tècnic amb 
funcions de 
coordinació 

assimilat a A1 
22.2 

Generalitat* 

Tècnic 
superior 

assimilat a A1 
21 Generalitat 

Tècnic mitjà 
assimilat a 

A2 20.1 
Generalitat 

Tècnic 
(assimilat a 

C1 
Generalitat)** 

      

 adolescents. 
** Tècnic superior en Integració Social i tècnic superior en 
Educació Infantil.  

 
 
7. Avaluació 
 

 
 
 
 



 
8.  
 

-2025 es recull a 
 

 
El 2017 es va implantar el model SIS a les ABSS que corresponen als serveis territorials 

juntament de 

programa 2022-
model que substitueix i amplia el servei que fins a aquest moment presten els centres 
oberts. 
 
Altres aspectes que cal destacar: 
 

- derivació dels equips tècnics dels SBAS o pels 
. Es 

poden acordar amb les administracions implicades formes de detecció i derivació 
diferents

normativa i els instruments que la despleguen. 
 

- El procés de creixement de la xarxa (document Desplegament SIS v5, p. 31) ha de 
suposar:  

 
 La substitució progressiva del servei del centre obert de la Cartera de 

serveis pel del SIS. 
 

serveis que es descriuen al model del SIS per cobrir el risc greu. La ràtio 
 

 
 

 
tots els nivells de risc a tots els territoris i coordinar-los amb altres serveis, 

 
 

- -2025 del SIS als SSTT de Barcelona 
Comarques, Metropolitana i ciutat, es tenen en compte els següents criteris: 

 

Contracte Programa 2016-2019 per adaptar els serveis del territori. 
 A nivell territorial prioritzar els SIS comarcals, especialment els que 

el servei SIS itinerant L5, adaptar la resta de desplegament de serveis a les 
possibilitats de cada EL.    

 

2022 , 15% el 2023, 25% el 2024 i 25% final el 2025. 
 
 
9. Normativa reguladora 
 

-  
- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i 

 



 
- 

municipal i de règim local de Catalunya. 
- 

. 
- 

2010-2011. 
- 

adolescents que estan en una situació de risc i les seves famílies. Addenda a 
-2019 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre 

el Departament de 
Comarques i la Federació de Municipis de Catalunya, en matèria de serveis socials, 

de juliol de 2016). 
 
 
10.  
 

que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament 
omès 

amb la participació de tots els seus departaments. El Departament de Drets Socials i 

programa 2022-2025 incideixen en els ODS: 
 

-  
 

1. Fi de la pobresa 
2. Fam zero 
10. Reducció de les desigualtats 

 
 
 

  



 
Fitxa 46. Envelliment de quilòmetre zero 
 
 
1. Contextualització 
 

reduir-
-19 com per les mesures preses esmentades. 

 
La COVID-19, doncs, ha tingut incidència en les persones grans perquè ha alterat la 
manera que tenien de relacionar-se i de viure, tant a casa com als centres assistencials. 
Entre altres conseqüències, també ha causat un augment de la solitud no volguda, ja que 
el confinament ha provocat la manca de relacions socials i una aturada en la part més 

persones. 
 
Aquesta situació ha afectat tant les persones grans que viuen al seu domicili com les que 

de la pandèmia de ple; han patit gairebé un any de confinament, en el qual les persones 

a dia. 
 

DSI considera necessari que els territoris puguin 

dels recursos, tant humans com econòmics i assistencials, que calen a cada territori per 

e 
 

 
Per tots aquests motius, cal elaborar un  (en 
endavant, PLEQZ).  
 

PLEZQ a fi de millorar la qualitat de vida de les persones grans: impu

independents i actives a la seva llar. La consecució de les dues fases ha de fer que les 

-ne la reincorporació en la vida comunitària i millorar el seu 
benestar.  
 
 

 
 
Demografia 

30 aquest 
índex serà del 34,5%. Així doncs, i atès el creixement actual i futur de la població de més 

catalana, amb una mirada preventiva i de proximitat, que doni resposta a les seves 



 

col·lectiu. 
 

que impulsa el DSI

de les persones grans, la lluita contra la soledat no volguda i les millores dels serveis 
 

 

talunya, però que 
tingui en compte les especificitats territorials i les seves implicacions. 
 
 

 
 
En data 26 de juny de 2020, el Departament de Treball, Afers Socials i Famílies (ara, 
Departament de Drets Socials i Inclusió

ntorn comunitari a Catalunya. Aquesta Taula va dissenyar un 
a entre el 2021 i el 

-2022), a mitjà termini (2023-
2024) i a llarg termini (2025-2027). 
 
El nou model, entre altres aspectes, planteja actuacions amb un abordatge preventiu i amb 

situacions de dependència o de discapacitat. 
 
Pla estratègic de serveis socials 
 

alineades amb diferents projectes en què ja treballa el DSI, com ara el II Pla estratègic de 
serveis socials 2021-2024, que també es va presentar el mes de desembre del 2020 i es 
va aprovar per unanimitat al Parlament.  
 

 
 

 
 

86. Desplegament dels programes intergeneracionals (formació, casals cívics i 

mentoria, etc.). 
87. Revisió, consens i desplegament dels protocols de detecció i bon tracte a les 
persones grans. 
90. Elaboració de plans de lluita contra la soledat no volguda i foment de 

 
 



 

seus espais de governança. 
 
 

 
- Afavorir que les persones grans siguin independents i actives a la seva llar. 
- 

 
- Lluitar contra la solitud no volguda. 
- Adequar i adaptar els recursos per donar respostes a les necessitats de les 

persones grans. 
- 

 
 
Població a qui va adreçat 
 

 activa i 

situació de soledat no volguda. 
 
 
2. Marc competencial 
 

 es reconeix que les persones grans 

procés de la mort; als articles 23 

i el benestar socials. 
 

, fa referència a 

socials, especialment, les persones que estan en alguna o algunes de les situacions que 

 
 

 presenta el Catàleg classificat de serveis i prestacions socials 
del Sistema Català de Serveis Socials com a element fonamental per a la garantia del dret 
als serveis socials de la xarxa pública i com  a base prèvia per elaborar la Cartera de 
serveis socials. Perquè el Govern aprovi la Cartera, es presenta el Catàleg classificat de 
serveis i prestacions del Sistema Català de Serveis Socials. 
 

de la gent gran. 
 

seguint la distribució territorial dels serveis socials, per garantir-ne la coordinació amb la 
resta de serveis de la Cartera, de la qual poden ser i són usuàries les persones grans. 
 
 
 
 
 



 
3.  
 

- Analitzar i diagnosticar la situació de les persones grans al territori, a partir de les 
àrees bàsiques de serveis socials (ABSS). 

- estratègia 
elaborant un PLEQZ  

 Fer aflorar les potencialitats del territori per al desenvolupament i identificar 
els recursos que hi caldria activar. 

 Sensibilitzar la societat envers la inclusió social activa de les persones 
grans. 

 Desenvolupar dinàmiques de treball comunitari 

 
 Fomentar la participació  

 
- 

Pla. En la , es 
pretenen assolir els objectius següents: 

  
 Fomentar el voluntariat intergeneracional i el voluntariat entre les persones 

grans. 
 Garantir la participació activa de les persones grans en la societat. 
 Ajudar a detectar vulnerabilitats específiques de les persones grans. 
 

i saludable de quilòmetre zero. 
 Reconèixer la trajectòria vital i personal de les persones grans. 
 

territori.  
 

 
 Impulsar accions que posin fi a la bretxa digital en les persones grans. 
 Dur a terme accions per combatre el maltractament a les persones grans. 

-  
- 

 
 

 
4. Accions que cal desenvolupar 
 
4.1. El Departament de Drets Socials i Inclusió  
 

- Finançar  actuacions per a la diagnosi i el desenvolupament dels plans locals 
 

- 
implantar els PLEQZ, i fer- DSI ha 
de desenvolupar una anàlisi de les experiències exitoses amb la finalitat de 

 
- Definir els indicadors de seguiment i avaluació dels PLEQZ. 
- Portar a terme, les actuacions de verificació següents: 

 
actuacions, amb els documents justificatius corresponents.  

 Verificacions in situ o sobre el terreny. Tenen per objecte comprovar que 

les obligacions que es descriuen en aquesta addenda. Aquestes 
tractació i 

de formació. 



 
 

- 
coordinació global.  

- DSI 
departaments de la Generalitat que es pugui requerir per analitzar les necessitats 

Produ  
- 

protecció de dades personals, en cas que la informació no sigui agregada. 
 
4.2.  

 
- 

de quilòmetre zero. 
- Cofinançar el percentatge que no cobreix el finançament del DSI. 
-  
- 

grans i determinar àrees de millora. 
- 

 
-  
- DSI, tenint en compte 

inicialment i de manera prioritària, les línies interdependents de treball següents: 
 

 
 Serveis de proximitat que ajudin a mantenir les persones grans a la seva 

llar. 
 Detecció i atenció a les persones amb dependència. 
 

grans. 
 Participació de les persones implicades. 
  
  

 
 

  
 Atenció integrada i en xarxa.  
  
 Activitats de seguiment i avaluació del PLEQZ, amb indicadors i un quadre 

de comandament. 
 

- Col·laborar amb el DSI en la proposta de millores per definir el PLEQZ, tenint en 
compte la possibilitat de replicar les actuacions del Pla en altres ens locals.  
 
 

5. Condicions i recursos del servei 
 

Els recursos: 
- Ens local. Recursos humans, materials i econòmics per desenvolupar les accions 

descrites. 
- Departament de Drets Socials i Inclusió.  Els recursos materials i econòmics per 

desenvolupar les accions descrites. 
 



 
Descripció del servei 
 

- Tipologia de les intervencions elegibles 
La tipologia de les actuacions elegibles respon a les sis categories o àmbits 
següents. 

 
 

2. Per un envelliment actiu i saludable 

de prevenir situacions de malaltia i dependència. 
3. Per un entorn amigable 
Viure en un entorn segur, adaptat, inclusiu i amb accessibilitat física, 
cognitiva i sensorial. 
4. Actuacions per combatre la solitud no volguda 

que viuen soles. 
5. Prevenció de la pobresa 
Prevenir situacions de risc i vulnerabilitat social. 
6. Acompanyament en les situacions de dependència 

-

dependència. 
 
 

- Tipologia de les actuacions  

categoria . 
 

 
 Missió, objectius i reptes del PELQZ. 
 DAFO de la situació actual. 
 Diagnosi de la situació demogràfica i projeccions de futur. 
 Inventari i mapa dels equipaments, dels serveis i dels habitatges per 

a les persones grans. 
 Anàlisi de les situacions de solitud no volguda. 
 

 
 Anàlisi de la mobilitat i accessibilitat al territori. 

 
2. Per un envelliment actiu i saludable: 

  
 

cures. 
 

associats adreçada a tota la ciutadania. 
 Disseny i difusió de guies amb recomanacions per a un envelliment 

actiu i exercicis i activitats per al benestar físic, cognitiu i mental. 
 Promoció de les TIC mitjançant els vincles intergeneracionals 
 

en la comunitat. 
 Disseny i difusió de programes per combatre els maltractaments a 

les persones grans. 
 
3. Per un entorn amigable: 

 Disseny i difusió de guies amb recomanacions per a uns entorns 
amigables, accessibles, segurs i inclusius. 



 
 Diagnosi dels domicilis per detectar-hi espais poc accessibles i 

productes de suport (ortopèdics, protètics i tecnològics) i 
 

 
les entitats: adaptació de la llar, arranjaments i rehabilitació 

amigable, etc., a partir dels vincles intergeneracionals. 
 

la ciutadania. 
 
4. Actuacions per combatre la solitud no volguda: 

 Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de solitud 
no volguda. 

 Visites a domicili per detectar i acompanyar les persones grans que 
viuen soles i presenten fragilitat social, i donar resposta a les seves 
necessitats: suport emocional, recursos econòmics i tecnològics, etc. 

 Disseny i difusió de programes per combatre la solitud no volguda 
 

comunitat de veïns, voluntariat, etc. 
 

 
 

persones grans en la comunitat. 
 
5. Prevenció de la pobresa: 

 Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de fragilitat 
social i detecció de les necessitats bàsiques no cobertes. 

 Pla per combatre les necessitats bàsiques no cobertes i la promoció 
del benestar físic, cognitiu i mental. 

 
6. Acompanyament en les situacions de dependència: 

 Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de 
dependència tenint en compte les directrius generals del DSI. 

 

amb voluntariat, detectar noves necessitats i canalitzar les 
propostes. 

 Accions que fomentin el coneixement dels recursos i equipaments 
que hi ha tot potenciant vincles intergeneracionals 

 
dependència. 

 
Les ABSS  i els ens locals han de seleccionar quines actuacions elegibles volen dur a 

de quilòmetre zero. Per seleccionar actuacions que pertanyen als àmbits o categories 2, 

 
 
Les accions que proposi cada ens local les ha de revisar i acceptar prèviament el DSI, 
tenint en compte les altres accions elegibles i la disponibilitat pressupostària de cada 
exercici. 
 
 
 

 



 
6. Finançament del servei amb Fons europeus 

 
El finançament públic. 
locals i el DSI. 
 

ord amb 

objectius  semestrals (el primer fins el 10 de juliol, recollint les dades fins el 31 de juny i el 
segon, fins el 10 de gener, recollint les dades del darrer semestre). Aquests informes 

en les sessions de explicatives, que es duran a terme abans dels període de justificació 
així mateix, queden subjectes als controls e
mateixa UE. A més, cal complir les ubicacions de publicitat i difusió. La publicitat es fa de 
conformitat amb el que estableix el manual de marca del Pla de recuperació, transformació 
i resiliència. 
 
6.1. Conceptes i mòduls 
 
El DSI ha de contribuir a finançar actuacions tant per a la diagnosi com per al 

categories descrits, mitjançant un mòdul unitari, de la manera següent: 
 

- Aquest mòdul unitari està establert en un màxim de 35.000 euros/any per portar  a 
terme actuacions en el marc de les 6 categories o àmbits    

- El DSI ha de finançar el 66% del mòdul unitari fixat als municipis més grans de 
20.000 habitants. 

- El DSI ha de finançar el 80% del mòdul unitari fixat als consells comarcals. 
 

DSI 

 
 

La despesa elegible podrà correspondre als següents conceptes: 
 

- Els recursos humans inclouen els professionals propis o independents que han de 
dur a terme les actuacions. Aquestes despeses podran suposar un màxim del 80% 
del total per aquelles actuacions vinculades a la categoria o àmbit 1 (diagnosi) i un 
màxim del 40% per a les actuacions de les categories o àmbits 2, 3, 4, 5 i 6  

- 
preventiva, com ara espais, materials de divulgació, etc. En el cas de la despesa 

directament relacionats en el desenvolupament de les actuacions i no podran 
excedir del 10% de la despesa elegible. 
de lloguer, sempre que sigui un lloguer necessari específicament per dur a terme 
l'objecte   
 

La despesa no podrà correspondre a: 
 

- Activitats de diferents eixos en un mateix any. 
- Activitats pròpies de casals, com tallers, serveis de podologia, etc. Es pot finançar 

 a dia de casals o centres cívics. 
- Activitats esportives.  
- Despeses de mobiliari. 

 



 
 
7. Avaluació 
 
El DSI
compte el PLEQZ que es presenti. 
 

 
- Diagnosi de la situació demogràfica i actuacions de futur: 

 
territori 

  
- Implicació de la persona contractada en els diferents espais de participació de la 

comunitat. 
- Actuacions de futur en els àmbits següents, com a mínim: 

 Envelliment actiu i acció comunitària 
 Serveis de proximitat que ajudin a mantenir les persones grans a la seva 

llar 
  
 Atenció integrada i en xarxa 

- 
 

  
- DSI en relació 

 
  
 

el Pla 
  

o Envelliment actiu i acció comunitària 
o Serveis de proximitat que ajudin a mantenir les persones grans a la 

seva llar 
o  
o Atenció integrada i en xarxa  
o Altres 

 
 Nombre de persones de més de 60 anys que estan en una situació de 

soledat no volguda reinserides a la vida comunitària 
  
  
  

 
DSI 

 
 

 
8.  
 

-2025. 
 
 
9. Normativa reguladora 
 

-  
- 

socials 
 
 



 
10.  
 

que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament 
omès 

amb la participació de tots els seus departaments. El DSI
visibilitza quins serveis inclosos en el Contracte Programa 2022-2025 incideixen en els 
ODS. 
  



 
 

 
 
 
1. Marc competencial  
 

 
 

(SAD) es configuren com una de les funcions específiques dels serveis socials bàsics, i 

 
 

 
 

 
assistencials, educatives i preventives que es duen a terme bàsicament al domicili 
de la persona i en el seu entorn, adreçades a proporcionar atencions personals, 
ajuda a la llar i suport social a les persones amb dificultats de desenvolupament o 

 
 Servei de les tecnologies de suport i cura. Consisteix en una modalitat del servei 

comunicació permanent de la persona. Aquest servei es presta mitjançant el suport 

teleassistència i telealarma. 
 

serveis preventius, comunitaris i polivalents, i, alhora, han de donar resposta a diverses 
utonomia i 

capacitant les persones perquè es puguin desenvolupar lliurement, segons el seu projecte 
de vida.  
 

normatiu poden ser persones de qualsevol edat que estan en una situació de dependència 
o de risc social. Aquesta mirada transversal es veu reforçada per la Llei 14/2010, del 27 de 

la dependència, i també com a eines de prevenció del risc social en la infància i 
 

 

comunitari. Per aconseguir- utonomia personal 

  
 
La regulació dels productes de suport queda emmarcada específicament en la Llei 

s i la no-



 
discriminació de les persones amb discapacitat o amb altres dificultats, i promou la 
utilització de productes de suport que millorin la seva qualitat de vida mitjançant actuacions 
de foment de les administracions públiques. Aquesta Llei estableix específicament que les 
administracions públiques han de vetllar perquè els col·lectius que estan en una situació 

 
 

ció de 

(LAPAD), i tot el seu desplegament normatiu estatal i autonòmic. Mitjançant aquesta Llei 

domiciliari. Aquestes normes generen un marc garantista per a les persones que estan en 

 

del risc social.  
 
Les persones amb un grau reconegut de dependència que requereixin el servei de SAD 

dos serveis. 
 
 
2.  
 
2.1. Generals 
 
Articular en el sistema públic de serveis socials un conjunt de serveis i prestacions 
domiciliaris, coordinats des dels serveis socials bàsics, que promoguin les interaccions 

 que facilitin 
a la persona poder viure en el seu entorn social o familiar habitual el màxim de temps 
possible, sempre que aquest els proporcioni seguretat, qualitat de vida i una vida digna. 

 
2.2. Específics 

 
- Ajudar la persona i facilitar que pugui viure en el seu entorn social o familiar habitual 

sempre que aquest li proporcioni seguretat i qualitat de vida. 
- Ser un suport de la xarxa familiar i comunitària de la persona que rep atenció 

domiciliària. 
- 

per donar-  
- Detectar possibles situacions de necessitat no identificades inicialment. 
- 

suports necessaris (formació, habilitats i eines, estratègies de maneig de situacions 
conflictives, etc.) per assegurar una atenció integral qualificada a les persones 
usuàries. 

- Oferir a la persona una intervenció integrada i que garanteixi el contínuum 
assistencial i una atenció centrada en la persona. 

- 
persona que cuiden, dotant-

 
- 

a les persones més vulnerables.  



 
 
 

3. Accions que cal desenvolupar 
 
3.1. El Departament de Drets Socials i Inclusió 
 

-  
- 

model SAED, i harmonitzar els serveis a tot el territori català, mitjançant el seu 
desplegament i la seva avaluació. 

- 
en aquest procés dels professionals dels ens locals, els prestadors de servei i les 
persones usuàries. 

- Establir progressivament el SSM-CAT com a eina principal per identificar les 
necessitats de les persones usuàries del SAED i, especialment, les que fan 
referència a relacions amb els membres de la unitat de convivència i relacions 
socials amb la resta de l
al SAED, a més del SSM-CAT, es poden utilitzar altres escales o instruments de 
valoració de la situació de complexitat de la persona.  

- Fer la valoració de grau de dependència de les persones sol·licitants i, en cas de 

-
CAT.  

- Promoure el servei de tecnologies de suport i cura, especialment en el 
desplegament de la teleassistència avançada. 

- 
 

- 
persones cuidadores. 

- Finançar les accions de formació adreçades a les persones cuidadores no 
professionals. 

- 
 

- Establir i desenvolupar en el model SAED el model de bancs de productes de suport 
de proximitat per a la ciutadania de cada territori (àrea bàsica de serveis socials).  

 
3.2.  

 
-  
- Reglamentar i gestionar el copagament. 
- 

manera correcta. 
- 

cobertura adequada, una bona atenció i la interacció amb la resta de serveis, en el 
cas que les tasques domiciliàries es contractin a una entitat prestadora. 

- 
a fi de facilitar un abordatge integral de les persones usuàries del SAED. 

-  
- 

persones cuidadores no professionals. 
- 

professionals. 
 
 



 
4. Condicions i recursos del servei 

 
Actualment, el DSI treballa en la definició del nou model del SAED, en el qual participa un 
grup de treball del Consell Interterritorial de Serveis Socials Bàsics (INTERCOTESSBA 

nció en 

 

El SAED és un conjunt de serveis i prestacions que es duen a terme al lloc on viu la persona 
i el seu entorn domiciliari coordinats pels EBAS. El SAED ofereix atenció social i de cura, 

cipació comunitària, 
amb una mirada preventiva, flexible i centrada en la persona. 
 

canviants, adreçat a tota la seva vida i a ajudar que la persona pugui estar el màxim de 
tegrar tots els 

serveis o les actuacions que contribueixen a donar resposta a les necessitats de les 

amb aquestes necessitats. 
 
Per aconseguir una atenció més adequada a les necessitats i més eficiència, el SAED ha 

-CAT) i el grau 
de complexitat (baix, mitjà i alt), i també les necessitats de la família, de les persones 
cuidadores i de la llar. 
 

 
 

- 
diària (AVD); donar suport, empoderament i eines per dur a terme les activitats 

suport a 
 

- 

xarxa relacional, detectar les necessitats no ateses (i els maltractaments). 
- Educativa: capacitar i assessorar la persona al llarg de la seva vida, donar suport 

socioeducatiu a les persones i les famílies, donar suport educatiu als cuidadors 
  

- 
a serveis i equipaments adients a la necessitat de la persona i la família, fomentar 

 
coordinar recursos comunitaris. 

 
 

 
-  
-  
- Els perfils professionals adients a les necessitats  
-  
-  
-  
-  

 
La persona  



 

 
 
La població destinatària del SAED són els infants, els adolescents, les persones grans, les 
persones amb discapacitat, les persones amb necessitats socials vinculades a salut mental 
i les persones que estan en una situació de dependència. Per poder oferir un servei 
preventiu, una atenció a la necessitat relacional i una protecció dels vincles, les persones 
cuidadores també són destinatàries del SAED.  
 
A continuació, es detallen les situacions de la població destinatària: 
 

  
  
  
 Manca o dèficit de suport o ajuda que presta la família habitualment. 
 Aïllament físic o social. 
 Negligència, desemparament o violència cap a la població destinatària. 
 Necessitats socials relacionades amb la salut mental.  
 Cures (no professionals) a un dels col·lectius de la població destinatària. 

 

coordinades següents:  
 

1. Ajuda a domicili adreçada a persones amb necessitats socials o 
 

2. Tecnologies de suport i de cura.  
3. Suport als familiars cuidadors i a altres cuidadors no professionals. 
4. Banc de productes de suport. 
5. Atenció integrada social i sanitària a domicili. 

 

Els recursos per desenvolupar el servei són els següents: 

- Mitjans humans i materials per al desenvolupament de les activitats definides i la 
coordinació amb els diferents serveis implicats en el SAED i amb els recursos 

 
-  
 
 

5. Finançament del servei 
 

 
 
5.1.  
 

fer fraccions de temps, que mai poden ser inferiors a 30 minuts. Tot i així, en el còmput 
global del mes no hi pot haver mitges hores pel que fa al SAD dependència. En cas que 

inançament 
superior. 

 
 
 



 
A) SAD dependència 

 
- Conceptes 

El DSI 
de dependència reconegut tenint en compte els criteris següents, mentre no es 
defineixi el nou model: 

 La persona ha de tenir un acord de PIA amb el SAD prescrit segons els 

normativa vigent. 
 

dependència. 
 

-  
Es financen les hores efectivament realitzades en el període vigent del servei 

model. El finançament es duu a terme a partir dels dos supòsits següents: 
 

a) 
resultant de multiplicar 

hores efectivament realitzades pel mòdul hora i pel percentatge de finançament del 
 2026, el percentatge de finançament de les ABSS 

en alguns casos, bas
dispersió territorials). 

b)  
 realitzades 

del finançament del Departament serà igual al resultat d'aplicar als costos del SAD 
dependència el percentatge 
2026, el percentatge de finançament de les ABSS supramunicipals de les fitxes 

indicadors de ruralitat, dimensió i dispersió territorials). 
 

 corresponent al SAD 
és una 

previsió; 
amb les hores efectivament realitzades i els costos justificats. 

 
- Mòdul 

 
 

-19, cal que els ens locals 

previstos per adaptar-

prendre les mesures de flexibilització oportunes.  
 

B) SAD social (necessitats socials i sense situació de dependència reconeguda) 
 

- Conceptes 
El DSI  de 

 
 



 

els següents: 
  
  

 
 

-  
El càlcul del finançament es fa a partir dels dos supòsits següents:  

 
a.  hagi dut a terme i hagi 

documentat sigui igual o superior al preu per hora establert, es finança el valor 
mínim entre les hores pactades i les hores realitzades, al preu per hora establert 

 Pel 2026, el 
percentatge de finançament de les ABSS supramunicipals de les fitxes 50.1 i 

de dispersió (indicadors de ruralitat, dimensió i dispersió territorials). 
b.  i 

hagi 
finançament del DSI ha de ser igual al valor mínim entre els costos del SAD pel 

constar al Contracte Programa. Pel 2026, el percentatge de finançament de les 

x de dispersió (indicadors de ruralitat, 
dimensió i dispersió territorials). 

 

Cal assenyalar que un mateix usuari no pot ser objecte de finançament 

dependència.  

 
- Mòdul 

  
 

-19, cal que els ens locals 

previstos per adaptar-

prendre les mesures de flexibilització oportunes. 
 
5.2. Tecnologies de suport i de cura  

 
- Conceptes 

Finançament del servei de teleassistència avançada prioritàriament per a les 
persones que tenen un grau de dependència reconegut, servei que consta en el 
PIA, mentre no es defineixi el nou model. 

 
La teleassistència avançada és aquella que inclou a més, dels serveis de 
teleassistència bàsica[1] que la persona usuària necessiti, suports tecnològics 
complementaris dins o fora del domicili, o ambdós, així com la interconnexió amb 

 
[1]  de la Resolució 

determinació del contingut del servei de teleassistència bàsica i teleassistència avançada. 



 

 
 

Per considerar-se teleassistència avançada serà necessari que es realitzi un contacte 
directe i habitual amb la persona usuària i que com a mínim disposi de dos dels 
serveis que es detallen a continuació com a serveis. 
 

integral: 
 

1.1. Serveis en el domicili 
1.1.1. Supervisió remota que pugui interpretar informació amb una 

configuració personalitzada per cadascuna de les persones usuàries 

tectada, que 

no estigui inclòs en el supòsit de supervisió remota fora del domicili. 
1.1.2. Detecció de situacions de risc o emergència per incidència en el 

 
1.1.3. 

una situació que necessiti atenció. 
1.2. Serveis fora del domicili 

1.2.1. Supervisió remota i detecció de situacions de risc o emergència que 

no estigui inclòs en el supòsit de supervisió remota en el domicili. 
1.2.2. Teleassistència mòbil amb geolocalització. 

 
1.3. Serveis de col·laboració amb els serveis sanitaris 

 
En un marc de col·laboració entre els serveis de salut i el serveis socials, 
es podran considerar serveis de la teleassistència avançada el següents: 
 
1.3.1.  
1.3.2. Integració entre les plataformes de teleassistència i dels sistemes de 

Salut i Socials públics. 
1.3.3. 

en funció de la situació de la persona, en coordinació amb els serveis 
públics. 

1.3.4. Telediagnòstic, teleconsulta sanitari i social. 
1.3.5. Tele-estimulació cognitiva, tele-rehabilitació física i funcional. 

 
1.4.  

 
Es podran incloure com a programes en el servei de teleassistència avançada 

dels diferents serveis específics en matèria de prevenció, promoció, suport a 
la persona cuidadora o actuacions especials que es desenvolupin com per 
exemple: 
 
1.4.1.  
1.4.2.  
1.4.3. Programa de prevenció i detecció de deteriorament cognitiu. 
1.4.4. Programa de telemonitoratge de persones amb malalties cròniques. 
1.4.5. Programa de teleassistència amb suport a la persona cuidadora. 



 
1.4.6. Protocols especials: 

 atenció en situació de dol 
 prevenció de maltractament 
 prevenció de suïcidi 
 atenció en situació de contingència i grans catàstrofes 
 altres 

 
Tecnologia associada als serveis de teleassistència avançada : 

 
El prestador dels serveis de la teleassistència avançada haurà de posar a disposició de la 
persona usuària de teleassistència avançada els dispositius tecnològics adients i necessaris 
per a la seva efectivitat. Entre aquests dispositius es troben el següents: 
 

 
altres 

 
 

 

de missatges es troba la videocomunicació 
 dispositius adaptats per a la recepció de missatges i esdeveniments, agenda 

tramesa de pictogrames i missatges preestablerts, com per exemple smarpthone 
o tauleta tàctil. 

 aplicació mòbil de teleassistència (app) per gestionar o sol·licitar els serveis 
establerts 

 altres dispositius o solucions tecnològiques que puguin facilitar els serveis descrits 
 

 
 

Es financen les quotes de manteniment del servei de teleassistència avançada 
que inclouran la incorporació de les solucions tecnològiques que modernitzin 

instal·lació de les solucions tecnològiques, formació de la persona usuària, 
etc. 
 
Els criteris de finançament són els següents:  es prioritzen les persones amb un 
grau de dependència. El primer any del Contracte Programa es prioritzen els 

graus de dependència en anys successius.  Les persones hauran de tenir un PIA 

la vigència del Contracte Programa i per a persones de 65 o més anys.  
 

 
 

grau que disposen de teleassistència avançada i els mesos de permanència 
 

 

permanència. Aquest és el valor màxim possible que es finança. 
 

 
 

avançades de grau I dels nous PIA. Si la persona modifica el grau i manté la 
comptant durant el període que abasta el 

Contracte Programa. El segon any és prioritzen les noves altes de persones amb 



 
grau I i grau II, i el tercer i quart any és per a noves altes amb tots els graus de 
dependència. 

 
Pel que fa a les persones sense grau de dependència es valorarà la seva inclusió 
en el programa sempre i quan no existeixi demanda del servei de persones en grau 
de dependència. 
 

- Mòduls 
El mòdul màxim de manteniment mensual és de 14 euros/mes multiplicat pel 

 
 

- Finançament de la teleassistència avançada 
Es preveu finançar les noves altes del servei, en un percentatge anual, de persones 
usuàries de més de 65 anys amb el grau I de dependència, i que en cas que hi hagi 
un canvi de grau aquesta persona continuï rebent el finançament durant tot el 
període del Contracte Programa a totes les demarcacions de les noves altes.  

transformació i resiliència  i en concret dins del  Projecte número 2 de integració de 

les persones que promou la UE per impulsar la recuperació. La justificació 

el 10 de juliol recollint les dades fins el 31 de juny i el segon fins el 10 de gener 
recollint les dades del darrer semestre). Aquests informes estaran parametritzats 

de explicatives, que es duran a terme abans dels període de justificació així mateix, 
 la mateixa UE. 

A més, cal complir les ubicacions de publicitat i difusió. La publicitat es fa de 
conformitat amb el que estableix el manual de marca del Pla de recuperació, 
transformació i resiliència. 

 
En els casos en que hi hagi un finançament compartit del servei amb una altre 
administració es finançarà el 66%, o el que correspongui segons el finançament de 

 
 

5.3. Suport als familiars cuidadors i a altres cuidadors no professionals 
 

- Conceptes 
 

 
 
Es finança el cost de formació de les persones cuidadores no professionals i dels 

hores anuals per a cada persona participant.  
 

 
 tallers sobre habilitats de cura 
 gestió emocional 
 primers auxilis 
  

 



 

i relació destinats a persones cuidadores no professionals de persones en situació 
de dependència. 
 

persones cuidadores i, de manera indirecta, també la de les persones de les quals 
tenen cura. 
 

exemple, psicòlegs, terapeutes ocupacionals, treballadors socials, educadors 
socials, infermers/es, metges, auxiliars de geriatria i monitors/tècnics. En el cas de 
que la persona professional que imparteix la formació o coordina el GAM formi part 
del personal propi de l
persona.. 

 
 

 . En el cas de contractació 

l 

entitat externa. 
 

 
formació es fa amb professionals propis, sempre que aquests professionals 

ersones participants, hores totals, 

persona professional que imparteix la formació o coordina el GAM formi part 

 
 

Les actuacions subvencionables que es duguin a terme podran ser 
subcontractades més enllà a l'establert l'article 29 de la Llei General Subvencions, 
tal com es detalla a l'acord Setè  del Conveni, fins al 100% de les despeses.  
 
El Departament ha de fixar un nombre mínim de persones participants cuidadores 

prestació de cuidador no professional i el nombre de persones amb grau I de 
dependència: 
 

 mínim 1 participant per a poblacions <50.000 habitants 
 mínim 10 participants per a poblacions >50.000 habitants 

 
- Mòduls 

 El mòdul màxim per finançar que es proposa és de 40 euros per persona 
cuidadora i any que participi en accions de formació o grups de suport i 
ajuda mútua per un 80% de finançament. Com a màxim, només es finançarà 

  
 



 
 

Departament en el marc de la Llei 39/2006.  
 

- Finançament 
 

local tenint com a base el nombre de persones que reben la prestació de cuidador 
no professional en el seu territori 

 
 
5.4. Banc de productes de suport  

 
- Conceptes 

Pel que fa als bancs de productes de suport, són subvencionables els costos del 

productes, neteja, transport, instal·lació, difusió i/o altres que siguin necessàries.  

 

 
- Mòdul 

per habitant. Aquest import es podrà incrementar en funció de les disponibilitats 

la proporció següent: 

 
 
Factors correctors: 
 

1. 
0,25 euros per habitant sigui inferior a 5.000 euros, el DSI ha 

mínim aquest import, ja que es considera el mínim per sustentar el 
servei. 

2. 
0,25 euros per habitant sigui superior a 100.000 euros, les aportacions 

pressupostàries.  
3. El mòdul establert es mantindrà fix durant tot el Contracte Programa 

2022-  
4. Les àrees bàsiques es poden unir entre si, si ho consideren oportú, per 

rd amb els criteris esmentats. 
 

transformació i resiliència i en concret dins del en concret dins del Projecte número 

a de les persones, del conveni signat entre el Ministerio de Derechos 
Sociales y Agenda 2030, i el DSI, que promou la UE per impulsar la recuperació. 

primer, fins el 10 de juliol, recollint les dades fins el 30 de juny i el segon, fins el 10 
de gener, recollint les dades del darrer semestre). Aquests informes estaran 



 

en les sessions de explicatives, que es duran a terme abans dels període de 
justificació així mateix, queden subjectes als controls extraordinaris que 

 la mateixa UE. A més, cal complir les ubicacions de publicitat i 
difusió. La publicitat es fa de conformitat amb el que estableix el manual de marca 
del Pla de recuperació, transformació i resiliència. 

 
-  

El desplegament del banc de productes de suport queda condicionat a la 
disponibilitat pressupostària del Departament. 
 

 
5.5. Atenció integrada a domicili social i sanitària 
 

-

etermina en el 
 

 

 

6. Avaluació  
 

 
 
 
NOTES  
 

 
 
La definició dels indicadors a la fitxa actual comporta la revisió dels indicadors RUDEL i 

 
 
Nombre de treballadors/ores familiars (TF) o assistents a domicili (AD) activades per 
garantir el SAD: 
 
TF i AD són els dos perfils de la cartera. El nombre de TF i AD contractats directament o 
mitjançant empresa (fent la reconversió a jornada completa) ens permetria tenir el càlcul 
de la ràtio. 

 
 
7. Normativa reguladora 
 
- 

domiciliària són un servei social bàsic. 
- 



 

odes 
de descans. 

- 
productes de suport per a la població són una matèria de responsabilitat compartida 
entre la Generalitat i les administracions locals. 

- 

gut del servei 
de teleassistència bàsica i avançada.  

- Llei 4/2017, del 28 de març, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2017 
(mitjançant la qual es prorroga la Cartera de serveis socials aprovada pel Decret 

 
- 

a les persones en situació de dependència.  
- Reial decret 1051/2013, de 27 de desembre, pel qual es regulen les prestacions del 

situació de dependència. 
- Ordre ASC/471/2010, de 28 de setembre, per la qual es regulen les prestacions i els 

 
- -

 
- Resolució de 4 de novembre de 2009, de la Secretaria General de Política Social i 

de formació i informació de cuidadors no professionals. 
- Ordre 

les compatibilitats i les incompatibilitats entre les prestacions del Sistema Català 

de  
- 

cuidadors no professionals de persones en situació de dependència  
- 

 
- Ordre TSF/334/2016, de 12 de desembre, per la qual es regula la qualificació 

a 31 de desembre de 2015. 
 
 
8.  
 

que van aprovar Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament 
 

amb la participació de tots els seus departaments. El DSI
visibilitza quins serveis inclosos en el Contracte Programa 2022-2025 incideixen en els 
ODS: 
 



 
-  

1. Fi de la pobresa 
5. Igualtat de gènere 
10. Reducció de les desigualtats 

 

 

  



 
Fitxa 54. Serveis de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida 

 

1. MARC NORMATIU 

aprovació de la Llei 10/2010, del 7 de maig, d acollida de les persones 
immigrades i de les retornades a Catalunya, dona contingut a la competència 
exclusiva que Estatut atribueix a la Generalitat en primer acolliment de les 
persones immigrades. La Llei estableix en el seu article 19 la competència del 
Govern en aprovació de la planificació de les polítiques de ciutadania i migracions 
i en el seu article 20, apartat g, encarrega al Departament d gualtat i 
Feminismes la realització d activitats relacionades amb la integració social de 
les persones estrangeres immigrades, refugiades, demandants d asil, i retornades 
a Catalunya. El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa efectiu el desplegament 
del Servei de Primera Acollida i les accions que s hi han de dur a terme. 
banda, 
denominació i determinació de l'àmbit de competència dels departaments en què 
s'organitza el Govern i l'Administració de la Generalitat de Catalunya, el 
Departament de Drets Socials i Inclusió assumeix les polítiques de migracions, 
refugi i ciutadania. En conseqüència, la realització d activitats relacionades amb 
la integració social de les persones estrangeres immigrades, refugiades, 
demandants d asil, i retornades a Catalunya, correspon ara al DSI.  

 

La llei reconeix experiència prèvia dels ens locals en la matèria, i amb la 
creació del Servei de Primera Acollida en consolida el seu paper central, amb 
obligació de garantir la disponibilitat del servei per part dels municipis majors 

de 20.000 habitants i els ens supramunicipals (per delegació o encàrrec de 
gestió). obligació de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i 
també de prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la Generalitat, 
ja sigui directament o per mitjà d agents socials o entitats privades, que poden 
esdevenir entitats col·laboradores de la Generalitat, en determinades 
circumstàncies. El Decret 150/2014, de 18 de novembre, fa efectiu el 
desplegament del Servei de Primera Acollida i les accions que s hi han de dur a 
terme. 

Amb aprovació de la Llei 19/2020 de Igualtat de Tracte i No Discriminació, 
s aprofundeix en la garantia d gualtat de drets fonamentals i de respecte a la 
dignitat humana, a través de atenció específica a les situacions de desigualtat 
estructural i de vulnerabilitat a patir discriminació. S hi reconeix la necessitat 
de treballar en la prevenció, pal·liació, denúncia i reparació de situacions de 
discriminació, desigualtat o minorització de caràcter estructural, 
proporcionades a les necessitats específiques de les persones en situació de 
major vulnerabilitat. En aquest sentit, el Departament de Drets Socials i Inclusió, 
promou diversos programes, polítiques i actuacions adreçades a la 
transformació social des d una perspectiva interseccional, que contribueixi a 
la incorporació en igualtat de condicions a les persones que arriben o retornen 
a Catalunya. 

 

 



 
2. MARC COMPETENCIAL 

La competència de la Generalitat en matèria d acollida a les persones 
estrangeres immigrades i, per extensió a les persones sol·licitants d asil, als 
refugiats, als apàtrides i a les persones catalanes retornades, es desprèn de 
article 138 de Estatut d utonomia de Catalunya, que defineix aquesta 

competència com a exclusiva en matèria de primer acolliment, incloent-hi les 
actuacions sociosanitàries i d orientació. A més a més, aquest article reconeix 
la competència de la Generalitat de Catalunya en el desenvolupament de la 
política d ntegració de les persones immigrades en el marc de les seves 
competències, en establiment i la regulació de les mesures necessàries per a 
la integració social i econòmica de les persones immigrades i per a llur 
participació social, en establiment per llei d un marc de referència per a 
acolliment i la integració de les persones immigrades i en la promoció i la 

integració de les persones retornades i ajuda a aquestes, i puls de les 
polítiques i les mesures pertinents que en facilitin el retorn a Catalunya. 

altra banda, pel que fa a la resta de serveis i polítiques de migracions i vida 
digna compartida, els principis rectors que n emmarquen la competència es 
recullen en article 4 que estableix en el segon apartat que els poders públics 
de Catalunya han de promoure les condicions perquè la llibertat i la igualtat dels 
individus i dels grups siguin reals i efectives i obligació dels poders públics de 
facilitar la participació de totes les persones en la vida política, econòmica, 
cultural i social; entesa aquesta igualtat de drets de manera àmplia d acord 
amb apartat 1 del mateix article que estableix que els poders públics de 
Catalunya han de promoure el ple exercici de les llibertats i els drets que 
reconeixen aquest Estatut, la Constitució, la Unió Europea, la Declaració 
universal de drets humans, el Conveni europeu per a la protecció dels drets 
humans i els altres tractats i convenis internacionals subscrits per Espanya que 
reconeixen i garanteixen els drets i les llibertats fonamentals. 

Aquest marc rector establert per a la promoció de condicions efectives de llibertat 
i igualtat de drets, es complementa amb diversos articles que concreten 
aquests drets com, per exemple: article 15 que, en el seu apartat 2, reconeix 
el dret de les persones a viure lliures de tota mena de discriminació; article 40 
que, en el seu apartat 8, reconeix la competència dels poders públics per a 
promoure la igualtat de totes les persones amb independència de origen, la 
nacionalitat, el sexe, la raça, la religió, la condició social o orientació sexual, i 
també per a la promoció de erradicació del racisme, de antisemitisme, de la 
xenofòbia, de homofòbia i de qualsevol altra expressió que atempti contra la 
igualtat i la dignitat de les persones o; de manera més general, article 41, 
que reconeix la competència del poders públics per a la garantia de la igualtat 
d oportunitats entre homes i dones, la incorporació de la perspectiva de gènere 
en totes les polítiques públiques per tal d aconseguir la igualtat real i efectiva 
entre dones i homes i abordatge integral de totes les formes de violència contra 
les dones; o finalment, article 42 que, en el seu apartat 1, reconeix la 
competència dels poders públics per a promoure polítiques públiques de 
cohesió social, en el seu apartat 6, la competència per a la promoure polítiques 
que garanteixin el reconeixement i efectivitat dels drets i deures de les persones 
immigrades i, en el seu apartat 7, la competència per a vetllar per la convivència 
social, cultural i religiosa entre totes les persones a Catalunya i pel respecte 
a la diversitat de creences i conviccions ètiques i filosòfiques de les persones 
i de les relacions interculturals com a mitjà de puls i la creació d àmbits de 
coneixement recíproc, diàleg i mediació. 



 
Finalment, article 138.1 de Estatut, reconeix la competència de la 
Generalitat per al desenvolupament de la política d ntegració de les persones 
immigrades i per a establiment i la regulació de les mesures necessàries per 
a la integració social i econòmica de les persones immigrades i per a llur 
participació social, per tant, la competència per a desenvolupar serveis 
programes i polítiques per a la garantia de la vida digna compartida i en igualtat 
de condicions entre la població que ja hi és i la que hi arriba. 

 

3. OBJECTIUS 

Són objectius del Departament de Drets Social i Inclusió, entre altres: 

En termes generals: 

 Desenvolupar politiques d acollida de les persones immigrades, 
adaptades a les seves necessitats i perfils, per promoure n autonomia. 

 Reconèixer, identificar i combatre el racisme en totes les seves formes i 
expressions, en tot allò referent a les polítiques de migracions i refugi. 
Propiciar la incorporació de la perspectiva antiracista i interseccional en 
les actuacions públiques referents a migracions i refugi. 

 Propiciar la transformació de la societat per reconèixer la pluralitat  de  
trajectòries, cosmovisions, patrimonis i pràctiques culturals, per tal que les 
persones migrades puguin desenvolupar un sentit de pertinença compartit 
amb la resta de la societat projecte de vida autònoma i arrelada a la 
comunitat, i potenciar-ne apoderament i autosuficiència. 

I de forma específica acompanyar als ens locals en: 

 El funcionament dels servei d acollida dels ajuntaments i consells 
comarcals, el qual ha d oferir a les persones migrades formació, 
orientació i acompanyament amb objectiu de que els permeti 
desenvolupar-se autònomament en la societat d arribada. 

 mpuls d accions que propiciïn la igualtat d oportunitats, de tracte i la no 
discriminació a les persones estrangeres i racialitzades entre la ciutadania 
del municipi o comarca. 

 La prevenció i/o reduicció d els conflictes amb motivació racista, en 
totes les seves formes i expressions, a les poblacions locals i 
comarques. 

 Portar a terme accions de sensibilització de les persones professionals 
dels serveis públics, el teixit associatiu i la societat civil local per reconèixer 
els patrimonis diversos, les aportacions de la població migrada, i evitar la 
reproducció de la dominació sistèmica a que són subjectes les persones 
racialitzades. 

 Propiciar la interacció social entre persones amb diverses trajectòries i 
perfils en activitats publiques de lleure, participació cultural, participació 
ciutadana. Dissenyar polítiques adreçades al combat d altres 
segregacions específiques (escolar, residencial...) que condicionen la 
interacció social entre persones estrangeres i persones amb ciutadania 



 
espanyola de diverses capes socials. 

 Propiciar la participació activa en la comunitat i en la vida pública 
compartida per part de les persones migrades i les seves famílies 

 Propiciar adequació dels serveis generalistes per a la correcta atenció de 
la població migrada i racialitzada. Circuits d atenció, sensibilització 
antiracista, reconeixement de les diversitats de perfils que tenen dret 
d accés als serveis. 

 

4. OBJECTE DE LA POLÍTICA QUEST ANNEX 

Són objecte de la política de l'actual annex, l'impuls de programes i actuacions en el marc 

 

1) Garantir una acollida digna 

a)  

personalitzada, respectuosa amb la diversitat i orientada a la promoció de 

inicials, derivació a itineraris formatius, accés a recursos comunitaris i 
seguiment continuat. 

b) Enfortiment de la coordinació entre serveis i agents implicats 

Impuls de mecanismes de coordinació entre administracions, entitats 

adaptada a les necessitats reals de les persones migrades. Es promou la 
lida i espais de treball compartit. 

c) Impuls de l'acollida especialitzada (complementària): 

Itineraris formatius adaptats a perfils amb necessitats especials (90-120h), 

apoderament de dones. 

2) Transversalització de les polítiques migratòries 

a) Adequació dels serveis públics per garantir una atenció igualitària als 
diversos perfils demogràfics, especialment aquells tradicionalment 
infrarepresentats o discriminats per processos de racialització. 

b) Implementació de la perspectiva antiracista, en allò referent a les polítiques 
de migracions i refugi: diagnosi, sensibilització, formació i propostes de 
millora per combatre el racisme institucional. 

c) Foment de la participació de les persones migrades en els serveis públics. 

3) Impuls del sentit de pertinença col·lectiu 

a) Activitats que promouen la diversificació de referents culturals i patrimonials. 



 
b) 

comunitària i cívica. 

4) Vida digna compartida 

a) Eliminació de barreres que dificulten la igualtat de condicions materials de 
vida, especialment per a persones estrangeres no comunitàries o en 

 

b) 
en edat escolar. 

c) Propostes contra la segregació poblacional, educativa i urbana. 

d) Desenvolupament de pilots per promoure la igualtat de representació, 
tracte, participació i accés als serveis públics. 

e) Activitats de sensibilització i formació per a professionals dels serveis 
públics, entitats associatives i comunitàries sobre el racisme i les eines per 

 

 

5. OBLIGACIONS PER PART DELS ENS LOCALS 

- Impulsar polítiques i prestar els serveis necessaris per a la creació del 
sentit de pertinença compartit, la interacció social en condicions d gualtat 
entre les persones migrades i la resta de la població. 

- Establir mecanismes  interns de coordinació, cooperació i col·laboració 
que vinculin les actuacions dels diversos plans d actuació social i 
comunitària amb les eines previstes en els serveis d acollida, migracions 
i vida digna compartida en el seu territori. 

- Informar dels perfils del personal contractat o persones funcionàries 
proposades a ser finançades per al desenvolupament de les 
actuacions del Servei, a la DGMR, per a la seva validació, segons les 
característiques descrites en apartat sobre els perfils de les persones 
professionals del servei 

- Aportar les informacions de seguiment i avaluació que siguin pactades 
amb el Departament, així com una memòria activitat desenvolupada 
en el moment de la justificació econòmica anual de la transferència. 

- Notificar la modificació del pla de treball proposat inicialment, per tal que 
sigui validada pel Departament. La modificació de activitat pot implicar 
una modificació en la quantitat finançada 

- Elaborar propostes d nformes, certificats i documentació requerida pel 
manteniment i/o obtenció de la regularitat administrativa 

- Cal assegurar-se que les persones destinatàries finals estan informades 
que activitat està cofinançada pel Departament de Drets Socials i 
Inclusió de la Generalitat de Catalunya. En tot tipus d'informació 
publicada, promoguda pels ens locals en relació amb aquests programes, 
hi ha de figurar el logotip del Departament i de ens local. 



 
 

6. OBLIGACIONS PER PART DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA 

A través de la DG de Migracions i Refugi 

- Col·laborar en el disseny i la gestió de les polítiques públiques 
respectives que afecten la població migrada i la transversalització de les 
polítiques migratòries i de promoció de vida digna compartida 

- Desenvolupar actuacions d acompanyament tècnic. Entre d altres, les 
següents: 

o Actuacions d orientació i capacitació. 

o Avaluació de la qualitat de les actuacions del servei i les 
polítiques de migracions, acollida i vida digna compartida. 

- Promoure el sistema d acreditació d entitats col·laboradores del serveis 
d acollida 

- Col·laborar específicament en totes aquelles actuacions orientades vers: 

o La lluita contra la irregularitat sobrevinguda, especialment, 
aquelles actuacions que tinguin per destinataris persones 
immigrades i retornades especialment vulnerables, 

o La promoció de la coordinació i establiment de criteris i orientació 
per a la tramitació d nformes i autoritzacions administratives per a 
persones estrangeres 

o La formació en general en temes migratoris, de promoció d gualtat 
de drets, d gualtat de tracte i no discriminació, i en concret en la 
gestió del padró, 

- Finançar ens local en els termes recollits en apartat de finançament 

- Proporcionar un model de recollida de les dades necessàries (nom i 
cognom del professional, DNI, adreça d ubicació exacte del professionals 
durant tot any). 

- Informar dels indicadors i eines de seguiment i avaluació de activitat 
finançada 

- Oferir formació especialitzada segons sigui necessari en els àmbits 
d estrangeria, antiracisme i disseny de polítiques de foment del sentit de 
pertinença compartit 

 

7. CONDICIONS DE LA PRESTACIÓ 

El serveis de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida, tenen una vocació 
d pacte transversal a la societat en el seu conjunt. Tanmateix, alguns dels 
serveis, com el d acollida, orientació i assessorament jurídic i d estrangeria, 
s adrecen de manera específica a les persones estrangeres migrades, les 



 
sol·licitants d asil, persones refugiades, apàtrides i parcialment a les persones 
catalanes  retornades. 

Les actuacions de transversalització de les polítiques migratòries i la perspectiva 
antiracista, s adrecen al conjunt de la població, però amb especial èmfasi a la 
intervenció en els serveis públics i específicament sobre les professionals que 
hi treballen, per tal d adaptar-los com s escaigui per garantir la igualtat de 
tracte, representació, oportunitats i accés als diversos perfils poblacionals que 
conformen la societat catalana d avui, fruit dels processos migratoris. 

El funcionament del servei ha de recollir les següents accions per tal que sigui 
finançable per part de la Generalitat de Catalunya: 

- Contractació  de  professionals  en  àmbit  de  les  Migracions,  collida  
i  la  Vida  Digna Compartida 

- Realització de les derivacions des de les oficines d empadronament als 
serveis d acollida 

- Realització de les entrevistes inicials d acollida 

- Formalització de les altes al Servei de Primera Acollida 

- Derivació dels usuaris cap als itineraris formatius del Servei de Primera 
Acollida 

- Realització dels mòduls B i C del Servei de Primera Acollida 

- Realització de mòduls d alfabetització 

- Realització de sessions específiques acollida per a famílies en 
procés de reagrupament familiar, per a dones, per a persones 
sol·licitants de protecció internacional o refugiades 

Per altra banda, és important recordar que aquesta és la porta d entrada a la 
vida comuna en la societat d arribada i com a tal ha d evitar qualsevol 
situació de maltractament institucional per ineficiència burocràtica o 
discriminació. La vocació dels serveis i les polítiques d acollida és generar un 
espai de benvinguda que permeti la generació de vincles per a la promoció 
d un sentit de pertinença compartit, tan aviat com sigui possible en el projecte 
migratori de les persones que arriben a Catalunya. 

aprovació, avaluació i seguiment del pla de treball objecte d aquesta 
transferència serà dut a terme per les professionals tècniques de referència 
territorial vinculades a la Direcció General de Migraci de la 
Secretaria de Cicles de Vida i Ciutadania del Departament de Drets Socials i 
Inclusió.  

Els plans de treball han d ncloure mesures de millora i promoció de la garantia de 
dret al padró per part de ens local. El Departament oferirà orientació i formació 
necessària per a la implementació de les millores, així com instruments  de 
seguiment  i avaluació de les  mesures proposades. 

obligació de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de 
prestar-lo, correspon als ens locals, en llur territori, i a la Generalitat, ja sigui 



 
directament o per mitjà d agents socials o entitats privades, que poden esdevenir 
entitats col·laboradores de la Generalitat, en determinades circumstàncies. La 
Generalitat cofinançarà la despesa dels serveis de primera acollida, per tal de 
vetllar per un finançament adequat que garanteixi un servei d atenció i 
acompanyament oportú, amable, eficient i eficaç. 

Les accions inicials de derivació cap als serveis d acollida i d entrevista s hauran 
de fer en instal·lacions pròpies de ens local. 

Els mòduls formatius B i C previstos als serveis de primera acollida, han de 
complir els requisits següents; tenir un nombre d assistents màxim de 20 
alumnes; la durada del mòdul formatiu és de 15 hores i es seguiran els criteris 
del marc formatiu establert des de la Direcció General de Migracions i Refugi.  
Es finançaran el mòduls formatius amb un import màxim de  si s executa 
externament. 

El mòdul formatius B i C del Servei de Primera Acollida i els altres mòduls 
formatius finançats pel Departament de Drets Socials i Inclusió són gratuïts per 
a les persones usuàries del servei i no poden ser objecte de cap taxa o import 
per participar-hi. 

Els ajuntaments, en el moment de notificar la resolució que reconeix 
empadronament, han d nformar cada nou veí o veïna del municipi que reuneixi 

les condicions per a ésser usuari o usuària del servei de primera acollida, de 
existència d aquest servei i de la manera d nscriure-s hi, gratuïtament. 

Alhora, s ha de promoure la comunicació àgil i eficient de les altes padronals 
a les persones professionals dels serveis d acollida, en els casos en què no 
estiguin directament vinculades al servei encarregat de les altes padronals. 

Perfils del personal del Servei: 

La qualificació i especialització dels professionals que han de prestar els 
serveis d acollida està regulada a article 27 del Decret 150/2014, de 18 de 
novembre, dels serveis d'acollida de les persones immigrades i de les 
retornades a Catalunya .En aquest cas, els professionals de acollida han de 
tenir la qualificació professional de tècnic/a d acollida, han d acreditar els 
coneixement de nivell C1 (Marc Europeu Comú de Referència) en llengua 
catalana i castellana i coneixements en alguna de les llengües pròpies dels 
usuaris del servei. 

En el cas de la prestació dels mòduls de competència lingüística del servei de 
primera acollida, els professionals han d acreditar coneixements superiors de 
llengua, equivalents al nivell C2 del Marc europeu comú de referència. 

De manera específica, alguns serveis podran ser prestats per altres perfils 
professionals adaptats a les necessitats específiques del programa que 
s estigui desenvolupant, per exemple, els programes d assessorament i 
informació legal en matèria d estrangeria i discriminació, que hauran de ser 
prestats per professionals amb formació jurídica suficient, així com els 
programes de dinamització comunitària, que hauran de ser prestats per part de 
professionals de àmbit socioeducatiu i treball comunitari. 

 



 
Rol Funcions principals Perfil (*) Dedicació  
Tècnic/a de 
polítiques 
migratòries i 
antiracisme 

Transversalització de les 
polítiques migratòries en els 
diversos serveis públics, 
àmbits de relació social i 
participació ciutadana. 
Disseny, planificació i 

dels serveis als nous perfils 
poblacionals  que 

corporen a la societat a 
través de les migracions i 

per dinàmiques de 
discriminació i dominació 
sistèmica vinculats als 
processos de racialització. 
Impuls de plans, programes 

institucional com social 

Grau universitari en 
ciències socials o 
titulació equivalent. 
Coneixement de les 
llengües pròpies de les 
persones migrades 
Es valorarà formació en 
gènere i polítiques 
antiracistes 

En proporció a les 

les poblacions que per 
les característiques 
poblacionals i 
contextuals no 
assoleixin els indicadors 
per cobrir aquesta figura, 
el rol el desenvoluparà la 
persona tècnica 

 

Tècnic/a 
 

Acollida inicial de les 
persones nouvingudes al  
municipi Tramitació de la 
sol·licitud de Servei de 
Primera Acollida. 
Organització i dinamització 
dels cursos sobre 
coneixement de la societat 
catalana, de 15 hores. 
Coordinació amb les 
institucions i entitats que 
realitzen altres mòduls. 
Acreditació de la formació i 
proposta de certificació del 
Certificat de Primera 
Acollida Acompanyament i 
suport en el procés 

nouvingudes a la comarca. 
Orientació bàsica en els 
tràmits administratius 
necessaris en el moment de 

promoció de la xarxa 

nouvingudes Activitats de 
sensibilització vinculades a 
la prevenció del racisme.  

Grau universitari en 
ciències socials o 
titulació equivalent 

socioeducatiu (educació 
social, pedagogia, etc).  
 
Coneixement de les 
llengües pròpies de les 
persones migrades 
Es valorarà formació en 
gènere i polítiques 
antiracistes.  
Capacitat per fer 
docència o dinamització 
de processos 
comunitaris 
 

En proporció a les 

preveu el cofinançament 

professionals adscrites 
als ens locals 
 



 
Tècnic de 
protecció 
internacional  

Fer un acompanyament 

persones amb necessitat 
de protecció internacional 
que rebin una prestació 

 

 

Organitzar i dinamitzar 
grups de suport mutu de 
persones que necessiten 
suport a la salut mental, per 
garantir espais de trobada 
on poder parlar de les 
seves necessitats. 

 

Grau universitari en 
ciències socials o 
titulació equivalent 

de la psicologia o 
socioeducatiu (educació 
social, pedagogia, etc).  

 

Coneixement de les 
llengües pròpies de les 
persones migrades 

Es valorarà formació en 
asil, gènere i polítiques 
antiracistes. 

 

Es preveu el 

amb la necessitat. La 

persona es pot fer de 
manera directa o a 

especialitzades en 
matèria de protecció 
internacional que 
ofereixin un suport 
global a persones que 
estiguin en equipaments 
residencials oferts per 

 

 

Tasques prioritàries per rol professional 

 

 Entrevistes inicials, orientació sobre el Servei 

 Altes al servei  i derivacions als mòduls formatius segons s escaigui 

 Realització i organització dels mòduls formatius A (llengua), B 
(coneixement mercat i drets laborals) i C (coneixement de la societat 
catalana) 

 Implementació d niciatives i propostes per assolir els objectius 
prioritaris del servei d acollida en coordinació amb la persona tècnica 
de polítiques migratòries 

 En cas absència de professional tècnica de polítiques migratòries, 
desenvolupar el seu rol de coordinació amb altres àrees de govern 

 

 Accions acollida per a les persones en procés de reagrupament 
familiar 

 Accions d acollida per a dones en procés d elaboració del dol migratori 

 Organització de mòduls 
formatius d alfabetització  

Tècniques de polítiques migratòries 

 Coordinació del servei, visió transversal, disseny de protocols i 
circuits de coordinació, de plans estratègics i de treball per a la 



 
transversalització de les polítiques migratòries 

 Desenvolupament de propostes d niciatives pilot 

 Elaboració dels informes i memòries de seguiment i justificació de 
activitat finançada 

En cas de col·laboració en el desplegament del Programa Català de Refugi 
(PCR), les actuacions a desenvolupar per les persones professionals del servei 
poden ser: 

 
humans. 

 
persones refugiades. 

 

Programa Català de Refugi (PCR), de comú acord amb el Comitè per 
pròpies persones 

refugiades. 

 Coordinació amb les entitats adscrites a la Federació Catalana de 
Voluntariat Social i amb les inscrites al Programa Català de Refugi. 

 

8. FINANÇAMENT PER AL SERVEI (ACTIVITATS FINANÇABLES) 

El DSI finançarà els següents programes i accions, complementant aportació 
feta per ens local. 

1. Contractació de professionals 

 Tècnic/a d'acollida 

 Tècnic/a de polítiques migratòries i antiracisme (coordinació i 
transversalització de polítiques, desenvolupament de pilots segons 
necessitats i condicions de la localitat) 

 Altres figures professionals de suport a la gestió de les polítiques de 
migracions, antiracisme i per una vida digna i compartida 

 

2. Itineraris formatius del Servei de Primera Acollida   

 Formació en coneixements laborals. 

 
societat catalana. 

 
transversals i significatius per a les persones destinatàries del servei. 



 
3.  

3.1.  

3.2.  

3.3. 
incloent-  

3.4. Acompanyament al procés de reagrupament familiar 

3.5. 
internacional i refugiades 

3.6. 
discriminació i el marc normatiu contra el racisme * avantprojecte 

 

4. Transversalització de les polítiques de suport a les migracions i 
contra el racisme. 

4.1. 
 

4.2. Programes de prevenció de la irregularitat administrativa o de 
prevenció de la irregularitat sobrevinguda. 

4.3. 

institucional) com en el social. 

 

5. Impuls del sentiment de pertinença col·lectiu. 

5.1. Accions de visibilització de la diversitat de referents i de patrimonis 

coneixements...) 

5.2. Accions de reconeixement dels bagatges i coneixements de la 
població migrada o racialitzada (formacions i reconeixement de 

 

6. Impuls de la vida digna i compartida 

6.1. Accions de remoció de les barreres a la igualtat de condicions 
materials 

6.2. Accions contra la segregació poblacional, educativa i urbana 

6.3. Campanyes i formacions per a professionals dels serveis públics 

 



 
7. 

intervenció psico-emocional, jurídic, i atenció especialitzada a 
persones amb necessitats de protecció internacional, millorant 
l'equilibri territorial de l'accés. 

8. Incorporació de professionals en l'àmbit jurídic especialitzades en 
protecció internacional que ofereixin acompanyament a persones 
fora de Programa. 

9. Increment dels recursos de transició envers l'autonomia, 
complementaris al Programa d'acollida estatal, dirigits a oferir 
cobertura residencial a les persones desplaçades forçosament amb 
necessitats de protecció internacional fora de Programa.   

10. Implementació d'un circuit per a la concessió de prestacions 
econòmiques (targetes moneder o semblants) per a les persones 
amb necessitats de protecció internacional que es troben fora del 
Programa d'acollida estatal. 

11. Despeses vinculades al procés extraordinari de regularització de 

 

 
11.1. Despeses de personal vinculades a la contractació, 
ampliació de jornada o reforç temporal de professionals destinats 

acompanyament en els procediments de regularització. 
11.2. Prestació de serveis especialitzats en matèria jurídica, 

administratiu o acompanyament social relacionats amb els 
processos de regularització. 

procediments 
vulnerabilitat social requerits per la normativa aplicable. 
11.4. Despeses corrents i de funcionament necessàries per a 

associat al procés de regularització, incloent-hi ampliació 

materials informatius, adaptació documental entre d'altres. 
11.5. Actuacions de difusió, informació i comunicació adreçades a 

s procediments de 
regularització i als recursos municipals de suport. 
11.6. Altres despeses directament vinculades al desplegament 

de regularització. 

 

 



 
9. COMUNICACIÓ DE LES ACTUACIONS FINANÇABLES 

transferència vinculada a la fitxa de Migracions, Acollida i Vida Digna Compartida 
-2025 

del DSI, aplicable a les fitxes finançades mitjançant transferència. 

A més, els ens locals hauran de comunicar 
en curs  

r la Direcció 
General de Migracions i Refugi. 

 

 

 

 



CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE LA DIPUTACIÓ DE LLEIDA I EL CONSELL 
COMARCAL DEL SOLSONÈS, PER A LA REALITZACIÓ D'ACTIVITATS FIRALS, 
ANYS 2026-2027.

  REUNITS

D’una part, l’Il·lm. Sr. Joan Talarn i Gilabert, president de la Diputació de Lleida, amb 
NIF P2500000A, en nom i representació de la Corporació, en virtut de les atribucions 
que li confereix l’article 34 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de 
règim local, en relació amb l’article 90 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual 
s’aprova el text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya.

D'altra part, el Consell Comarcal del Solsonès i les entitats associades que la integren.

La senyora  M. Claustre Sunyer i Cantons , presidenta del Consell Comarcal del 
Solsonès  actuant en nom i representació de l’esmentada entitat. Aquesta entitat té el 
seu domicili  C/ Dominics,14 de  Solsona  amb CIF  P7500009A.  

Totes les parts es reconeixen la competència i capacitat necessàries per a formalitzar 
aquest conveni.

EXPOSEN

Primer.- La voluntat de promoció i col·laboració que planteja aquesta proposta de 
concessió es troba dins l’àmbit competencial de la Diputació de Lleida, segons estableix 
l’article 36.1 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases del Règim Local i 
els articles 91 i 92 del Decret legislatiu 2/2003 de 28 d’abril pel qual s’aprova el Text 
refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya.

Segon.- La Diputació de Lleida, des de fa anys, col·labora amb el Consell Comarcal del 
Solsonès als efectes d’organitzar certàmens i activitats firals, atesos els beneficis que 
suposa per a l’economia de les comarques de Lleida, en general, i atesa la projecció, 
tant a nivell nacional com internacional que la celebració de qualsevol esdeveniment firal 
suposa pel territori.

La Diputació de Lleida, concedeix els ajuts per a l’organització de certàmens firals, en el 
marc de les Bases generals reguladores de l’atorgament de subvencions de la Diputació 
de Lleida i dels seus organismes autònoms vigents. 

Per donar continuïtat a aquest àmbit que la Diputació de Lleida considera estratègic i 
per tal d’afavorir l’estabilitat a aquesta línia de col·laboració, es vol disposar d’un conveni 
plurianual que ajudi a donar solidesa als projectes i fonamenti una bona planificació de 
les actuacions. 

El Consell Comarcal del Solsonès és una entitat que realitza les activitats següents:

- Programació, organització i coordinació de tot allò que faci referència a Fires, 
tant de caràcter general com sectorial, que se celebrin anualment a la comarca 
del Solsonès. 

- Procurar la creació d’altres Fires, Exposicions i Fires-mercat. 



- Promoure, en el sentit més ampli, la diversificació econòmica a la comarca, tenint 
en compte les seves característiques peculiars i els recursos que es puguin 
utilitzar. 

- Promoure els assentaments d’empreses. 

- Desenvolupament econòmic, i millora de l’estructura productiva de la comarca. 

- Realització d’estudis i assistència tècnica, econòmica i jurídica, a efectes 
d'afavorir el desenvolupament econòmic. 

- Informació sobre els beneficis i els avantatges que ofereixen les administracions 
públiques i la Unió Europea per al desenvolupament de la comarca. 

- Cooperar amb altres organismes públics o privats, que realitzin activitats de 
promoció econòmica. 

- Promoure mesures de suport als sectors: comerç, indústria i serveis.  

- I en general, totes aquelles activitats que redundin en el desenvolupament 
econòmic i social de la comarca.

Tercer.- L’objecte d’aquest conveni és regular la col·laboració entre les parts per al 
desenvolupament d'activitats firals, amb una aportació total plurianual  de 145.000 € per 
a les anualitats 2026 i 2027. 

Quart.- L’objectiu d’aquesta col·laboració és establir un marc estable de cooperació amb 
el Consell Comarcal del Solsonès que li permeti a aquest, programar i finançar les 
activitats que ha de dur a terme.

És per tot això acabat d’exposar, que totes les parts estableixen aquest conveni de 
col·laboració que els regirà per les següents 

CLÀUSULES

Primera. Objecte del conveni 

L’objecte del conveni és regular la col·laboració entre la Diputació de Lleida amb el 
Consell Comarcal del Solsonès per a desenvolupar activitats firals, pels anys 2026 i 
2027.

Segona. Actuacions a subvencionar
D’acord amb l’article 42 de les Bases Generals de Subvencions de la Diputació de Lleida 
i els seus organismes,  seran subvencionables les despeses derivades de les següents 
accions o actuacions: 

Les despeses directament relacionades amb la realització d’activitats firals, referides al 
capítol 1 “despeses de personal”, i al capítol 2 “despeses corrents en béns i serveis” 
previstes en l’annex III de l’Ordre EHA/3565/2008, de 3 de desembre, per la qual 
s’aprova l’estructura dels pressupostos de les entitats locals.

Tercera. Previsió de costos
Segons la previsió de costos que s’adjunta a aquest conveni, l’activitat a subvencionar 
a Consell Comarcal del Solsonès per a l’any 2026 es preveu un cost de 168.500 €.  



Per a la resta d’anualitats, i en relació a les actuacions indicades a la segona clàusula, 
el Consell Comarcal del Solsonès, durant el primer trimestre de cada anualitat, 
presentarà a la Diputació de Lleida una memòria explicativa, el pressupost que reculli la 
previsió de costos i el seu finançament. Aquesta proposta haurà de ser confirmada per 
resolució de la Presidència.

Quarta. Quantia de les subvencions

L’import total de l’ajut és de 145.000 € amb càrrec a l’aplicació pressupostària 040 4311 
4650000, del pressupost la Diputació de Lleida. 

La quantitat de la subvenció és un import cert, sense referència a un percentatge o 
fracció del cost total del pressupost presentat com a cost de l’actuació, d’acord amb 
l’article 8.2. de les BB.GG. 

En aplicació de les previsions excepcionals derivades de l’article 174, apartats 3 i 5 del 
RDL 2/2004, de 5 de març pel qual s’aprova el text refós de la Llei reguladora de les 
hisendes locals, es distribuirà de la següent manera:

Anualitat pressupostària Aplicació pressupostària Import

2026 040 4311 4650000  70.000 €

2027 040 4311 4650000 75.000 €

La concessió de les subvencions quedarà condicionada a l’existència de crèdit adequat 
i suficient en el moment de la resolució de la concessió.

Per a la resta d’anualitats (2027) les aportacions futures resten condicionades a 
l’existència de crèdit suficient i adequat en els pressupostos corresponents.

  

Cinquena. Compatibilitat

Aquesta subvenció és compatible amb l’obtenció de qualsevol altra destinada a la 
mateixa actuació atorgada per la Diputació de Lleida i els seus organismes autònoms 
en el marc dels diferents programes de subvencions en règim de concurrència 
competitiva o les atorgades per altres administracions públiques. 

En qualsevol cas, conjuntament amb altres ajuts, les quantitats atorgades no podran 
excedir el cost total de l’actuació.

Si l’entitat beneficiària comunica l’obtenció d’altres ajuts que estableixen un percentatge 
màxim de subvenció o un mínim de fons propis aquestes limitacions seran d’aplicació a 
l’expedient.

Sisena. Obligacions de Consell Comarcal del Solsonès. Obligacions per a optar a 
la condició de beneficiari: 

6.1. La declaració responsable respecte els extrems dels articles 10 i 12 de les Bases 
generals reguladores de l’atorgament de subvencions de la Diputació de Lleida i els seus 
organismes autònoms:

 

- Que les dades es corresponen a les previsions fetes fins a la data, i en el supòsit 
que la previsió de finançament tingui variacions es compromet a comunicar-les a 
la Diputació de Lleida o els seus organismes autònoms.



- Que accepta les bases generals de les subvencions de la Diputació de Lleida i 
els seus organismes autònoms.

- Que accepta l’ajut que en aplicació de les esmentades bases li pugui atorgar la 
Diputació de Lleida o els seus organismes autònoms, així com les condicions que 
se li puguin derivar de l’acord d’atorgament.

- Que executarà l’activitat objecte de l’ajut, justificarà la realització de l’activitat i el 
compliment de la finalitat prevista en l’acord d’atorgament i aquest conveni.

- Que es sotmetrà a les actuacions de comprovació i control financer de la 
Diputació i altres entitats de control competents amb el compromís d’aportar la 
documentació que sigui requerida.

- Que disposa dels llibres comptables, dels registres diligenciats i de la resta de 
documents degudament auditats en els termes que estableix la legislació, així 
com dels estats comptables i registres específics que exigeix la resolució o l’acord 
de concessió, amb la finalitat de garantir l’exercici adequat de les facultats de 
comprovació i control.

- Comunicar, amb anterioritat a la justificació, l’obtenció d’altres ajuts o recursos 
que financin la mateixa subvenció.

- Que, en el cas que es concedeixi la subvenció, farà constar la participació 
econòmica de la Diputació o de l’Organisme Autònom corresponent en les 
accions de publicitat de les actuacions objecte d’ajut, en compliment del que 
disposa l’article 18.4 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de 
subvencions. 

- Procedir al reintegrament dels fons percebuts en els casos que preveu l’article 37 
de la Llei General de Subvencions.

- Que es  compromet a adequar l’activitat subvencionada als principis ètics i a les 
regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, 
d’objectivitat i transparència i, en particular, s’obliga a:

o Facilitar a la Diputació de Lleida o els seus organismes autònoms la 
informació establerta per la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern i qualsevol altra 
que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

o Comunicar a la Diputació de Lleida o els seus organismes autònoms les 
possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres anàlogues de què 
tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la subvenció 
concedida i puguin posar en risc l’interès públic.

o Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena 
de pràctica corrupta que afecti o pugui afectar la relació subvencional en 
els termes previstos en el Codi Penal Vigent en cada moment.

o Que no ha estat objecte de sancions administratives fermes, ni de 
sentències fermes condemnatòries per haver exercit o tolerat pràctiques 
laborals considerades discriminatòries per raó de sexe o de gènere, 
d’acord amb el del punt 1. De l’article 11 de la Llei 17/2015, de 21 de juliol, 
d’igualtat efectiva de dones i homes. 

- Que acreditarà la contractació de les actuacions objecte de la subvenció en els 
casos en què el pressupost de l’actuació sigui superior a les quanties establertes 
per al contracte menor en la legislació en matèria de contractació en vigor.

- Que acompleix tots els requisits per obtenir la condició de beneficiari o entitat 
col·laboradora enumerats a l’article 13 de la LGS.

- No haver estat condemnada mitjançant sentència ferma a la pena de pèrdua de 
la possibilitat d’obtenir subvencions o ajuts públics o per delictes de prevaricació, 
suborn, malversació de cabals públics, tràfic d’influències, fraus i exaccions 
il·legals o delictes urbanístics. 

- No haver sol·licitat la declaració de concurs voluntari, no haver estat declarada 
insolvent en qualsevol procediment, no estar declarada en concurs, llevat que en 



aquest hagi adquirit l’eficàcia un conveni, no estar subjecta a intervenció judicial 
o haver estat inhabilitada d’acord amb la Llei 22/2003, de 9 de juliol, concursal, 
sense que hagi conclòs el període d’inhabilitació fixat a la sentència de 
qualificació del concurs. 

- No haver donat lloc, per una causa de la qual hagin estat declarada culpable, a 
la resolució ferma de qualsevol contracte subscrit amb l’Administració. 

- No estar incursa la persona física, els administradors de les societats mercantils 
o els que tinguin la representació legal d’altres persones jurídiques, en algun dels 
supòsits de la Llei 3/2015, de 30 de març, reguladora de l’exercici de l’alt càrrec 
de l’Administració General de l’Estat, de la Llei 53/1984, de 26 de desembre, 
d’incompatibilitats del personal al servei de les administracions públiques, o que 
es tracti de qualsevol dels càrrecs electius que regula la Llei orgànica 5/1985, de 
19 de juny, del règim electoral general, en els termes que estableixin aquesta 
normativa o la normativa autonòmica que reguli aquestes matèries.

- Que està al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la 
Seguretat Social, i es compromet expressament a mantenir el compliment 
d’aquest requisit durant el període inherent al reconeixement del dret al 
cobrament de la subvenció.

- Que està al corrent de les seves obligacions financeres amb la Diputació de Lleida 
i no és deutor amb la mateixa per cap resolució de procedència de reintegrament 
i es compromet expressament a mantenir el compliment d’aquest requisit durant 
el període inherent al reconeixement del dret al cobrament de la subvenció.

- No tenir la residència fiscal en un país o un territori qualificat per reglament com 
a paradís fiscal. 

- No estar sancionada mitjançant resolució ferma amb la pèrdua de la possibilitat 
d’obtenir subvencions segons la Llei General de Subvencions o altres lleis que ho 
estableixin.

6.2. Acreditació específica de les obligacions dels beneficiaris

El beneficiari assumeix les obligacions generals establertes a l’article 6.1 d’aquest 
conveni i s’hauran d’acreditar documentalment les següents obligacions específiques: 

A) Acreditar el compliment de les obligacions tributàries o amb la Seguretat  
Social per part dels que volen obtenir la condició de beneficiaris que es podrà 
realitzar de la forma següent:

De forma preferent, s’acreditarà amb la presentació de la DECLARACIÓ 
RESPONSABLE de que s’està al corrent del compliment de les obligacions tributàries i 
amb la Seguretat Social i de les seves obligacions financeres amb la Diputació de Lleida 
i no és deutor amb la mateixa per cap resolució de procedència de reintegrament  i es 
compromet expressament a mantenir el compliment d’aquests requisits durant el 
període inherent al reconeixement del dret al cobrament de la subvenció. 

No obstant el dit al paràgraf anterior, el beneficiari també podrà optar per acreditar 
aquest compliment, mitjançant les certificacions d’estar al corrent de les seves 
obligacions amb l’Agència Tributària i amb la Seguretat Social expedides per l’òrgan 
competent. 

En aquest cas, el beneficiari podrà o bé autoritzar a la Diputació de Lleida o els seus 
organismes autònoms per què amb anterioritat a la proposta de resolució sol·liciti d’ofici 
les certificacions acreditatives a l’òrgan competent, cas en el qual el sol·licitant no haurà 
d'aportar la corresponent certificació. I en cas de denegar expressament el 
consentiment, aportar les certificacions. 



Un cop expedides les certificacions, tindran validesa durant el termini de sis mesos a 
comptar des de la data d’expedició.

Pel que fa a l’acreditació del  compliment amb les obligacions financeres amb la 
Diputació de Lleida i no ser deutor amb la mateixa per cap resolució de procedència de 
reintegrament el beneficiari autoritzarà a la Diputació de Lleida o els seus organismes 
autònoms per què amb anterioritat a la proposta de resolució es sol·liciti, d’ofici, a la 
Tresoreria de la Diputació de Lleida el certificat acreditatiu que el sol·licitant es troba al 
corrent de les obligacions financeres amb la Diputació de Lleida i no ser deutor amb la 
mateixa per cap resolució de procedència de reintegrament.

Un cop expedides les certificacions, tindran validesa durant el termini de sis mesos a 
comptar des de la data d’expedició.

Qualsevol forma d’acreditació emprada s’efectua sens perjudici de les facultats i 
obligacions de comprovació i control que corresponen a la Diputació de Lleida, d’acord 
amb l’art. 22 del R.L.G.S.

B) Protecció a la infància i l’adolescència.

Vist que la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificació del sistema de protecció a la 
infància i l’adolescència, en relació amb l’exercici de professions, oficis i activitats que 
impliquin contacte amb menors estableix que les persones que s’adscriguin a la 
realització de les activitats subvencionades no han estat condemnades per sentència 
ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual.

Aquesta obligació se li donarà compliment, si s’escau, en el moment de presentar la 
justificació de l’actuació subvencionada en el moment de presentar la justificació de 
l’actuació subvencionada, mitjançant la presentació del document de “Declaració en 
aplicació de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificació del sistema de protecció a la 
infància i l’adolescència”, segons model facilitat per la Diputació de Lleida.

C) Obligació de publicitat. 

L’article 27 de les Bases generals reguladores de l’atorgament de subvencions de la 
Diputació de Lleida i els seus organismes autònoms, aprovades per acord de Ple 
número 10/2024 de data de 28 de novembre de 2024 (BOP número 58 de 25 de març 
de 2025) estableix que els beneficiaris han de donar la publicitat adequada del caràcter 
públic del finançament de programes, activitats, inversions o actuacions de qualsevol 
tipus que siguin objecte de subvenció.

En totes les actuacions subvencionades caldrà donar publicitat i difusió de la 
col·laboració de la Diputació de Lleida i/o organismes autònoms en els termes que 
estableix la Guia de comunicació per als beneficiaris dels ajuts de la Diputació de Lleida 
i el Manual del Programa d’Identificació Visual de la Diputació de Lleida amb les 
corresponents normes d’aplicació, publicats a l’adreça de la nostra web: 
http://www.diputaciolleida.cat/l-diputacio/identitat-visual/.

Aquesta obligació se li donarà compliment, en el moment de presentar la justificació de 
l’actuació subvencionada, mitjançant la presentació del document de “Declaració 
responsable de la publicitat”, segons model facilitat per la Diputació de Lleida.

En relació amb les actuacions corresponents a l’anualitat 2027 o a partir de la signatura 
del present conveni, la part beneficiària haurà d’incloure també el logotip de la marca 
Gust de Lleida en els materials de difusió vinculats a l’actuació subvencionada, d’acord 
amb els criteris gràfics i normes d’aplicació disponibles al lloc web:
https://promocioeconomica.cat/imatgegustdelleida/.



D)  Col·laboració en la promoció del producte agroalimentari local.

En el marc de les actuacions objecte del present conveni, les parts es coordinaran amb 
el Patronat de Promoció Econòmica de la Diputació de Lleida, com a òrgan gestor de la 
marca “Gust de Lleida”, per afavorir la promoció del producte agroalimentari del territori.

Amb aquesta finalitat, i sempre que les característiques tècniques i la disponibilitat del 
recinte ho permetin, l’entitat beneficiària facilitarà la presència d’un espai identificat com 
a “Espai Gust de Lleida”, destinat preferentment a la promoció de productors 
agroalimentaris del territori, en coordinació amb el Patronat i en els termes que es 
concretin de mutu acord.

E)  Acreditació de la contractació de l’actuació 

La contractació de les actuacions s’haurà de fer, en el moment de presentar la justificació, 
d’acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic i els beneficiaris així ho hauran d’indicar en el compte justificatiu facilitat per la 
Diputació de Lleida.

No es podrà fraccionar un contracte amb la finalitat de disminuir-ne la quantia i eludir així 
els requisits de publicitat o els relatius als procediments d’adjudicació que correspongui.

Si l’elecció no s’ha fet a l’oferta econòmica més avantatjosa, caldrà motivar-ho amb una 
memòria justificativa.

S’exceptuen de l’obligació indicada els casos en què, per les especials característiques 
de les despeses subvencionables, no existeixin en el mercat entitats suficients per atendre 
aquest requeriment o que la despesa s’hagi efectuat abans de l’atorgament de la 
subvenció. 

L’acreditació de la contractació de l’actuació objecte de subvenció es farà efectiva 
mitjançant certificació de l’expedient administratiu de contractació, segons model de la 
Diputació de Lleida, juntament amb l’acta de la mesa de contractació o informe tècnic de 
valoració de les ofertes presentades, en les actuacions d’obres amb un pressupost 
superior a 39.999,99 €, IVA exclòs, o d’adquisicions, subministraments o serveis superiors 
a 14.999,99 €, IVA exclòs.

  

Setena. Comissió de seguiment del conveni
Es constituirà una Comissió de seguiment i desenvolupament del conveni de caràcter 
paritari, que estarà integrada per dos persones, designades per Consell Comarcal del 
Solsonès i per dos persones designades per la Diputació amb la finalitat de resoldre els 
possibles problemes d’interpretació i compliment en relació amb els compromisos 
adquirits en el marc del conveni.

Vuitena. Lliurament de bestretes

Una vegada signat el conveni i comunicada la concessió de l’ajut, prèvia petició del 
beneficiari, la Presidència de la Diputació de Lleida podrà aprovar el lliurament d’una 
bestreta de fins  el 90% de la subvenció atorgada. 

Aquest import es tracta del finançament necessari per poder dur a terme les actuacions 
inherents a la subvenció, sense que sigui necessària l’aportació de cap garantia, donat 
que el tipus de beneficiari queda exonerat, segons el punt 2 de l’article 42 del Real 
Decreto 887/2006, de 21 de juliol, pel que s’aprova el Reglament de la Llei 38/2003, de 
17 de novembre, general de subvenciones.



Per a les anualitats futures, la bestreta restarà supeditada a la presentació i aprovació 
de la previsió de costos de l’activitat a subvencionar aquell exercici, i només es tramitarà 
una vegada comprovada de conformitat l’adequada justificació de l’aportació de 
l’exercici anterior.

Novena. Període d’execució i justificació de l’actuació
D’acord amb la sol·licitud presentada, el període d’execució és de l'1 de gener al 31 de 
desembre de 2026, pel que fa a l'anualitat 2026.

El termini per a la justificació serà de 3 mesos des de la finalització de l’activitat. Es 
podran justificar despeses ja executades en el moment de l’aprovació de la subvenció.

Atès que aquest conveni regula la concessió de subvencions en diversos exercicis 
pressupostaris amb l’objecte de donar continuïtat a la col·laboració que es subscriu, 
s’estableix el període d’execució de l’actuació l’any natural de cadascuna de les 
anualitats del conveni d’acord amb les dates previstes per la realització de l’activitat que 
consten a la sol·licitud de subvenció. 

Per a cada anualitat el termini per presentar la justificació de les despeses s’estendrà 
fins al darrer dia del primer trimestre de l’exercici següent.

Es podran justificar despeses ja executades en el moment de l’aprovació de la 
subvenció.

Desena. Justificació de l’execució de l’actuació

L’import de la despesa subvencionable que s’ha de justificar serà, com a mínim, el que es 
determini com a pressupost de l’actuació en l’acord d’atorgament.

En el cas d’haver autoritzat i pagat una bestreta de la subvenció, aquesta adquirirà la 
plena fermesa una vegada aprovada la justificació de la despesa de l’activitat executada; 
i la Diputació de Lleida, un cop aprovada l’esmentada justificació, farà efectiva la resta 
de l’aportació.

La justificació de l’actuació es farà per mitjà de certificació de funcionari públic, tant si la 
subvenció s’ha destinat a finançar inversions com activitats, es pot acceptar com a 
justificació una memòria de l’actuació i una certificació acreditativa de les despeses 
efectuades signada per un funcionari públic habilitat en l’exercici de les seves funcions. 
El contingut de la justificació queda determinat tant per l’article 41.6 com 40 de les Bases 
generals. Els paràmetres que caldrà atendre amb la justificació són:

- Una memòria final detallada: Activitats realitzades, objectius i finalitats assolits, 
resultats obtinguts, etc.

- Una memòria econòmica justificativa del cost total:
o Relació de despeses.

o Certificat taxació en cas de béns immobles.

o Finançament de l’actuació amb indicació dels recursos propis i diferents ajuts 
obtinguts.

Els justificants concrets podran ser requerits per la Diputació de Lleida, si considera 
oportú examinar-los.

 



Onzena. Contractació

La contractació de les actuacions s’haurà de fer d’acord amb el que estableix la 
legislació de contractes del sector públic. No es podrà fraccionar un contracte amb la 
finalitat de disminuir-ne la quantia i eludir així els requisits de publicitat o els relatius als 
procediments d’adjudicació que correspongui.

L’acreditació de la contractació de l’actuació objecte de subvenció es farà efectiva 
mitjançant certificació de l’expedient administratiu de contractació, segons model de la 
Diputació de Lleida, juntament amb l’acta de la mesa de contractació o informe tècnic 
de valoració de les ofertes presentades, en les actuacions d’obres amb un pressupost 
superior a 39.999,99 €, IVA exclòs, o d’adquisicions, subministraments o serveis 
superiors a 14.999,99 €, IVA exclòs.

Dotzena. Denúncia o modificació del conveni
Les parts podran denunciar o modificar el present conveni en qualsevol moment per 
mutu acord. Qualsevol modificació que alteri de forma important les estipulacions del 
present conveni haurà de formalitzar-se, per a la seva validesa, per mutu acord de totes 
les parts. Qualsevol transgressió de les estipulacions d'aquest conveni permetrà a la 
part perjudicada optar pel compliment o la resolució d’aquest.

Tretzena. Resolució del conveni
El present acord podrà ser resolt per les causes procedents en dret i per les causes 
següents:

a) El mutu acord de les parts, manifestat per escrit.

b) L’incompliment de qualsevol de les obligacions establertes d’una de les parts signants 
de l’acord.

c) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de poder dur a terme l’objecte de 
l’acord.

d) Per qualsevol altra causa que prevegi la normativa vigent d’aplicació.

Catorzena. Invalidesa, revocació- reintegrament i renúncia
La Diputació de Lleida pot revocar totalment o parcialment les subvencions, amb 
l’obligació per part del beneficiari de retornar l’import rebut i de pagar l’interès de demora 
corresponent, en els supòsits següents:

- Supòsits previstos en l’article 37 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de 
subvencions.

- Incompliment d’altres obligacions que preveuen aquestes bases.
- Altres supòsits que preveu la normativa reguladora de subvencions.

La revocació serà proporcional al grau d’incompliment de l’actuació subvencionada.

En el seu cas, l’expedient de revocació s’iniciarà amb el requeriment previ a que es re-
fereix l’article 70.3 del Reglament general de subvencions, aprovat per Reial decret 
887/2006, de 21 de juliol, i es tramitarà de conformitat amb els articles 51 i 53 de les 
Bases Generals de Subvencions de la Diputació de Lleida, en concordança amb l’article 
97 91 i següents de l’esmentada disposició del Reial decret 887/2006, de 21 de juliol .   

El centre gestor ha de tramitar, si escau, els expedients de revocació i reintegrament de 
les subvencions concedides. 



Les resolucions i els acords en matèria de reintegrament de subvencions exhaureixen 
la via administrativa.

El beneficiari pot renunciar a la subvenció la qual cosa comporta que queda alliberat del 
compliment de la càrrega, les condicions o l'afectació a la qual està sotmesa la 
subvenció i perd el dret a exigir-la.

La renúncia ha de ser prèvia a l’inici de l’activitat subvencionada o al cobrament de la 
Subvenció i se li donarà tràmit d’acord amb el que es disposa a l’article 52 de les Bases 
Generals.

Quinzena. Règim sancionador
D’acord amb l’article 57 de les Bases generals reguladores de l’atorgament de 
subvencions de la Diputació de Lleida i els seus organismes autònoms, aprovades per 
acord de Ple número 10/2024 de data de 28 de novembre de 2024 (BOP número 58 de 
25 de març de 2025), el règim sancionador aplicable a les subvencions concedides per 
la Diputació de Lleida és l’establert al Títol IV de la LGS, amb les especificitats oportunes 
en matèria de règim local, d’acord amb el Títol XI de la Llei reguladora de les bases del 
règim local.

Setzena. Protecció de dades
El Consell Comarcal del Solsonès, mitjançant la signatura d’aquest Conveni, es 
comprometen al compliment de les previsions legals contingudes en el en el Reglament 
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament 
general de protecció de dades) i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció 
de dades personals i garantia dels drets digitals, en relació a la recollida de dades 
derivada de la gestió i justificació de la subvenció objecte d’aquest Conveni, exonerant 
a la Diputació de Lleida de qualsevol responsabilitat derivada del seu incompliment per 
part del beneficiari.

Al mateix temps, la Diputació de Lleida com a responsable del tractament de les dades 
personals aportades pel sol·licitant, es fonamenta en el Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, i la Llei orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. En el seu 
compliment s’informa als interessats del següent:

1.- RESPONSABLE DEL TRACTAMENT: Diputació de Lleida, amb domicili al carrer del 
Carme, 26, 25007 de Lleida, Telèfon 973.249 200 i Correu electrònic: 
diputació@diputaciolleida.cat

2.- DELEGAT DE PROTECCIÓ DE DADES: dpd@diputaciolleida.cat

3.- FINALITAT DEL TRACTAMENT: Les dades subministrades es destinen únicament 
a garantir el compliment d’allò establert a la legislació general de subvencions: Gestió, 
control, seguiment i justificació i pagament dels expedients de subvencions atorgades 
per la Diputació de Lleida. També es destinaran per donar compliment al que estableix 
la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i 
bon govern.

4.- BASE JURÍDICA DEL TRACTAMENT: L´article 6.1.c sobre el tractament necessari 
per al compliment d´una obligació legal aplicable al responsable del tractament, del 
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016; 
La Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions; i la Llei 19/2014, de 29 
de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern.

5.- PROCEDÈNCIA: Persones físiques/jurídiques que siguin beneficiaris  de les 



subvencions.

6.- CATEGORIES DE DADES PERSONALS: Dades identificatives (noms, 
cognoms,  DNI/NIF,  adreça postal i  electrònica, telèfon i signatura); dades 
professionals; dades laborals; dades econòmiques, financeres i d´assegurances. 

7.- CESIONS DE DADES: Les dades subministrades podran ser cedides en els casos 
següents: 

- Als membres de la corporació que ho sol·licitin; als jutjats i tribunals, per als efectes de 
resolució dels recursos judicials que es pugin interposar; al Ministeri fiscal, al Síndic de 
Greuges i al Síndic de Comptes, , en tant que sigui necessari per a l’exercici de les seves 
funcions.

- A les persones que ho demanin acollint-se al que disposa la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern.

- A l’Agencia  Estatal  d´Administració  Tributaria, a la  Tresoreria General de la 
Seguretat Social, a l’Organisme Autònom de Gestió i Recaptació de Tributs Locals per 
tal d’acreditar estar al corrent en el compliment de les seves obligacions.  

- A la Base de Dades Nacional de Subvencions, en tant que Sistema Nacional 
d’Informació de Subvencions.

- Al Butlletí Oficial de la Província de Lleida i al Web corporatiu, a la Seu Electrònica i al 
Portal de Transparència de la Diputació de Lleida.

No hi ha previstes transferències  internacionals de les dades.

8.- MESURES DE SEGURETAT: La Diputació de Lleida ha adoptat les mesures 
tècniques necessàries per mantenir el nivell de seguretat requerit, segons la naturalesa 
de les dades personals tractades i les circumstàncies del tractament, amb l’objectiu 
d’evitar-ne l’alteració, la pèrdua, el tractament o l’accés no autoritzat tant com es pugui 
i sempre segons l’estat de la tècnica.

9.- TERMINI DE CONSERVACIÓ DE LES DADES: Les dades 
es  conservaran  durant  el  temps  necessari  per a acomplir  amb la finalitat per 
a  la  que es van obtenir, en l’exercici de les funcions i competències del responsable, i 
en tot cas, durant les terminis necessaris per  determinar les  possibles responsabilitats 
que es puguin derivar.

La documentació que suporta les dades subministrades es conservaran als arxius de la 
Diputació de Lleida de forma indefinida, per als únics efectes de la seva conservació 
conforme a allò disposat a la legislació sobre arxius del sector públic i a la legislació 
sobre patrimoni documental cultural.

10.- DRETS: La persona usuària podrà en tot moment, exercitar els drets d'accés a les 
seves dades, així com també a la seva rectificació. També podrà demanar l’oposició, 
limitació del tractament, la portabilitat de les dades i la supressió mitjançant sol·licitud 
escrita a l'e-mail del responsable del tractament de dades  diputacio@diputaciólleida.cat 
o del Delegat de Protecció de dades personals dpd@diputaciolleida.cat . 

11.- EFECTES: La falta de subministrament, per part del sol·licitant, de les dades 
personals requerides, al constituir un requisit legal, donarà lloc a la seva exclusió del 
procediment.

Així mateix pot presentar una reclamació davant l'Autoritat Catalana de Protecció de 
Dades a través de la seva seu electrònica a www.apd.cat



Dissetena. Vigència del conveni
El present conveni tindrà vigència des de la data de la seva signatura fins al 31 de 
desembre de 2027.

Es podran imputar despeses ja executades en el moment de l’aprovació de l’ajut.

Divuitena. Jurisdicció

Aquest conveni té caràcter administratiu; les qüestions de litigi que poguessin sorgir 
respecte al compliment del mateix seran sotmeses a la jurisdicció contenciosa 
administrativa.

Dinovena. Comunicació BDNS 
Comunicar la concessió d’aquesta subvenció a la Base de Dades Nacional de 
Subvencions, com a Sistema Nacional de Publicitat de Subvencions, donant compliment 
al principi de publicitat previst als articles 18 i 20 de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, 
General de Subvencions. 

Vintena. Publicació
D’acord amb el què disposa la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i de 
procediment de les administracions públiques de Catalunya aquest Conveni haurà de 
ser publicat al Diari oficial de la Generalitat de Catalunya. 

Així mateix, es publicarà al Portal de Transparència de la Diputació de Lleida, en 
compliment del que es disposa a l’article 8.1. g) de la Llei 19/2014 de 29 de desembre, 
de transparència, accés a la informació pública i bon govern.

D’acord amb la Disposició addicional Novena de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, 
de transparència, accés a la informació pública i bon govern, s’haurà d’informar aquest 
conveni al Registre de convenis de col·laboració i cooperació de la Generalitat de 
Catalunya mitjançant la seva inscripció.

Vint-i-unena. Règim Jurídic
La normativa d’aplicació és l’establerta a l’article 4, Règim jurídic, de les Bases generals 
reguladores de l’atorgament de subvencions de la Diputació de Lleida i els seus 
organismes autònoms, aprovades per acord de Ple número 10/2024 de data de 28 de 
novembre de 2024 (BOP número 58 de 25 de març de 2025).

I, en prova de conformitat, les parts signen aquest conveni a la ciutat de Lleida, en la 
data de la darrera de les signatures electròniques.

Lleida, a data de la signatura electrònica,








