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Expedient: 2022/55/M040100 
 

CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE LA FUNDACIÓ CASA DE CULTURA DE LA DIPUTACIÓ DE 
GIRONA EN LIQUIDACIÓ I EL CONSERVATORI DE MÚSICA DE GIRONA PER A LA GESTIÓ I 
VENTA D’INSCRIPCIONS A TRAVÉS DE L’HOSPICI CULTURAL 

 

 
I. ENTITATS QUE INTERVENEN: 

 
 

La Fundació Casa de Cultura de Girona, a partir d’ara LA FUNDACIÓ, representada pel Sr. Albert 
Johé, director de la Fundació, que actua legitimat per aquest acte d’acord amb els articles 9 i 19 
dels Estatus de la Fundació. 

 
Conservatori de Música Isaac Albéniz de Girona, a partir d’ara L’ENTITAT, representat pel Sr. 
Albert Piñeira i Brosel, en qualitat de vicepresident. 

 
Les parts es reconeixen el caràcter amb què intervenen, i les facultats per formalitzar el present 
instrument de col·laboració: 

 
II. ANTECEDENTS I MOTIVACIÓ 

 
LA FUNDACIÓ ha desenvolupat i utilitza l’Hospici Cultural (en endavant l’HOSPICI), una intranet 
virtual generalista i oberta per a administrar petits centres culturals i oferir eines per la gestió 
de diversos serveis entre els quals hi ha la gestió de venda d’entrades i inscripcions a activitats. 
Aquesta gestió inclou la creació de l’activitat, inclusió d’un mapa de butaques dels espais de la 
FUNDACIÓ, venda o reserva a través d’internet o localment, eines per la validació de les entrades 
i posterior resum de caixa per quadrar els ingressos amb les inscripcions efectuades. 

 
El sistema de venda d’entrades o inscripcions de L’HOSPICI de la FUNDACIÓ disposa de diversos 
sistemes de cobrament vinculats als comptes de la FUNDACIÓ que és on s’ingressen els diners 
de les vendes. El sistema principal de cobraments és el TPV físic i virtual, però també en disposa 
d’altres com el pagament amb codi de barres o metàl·lic. 

 
La FUNDACIÓ, amb l’afany de promocionar i facilitar la tasca de l’ENTITAT, controlar 
convenientment els aforaments i facilitar la gestió i venda d’entrades, creu convenient oferir el 
seu sistema de venda d’entrades fent us de l’HOSPICI a l’ENTITAT realitzant-ne la pròpia 
FUNDACIÓ la gestió i posteriorment, un cop realitzat i tancats els cobraments, enviar-los els 
diners recaptats. 

 
En conseqüència, les parts reunides formalitzen els següents: 
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PACTES 
 
 

PRIMER: OBJECTE 
 

LA FUNDACIÓ obrirà inscripcions de pagament a l’HOSPICI de la pròpia FUNDACIÓ de les 
activitats que tinguin sol·licitades en aquest conveni oferint-los totes les opcions disponibles 
dins l’HOSPICI per la venda d’entrades en línia. 

 
 

SEGON: COMPROMISOS DE L’ENTITAT 
 

L’ENTITAT accepta que la FUNDACIÓ publicarà a la seva web i a la web de l’HOSPICI l’activitat 
Concert “L’Orfeó català a la catedral” que tindrà lloc el dia 15 d’octubre de 2022 i que aquesta 
serà cobrada i gestionada per la pròpia FUNDACIÓ a través de l’HOSPICI. 

 
L’ENTITAT accepta que la FUNDACIÓ gestionarà el tractament de les inscripcions i les gestions 
bancàries vinculades en la seva totalitat i també ho farà amb els canvis o devolucions demanades 
pels usuaris inscrits. 

 
L’ENTITAT accepta que un cop finalitzada l’activitat i quadrades les entrades amb el banc se’ls 
farà una transferència bancària al seu compte de l’import recaptat tenint en compte les entrades 
registrades al sistema HOSPICI amb estat “Acceptat i pagat”. 

 
L’ENTITAT es compromet a col·laborar i vendre les entrades de l’activitat amb els mitjans 
proporcionats per la FUNDACIÓ. 

 
L’ENTITAT serà la responsable del tracte i comunicació amb els usuaris que hagin comprat 
entrades en cas de qualsevol modificació, canvi, anul·lació, aplaçament o altres circumstàncies 
alienes al sistema propi de venda i que afectin a les activitats sol·licitades. 

 
L’ENTITAT es compromet a informar a la FUNDACIÓ sobre les possibles devolucions demanades 
pels usuaris. 

 
L’ENTITAT accepta no reclamar davant de qualsevol incidència tècnica informàtica en el sistema 
o en la gestió de la venda de les entrades. 

 
L’ENTITAT assumirà el cost, que serà descomptat de la transferència, de les comissions derivades 
de la gestió bancaria tant dels cobraments com de les devolucions o altres accions. 
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TERCER: COMPROMISOS DE LA FUNDACIÓ CASA DE CULTURA DE GIRONA 
 

LA FUNDACIÓ es compromet a obrir les inscripcions a les activitats sol·licitades, en la modalitat 
i opcions que L’ENTITAT demandi i mantenir-la oberta fins el mateix dia de l’activitat per la 
compra en línia. 

 
LA FUNDACIÓ es compromet a informar del nombre d’inscrits els dies anteriors a l’activitat i a 
donar els llistats nominals d’inscrits el dia l’activitat. 

 
LA FUNDACIÓ es compromet a gestionar, a l’HOSPICI i als sistemes bancaris, les devolucions, 
cancel·lacions i altres accions derivades de la venta amb previ avís per part de l’ENTITAT. 

 
LA FUNDACIÓ es compromet a, els dies posteriors a l’activitat, quadrar les inscripcions amb els 
comptes bancaris i transferir la quantitat de diners recollida corresponent a les entrades 
venudes registrades a l’HOSPICI amb estat “Acceptat i pagat”. 

 
LA FUNDACIÓ es compromet a informar sobre el funcionament i procediments vinculats a la 
venda, consulta i validació d’entrades i inscripcions relacionades a l’HOSPICI així com de les eines 
que tenen a disposició. 

 
 

QUART: PAGAMENT 
 

LA FUNDACIÓ farà una transferència, al compte proporcionat per l’ENTITAT en l’alta de creditor, 
de l’import de les entrades venudes, segons indiqui el sistema HOSPICI, els dies posteriors a 
l’activitat i un cop s’hagin quadrat els comptes bancaris amb els moviments en estat “Acceptat i 
pagat”. 

 

 
CINQUÈ: COMISSIÓ DE SEGUIMENT 

 
Es crea la comissió de seguiment d’aquest conveni en la qual s’han d’integrar representants de 
la FUNDACIÓ i L’ENTITAT, la missió fonamental de la qual consisteix en vetllar per la 
materialització de l’objecte d’aquest conveni. 

 
Formen part de la comissió de seguiment les persones següents: 

 
− Per LA FUNDACIÓ: 

o Carles Tulsà i Vert com a responsable de secretaria 
 

− Per L’ENTITAT: 
o Albert Piñeira i Brosel com a vicepresident 
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10:00:22 +02'_00' 

Representant de LA FUNDACIÓ 

- DNI 40359575A DNI 40359575A (AUT) 
Fecha: 2022.10.05 

    (AUT) 

por Albert Johé Martí - Albert Johé Martí Firmado digitalmente  
 
 
 

Representant de L’ENTITAT 

 
 
 
 
 

Corresponen a la Comissió de Seguiment: 
a) Garantir el desenvolupament adequat del conveni i proposar-ne modificacions o noves 

accions. 
b) Avaluar les actuacions fetes en el marc del conveni. 
c) Valorar el compliment. 

 
La Comissió de seguiment s’haurà de reunir almenys un cop abans de posar a la venda les 
entrades i posteriorment al tancament per establir la verificació del procediment. 

 
 

SISÈ: VIGÈNCIA I PRÒRROGA 
 

Aquest conveni té una vigència des de la seva signatura i fins a finalitzar la transferència de 
l’import del volum total recaptat amb la venda d’entrades o inscripcions realitzades, una vegada 
realitzada l’activitat o activitats sol·licitades i establint un període màxim d’un any. 

 

 
SETÈ: MODIFICACIÓ I FINALITZACIÓ ANTICIPADA 

 
L’execució i el desenvolupament d’aquest conveni estarà presidit pels principis de bona fe i 
confiança recíproca. Les causes de resolució, a més de les previstes legalment, seran les 
següents: 

 
a) Esgotament del període de vigència convingut entre les parts 
b) Resolució per mutu acord 
c) Incompliment manifest, material o legal, de les obligacions assumides en el conveni 

per cadascuna de les parts 
d) En cas de cancel·lació o resolució anticipada, totes les entrades venudes seran 

retornades mitjançant devolució bancària i no es transferirà cap import a L’ENTITAT. 
 
 

VUITÈ. RÈGIM JURÍDIC I JURISDICCIÓ COMPETENT 
 

Les discrepàncies que puguin sorgir de l’execució d’aquest conveni seran resoltes per mutu 
acord de les parts. Respecte als conflictes derivats de l’aplicació d’aquest conveni, les parts se 
sotmeten expressament a la jurisdicció i competència territorial dels jutjats, tribunals i àrbitres 
de la demarcació de Girona. 

 
A Girona, data signatura electrònica 
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ANNEX DE TRACTAMENT DE DADES 
 

 
1. Cada part tractarà les dades personals dels representants i interlocutors de l’altra part com a 
Responsable del Tractament, en el sentit de l’article 4.7 del Reglament general de protecció de dades. La 
finalitat del tractament serà formalitzar i gestionar el conveni i portar a terme les actuacions que se’n 
derivin. Per a l’exercici dels drets reconeguts al Reglament general de protecció de dades (accés a les 
dades, rectificació, supressió, portabilitat, sol·licitar-ne la limitació del tractament i oposició) els 
interessats es podran adreçar a l’altra a les referències i adreces que figuren a l’encapçalament d’aquest 
document. Les parts es declaren informades que poden consultar la informació de les polítiques de 
protecció de dades a les respectives pàgines web o seus electròniques. 

3. La prestació del servei, per part de LA FUNDACIÓ, de gestió de venda d’entrades a través de L’HOSPICI, 
comporta que tracti les dades personals per compte de LA FUNDACIÓ (Responsable del tractament). LA 
FUNDACIÓ, que actuarà en qualitat d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del Reglament 
general de protecció de dades, complirà els principis i aplicarà les mesures previstes en el Reglament 
general de protecció de dades i a la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals. LA FUNDACIÓ utilitzarà les dades objecte de tractament només 
amb la finalitat objecte d’aquest encàrrec i en cap cas podrà utilitzar-les amb finalitats diferents. El 
tractament consistirà en la prestació dels serveis que figura a l’acord d’aquest conveni. L’encàrrec 
comporta realitzar les següents operacions: recollida, registre, utilització, conservació i modificació de les 
dades personals de les persones que compren entrades per les activitats organitzades per L’ENTITAT. 

4. LA FUNDACIÓ no concertarà amb tercers la realització parcial de la prestació del servei objecte d’aquest 
document. En cas que per motius sobrevinguts fos necessari subcontractar algunes operacions, LA 
FUNDACIÓ requerirà l’autorització prèvia de L’ENTITAT i formalitzarà amb el subcontractista, que 
assumirà també la condició d’encarregat del tractament i quedarà obligat igualment a complir les 
mateixes obligacions que la Casa de Cultura, així com les instruccions que dicti L’ENTITAT. Correspondrà 
a LA FUNDACIÓ regular la nova relació, de manera que el subcontractista quedi subjecte a les mateixes 
condicions (instruccions, obligacions i mesures de seguretat), en els mateixos termes i garanties per als 
drets de les persones afectades. Si el subcontractista incomplís les obligacions de protecció de dades, LA 
FUNDACIÓ continuarà sent plenament responsable davant L’ENTITAT pel que fa al compliment de les 
seves obligacions. 

5. LA FUNDACIÓ per compte de L’ENTITAT atendrà i resoldrà dins del termini establert per la normativa, 
l’exercici per part de les persones afectades dels drets d’accés, rectificació, supressió i oposició, limitació 
del tractament, portabilitat i ser informat sobre l’existència de decisions automatitzades i, si fos el cas, 
oposar-hi. LA FUNDACIÓ informarà a L’ENTITAT de les incidències que es puguin produir en l’exercici 
d’aquests drets quan aquestes incidències puguin comportar actuació de les autoritats de control. En 
qualsevol cas, L’ENTITAT podrà obtenir de LA FUNDACIÓ informació referent a l’exercici d’aquests drets. 

6. En cas que es constatés una violació de seguretat, LA FUNDACIÓ informarà en el termini màxim de 24 
hores a L’ENTITAT. LA FUNDACIÓ tractarà les dades únicament el temps necessari per la prestació de 
serveis. Al finalitzar la relació contractual, LA FUNDACIÓ seguirà les indicacions de L’ENTITAT sobre el 
traspàs de les dades a un altre encarregat o la seva eliminació i garantirà que els subcontractistes, si fos 
el cas, efectuïn les accions necessàries per tal que es compleixin aquestes indicacions. 
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http://www.ddgi.cat/verificadorConservatori
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