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CAPITOL I. Disposicions Generals

Article 1 - Ambit personal

El present pacte t¢é com a objecte la regulacid de les condicions de treball del personal
funcionari de I'ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

Resten exclosos d’aquest pacte el personal contractat per ocupar carrec d'alta direccid,
directius i el personal eventual.

No estan sotmesos a aquest pacte el personal contractat participants de plans d'ocupacio,
programes, taller d’ocupacio, escoles taller i projectes similars en I'ambit del foment de
I'ocupacié, sempre i quan la relacié contractual es derivi de subvencions concedides per part de
qualsevol altra administracié publica.

Els acords s’adoptaran per majoria de vots de cadascuna de les dues representacions
(sindicats i corporacio) per separat i no, per majoria de vots del conjunt de la mesa.

Article 2 - Ambit temporal

Aquest pacte entra en vigor a partir de la seva signatura i de la ratificacio pel Ple Corporatiu de
I’Ajuntament, amb efectes de I'1 de gener de 2013.

Aquest pacte té una vigéncia des de I'1 de gener de 2013 fins el 31 de desembre de 2015.

Es considera tacitament prorrogat, en tota la seva extensié, per periodes anuals successius,
excepte en el cas de denlncia expressa de I'Ajuntament o de la representacié sindical, la qual
s’ha de efectuar amb una antelacié minima de 3 mesos abans de la data de finalitzacio de la
seva vigencia, del termini inicial o de les seves prorrogues, per escrit i constancia fefaent de
l'altra part. En el supdsit de dendncia, el present pacte esta en vigor integrament fins que
s’aprovi un nou pacte.

Article 3 - Comissio paritaria

Per garantir el compliment d’aquest pacte i, per tant, interpretar-lo quan calgui, es constituira en
un termini de 15 dies una Comissio Paritaria de Seguiment, que comencara a actuar en el
termini de tres mesos a comptar, en ambdés casos des de la signatura del present pacte.

Aquesta Comissié paritaria, amb funcions de seguiment estara composada per quatre
membres, 2 membres en representacié de la Corporacié Municipal i 2 membres dels sindicats
signants.

La Comissio paritaria realitzara dos reunions ordinaries a l'any, de periodicitat semestrals.
També es podran convocar reunions extraordinaries a peticié de qualsevol de les parts, les
quals s’hauran de portar a terme en el termini maxim de 7 dies a partir de la peticié. S’han
d’'aixecar actes de les reunions i els seus acords sén d’obligat compliment.
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Les funcions de la Comissié de Seguiment seran: I'estudi, interpretacié, seguiment, vigilancia,
conciliacié o discrepancies, i posterior aplicacio dels pactes que figuren en el present pacte
col-lectiu.

Els acords de la Comissio s’han d’adoptar per unanimitat. En cas de manca d’'acord ambdues
parts s’han de sotmetre obligatoriament als mecanismes de mediaci6 i conciliacié quant a la
interpretacié, compliment o incompliment del present pacte, mitjancant els sistemes de
mediacio i conciliacié del Tribunal funcionari de Catalunya o al Consorci d’Estudis de Mediacio
i Conciliaci6 a I'Administracié Local (CEMICAL) d'acord amb les normes i estatuts de
funcionament d’aquest organisme.

Article 4 - Prelacié normativa

El convingut per les parts signants en aquest Pacte regula amb caracter preferent i prioritari les
relacions entre el personal funcionari i la Corporacid, en totes les matéries compreses en el
seu contingut, tant a nivell funcionari com economic.

En tot el que no estigui previst en aquest Pacte s’aplicaran les disposicions legals de caracter
general.

CAPITOL Il. Condicions de treball

Article 5 - Jornada de treball i calendari funciona ri

La jornada de treball ordinaria sera de dilluns a divendres a temps complet de 37 hores i 30
minuts de treball efectiu setmanal considerant-se el dissabte com a dia festiu. La jornada de
treball ordinaria sera de mitjana en comput anual de 1664 hores o, en tot cas, la que
s'estableixi en el marc de la legislacié vigent de I'Estat per a tot el sector public, o en el seu
defecte, la que s'estableixi en el marc normatiu catala de referencia.

Les festes oficials entre setmana sén 14, tenint dret els empleats publics a gaudir-les ja sigui el
mateix dia de la festa o bé , quant es treballi per torns, per quadrants o bé per necessitats del
servei es podran gaudir en una altra data.

S’estableixen dos tipus de jornada: jornada continuada, entesa com aquella jornada que
realitza I'empleat/da de manera continuada sense interrupcio; i la jornada partida, que és
aquella en la que I'empleat/da presta serveis en horari de mati i tarda, amb un interrupcio
minima obligatoria de 60 minuts entre el mati i la tarda.

Article 6 - Dedicacions horaries ordinaries

L’horari de treball concreta la distribucié del temps de la jornada de treball.

Als efectes de la distribucio de la jornada, es distingeix entre I'horari de treball de réegim comu i
els horaris especifics.
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L'horari de treball de régim comu sera el legalment establert es a dir, de set hores i trenta
minuts diaris de dilluns a divendres no festius i és d’aplicacié als col-lectius que no estiguin
sotmesos a horaris especifics 0 a calendaris sectorials.

L’horari de treball com a norma general sera de 7:45 a 15:15 hores a excepcié de determinats
llocs de treball que per la seva singularitat pot ser un altre, quedant reflectits a I'annex 2.

En la concrecio dels horaris especifics, caldra respectar els criteris segients, llevat que per
circumstancies excepcionals derivats de la naturalesa de l'activitat a dur a terme no sigui
possible i aixi s’acordi a la Comissié Paritaria respectiva.

D’acord amb I'organitzacié dels serveis i les modalitats horaries expressades, es diferencien els
horaris especificats en I'annex 2

Article 7 - Flexibilitat horaria

En el suposit que hi hagi necessitat de conciliar I'norari de treball amb la vida familiar se
estableix la possibilitat que el personal municipal que faci I'horari de 7:45 a 15:15 hores, prévia
peticié i posterior autoritzacio, pugui gaudir d’horari flexible en el sentit que hi ha dues franges
horaries flexibles, que sén de 7.45 a 9 h. del mati i de 14.00 a 15.15 h., que poden deixar-se de
fer en aquest horari per ser recuperades de la manera que el personal municipal demani dins
de les franges de 15 a 20 hores de dilluns a divendres i de 9 a 13 h. el dissabte, de tal manera
que el comput setmanal arribi a les 37,5 hores.

En cap cas es pot demanar la flexibilitzacié horaria en el tram compres entre les 9 h. i les 14
hores de cada dia feiner, ja que és I'horari d’obligat compliment per a tot el personal municipal a
qui li afecta I'horari esmentat a I'apartat anterior. A la peticié que faci el treballador haura de
concretar quin és I'horari sobre el que demana flexibilitat i la data i hores en que fara la
recuperacié que correspongui.

Article 8 - Control horari

Els/les funcionaris/es hauran de fitxar en el centre de treball al qual estan adscrits/es,
acceptant-se només els fitxatges en altres centres quan el/la funcionari/a s’hagi de desplacar
per motius del servei a un altre centre diferent i I'horari d’entrada i/o sortida li coincideixi.

Els/Les funcionaris/es estan obligats/des a complir rigorosament I'horari que tinguin assignat.
Aix0 no obstant, els retards puntuals es podran recuperar dins de la setmana en que s’hagin
produit. En cas d’incompliment d’horari, la diferéncia no justificada entre la jornada mensual
assignada al/a la funcionari/a i la realitzada suposara la deduccié de retribucions corresponent.

Article 9 - Descans dins de la jornada de treball

Per a tot tipus d’horari amb dedicacié complerta s’estableix una interrupcié de la jornada de
treball de 30 minuts diaris, a que té dret tot aquell personal que faci una jornada de treball de
més de 6 hores continuades, i seran considerats com de treball efectiu. Els 30 minuts de pausa
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que no s'utilitzin no es poden emprar com a hores per compensar en cap comput horari
setmanal o mensual. Tanmateix aquest periode de descans no es podra gaudir ni a l'inici ni al
final de la jornada .

Quan es tracti de llocs de treball unipersonals s’arbitraran els mecanismes organitzatius adients
per possibilitar-ne I'Gs.

Article 10 - Descans entre jornades

S’establira un periode minim de descans diari de 12 hores consecutives en el curs de cada
periode de 24 hores, tal com s'estableix a I'Estatut dels Treballadors en el seu article 34.

Article 11 - Descans setmanal

El personal tindra dret a un descans minim setmanal de dos dies ininterromputs, excepte per al
personal que presta serveis a I'Area de la Policia Local, que té un régim especific i per al
personal de Biblioteques, instal-lacions esportives, etc en els quals, amb la finalitat de mantenir
I'horari d’atencio a la ciutadania s’establira un régim especific. En tot cas, aquest regim haura
de respectar, per a cada periode de 14 dies, un periode minim de descans ininterromput d’'un
dia i mig.

Article 12 - Vacances

El personal inclos dins I'ambit d’aplicacié d’aquest pacte tindra dret a gaudir, durant cada any
complert de servei efectiu, de 22 dies habils retribuits de vacances, o dels dies que
corresponguin si el temps de servei durant I'any fos menor. Les vacances es meriten de I'1 de
gener a 31 de desembre de cada d’any.

El comput de les vacances es realitzara per dies habils (22 dies habils, de dilluns a divendres)
per a aquells col-lectius de I'Ajuntament la jornada diaria dels quals sigui la mateixa al llarg de
tot I'any. Per als col-lectius que tenen establerts periodes horaris diferents al llarg de I'any,
I'equivaléncia del gaudi d’aquest dret s’haura de computar en hores i no en jornades (165
hores).

Les vacances es gaudiran, amb caracter general i sempre que les necessitats del servei ho
permetin, en el periode comprés entre I'1 de juliol i el 30 de setembre. Tanmateix, a sol-licitud
del personal interessat, les vacances es podran gaudir en altres periodes, d’acord amb les
necessitats del servei i amb autoritzaci6 préevia del responsable corresponent.

Les vacances s’han de gaudir durant I'any natural. No obstant aix0, si el permis de maternitat,
paternitat, o d'atencié de fills prematurs coincideix amb el periode de vacances, la persona
afectada les pot gaudir un cop acabat el permis, fins i tot si s’ha acabat I'any natural. També en
el cas de baixa per incapacitat temporal que impedeixi el gaudiment de les vacances durant
I'any natural, es podran gaudir les vacances en el moment de reincorporacié de la baixa. Aixi
com també en el suposit de que la baixa per incapacitat temporal tingui lloc un cop el
treballador es trobi gaudint de les seves vacances, aquesta situacié interrompra i suspendra el
seu periode de vacances, una vegada acabada la baixa temporal, les vacances assignades fins
a la seva realitzacio.
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En el cas de noves incorporacions que provinguin d'altres Administracions Publiques, per al
comput de I'any natural de servei actiu, amb el vist-i-plau previ del Servei d’adscripcio, es podra
tenir en compte el temps de serveis prestats en I'administracié d'origen, sempre que aquesta
certifiqui que a I'empleat/da no se li van liquidar les vacances en el seu moment ni tampoc les
va gaudir amb caracter previ a la incorporacié a I’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

El dijous Sant i els dies 24 i 31 de desembre es computaran com a dies de especial rellevancia,
només es mantindran els serveis essencials, els calendaris funcionari s incorporaran dos dies
de permis quan aquests dies 24 i 31 de desembre coincideixin en festiu, dissabte o dia no
laborable o siguin efectivament treballats.

Al mateix temps, els calendaris de treball s'incorporaran cada any natural un dia de permis
guan alguna o algunes festivitats laborals d’ambit estatal, autonomic o local de caracter
retribuit, no recuperable i no substituible per la Comunitat Autonoma coincideixi amb dissabte,
a gaudir dintre de 'any en curs.

Article 13 - Permisos i llicéncies

El regim de permisos, llicéncies i reduccions de jornada de I'Ajuntament és el que, en cada
moment, la normativa vigent determini que és d’aplicacid, amb la incorporacié de les millores
addicionals previstes en aquest article.

El personal subjecte a I'ambit d'aplicaci6 del present Pacte, previ avis al/la la seu/va
responsable o cap immediat i posterior justificacié, podra absentar-se del treball, sense pérdua
de drets ni retribucions excepte en aquells casos indicats com a no retribuits, pels seguents
motius i pels periodes que s’assenyalen en aquest article.

Els terminis i procediment per a la sol-licitud dels permisos, llicencies i reduccions de jornada es

determinaran en un reglament especific consensuat entre I'’Ajuntament i la part social en el si
de la comissi6 paritaria.

1 - Permisos retribuits

a) Per assumptes personals.

El permis per assumptes personals, de qué pot disposar el personal inclos dins I'ambit
d’'aplicacié del present acord, és de 3 dies per cada any complet de servei, o la part
proporcional que correspongui quan el temps de treball efectiu sigui inferior a I'any.

La concessid d'aquest permis, que no requereix de justificacié, queda subjecte a les
necessitats del servei en tot moment. El periode de gaudiment del permis per assumptes
personals és el comprés entre I'1 de gener d'un any i el 7 de gener de I'any seglient.

Per poder gaudir d’aquest dies, sera necessari sol-licitar la concessié del permis amb una
antelacio minima de 24 hores a la data interessada. La denegacio, que sera motivada, de
produir-se, només podra fonamentar-se en les necessitats justificades del Servei i atenent a la
bona marxa d'aquest, sent definitivament concedit el permis, si bé en diferent dia i sense
denegaci6 possible, a la tercera sol-licitud que efectui 'interessat o bé 7 dies abans del seu
gaudiment si la peticié s’ha realitzat als deu dies anteriors, 0 mes al seu gaudiment.
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b) Permis per mort, accident, hospitalitzacié o mal  altia greu d’un familiar.

- Parentiu de 1r. grau de consanguinitat o d'afinitat: 3 dies habils (feiners), continus o
discontinus, si és dins de la localitat, o0 bé 5 dies habils continus o discontinus si és en l'ambit
d'aplicacié d'aquest pacte .

- Parentiu de fins a 2n. grau de consanguinitat o afinitat: 2 dies habils (feiners), continus o
discontinus, si és dins de la localitat, o bé 5 dies habils continus o discontinus si és en una altra
localitat i cal fer desplacament.

- Parentiu de fins a 2n. grau de consanguinitat: 5 dies habils (feiners), continus o discontinus, si
cal fer un desplacament fora de la Comunitat Autbnoma.

El gaudiment de la discontinuitat s’haura de justificar amb un informe metge en el que es digui
que el familiar continua hospitalitzat o bé que digui que té la possibilitat d'un tractament o bé
d’'una atencio continua a casa.

Parentiu de 1r. grau i 2n. grau de consanguinitat o d'afinitat: en el suposit de cirurgia
ambulatoria, es disposara d’'un dia de permis retribuit, que es correspondra amb el dia en quée
es faci la cirurgia, i un altre dia, de caracter discontinu, també retribuit, si bé caldra aportar
informe metge on a més de fer esment de la intervencié ambulatoria es justifiqui la necessitat
d’atencio continuada en el domicili; en el suposit de no quedar acreditada aquesta necessitat
d’atencio en el domicili, tan sols es disposara d'un dia de permis retribuit que sera el coincident
amb la intervencio.

En cas de defuncié d'un familiar fins el tercer grau de consanguinitat o afinitat, el temps
necessari per assistir al sepeli.

¢) El permis per matrimoni o formacié de parella de fet.

S’acorda segons l'article 9 de la llei 8/2006, de 5 de juliol de mesures de conciliacio de la vida
familiar i funcionari del personal al servei de les Administracions Publiques de Catalunya:

El permis pe ra6 de matrimoni o per inici de convivéncia, en el cas de les unions estables de
parella, té una durada de quinze dies naturals consecutius. Els conjuges o convivents en poden
gaudir dins el termini d’'un any a comptar de la data del casament o del inici de la convivéncia.

En el cas de les unions estables de parella, el desplegament reglamentari d’aquesta llei ha
d’establir els mecanismes amb efectes equivalents al de permis.

d) El permis per matrimoni d’'un familiar.
Un dia feiner per matrimoni o formacié de parella de fet d’'un/a familiar fins al segon grau de
consanguinitat o afinitat. El dia de permis és el del dia del fet objecte d’aquest permis o bé el

dia immediatament anterior o posterior.

Aquest permis es ampliable a dos dies si el matrimoni/formacio de parella de fet té lloc fora de
Catalunya i es tracta d’'un familiar de primer grau.
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e) El permis per trasllat de domicili.

Per trasllat de domicili dins de la mateixa localitat, un dia feiner. Per trasllat de residéncia entre
localitats diferents, dos dies feiners.

f) El permis per a examens cursats en centres ofici  als.

El personal que actualment cursa estudis en centres oficials pot disposar, com a permis
retribuit, de tota la jornada de treball del dia de realitzaci6é dels examens de final de curs i dels
examens parcials pot disposar del temps estrictament necessari per a realitzar-los. En tots els
casos és obligatoria la presentacié del justificant d'assisténcia a les esmentades proves i
I'acreditaci6 o demostracié per part de I'empleat/da de la consideracio d'examen final o
d’examen parcial de cada prova.

g) El permis per convocatories publiques de I'Ajunt ament de Palau-solita i Plegamans

El personal que concorre a les convocatories publiques d'accés a places vacants d'aquesta
Corporacio pel procediment d'oposicié o de concurs oposicié disposa del temps necessari per
fer els examens de les esmentades convocatories.

h) El permis per a deures inexcusables.

Es concedira el temps indispensable per dur a terme els tramits que, d’acord amb la normativa
d’aplicacio, tinguin la consideracio de deure inexcusable de caracter public o personal, sempre i
guan aquests no puguin dur-se a terme fora de la jornada de treball . S’entén per deure
inexcusable de caracter public o personal aquella/es obligacié/ns que incumbeix/en una
persona i I'incompliment de la/les qual/s genera una responsabilitat d’'indole civil, penal o
administrativa.

i) El permis per visites mediques.

Per visites meédiques realitzades pel treballador, el temps necessari. Indispensable la
presentacio del justificant acreditatiu de qué s’ha efectuat la visita.

Les sol-licituds de rehabilitacions médiques en horari funcionari hauran d’anar acompanyades
d’'un informe medic on es prescrigui la rehabilitacié i la impossibilitat de fer-ho fora de I'horari
funcionari .

i) El permis per violéncia de géenere.

Les faltes d'assisténcia dels empleats victimes de violéncia de génere, tant totals com parcials,
tindran la consideracié de justificades durant el temps i en les condicions que determinin els
serveis socials d’atenci6 o de salut, segons correspongui.

Aixi mateix, tenen dret a les hores de flexibilitat horaria que d'acord amb cada situacio
concreta, siguin necessaries per a llur proteccié o assisténcia social.

10
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k) El permis per assisténcia a tutories.

- Permis per assistir a reunions de tutories amb els docents dels fills. Indispensable la
presentacio del justificant acreditatiu de qué s’ha efectuat la visita on es concreti I'hora de la
visita i I'hora de la sortida.

- Fer extensible aquest permis als empleats que convisquin amb els fills de la parella .
- Fer extensible el permis als tutors legals dels menors.

Aquest tipus de permis entraria dins del previst a l'art. 48.)) de 'EBEP com a deure
inexcusable:

“I) Per temps indispensable pel compliment d'un deure inexcusable de caracter public o
personal i per deures relacionats amb la conciliacié de la vida familiar i funcionari .”

L’article 22 de la Llei de conciliacié (8/2006) preveu la possibilitat d'autoritzar permisos d’'un
minim d’una hora i un maxim de 7 per a visites 0 proves metges d'ascendents, descendents (
fins al 2n grau de consanguinitat o afinitat), i per a reunions de tutoria amb els docents dels fills.

I) El permis per acompanyament a visites mediques.

Es poden autoritzar permisos d'absencia del lloc de treball per a visites 0 proves médiques
d'ascendents o descendents de primer grau de consanguinitat o afinitat.

m) El permis per maternitat, adopcio o acolliment.

S’acorda remetre’s al redactat de l'article 11 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de
conciliacié de la vida personal, familiar i funcionari del personal al servei de les administracions
publiques de Catalunya.

n) El permis prenatal, preadoptiu o previ a I'acoll  iment.

Les dones embarassades tenen dret a absentar-se del lloc de treball per assistir a examens
prenatals i a técniques al part, durant el temps necessari per a dur a terme aquestes
practiques, amb la justificacio prévia de la impossibilitat de fer-ho fora de la jornada de treball .

Els/les empleats/des que opten per I'adopcid o I'acolliment permanent o preadoptiu tenen dret a
absentar-se del lloc de treball per a dur a terme els tramits administratius requerits per
I'administracié competent fets a Catalunya, durant el temps necessari, amb la justificacié prévia
de la impossibilitat de dur-los a terme fora de la jornada de treball . Si els dos membres de la
parella treballen a I'Ajuntament, el permis el podra gaudir cadascun d’ells per separat o
conjuntament quan sigui necessari de l'article 11 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures
de conciliaci6 de la vida personal, familiar i funcionari del personal al servei de les
administracions publiques de Catalunya.

11
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0) El permis per naixement, adopcié o acolliment.

El/la progenitor/a que no gaudeixi del permis per maternitat té dret a un permis de cinc dies
laborables consecutius dins els deu dies seglents a la data de naixement o a I'arribada del/de
la menor adoptat/a o acollit/a a la llar familiar. En el cas de part, adopcié o acolliment multiples,
la durada del permis s’amplia a deu dies si es tracta de dos fills i a quinze dies si en sén tres o
més.

En cas d’avortament de fetus viable de la dona o parella de fet de I'empleat/da, aquest/a tindra
dret a un permis lligat a la baixa d'aquella i fins a un maxim de cinc dies laborables
consecutius.

p) El permis per naixement fill/a prematur/a i/o h  ospitalitzacié de neonats

En el cas de naixement de fill/la prematur/a o que, per qualsevol motiu, aquest/a hagi de ser
hospitalitzat/da immediatament després del part o durant el seu primer mes de vida,
'empleat/da té dret a un permis durant el temps d’hospitalitzacié fins a un maxim de 13
setmanes.

Com que el permis de maternitat s’entén que té per a objectiu I'atencié del nado, el temps que
duri I'hospitalitzacio s'afegira al finalitzar el permis de maternitat i fins al maxim indicat de 12
setmanes.

En aquells casos en que aquest permis, per ser el lloc de treball de I'empleat/da de
comandament, pugui afectar la feina o el rendiment d'altres empleats/des, es prendran les
mesures pertinents per garantir una prestacié adequada del servei.

Durant el gaudiment d’aquest permis es podra participar en el cursos de formacié que convoqui
I’Ajuntament

Tot el que no estigui regulat en aquest apartat estara regit per l'art. 48.g de I'EBEP .

q) El permis per lactancia.

S’acorda remetre’s al redactat de l'article 14 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de
conciliacié de la vida personal, familiar i funcionari del personal al servei de les administracions
publiques de Catalunya i en tot cas es disposara del permis retribuit fins que la criatura tingui
12 mesos.

r) El permis per paternitat.

S’acorda remetre’s al redactat de l'article 13 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de

conciliacié de la vida personal, familiar i funcionari del personal al servei de les administracions
publiques de Catalunya.

12



Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

s) El permis per fills discapacitats.

S’acorda remetre’s al redactat de l'article 17 de la Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de
conciliacié de la vida personal, familiar i funcionari del personal al servei de les administracions
publiques de Catalunya.

t) El permis per fills amb malaltia greu.

S’acorda remetre’s al disposat a I'article 49, apartat €) de 'EBEP si bé tenint en compte que en
el cas de malaltia greu que no sigui cancer, s’ha de considerar com a ingrés hospitalari de
llarga durada la continuacié del tractament o la cura del menor una vegada fet el diagndstic de
la malaltia, sense que s’exigeixi que I'ingrés hospitalari prolongat i la necessitat de tenir cura
de manera directa, continua i permanent siguin circumstancies que s’hagin de donar de manera
simultania. En tot cas es tindra en compte I'acord de la Comissio de Coordinacio del treball
public sobre I'aplicacio del permis previst a I'article 49.e) de 'EBEP de 8 de maig de 2013 i, en
el seu cas, el desenvolupament reglamentari que se’n pugui fer.

L'article 49.e) de la Llei 7/2007, de 12 d’abril, de mesures de I'Estatut Basic de 'Empleat Public
(EBEP) en la seva redacci6 actual diu:

“permis per cura de fill menor afectat per cancer o una altra malaltia greu: el funcionari té dret,
sempre que els dos progenitors, adoptants o acollidors de caracter preadoptiu o permanent
treballin, a una reduccidé de la jornada de treball d'almenys la meitat de la seva durada, i a
percebre les retribucions integres amb carrec als pressupostos de I'0rgan o entitat on presti els
seus serveis, per atendre, durant la hospitalitzacié i tractament continuat, el fill menor d’edat
afectat per cancer (tumors malignes, melanomes o carcinomes( o per qualsevol altra malaltia
greu que impliqui ingrés hospitalari de llarga durada i requereixi la necessitat de la seva atencid
directa, continua i permanent acreditada per l'informe del servei public de salut o drgan
administratiu sanitari de la comunitat autdbnoma o, si s’escau, de I'entitat sanitaria concertada
corresponent i, com a maxim, fins que el menor faci els 18 anys.

Quan concorrin en els dos progenitors, adoptats o acollidors de caracter preadoptiu o
permanent, pel mateix subjecte i fet causant, les circumstancies necessaries per tenir dret a
aquest permis 0, si s'escau, puguin tenir la condicié de beneficiari de la prestacié establerta per
aquest fi en el regim de la Seguretat Social que els sigui aplicable, el funcionari té dreta a
percebre les retribucions integres durant el temps que duri la reduccié de la seva jornada de
treball, sempre que l'altre progenitor, adoptant o acollidor de caracter preadoptiu 0 permanent,
sense perjudici del dret a la reduccié de jornada que li correspongui, no cobri les seves
retribucions integres en virtut d’aquest permis o com a beneficiari de la prestacioé per aquest fi
en el regim de la Seguretat Social que li sigui aplicable. En cas contrari, només es té dret a la
reducci6 de la jornada, amb la conseguent reduccio de les retribucions.

Aixi mateix, en el suposit que tots dos prestin serveis en el mateix organ o entitat, aquesta pot
limitar-se I'exercici simultani per raons fundades en el funcionament correcte del servei.

S’han d’establir reglamentariament les condicions i en els suposits en que aquesta reduccié de
jornada es pot acumular en jornades completes.”

En el suposit que es modifiqués la redaccio, s’'estaria a la que fos vigent en cada moment.
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u) Permis per conciliacié familiar.

El permis per conciliacié familiar, que es comencara a gaudir a partir del dia 1 de gener de
2014, de que pot disposar el personal inclos dins I'ambit d’aplicacié del present acord, és de 4
dies per cada any complet de servei, o la part proporcional que correspongui quan el temps de
treball efectiu sigui inferior a I'any.

La concessido d'aquest permis, que no requereix de justificaci6, queda subjecte a les
necessitats del servei en tot moment. El periode de gaudiment del permis per conciliacio
familiar és el comprés entre I'L de gener d’'un any i el 7 de gener de I'any seglient.

Per poder gaudir d’aquests dies, sera necessari sol-licitar la concessié del permis amb una
antelacié minima de 24 hores a la data interessada.

2 - Llicéncies retribuides

a) Llicencia per estudis.

Es poden concedir llicéncies per fer estudis sobre matéries directame nt relacionades amb
el lloc de treball , sempre que hi hagi un informe favorable del cap de la unitat organica en la
qgual I'empleat presta els seus serveis. Només si aquesta llicéncia es concedeix per interes
propi de I'Administraci6 el funcionari té dret a percebre totes les seves retribucions. L'apreciacio
d'aquest interés de I'Administracié correspon als 0rgans competents en matéria de personal
(Art. 95.1. DL 1/1997).

No es pot concedir aquesta llicencia a empleats/des que estiguin en periode de prova o, en el
cas de la Policia Municipal, en periode de formacié en practiques.

b) Llicencia per exercir funcions sindicals de formacio sindical o de representacio de

personal s'han d'atenir al que sigui determinat per reglament, amb consulta prévia als organs
de patrticipacio en la determinacio de les condicions de treball (Art. 95.5. DL 1/1997).

3 - Llicéncies no retribuides

a) La llicencia, sense retribucié, per a atendre un familiar fins a | segon grau de
consanguinitat o afinitat és per un periode minim de deu dies i maxim de tres mesos,
prorrogable, excepcionalment, fins a tres mesos més. Aquest permis és incompatible amb
l'autoritzacio de compatibilitat, que resta suspesa d’ofici fins al finiment del permis. (Art. 20 Llei
8/2006).

b) Es poden concedir lliceéncies per a assumptes propis , sense cap retribucio, la durada
acumulada de les quals no pot excedir en cap cas els sis mesos cada dos anys. La concessio
d'aquesta llicencia se supeditara a les necessitats del servei, i que siguin funcionaris de carrera.

No es pot concedir aquesta llicencia a empleats/des que estiguin en periode de prova o, en el
cas de la Policia Municipal, en periode de formacié en practiques.
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En el cas de llicéncia de més de tres mesos, a partir del quart mes no comptabilitzara a efectes
de triennis i es produira la suspensié del contracte de treball fins la reincorporacio del
treballdor/a .

GRAUS DE CONSANGUINITAT I’ AFINITAT

TREBALLADOR - TREBALLADORA
EL TREBALLADOR | EL SEU CONJUGE O PARELLA SON DEL MATEIX GRAU

PRIMER GRAU SEGON GRAU TERCER GRAU QUART GRAU

pare/mare avifavia besavi/besavia cosi germa/cosina germana

conjuges o parelles dels

fill filla germa/germana oncle/tia cosins germans

conjuges o parelles dels

{{ ét/né R
S et besavis/besavies
. conjuges o parelles dels
gendre/jove nefsjndtes nebot/neboda
conjuge o parella de la mare
fialestie] cunyat/cunyada
conjuge o parella del pare conjuges o parelles dels
(madrastra) avis/avies

fill/filla de la teva parella o
conjuge actual (fillastres)

Els concunyats i concunyades (conjuges o parelles de les cunyades i dels cunyats) no tenen vincle a efectes dels graus d’afinitat

Article 14 — Excedéncies

Qualsevol modificacié legal en la configuraciod i regulacié de les excedéncies sera directament
aplicable al personal inclos dins I'ambit d’aplicacié d’aquest pacte | i la normativa derogada no
generara cap mena de dret consolidat.

No es poden acumular dos periodes d’excedéncia en el cas que s’esdevingui una nova causa.
Si durant el periode d'excedéncia un nou subjecte causant dona dret a un altre periode
d’excedencia, I'inici d’'aquest posa fi al primer.

L’exercici simultani de I'excedencia per dues persones que presten llurs serveis en el sector
public per ra6 d'un mateix fet causant només és permes, amb l'autoritzacié prévia, si ho
sol-liciten d’'una manera expressa els interessats i si no afecta el funcionament dels serveis.

Les excedéncies per a tenir cura d'un fill o fila o de familiars sén incompatibles amb
'autoritzaci6 de compatibilitat, que resta suspesa d'ofici fins al finiment del termini
d’excedéncia.
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Si un cop finida la causa que ha originat la declaracié de I'excedéncia voluntaria la persona
afectada no sol-licita el reingrés en el termini d'un mes, es declara d'ofici la situacié
d’excedéncia voluntaria per interés particular.

En el cas d’excedéncia voluntaria per raé de violencia de génere, I'’Administracié ha de notificar
a la persona afectada, amb un mes d’'antelacid, que fineix I'excedencia i que disposa d’'un mes,
a comptar del finiment de I'excedéncia, per a demanar-ne I'ampliacié o per a reincorporar-se.
(Art. 3 Llei 8/2006).

a. L'excedéncia voluntaria per a tenir cura d’'un fill o filla es pot sol-licitar en qualsevol
moment a partir del naixement o de la senténcia o la resolucio judicial de constitucié de
I'adopci6é o l'acolliment. Aquesta excedéncia té una durada maxima de tres anys, a
comptar de la data del naixement o de la senténcia o la resolucio judicial en el cas
d’acolliment o adopcié.

El periode d’excedéncia computa als efectes de reconeixement de triennis, de consolidacio
del grau personal i del sistema de previsi6é o drets passius. Aixi mateix, durant tot el periode
d’excedéncia la persona afectada té dret a la reserva del lloc de treball amb destinacié
definitiva. No obstant aix0, si la persona afectada ocupa un lloc de treball amb destinacié
provisional, conserva els drets generals sobre aquest fins al cessament o fins al moment en
gué es resolgui la convocatoria de provisié corresponent. (Art. 4 Llei 8/2006)

b. L’excedéncia voluntaria per a tenir cura de familiars es pot sol-licitar per a tenir cura
d’'un familiar fins al segon grau de consanguinitat o afinitat inclos, amb la condicio que
no es pugui valer i que no pugui exercir cap activitat retribuida. Aquesta excedéncia pot
ésser atorgada per un periode minim de tres mesos i maxim de tres anys. El periode
concret d’excedéncia és determinat segons I'acreditacié del grau de dependéncia i la
durada estimada d’aquesta.

El periode d’excedéncia computa als efectes de reconeixement de triennis, de consolidacio
del grau personal i del sistema de previsié o drets passius. Aixi mateix, durant tot el tot el
periode d’excedencia la persona afectada té dret a la reserva del lloc de treball amb
destinacio definitiva. No obstant aix0, si la persona afectada ocupa un lloc de treball amb
destinacio provisional, conserva els drets generals sobre aquest fins al cessament o fins al
moment en qué es resolgui la convocatoria de provisié corresponent. (Art. 5 Llei 8/2006)

c. L’excedéncia voluntaria per al manteniment de la conv  ivencia es pot sol-licitar, per
una durada minima de dos anys i maxima de quinze anys, si el conjuge o la conjuge o
el convivient o la convivent ha de residir en un altre municipi perqué hi ha obtingut un
lloc de treball estable.

El periode d’excedéncia no computa als efectes de triennis, de grau personal i de drets
passius, ni comporta la reserva de la destinaci6. (Art. 6. Llei 8/2006. També regulat a
'EBEP a l'article 89.3 sota el titol d’excedencia voluntaria per agrupacio familiar)

d. L'excedéncia voluntaria per violencia de genere  s’'atorga a les dones victimes de la
violencia de génere pels tems que sol-licitin. El periode d’excedéncia computa als
efectes de reconeixement de triennis, de consolidacié del grau personal i del sistema
de previsio o drets passius i comporta la reserva del mateix lloc de treball durant sis
mesos, sens perjudici que es pugui ampliar aguest termini, d’acord amb el que disposa
la normativa sobre violéncia de génere. (Art. 7. Llei 8/2006. També regulat a 'EBEP a
I'article 89.3 sota el titol d’excedencia voluntaria per agrupacio familiar)
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e. L’excedéncia voluntaria per interés particular es pot sol-licitar quan s’hagin prestat
serveis efectius en qualsevol de les Administracions Publiques per un periode minim de
cinc anys immediatament anteriors. La concessié de la present excedéncia resta
subordinada a les necessitats del servei degudament motivades. No podra declarar-se
quan al funcionari public se li instrueixi un expedient disciplinari.

Procedeix declarar d'ofici I'excedéncia voluntaria per interés particular quan, finalitzada la
causa que va determinar el passi a una situacio diferent a la de servei actiu, s'incompleixi
I'obligacio de sol-licitar el reingrés al servei actiu en el termini establert reglamentariament.

El personal que es trobi en aquesta situacié no té dret a percebre retribucions, ni li sera
computable el temps de permanéncia en 'esmentada situaci6 a efectes d’ascens, triennis i
drets en el régim de la Seguretat Social que li siguin d’aplicacid. (Art. 89.2 de 'EBEP)

f. L'excedeéencia voluntaria per incompatibilitat, es concedeix si els funcionaris publics es
troben en situacid de servei actiu en un altre cos o una altra escala de qualsevol de les
administracions publiques o passen a prestar serveis en organismes o entitats del
sector public, sempre que no els correspongui de quedar en una altra situacio i llevat
que hagin obtingut l'autoritzacié pertinent de compatibilitat, d'acord amb la legislacié
d'incompatibilitats. L'drgan competent pot concedir automaticament i d'ofici aquest tipus
d'excedéncia. (Art. 86.2.c) DL 1/1997)

g. L’excedéncia voluntaria amb reserva del lloc de treba Il es pot sol-licitar, abans del
23 de marg de 2015, té una durada minima d'un any i maxima de tres i es té dret a la
reserva del lloc de treball i al comput del temps a efectes de triennis i grau personal.
Aquesta excedéncia impedeix d’ocupar llocs de treball en el sector public sota cap tipus
de relaci6 funcionarial o contractual.

(Disposicio transitoria sisena de la Llei 5/2012, de 20 de marg, de mesures fiscals,
financeres i administratives i de creacié de l'impost sobre les estades en establiments
turistics).

Article 15 - Reduccions de jornada

Les reduccions de jornada a qué tindra dret el personal inclos dins I'ambit d'aplicacié d’aquest
pacte seran els que estableixi en cada moment la normativa vigent en matéria de funcié
publica. Aquests reduccions seran actualitzades en cada moment que es produeixi una
modificacié al respecte.

Qualsevol madificacié legal en la configuracio i regulacié de les reduccions de jornada sera
directament aplicable al personal inclos dins I'ambit d’aplicacié d’aquest pacte | i la normativa
derogada no generara cap mena de dret consolidat.

Les reduccions de jornada establertes per aquesta llei sén incompatibles amb I'autoritzacié de
compatibilitat, que resta suspesa d'ofici fins al finiment del termini de la reduccié.

No es pot concedir la reduccié de jornada a dues persones pel mateix fet causant, llevat que
I'exerceixin d'una manera alternativa i sense que el termini global superi I'establert com a
maxim.

(Art. 23 de la Llei 8/2006).
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1. Es pot gaudir d'una reduccio d'un ter¢ o de la meitat de la jornada de treball amb
dret al 80% o al 60% de les retribucions  respectivament, en els suposits segiients:

a) Per a tenir cura d'un fill o filla menor de sis anys, sempre que se'n tingui la
guarda legal.

b) Per a tenir cura d’'una persona amb discapacitat psiquica, fisica o sensorial que
no faci cap activitat retribuida, sempre que se’n tingui la guarda legal.

c) Perqué tenen a carrec un familiar, fins al segon grau de consanguinitat o
afinitat, amb una incapacitat o disminucié reconeguda igual o superior al 65% o
amb un grau de dependéncia que li impedeix ésser autbnom, 0 que requereix
dedicacio o atencié especial.

d) Les dones victimes de la violencia de genere, per a fer efectiva llur proteccio o
llur dret a I'assisténcia social integra.

(Art. 26 de la Llei 8/2006).

Es pot optar per gaudir de forma compactada, d’acord amb les necessitats del servei, i a
partir del finiment del permis de maternitat o de la setzena setmana posterior al part,
I'adopcio o I'acolliment del primer any de la reduccié d'un ter¢ o la meitat de la jornada amb
el 80% o 60% de les retribucions respectivament per tenir cura d’un fill o filla menor de sis
anys a que fa referéncia el present article. El fet de compactar el primer any de la reduccié
establerta suposara una regularitzacié proporcional al temps compactat, que podra implicar
o0 bé una regularitzaci6 economica o bé la prestacié de serveis en jornada completa
percebent el 80% o el 60% de les retribucions.

(Art. 21 del Decret 56/2012, de 29 de maig, sobre jornada i horaris de treball del personal
funcionari al servei de I'Administracio de la Generalitat, que desenvolupa I'art. 26 de la Llei
8/2006)

2. Sense perjudici de I'allo establert en el punt anterior, es pot gaudir d’'una reduccié d'un
terc o de la meitat de la jornada amb la reduccié p  roporcional de les retribucions
per part de les persones que, per rad de guarda legal tenen cura directa d'un fill o filla
menor de dotze anys. Només si les necessitats del servei ho permeten, aquesta
reducci6é pot ser d'una fraccid de jornada diferent, que ha de ser, en tot cas, entre la
vuitena part i la meitat de la jornada.

(Art. 24 de la Llei 8/2006, modificat per la Llei 5/2012, del 20 de marg, de mesures fiscals,
financeres i administratives i de creacio de I'impost sobre les estades en establiments turistics

3. Es pot gaudir d’'una reduccié de jornada per discapacitat legalment reco neguda,
per part de les persones amb aquesta condicié que, per aquest motiu, han de rebre
tractament en centres publics o privats, equivalent al temps que hi han de dedicar,
sense pérdua de llurs retribucions integres. Per a gaudir d’aquesta reduccié de jornada
cal un informe del servei médic corresponent que justifiqui la necessitat del tractament,
la periodicitat 0o durada aproximada i la necessitat que es dugui a terme en I'horari
funcionari .

(Art. 25 de la Llei 8/2006).

4. Es pot sol-licitar una reduccié d’'un 15%, 1/3 o la meitat de la jornada  en relaci6 amb
la jornada ordinaria o parcial, amb reduccié proporcional de les retribucions, per
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intereés particular . La concessio de I'esmentada reduccié de jornada resta subjecte a
les necessitats del servei. No es pot sol-licitar la realitzacié de la jornada ordinaria fins
que transcorri un any des de l'inici de la reduccié de jornada.

(Art. 20 del Decret 56/2012, de 29 de maig, sobre jornada i horaris de treball del personal
funcionari al servei de I'Administracié de la Generalitat)

Tot el que no estigui reflectir en aquest article s'aplicara el que marqui la Llei .

CAPITOL 3 Condicions retributives

Article 16 - Increment de les retribucions.

L’increment retributiu pel personal que es troba dins I'ambit d’aplicacié d’aquest pacte per al
periode de vigencia del mateix, sera el fixat per les respectives lleis de pressupostos generals
de I'Estat anualment.

Article 17 - Conceptes retributius.

Les retribucions del personal al servei de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans tindran
I'estructura legalment establerta, amb caracter basic, per a la Funcié Publica, classificant-se en
retribucions basiques i retribucions complementaries.

Article 18 - Retribucions basiques

Son retribucions basiques el sou, els triennis i les pagues extraordinaries i les seves quanties
seran les establertes a la Llei de Pressupostos Generals de I'Estat:

a) Sou: és la quantitat que es correspon amb el grup o subgrup de classificacié professional
(A1, A2, B, C1, C2 i Agrupacions Professionals ) i la seva quantia sera la que es fixi anualment
a la Llei de pressupostos generals de I'Estat de cada any.

b) Triennis : consistents en una quantitat que es fixa a la Llei de pressupostos generals de
I'Estat de cada any per a cada grup o subgrup de classificacid professional per cada tres anys
de servei.

¢) Pagues extraordinaries : seran dues a I'any, per un import minim, cadascuna d’elles, d’'una
mensualitat sencera: sou, triennis, complement de destinaci6 i complement especific
(retribucions basiques i complementaries, excepte el complement de productivitat i les
gratificacions per serveis extraordinaris). Es reconeix la voluntat de fer-les efectives del 15 al
22 en els mesos de juny i desembre, i es reduira la part proporcional que correspongui si el
temps efectivament treballat fos inferior al periode de meritacid.

Article 19 - Retribucions complementaries
Son retribucions complementaries el complement de destinacié, el complement especific, el

complement de productivitat, i les gratificacions per serveis extraordinaris, el complement
personal transitori i les indemnitzacions per rad de servei:
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a) Complement de destinacié: retribueix el nivell del lloc de treball que es desenvolupa,
consistint en una quantia fixa per a cada nivell en qué es classifiquen els llocs de treball (dels
30 existents a la normativa sobre funcié puablica). La seva quantia vindra fixada, per a cada
grup de classificacio professional, a la Llei de Pressupostos generals de I'Estat de cada any.

b) Complement especific : esta destinat a retribuir les condicions particulars d'algun lloc de
treball atenent I'especial dificultat técnica, el grau de dedicacio, la responsabilitat, la
incompatibilitat o les condicions en qué es desenvolupa el treball (perillositat i/o penositat).
Aquest complement ha de figurar a la relacié de llocs de treball (o en qualsevol altre instrument
organitzatiu similar). Aquest complement és d’'indole funcional i la seva percepcié dependra
exclusivament de I'exercici de l'activitat professional i del lloc de treball assignat, per la qual
cosa no tindra caracter consolidable.

Els factors i subfactors tinguts en compte en la percepcié d’aquest complement son:
a) Responsabilitat.
b) Dificultat técnica.
c) Dedicacié.
d) Incompatibilitat.
e) Perillositat.
f) Toxicitat.
g) Penalitat. Subfactors:
- Distribucié irregular de la jornada.
- Treball en festius.
- Treball a torns.
- Nocturnitat.
- Menyscapte de diners

En tot cas el desglossament del complement especific en factors i subfactors s’haura de
concretar en funcié de la corresponent analisi i descripcié de llocs de treball i conseqiient
instrument d'ordenacié resultant.

c) Complement de productivitat:  esta destinat a retribuir el rendiment especial, I'activitat
extraordinaria, interés o la iniciativa de I'empleat public en el desenvolupament del seu treball.

d) Complement personal transitori : aquest complement retributiu és de caracter personal,
transitori i absorbible, destinat a respectar les situacions retributives existents nascudes sota un
régim economic concret. La quantitat d’aquest complement sera la corresponent a les
circumstancies que el motiven, tindra caracter variable i és absorbible per qualsevol millora o
increment posterior, a excepcio dels corresponents a triennis, productivitat o gratificacions i
segons s'estableixi en les respectives lleis de pressupostos generals de I'Estat.

e) Gratificacions per serveis extraordinaris : tenen per objecte retribuir els serveis
extraordinaris prestats fora de la jornada ordinaria de treball.
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Es pot optar per compensar els serveis extraordinaris econdmicament o amb temps de
descans, tenint en compte que la compensacié amb temps de descans s’ha de realitzar sempre
i quan no s’alteri la prestaci6 del servei. En la mesura del possible, es prioritzara la
compensacio dels serveis extraordinaris en temps de descans i, només quan, per motius de
servei, no es puguin compensar en temps de descans, es compensaran econdomicament,
'Ajuntament informara amb antelacié al treballador si les hores seran compesades o
remunerades.

f) Hores extres especials : Sén hores extres especials les realitzades en Festa Major,
Cavalcada Reis, Revetlla de Sant Joan, Carnestoltes, Revetlla de Cap d'Any i Fira Medieval.
L'ajuntament creara un llistat del personal que estigui interessat i que vulgui acollir-se a fer
aquestes hores, les quals seran de caracter rotatiu.

El nombre d’hores extraordinaries retribuides per efectiu no pot ser superior a 80 hores anuals,
excepte en els casos en que I'excés de les hores extraordinaries sigui per prevenir o reparar
sinistres i altres danys extraordinaris i urgents.

(Art. 35.2 del Reial Decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei de I'Estatut dels Treballadors).

En cas que les hores s’hagin de compensar economicament, els preus estipulats seran els
seglents, en funci6 de la tipologia d’hora extraordinaria:

e Hora extra normal = 18' 00 € preu hora treballador
* Hora extra festiva i/o nocturna = 22' 00 € preu hora treballador
« Hora extra festiva i nocturna = 26' 00 e preu hora treballador

* Hora extra especial = 26' 00 € preu hora treballador

En cas que les hores es compensin en temps de descans, es fara segons les seglients
equivalencies, en funcié de la tipologia d’hora extraordinaria:

e 1 hora extra normal es compensa amb 2 hores
* Una hora extra festiva i/o nocturna es compensa amb 2 hores i 30 minuts
e Una hora festiva i nocturna 3 hores

¢ Una hora extra especial = 3 hores

Article 20 - Altres retribucions.

a) Indemnitzacions per ra6 de serveis.

So6n els imports que s’estableixen en cas que el personal d’aquesta corporacid hagi de
desplacar-se per motius relacionats amb el seu lloc de treball.
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S’abonara la quantitat de 0,24 céntims Km en concepte de (dietes i desplacaments) .

En els desplacaments que, per rad del servei, es realitzin en cotxe o motocicleta propietat de
'empleat/ada que es trasllada, s’abonara limport del quilometratge realitzat segons la
normativa vigent o del bitllet o passatge utilitzat, aixi com I'abonament d'estacionaments i
peatge d’autopistes si fossin necessaris.

Per percebre I'import de la indemnitzacio, el treballador/a ha de justificar la despesa realitzada
presentant els justificants dels pagaments signats pel seu responsable directe.

b) Renovacié del carnet de conduir.

L'import de la renovacié del permis de conduir els titulars de llocs de treball els quals se'ls
exigeixi per al desenvolupament de les seves funcions habituals sera a carrec de I'Ajuntament.

CAPITOL 4 — CONDICIONS SOCIALS | FUNCIONARI S

En les questions de caracter social, s'actualitzaran les partides i les obligacions economiques
aixi com els barems fruit d’aquest pacte, incrementant aquestes partides segons I'IPC
interanual de Catalunya.

Article 21 - Ajudes socials

a) Ajuda per naixement, adopcié d'un fill, es retribuira la quantitat de 159,09 €, quantitat a la
que per als anys successius s’hi haura d'afegir I''PC a Catalunya i s’abonara per un sol cop i
per unitat familiar al personal afectat pel present Pacte. Caldra presentar una peticio per escrit i
justificar el dret mitjancant I'aportacié del Llibre de familia, dins dels cinc anys segients al fet.

b) Ajuda familiar a discapacitats fisics o psiquics es concedira I'ajut de 160,11 € mensuals,
a cobrar mensualment, als treballadors que tinguin al seu carrec, convivint en el mateix domicili,
algun familiar fins al segon grau de consanguinitat o afinitat, amb una discapacitat fisica o
psiquica, que haura de ser provada amb el certificat del CAD corresponent, sempre i quan
aquest familiar no rebi cap ajuda o pensié que superi el salari minim interprofessional i no pugui
desenvolupar cap activitat retribuida. L’esmentada quantitat s’hi haura d'afegir I'lPC de
Catalunya els anys successius.

La persona discapacitada ha d’estar empadronada amb el treballador/a que sol-liciti 'ajuda o
constar aquest domicili com a dltim, en el cas en que es trobi ingressat permanentment en una
residencia o institucié a causa de la seva discapacitat o malaltia greu. La concessié d'aquesta
ajuda sera fixada en cada cas per la Comissio Paritaria o de Seguiment del Pacte, basant-se
en la documentacié aportada pels sol-licitants i el certificat del grau de discapacitat emes per
I'Organisme corresponent de la Generalitat de Catalunya. El treballador estara obligat a posar
en coneixement de I'Ajuntament, de forma immediata, qualsevol modificacié en la situaci6 de la
discapacitat del familiar.

Article 22 - Indemnitzaci6 per mort o invalidesa
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Polissa d’'asseguranca derivada d’accidents de treball i de responsabilitat civil: L’Ajuntament
mantindra contractada una polissa d'asseguranca per defuncié o incapacitat permanent del
personal, produida per accident funcionari , aquest/a, o si s’escau el seu conjuge, parella amb
qui convisqui (amb independéncia de l'orientacié sexual d'aquesta), els descendents o
ascendents, rebran la segiient indemnitzacié:

Per mort 40.000 €
Incapacitat permanent en grau de gran invalidesa 60.000 €
Incapacitat permanent en grau d'absoluta 40.000 €
Incapacitat permanent en grau total 30.000 €
Incapacitat permanent parcial 15.000 €

Es considera accident laboral tot aquell que es produeixi en el lloc de treball o durant I'horari
de treball, el trasllat entre el centre de treball i el domicili del treballador/a, els causats per
atemptats terroristes, delictes i catastrofes naturals, succeits tant dintre com fora de I'horari
funcionari , quan aquests es derivin de la condici6 de treballador/a al servei d’aquesta
corporacio. S'inclou dintre d'aquests suposits totes aquelles activitats i desplacaments dels
representants dels treballadors en el exercici de les seves funcions.

Article 23. Responsabilitat Civil

L'Ajuntament concertara una asseguranca que cobreixi les possibles responsabilitats civils que
poguessin produir-se pels treballadors del Consistori, amb ocasié 0 com a conseqiiéncia de
I'exercici de les seves funcions. Es fara arribar cada any, als representants del personal, una
copia de I'asseguranca contractada.

No obstant I'establert en el punt 1, queden exclosos els assumptes relacionats amb expedients
disciplinaris o interns del propi Ajuntament.

L'Ajuntament garantira al seu personal inclds dins I'ambit d'aplicacié del Pacte, I'assisténcia
lletrada aixi com les indemnitzacions que es derivin, directament i de forma inequivoca, de la
prestacio dels seus serveis com a treballadors de la Corporacio, sempre que en el moment de
la realitzacido de l'acte, presumptament punible, l'inculpat es trobés en perfectes i plenes
facultats fisiques i psiquiques, i no fos una actuacio negligent que se li pogués imputar.

Si com a conseqiliéncia d'actes realitzats pel personal es derivessin actuacions judicials que
fossin causa de presd preventiva, els familiars en primer grau de consanguinitat que
estiguessin a carrec de l'inculpat, percebran les retribucions basiques d'aquest fins que els
organismes judicials competents en lI'assumpte dictin senténcia.

La retirada del permis de conduir per part de I'Autoritat Judicial competent als treballadors que
condueixin habitualment vehicles municipals, no impedira que el treballador, mentre tant,
continui percebent les seves retribucions, habilitant-lo I'Ajuntament a un altre lloc de treball, en
funcié de les necessitats del servei, durant el temps de la suspensio.

La proteccio anteriorment citada tindra lloc sempre que la retirada del permis de conduir durant
la jornada de treball no sigui deguda a ingestié de qualsevol tipus de drogues, alcohol o altres
activitats negligents imputables al conductor.
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Article 24 - Avancaments i bestretes.

1) Avancament de nomina del temps meritat: qualsevol treballador/a inclos en I'ambit d’aquest
pacte podra sol-licitar un avangament de la nomina en la part proporcional que s’hagi acreditat.

2) Bestretes: qualsevol treballador/a inclos en I'ambit d’aquest pacte podra sol-licitar una
bestreta per valor maxim de 2.000,00€ a retornar en 24 mensualitats consecutives, amb
I'aplicaci6é dels interessos legals vigents i deduccions pertinents. No es podra sol-licitar una
nova bestreta mentre es mantingui I'anterior, no obstant seran estudiades les peticions que per
circumstancies extremes i greus es puguin presentar.

La sol-licitud del dret contemplat en el present article, s'efectuara per escrit i es dirigira a
I'Alcaldia, que resoldra de forma expressa en el termini maxim de la propera Junta de Govern
Local, a partir de la sol-licitud, concedint-la o denegant-la.

Article 25 - Proves selectives i contractacions.

La comissid paritaria de seguiment del pacte col-laborara en el contingut de les bases per a la
seleccio de personal funcionari . També es sol-licitara al Tribunal Qualificador autoritzacié per
poder assistir a les seves sessions un delegat de personal o bé un membre del Comite
d’Empresa.

En totes les convocatories es tindra en compte la reserva de places per a disminuits fisics i
psiquics, de conformitat amb el que estableix I'article 61 del Reglament del Personal al Servei
de les Entitats Locals, dins del que sigui possible, s'intentara millorar i ampliar 'esmentada
reserva amb la finalitat d'eradicar la marginacié que pateixen els anomenats col-lectius, aixi
com col-laborar en la seva integracié al mon funcionari en la recerca d’'una major solidaritat.

Les parts signants consideren necessari un acord que reguli els criteris generals en mateéria
d’'accés, carrera, provisio, sistemes de classificacié dels llocs de treball, plans i instruments de
planificacié de R.H

Article 26 - Perfeccionament i formacié Professiona l.

L’Ajuntament fomentara la formacié professional i el perfeccionament dels seus treballadors en
el desenvolupament del seu servei en el lloc de treball.

Es creara una Comissio de Formacié composta per 2 delegats de personal i 2 representants de
I’Ajuntament. Aquesta Comissié vetllara per la formacié permanent, tant teorica com practica,
del personal comprés en el camp d’'aplicacio del present pacte, mitjancant la seva participacio
en cursos d’especialitzacio i perfeccionament, d'acord amb el que s’estableix a la legislacio
especifica que resulti d’aplicacio en aquesta materia.

A l'inici de cada exercici, I'Ajuntament negociara amb els delegats de personal els Plans de
Formacié o Perfeccionament que podran tenir caracter plurianual.

Es garantira el dret del personal a la participacid en els cursets de formacio, reciclatge i
promocié interna corresponents al seu nivell, a la seva categoria i a les seves condicions
professionals, en un pla d’igualtat i publicitat. Si el treballador ha de fer un curs, ofert per
I'empresa fora de I'horari funcionari es compensara les hores invertides en la realitzaci6 del
curs més el temps de desplagament, sent la compensacié d'una hora de treball efectiu per cada
hora de curs més temps de desplacament.
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Si la realitzacié de l'activitat formativa comporta un cost pel treballador en concepte de
desplacaments i dietes aniran a carrec de les partides pressupostaries corresponents.

Es facilitara la formacié en casos de mobilitat.

Les parts signants consideren necessaria la formacié continua dels empleats/des publics per tal
d'oferir un servei a la ciutadania de qualitat; per aquest motiu es negociara un acord de
formacio per a tot el personal d’aquesta corporacio.

Article 27 - Regim Disciplinari.

Respecte la tramitacié d’expedients per infraccions i sancions al personal subjecte a aquest
Pacte, sera d'aplicacié el regim disciplinari general propi dels funcionaris de I’Administracio
Local.

De tots els expedients i sancions s’informara als delegats de personal, que podran assistir a les
compareixences si l'interessat ho sol-licita.

Es considerada com a falta greu la persecucid sexual, en qualsevol d’ambdés sentits,
fonamentalment en el suposit de que es produeixi des de i amb aprofitament de posicions de
superioritat jerarquica.

Article 28 - Jubilacid

1) L’edat de jubilacié dels personal al servei d’aquesta administracié sera I'establerta en cada
moment en la normativa aplicable, amb la possibilitat de continuar treballant en el cas de no
complir amb els requisits necessaris marcats per llei. S'acorda un premi per serveis prestats de
1000 euros, en concepte de jubilacio total.

Per tenir dret a la percepcié d’aquest premi, el treballador haura d’haver prestat els seus
serveis de forma continuada en aquesta administracié durant els deu Ultims anys abans de la
data de jubilacié.

2) Jubilacio parcial: S'estudiara la sol-licitud de I'empleat, per accedir a la jubilacio parcial,
compatible amb el treball a temps parcial, aixi com la possibilitat per part de la corporacié de
subscriure un contracte de relleu per substituir a la plantilla de personal que es jubila
parcialment, per tenir dret a aquesta jubilacié parcial cal tenir prestats de forma continuada en
aquesta administracié els deu ultims anys. En tot cas s’estara al que disposin les normes
d’'aplicacio.

Article 29 - Revisié médica

L'ajuntament concertara la realitzacié d’'una revisi6 medica a I'any per a cada treballador, de
caracter voluntari, que sera l'adequada per a les condicions funcionari s suportades pels
treballadors i, per tant, determinada per la Comissi6 de Seguretat i Salut laboral.

El resultat de la revisio sera trames directament per la Unitat Medica que l'efectui, al domicili del
treballador. La Corporacié tan sols podra rebre informacié sobre els resultats globals
relacionats amb la patologia laboral, cas d'existir-ne, amb la finalitat d'adoptar mesures que

25



Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

permetin corregir les possibles deficiencies. Les revisions meédiques tindran en compte
I'especificitat del lloc de treball. El temps que es destini per a la realitzacié de la revisié sera
considerat, en cas de fer-se fora de I'horari funcionari , com a aquest i es compensara aquest
temps.

Quan del resultat de la revisid es detecti alguna patologia que, a criteri del metge, pugui
agreujar-se especificament pel lloc de treball que ocupi el personal subjecte a aquest Pacte,
aquest podra ser traslladat a un altre lloc, sempre a peticié expressa de l'interessat i en cas
d'existir, sense reducci6 de les seves retribucions i drets adquirits o reconeguts, ajustant-se, pel
que fa a la resta, a l'estructura i caracteristiques del nou lloc de treball.

Article 30 - Premi per serveis prestats

Els treballadors que trobant-se en servei actiu compleixin 25 i 35 anys de serveis a
I’Administracié Publica i com a minim 15 anys de servei efectiu i continuat a I’Ajuntament de
Palau-solita i Plegamans gaudiran de 15 dies de permis per un sol cop durant tot I'any a partir
de la efeméride.

CAPITOL V. Sequretat i salut laboral

Article 31 - Seguretat i salut laboral

a) Normativa vigent .

Les actuacions i documentacié que es realitzin en matéria de Prevencié de Riscos Laborals
s’acolliran a la segiient normativa, tant nacional com europea com de la OIT, o a la vigent que
sigui d'aplicaci6 amb posterioritat a la data de publicaci6 d'aquest pacte: Pacte OIT 155,
Directiva Marc 89/391/CEE, Constitucié Espanyola arts. 15-40.2-43.1-43.2, LGSS Reial Decret
1/1994, Llei 31/1995 de prevencié de riscos laborals, Reial Decret 171/2004 de prevencio de
riscos laborals en materia de coordinacié d’activitats empresarials, Reial Decret 773/1997
d’equips de protecci6 individual, Reial Decret 604/2006, que modifica el Reial Decret 39/1997
pel que s'aprova el Reglament dels Serveis de Prevencio, la Llei 7/2007 de I'Estatut Basic de
'Empleat Public i el Reial Decret 486/1997 de 14 d’abril, entre altres.

b) Principis

1. Tots els empleats/des publics/ques de I'’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans inclosos en
I'ambit d’aplicacié del present pacte tenen dret a una proteccio efectiva de la salut en tots els
aspectes relacionats amb el treball. El mencionat dret, suposa un deure de la Corporacio, la
qual tindra que aportar els recursos i mitjans necessaris per fer efectiva la prevencié en matéria
de seguretat i salut en el treball.

2. Les parts entenen que el concepte de salut, el qual sera objecte de la politica preventiva
municipal en l'ambit laboral, és l'estat de benestar i equilibri dels empleats i empleades
publiques, en el aspecte fisic, psiquic i social.

3. En conseqiiencia les parts signants del present pacte entenen la prevencié com un conjunt
d’actuacions preventives, de caracter interdisciplinari, orientades a protegir la salut dels
empleats/des publics/ques, els quals s’hauran d’incorporar i integrar en la organitzacid i
execucid de les diferents activitats i feines que desenvolupin els treballadors/res que prestin
serveis en la Corporacié municipal, a efectes d'evitar o reduir els riscos als que puguin estar
exposats en I'exercici de les funcions dels respectius llocs de treball.
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4. La prevenci6 de riscos laborals implica una conducta activa, permanent i continua, que
afecta amb el grau de responsabilitat que correspongui, a totes i cadascunes de les persones
que integren la Corporacié municipal, aixi com els drgans de representacidé dels treballadors i
treballadores i a cada un dels empleats/des al servei de I’Ajuntament.

5. La gestid de la prevencio de la salut en el treball, inclou un conjunt d'activitats que tenen com
a objectiu de la proteccié de la salut i la prevencié de les malalties dels empleats/des
publics/ques, mitjangant actuacions que incideixin directament sobre els riscos susceptibles de
produir danys personals, d'origen professional, utilitzant per la seva eliminacié o control, les
especialitats preventives de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia,
psicosociologia i medicina del treball.

¢) Compromisos

D’acord amb els principis exposats, I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans assumeix els
seguents compromisos:

1. Assumir el més alt nivell de seguretat i salut en el treball, assolint I'obligacié del compliment
de la normativa legal reglamentaria i controlar els riscos existents amb la participacio i consulta
regular i periodica del comité de seguretat i salut.

2. Desenvolupar, mantenir permanentment actualitzat i donar compliment al pla de prevencio
de riscos laborals que s'aprovi pel ple de I'Ajuntament que és l'eina basica en matéeria
preventiva amb la que compta aquest Ajuntament. El pla recull en cada moment el model
d’organitzacié municipal, estableix els nivells de responsabilitat, els drgans de gestid, incorpora
normes, instruccions i procediments que son d’obligat compliment pels diferents estaments de
la Corporacio.

3. Pressupostar i destinar anualment els recursos economics necessaris per poder realitzar una
planificacié efectiva en la gestié de la prevencio de riscos derivats del treball.

4. Promoure la participacié en activitats preventives dels empleats/des publics/ques mitjancant
els organs de representacio legalment establerts.

5. Desenvolupar un programa permanent d’activitats formatives i informatives necessari per dur
a terme la politica preventiva. Proporcionar als treballadors la formacié necessaria per a la
correcta prevencid dels riscos del seu lloc de treball, preferentment en el mateix centre de
treball, en horari funcionari o fora de I'horari considerant aquest temps com jornada efectiva de
treball.

6. Establir un sistema agil, bidireccional i a I'abast dels treballadors, de comunicacié en matéeria
preventiva, als efectes de difondre informacions, instruccions, detectar nous riscos o
incidéncies en matéria preventiva, aixi com per suggerir o plantejar actuacions de millora.

7. L'Ajuntament garantira la proteccid de la salut dels treballadors que per les seves
caracteristiques personals siguin especialment sensibles als riscos derivats del lloc de treball.
Amb aquesta finalitat s’adoptaran les mesures de prevencio, proteccio o adaptacid necessaries.

8. L'Ajuntament garantira la proteccié de la salut fisica i psiquica dels empleats que per les
seves caracteristiques personals siguin especialment sensibles als riscos derivats del seu lloc
de treball. Amb aquesta finalitat s’adoptaran les mesures de prevencid, de proteccié o
d'adaptacié necessaries i per aquest motiu es portara a terme una avaluacid de riscos
psicosocials, per exemple, ISTAS 21 o CAT 21.

9. L’Ajuntament, en el marc de la prevencié dels riscos psicosocials, juntament amb la
representacio sindical han elaborat els seglients protocols, que s’adjunten en annex 1:
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I.  Protocol contra I'assetjament laboral .

Il.  Protocol contra I'assetjament sexual.
lll.  Protocol contra la violencia ocupacional.

De forma coordinada entre I'Ajuntament i el Comité de Seguretat i Salut es portara a terme la
implantacio i desenvolupament dels tres protocols.

10. L’Ajuntament, sempre que sigui possible, disposara als centres de treball de local habilitat
on es pugui dispensar assisténcia basica de primers auxilis i altres possibles atencions
sanitaries en cas d'accidents de treball o indisposicions del personal.

d) Centres de treball municipals

1. Per garantir la seva salut, els empleats/des publics/ques tenen dret a gaudir d'unes
condicions i entorn de treball que elimini o redueixi al maxim els riscos laborals. Per donar
compliment a aquest dret I’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans es compromet a:

a. Que tots els centres de treball disposin de la corresponent avaluacié de riscos,
permanentment actualitzada.

b. Que en funcié de les avaluacions de riscos dels centres de treball municipal
compleixin les condicions establertes en el RD 486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixin les
disposicions minimes de seguretat i salut en els centres de treball o normativa d'aplicacié que
el substitueixi, en especial en els seglents aspectes:

I.  La seguretat estructural, espais, terres, tancaments, accessos, etc.
Il.  Ordre, neteja i manteniment.

Ill.  Condicions ambientals i control de radiacions i camps electromagnétics.

V. II-luminacio i instal-lacions eléctriques.
V. Vestidors, serveis higiénics, locals de descans i menjadors col-lectius
adequats.

VI. Material i local de primers auxilis
VII. Prevencio i proteccié contra incendis.

2. En els centres de treball existents i per tal de millorar progressivament les condicions del
centre de treball, 'Ajuntament, amb l'assessorament del servei de prevencid, presentara
anualment al comité de seguretat i salut, en el tercer trimestre de I'any, una planificacié
d’actuacions a realitzar per I'exercici en els diferents centres de treball. EI comité I'estudiara i
establira I'ordre de prioritats en funcié de la importancia i caracteristiques de riscos existents.

3. En els centres de treball de nova creacid i previ a la seva inauguracio, I'Ajuntament
vetllara pel compliment de tota la legislacié i normatives d’'aplicacio vigents, en especial:

a. Norma basica d’edificacio.

b.  Normativa de prevencio i proteccié contra incendis.
c. Reglament electrotecnic de baixa tensio.

d. Elreglament d'instal-lacions termiques en edificis.

e. Reial Decret 486/1997, de 14 d’abril, de condicions minimes de llocs de treball.
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4. L’Ajuntament, com a promotor de qualsevol obre obra prevista, sigui nova, de reforma o
condicionament, que afecti a centres de treball on prestin serveis empleats/des publics/ques ho
comunicara al Comité de seguretat i salut amb caracter previ a l'inici de les actuacions.

e) Comunicacio a l'autoritat laboral

A efectes de control pablic de les condicions de salut, a I'inici de I'activitat funcionari , despres
de transformacions d'importancia, en centres de treball on prestin serveis empleats/des
publics/ques, s’informara al servei de prevencio perqué comprovi i si és el cas actualitzi les
condicions, i si procedeix, I’Ajuntament ho comuniqui a I'autoritat laboral.

f) Condicions de seguretat i salut en els centresd e treball i el seu entorn.

1. L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, mitjangant els responsables d’'arees, serveis i/o
unitats, els quals podran requerir I'assisténcia i assessorament del servei de prevencio,
s’obliguen a que els diferents col-lectius de empleats/des publics/ques disposin d'un entorn de
treball, eines, maquinaria, vehicles i altres equipaments que compleixin les condicions de
seguretat, higiene i ergonomia necessaries per la correcta execucio de la seva tasca o servei.

2. L’Ajuntament s’obliga a adoptar i certificar en condicions de seguretat i salut el material
existent, en totes les adquisicions que realitzi de material, vehicles, equips i altres elements,
exigira el marcatge CE i que disposi de les mesures de seguretat i salut que corresponguin.

3. Adoptar les mesures necessaries amb la finalitat que els vehicles, maquinaries, eines i
altres equipaments de treball compleixin les condicions de seguretat i salut, exigint per part del
servei que efectui I'adquisicié, que compleixin la normativa vigent i disposin de les degudes
certificacions i marcatges que garanteixin la seguretat i salut dels empleats/des publics/ques
que els hauran d'utilitzar. Préviament a I'adquisicié es posara en coneixement del servei de
prevencio i al comité de seguretat i salut.

4. El comité de seguretat i salut podra acordar un document que contempli el conjunt de les
condicions optimes que han de complir tots els centres i entorns de treball on es prestin serveis
els empleats/des publics/ques.

g) Equips de proteccio
g.1) Col-lectiva

1. Les mesures de proteccié col-lectives protegeixen a un grup de persones exposades a un
determinat risc, de forma simultania.

2. Quan els riscos no es puguin evitar o reduir suficientment per medis tecnics de proteccio
col-lectiva, s’empraran equips de proteccié individual.

g.-2) Individual

1. L’Ajuntament proporcionara als empleats/des publics/ques que per motius del risc al qual
estan exposats en I'exercici de les seves funcions en el lloc de treball els equips de proteccié
individual (EPI) la roba i el calgcat adequat per I'exercici de les seves funcions i informant als
empleats/des publics/ques sobre els riscos contra els que els protegeixen, les activitats o
ocasiones en les que s’han d'utilitzar, i la forma correcta d’emprar-los i mantenir-los.

2. Els responsables dels serveis vetllaran per la correcta utilitzacié dels mateixos aixi com de
la seva reposicio.
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3. En la determinacié de les caracteristiques de les diferents peces, caldra informe preceptiu
del comité de seguretat i salut.

4. El Comité de seguretat i salut elaborara un reglament el qual regulara les qualitats,
quantitats i periodicitat dels EPIs per a tot el personal.

5. Lagestio integral d’EPIS en la que s’esta treballant s’incorporara com Annex després de la
seva aprovacié al Ple Municipal.

h) Activitats empresarials

Sempre que el personal de la corporacié efectuin tasques en centres de treball aliens o que el
personal d'empreses alienes efectuin tasques en centres de titularitat municipal o
desenvolupament simultani d’activitats per part de diferents empreses, els responsables dels
serveis exigiran el compliment de les normes que regula la coordinacié d’activitats empresarial,
tal com determina el Reial Decret 171/2004 i en especial les instruccions que es determinin en
el procediment de prevencié de coordinacié d’'activitats empresarials de I'Ajuntament de Palau-
solita i Plegamans.

El procediment de coordinacio d’activitats empresarials en el que s’esta treballant s’incorporara
com Annex una vegada aprovat pel Ple Municipal.

i) Participacio i representacio

1. El personal al servei de I'Ajuntament, inclos en I'ambit d’aquest pacte, mitjancant els seus
representants, té dret a participar en les qliestions relacionades amb la prevencié de riscos
laborals, en les termes que estableix I'article 34 de la llei 31/1995 de prevencié de riscos
laborals.

2. Els organs de participacio i representacié especialitzats en matéria de salut funcionari sén
els delegats/des de prevencid i el comité de seguretat i salut.

3. Els delegats/des de prevencio seran designats entre els delegats de personal i pels
delegats de personal. Tindran les competéncies, facultats i garanties que els atorga l'article 36
de la llei 31/1995 de prevencié de riscos laborals s.

4. La Corporacié haura de consultar amb els representants dels empleats/des publics/ques,
amb antelacio suficient, I'adopcié de les decisions relatives a les matéries enumerades en
I'article 33.1 de la llei 31/1995 de prevencio de riscos laborals s.

j) Comité de seguretat i salut

1. EICSS és el maxim organ (paritari i col-legiat) de participacié en matéria de prevenci6 de
riscos. Esta format pels delegats/des de prevencio i pel mateix nombre de representants de la
Corporacio, i es regira pel seu propi reglament de funcionament.

2. La Corporacio adoptara les mesures adequades perquée els membres que integren el CSS
rebin la formacié adequada aixi com tota la informacio a la que tinguin dret, de conformitat amb
I'establert a I'article 18 de la LPRL.

3. El Comité de Seguretat i Salut (CSS) és competent per dur a terme informes d’estudis,
analisis i propostes relatives a seguretat (espai de treball, esforgos fisics i mentals, mitjans de
treball...), higiene (vestuaris i serveis sanitaris, sorolls, ventilacié, il-luminacié temperatura i
humitat...), salut funcionari (sanitat, vigilancia de la salut...) i aquelles que li atribueix la
normativa vigent, , amb la participacié dels técnics aportats per les parts integrants del CSS.

4. El Comite de Seguretat i Salut i els seus integrants podran sol-licitar la paralitzacié d’'una
determinada activitat quan consideri que pot comportar un risc greu o imminent, per a la
persona que desenvolupa aquesta activitat o per aquelles persones que es trobin a I'entorn de
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la mateixa. També es podra aturar quan ho estableixi algun dels supdsits de la normativa vigent
en matéria de prevencié de riscos laborals s.

5. L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans elaborara una relacié trimestral dels accidents
laborals produits, i de les baixes que es produeixin a qualsevol dels seus centres de treball, que
sera lliurada al Comité de Seguretat i Salut. Dels accidents laborals se’'n realitzara I'oportuna
investigacié i seguiment de les mesures a aplicar per evitar que es tornin a produir amb la
participacio dels tecnics i els delegats de prevencié de riscos laborals s.

Dels accidents que no tinguin com a conseqiiéncia una baixa i/o dels incidents que es podrien
haver derivat en accidents també es fara seguiment i investigacido per aplicar mesures
preventives.

6. Formaran part d’aquest pacte/acord els plans, protocols i/o procediments que acordi el
CSS i s’aprovin en el Ple Municipal.

7. En relacié als delegats de prevencio, aquests disposaran d’'un credit addicional de 20
hores mensuals per tal de poder desenvolupar les funcions previstes a la llei, en concordanca
a,b l'article 68 de I'Estatut dels Treballadors i l'article 37 de la LPRL.

k) Servei de prevencio

1. En compliment de l'article 31 de la LPRL i de l'article 14 i 15 del RD39/1997 de 17 de
gener pel qual s’aprova el reglament dels serveis de prevencio, I'’Ajuntament disposa d'un
servei de prevencié de riscos laborals s alié.

2. La contractaci6 d'un Servei de Prevencio alié es realitzara d’acord amb la normativa legal
d’aplicacio.

3. L'organitzacio i funcions del servei de prevencié es contemplara en el Pla Municipal de
riscos laborals s, si n’hi ha.

I) Pla de prevencio

La prevencié de riscos laborals s haura d’integrar-se en el sistema general de gestié de la
Corporacio, tant en el conjunt de les seves activitats com en tots els seus nivells jerarquics,
mitjancant la implantacié i aplicacié d'un Pla de Prevencié de Riscos laborals s.

Aquest Pla de prevencié haura de contenir:
- L’estructura organitzativa.

- Les responsabilitats.

- Les funcions.

- Les practiques.

- Els procediments.

- Els processos.

- Els recursos necessaris per realitzar I'accié de prevencié de riscos a la Corporacio.

m) Planificaci6 de l'activitat preventiva
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Quan el resultat de I'avaluaci6 posés de manifest situacions de risc, 'empresari haura de
planificar I'activitat preventiva amb objecte d’eliminar o controlar i reduir els riscos, conforme a
una ordre de prioritats en funcié de la seva magnitud i del nombre de treballadors exposats als
mateixos. En la planificacid de l'activitat preventiva, es tindran en compte la existéncia de
disposicions legals relatives a riscos especifics.

La planificacié anual d’activitats contemplara:
1) Les mesures a adoptar per assegurar una proteccio efica¢ davant els riscos.

2) Els mitjans humans, materials i econdomics necessaris per aconseguir aquest
objectiu.

3) Les fases i prioritats per a la seva aplicacio
4) Previsions per el seguiment i control periodic de I'eficacia.

5) També es tindran en compte les mesures de proteccié especial en relacié amb les
persones sensibles a determinats riscos (sensibles, menors, embarassades, discapacitats).

n) Vigilancia de la salut

1. En compliment del que contempla l'article 22 de LPRL i I'article 37 del RD 39/1997 de 17 de
gener, 'Ajuntament garanteix a tots i totes els treballadors/res inclosos en I'ambit d'aplicacio del
present pacte/acord el mateix nivell de prestacions en quant a la vigilancia i control del seu
estat de salut en funcio dels riscos inherents al treball que cadascun realitza. El temps que el
personal destina per realitzar els corresponents reconeixement medics de vigilancia de la salut
funcionari computara com a temps de treball efectiu. En qualsevol cas, les revisions médiques
aniran a carrec de I’Ajuntament.

2. Lavigilancia s’efectuara d’acord amb els segiients criteris:

a. Esrealitzara una avaluaci6 inicial de la salut a tot el personal que s’incorpori a
la plantilla municipal, fet que es fa extensiu a tot el personal que s’incorpori de
forma eventual, temporal o interina.

b. Es garantira un examen medic de vigilancia de la salut a tot el personal en
intervals periodics, els quals s’establiran en funcio dels potencials riscos que
presentin els diferents llocs de treball, que sera com a minim una analitica de
sang i orina, una revisié medica general i un electrocardiograma a les persones
de més de 40 anys.

3. Els reconeixements meédics preventius posteriors a la primera avaluacié realitzada a la
incorporacié del personal com a membre de la plantilla de I'’Ajuntament, seran voluntaries i el
personal haura d'acceptar o renunciar a la mateixa, excepte en els suposits que el
reconeixement sigui imprescindible per avaluar les condicions de treball sobre la salut o per
verificar si I'estat de salut de la persona pot constituir un perill per si mateix, pels altres
empleats/des o per terceres persones o0 quan aixi ho estableixi una disposicié legal.

4. Les mesures de vigilancia i control de la salut respectaran sempre el dret a la intimitat i
confidencialitat; no podran ser utilitzades amb fins discriminatoris o amb perjudicis del
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empleat/da public/ca i els seus resultats seran comunicats Gnicament a la persona a la qual se
I'hi ha realitzat I'avaluacié médica.

Sera obligatori pel personal de I'Ajuntament expressar per escrit el seu consentiment o
rebuig a fer-se la totalitat de les proves de vigilancia de la salut.

0)Trasllat del lloc de treball

1. Quan, com a resultat de I'examen médic derivat de la vigilancia de la salut, en relacié6 amb
I'aptitud del treballador o treballadora per a I'execucié de les tasques del seu lloc habitual de
treball se li informi d'una inadequacié per problemes o riscos per a la seva salut, es donara
prioritat a la intervenci6 sobre les condicions de treball. Un cop establerta técnicament la seva
inviabilitat, es proposara el canvi de lloc de treball, previ informe del Comité de Seguretat i
Salut, que no afectara en el salari ni en els drets reconeguts del treballador/a.

2. La desaparicio de la situacié d'incapacitat o la desaparicié de la limitacio de la patologia que
ha originat el trasllat del lloc de treball, pot implicar a criteri de la corporacié o a sol-licitud del
treballador/a la incorporacié d’aquest/a al seu lloc de treball de procedéncia.

3. Les avaluacions de riscos hauran d’incloure la determinacié de la naturalesa, el grau i la
duracié de I'exposicié de les treballadores en situacié de embaras, part recent o risc en el
embaras, a agents, procediments o condicions de treball que puguin influir negativament en la
salut de les treballadores o del fetus, adoptant, de ser necessari, les mesures preventives que
siguin adequades (adaptacio de les condicions de treball o del temps de treball, la no realitzacio
de treballs nocturns o a torns). En cas de que no es pugui adaptar el lloc de treball s’efectuara
un canvi de lloc de treball fins a la finalitzaci6 del periode de lactancia, si correspon. En
aquestes situacions es garantiran el 100% de les retribucions integres de les treballadores.

p) Permis per risc durant I'embaras i/o lactancia

1. Es concedeix quan les condicions de treball poden influir negativament en la salut de la
mare o del fill/a, i no és possible el canvi de lloc de treball en els termes previstos a I'art. 26 de
la llei de prevencié de riscos laborals s (llei 31/1995) Es necessaria la certificacio del metge
donat que no es podra considerar situacié protegida la derivada de riscos o patologies que
puguin influir negativament en la salut de la treballadora o del fetus quan aquesta no estigui
relacionada amb agents, procediments o condicions de treball del lloc desenvolupat.”

2. Aquest permis es gaudira durant el temps necessari per a la proteccié de la salut de la
mare treballadora o del fetus i fins el dia anterior al d'inici del permis de maternitat o de
reincorporacio al treball. En el cas de risc durant la lactancia natural el permis durara fins que el
fillla compleixi 12 mesos

q) Local i material de primers auxilis

1. Els centres de treballs municipals disposaran de farmaciola amb el contingut que
s’estableixi legalment o reglamentariament. Els responsables dels centres de treball,
dependéncies o vehicles seran els encarregats de sol-licitar la reposicioé del material.

2. Es procurara que en tots els centres i dependéencies de treball hi hagi personal format amb
coneixements de primers auxilis.
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3. Simplantara a cada centre de treball un Pla d’emergéncia que concreti les possibles
situacions i les mesures a adoptar, especialment en primers auxilis, lluita contra incendis i
evacuacio dels treballadors/es. El Pla s'actualitzara en els supdsits que el mateix pla prevegi i
sempre que es modifiquin substancialment I'ocupacio i la distribucié de I'espai.

4. L’Ajuntament, amb el coneixement del CSS designara els treballadors/es encarregats de
les mesures d’emergencia. Les persones designades gaudiran de la formaci6 i dels mitjans
necessaris per a desenvolupar la seva tasca. Aquesta formacié anira a carrec de I'Ajuntament,
computara com a treball efectiu en el cas que no es pugui realitzar dins la jornada habitual,
sera especifica, adequada, suficient, practica i aplicable.

r) Col-laboracié amb la inspeccid de treballila S  eguretat Social

El personal inclos en I'ambit d’aplicacié d’aquest pacte/acord, aixi com els seus representants,
podran requerir i/o col-laborar amb la inspeccié de treball i la Seguretat Social en els termes
establerts a l'article 40 de la LPRL.

s) Vestuari

A tot el personal que ocupi en propietat o interinament una placa, es lliuraran dos equips de
roba de treball de les que s6n usuals al servei al qual vagin destinats/es. Aquestes peces es
renovaran en els periodes que s’assenyalen a continuacié per garantir que aquest personal
disposi sempre d’aquesta roba.

Per al personal temporal que ocasionalment presti els seus serveis a la Corporacio, se li fara
liurament de les peces de roba indispensables que garanteixin la seva seguretat, aixi com la
inequivoca identificacid municipal, en supléncies inferiors a un mes.

De la mateixa manera, en cas d'abséncies perllongades del lloc de treball (per causa d'IT,
llicencies...) es podra endarrerir el termini de lliurament que correspondria, en proporcié a la
durada de I'abséencia.

L’Ajuntament determinara quina sera la uniformitat preceptiva i reglamentaria en cada moment i
el Comité de Seguretat i Salut participara en la selecci6 de les peces per tal que s’adeqin a les
necessitats del servei a prestar. Aquestes es podran modificar mitjancant acord dels membres
del Comité de Seguretat i Salut Funcionari , mantenint els costos totals.

Les peces tindran, si més no, la qualitat mitjana existent en el mercat, ajustant-se a la
normativa vigent.

En cas que s’esguerri, es trenqui o0 es deteriori visiblement qualsevol peca de vestir dels
uniformes del personal, ja sigui per defecte de fabricacid, o per qualsevol circumstancia
relacionada amb el servei i no imputable a la negligéncia de la persona afectada, I'’Ajuntament
procedira a reposar-la, feta la devolucioé prévia de la peca deteriorada, mantenint la imatge
corporativa.

En qualsevol cas, I'is de la roba de treball és obligatori pel bé de la imatge corporativa de
I’Ajuntament i tan sols es limitara a la jornada de treball .

Es dotara al personal que es relaciona seguidament: brigades, bidells i educadores ( es
gestionaran el pressupost segons necessitats dels serveis ) la roba de treball que cal pel
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desenvolupament de les seves funcions. Si la roba de treball es deteriora haura de canviar-se
abans del temps esmentat. La data d’inici del comput sera I'1 de gener de 2014.

Malgrat les quantitats aqui acordades, al personal de nou ingrés, se’l dotara de les peces de
roba que calgui.

A banda de les peces de roba que es relacionen al quadre adjunt es garanteix el lliurament de
botes o0 sabates de protecciéd, impermeables d'alta visibilitat, i altres peces que siguin
necessaries per garantir la seguretat del treballador/a i que es considerin equips de proteccié
individual. En quant als equips de protecci6 individual sera el Comité de Seguretat i Salut qui
determini els necessaris per a cada lloc de treball en la Gesti6 Integral d’EPIS que s’esta
realitzant.

Article 32 - Pla d'igualtat

L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans té la voluntat politica d'establir mecanismes que
ajudin a posar fi a la discriminacid i que afavoreixi la participacio de les dones en I'ambit laboral,
i per aixd es compromet a aplicar aquests valors a la seva propia organitzacié, per la qual cosa
disposa d’un pla d’igualtat, que s’adjunta en annex 4.

CAPITOL VI - Condicions sindicals

Article 33 - Drets sindicals i de representacio.

a) Tots els treballadors subjectes a aquest Pacte, aixi com els seus representants
sindicals i les seves competéncies gaudiran dels drets i garanties sindicals que estiguin
legalment establerts.

b) Els treballadors podran exercir el seu dret a reunir-se en assemblea, pel que
disposaran d'un maxim de 25 hores efectives anuals. Aquestes assemblees les haura
de sol-licitar els Delegats de Personal a RH. amb un minim de 48 hores d'antelacié. Al
mateix temps s’haura de comunicar I'ordre del dia. S’efectuaran sempre en jornada de
treball . Es podran realitzar quantes es convoquin en la forma establerta, amb el limit
de disposicié de 25 hores en una any durant la jornada de treball. Els delegats de
personal acordara en cada cas amb I'Alcaldia o Regidor delegat, els serveis minims
gue caldra realitzar durant el temps que duri 'Assemblea.

c) Els membres de seccions sindicals disposaran del maxim de 15 hores anuals per a la
realitzacié de reunions de caire sindical.

d) Els Delegats de Personal disposaran d'un maxim de 25 hores mensuals dins la
jornada de treball, retribuides com a treball efectiu per a I'exercici de les funcions de
representacié o podran acumular-se amb alguns dels seus membres a la forma i
requisits que a continuacié s’estableixen:

1. L’acumulacié d’hores podra realitzar-la un o més delegats de personal d’acord
amb les necessitats de les seccions sindicals.
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2. Als efectes de l'acumulacié, el comput es fara anyalment, havent de
comunicar per part de les Seccions Sindicals corresponents al Servei de
Personal de I'Ajuntament abans de [linici de cada any, quin/a o quins/es
delegats/des de personal gaudiran d’aquesta acumulacié.

3. La resta de delegats/des de personal només podran fer Us de les hores
sindicals restants del total.

Els /les delegats/des de personal de la mateixa candidatura, amb comunicacié a RH, podem
acumular hores sindicals. Les hores dedicades a reunions amb la Corporacid, no s’inclouran
dins del credit d’hores sindicals de les qué disposen els/les Delegats/des de Personal i les
Seccions Sindicals. Tanmateix es compensaran les hores de reunio, fora de la jornada de
treball

e) A disposar d'un local propi on pugin desenvolupar les seves activitats, amb les degudes
condicions, en alguna de les dependéencies municipals i les dotara amb el mobiliari i els
mitjans necessaris ( teléfon, ordinador, impressora , programa ofimatica basica).

f) S’'abonaran els desplacaments o despeses als delegats de personal, originats per la
realitzacié de la seva tasca, previa justificacié.
La quantia anual reservada per aquest concepte sera de 250’00 € i per als anys
seglents se li aplicara a aquesta quantitat I'lPC de Catalunya

DISPOSICIO FINAL

1. Els pactes especials que es puguin portar a terme durant la vigéncia del present Pacte,
hauran de ser negociats, excepte desig en contra de l'interessat, en presencia dels delegats de
personal.

2. El present pacte o pacte no derogara en cap cas les condicions més beneficioses que
s’haguessin obtingut en negociacions anteriors.

3. Aquest pacte s’adaptara a totes les modificacions en la legislacié que siguin d’aplicacié al
personal funcionari .
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Annex 1. - Protocols

Annex 1.1. Contra l'assetjament laboral.
Annex 1.2. Contra l'assetjament sexual.

Annex 1.3. Contra la violéncia ocupacional.
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Annex 1.1. Protocol contra I'assetjament
laboral®
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| PROTOCOL PER A L'ACTUACIO | PREVENCIO DAVANT DE LES POSSIBLES
| SITUACIONS D'’ASSETJAMENT MORAL O PSICOLOGIC EN EL
| (MOBBING) A L'’AJUNTAMENT DE PALAU-SOLITA | PLEGAMANS

TREBALL

INDEX

1. Principis rectors i declaracio institucional.
2. Definicié d’assetjament moral o psicolagic en el treball (mobbing)

Tipus d'assetjament segons la relacié/vincle entre I'empleat/ada assetjador/a i
l'assetjat/ada
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= Assetjament horitzontal

= Assetjament vertical ascendent
= Assetjament vertical descendent (bossing)
3. Comportaments i conductes d’assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing)

en el treball

4. Ambit d’aplicacio

5. Obligacions i responsabilitat d’accio

6. Comité de Seguretat i Salut per a la prevencio de I'assetjament moral o psicologic
en el treball (mobbing)

7. Procediment d’actuacié davant d’'una situacio d’assentament moral o psicologic en

el treball (mobbing)

8. Resolucions i Sancions
9. Confidencialitat i responsabilitats

10. Disposicions finals

Annex I:  Document de consentiment per a la investigacié de casos d’assetjament
Annex Il:  Document de presentacié de denuncia al Comite de Seguretat i Salut
Prevencié de Assetjament

Annex lll: Disposicions legals
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1.PRINCIPIS RECTORS | DECLARACIO INSTITUCIONAL

L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans vol garantir un entorn de treball segur,

productiu i respectuds per a tot el personal.

El personal de I'Ajuntament de Palau-solitd i Plegamans té dret a ser tractat amb

dignitat i respecte a la seva intimitat, a la seva integritat fisica i moral, aixi com a la

proteccid de la seva seguretat i salut en un entorn funcionari saludable i es considera

totalment inacceptable qualsevol accié que suposi la intimidacio en el lloc de treball per

motiu d’'assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing). Per aixo, es prendran

les mesures oportunes tal com s’estipula en aquest protocol.

Per aconseguir aquest proposit, és essencial que cadascuna de les persones de

I'organitzaci6, i en especial aquelles que tenen autoritat sobre altres, assumeixin les

seves responsabilitats:

Adoptant les mesures pertinents per garantir la proteccio i el dret a la salut de
tots els empleats i les empleades de I'Ajuntament.

Evitant accions, comportaments i/o actituds d’assetjament.

Actuant de manera adequada i solidaria davant d’aquests comportaments o
situacions, d’acord amb les orientacions que estableix aquest protocol: no
ignorant-los, no tolerant-los, no deixant que es repeteixin i/o s’agreugin, posant-
los en coneixement i demanant suport a les persones adequades i donant
suport a les persones que els puguin estar patint.

L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans es compromet a:

Difondre aquest protocol entre tot el personal que presta serveis a I'’Ajuntament.
Facilitar informaci6 a totes les persones sobre com actuar davant de possibles
situacions d’assetjament per contribuir a crear una major consciencia sobre
aquest tema i el coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de
cadascu.

Donar suport i assessorament, pel que faci referéncia a les vies de resolucio de
conductes o situacions d’assetjament psicologic en el treball, a les persones

que puguin estar patint aquestes situacions.
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= Garantir que totes les queixes i denuncies es tractin rigorosament i es tramitin

de conformitat amb el procediment establert en aquest protocol i a la normativa
d’aplicacié, amb el deure de sigil i confidencialitat i amb procediments agils.

= Garantir la confidencialitat: les persones que intervenen en el procediment
tenen I'obligacié de mantenir el sigil i la confidencialitat en el tractament de tots
els fets i no han de transmetre ni divulgar informacions a qué tinguin accés amb
motiu de la investigacié amb la finalitat de protegir la intimitat i la dignitat de les
persones afectades. Les actuacions o diligéncies es duran a terme amb la
major prudencia i amb el degut respecte a totes les persones implicades, que
en cap cas podran rebre un tracte desfavorable per aguest motiu. Les persones
implicades podran ser assistides per una persona designada per ella mateixa,
la qual actuara com a representant o assessora en tot moment durant el
procediment.

= Restituir les condicions funcionari s quan I'assetjament s’ha concretat en el
menyscabament de les condicions funcionari s de la victima, el departament la
restituira en les condicions anteriors a l'assetjament, si la presumpta victima
aixi ho sol-licita i quedi demostrat que hagi estat conseqiiéncia de
I'assetjament.

= Prohibir expressament les represalies i/0 actes discriminatoris contra les
persones denunciants, testimonis i participants en general de la investigacio.
S'adoptaran les mesures disciplinaries pertinents si es constata I'existéncia de
represalies d’aquest tipus. També s’adoptaran mesures disciplinaries en

aquells casos de denuncies de mala fe.

2.DEFINICIO D'’ASSETJAMENT MORAL O PSICOLOGIC EN EL TREBALL
(EEINS)

Es l'exposicio a conductes de violéncia psicologica, dirigides de forma reiterada i
perllongada en el temps, cap a una 0 més persones per part d'altres que actuen

davant d'aquelles des d’'una posicié de poder (no necessariament jerarquica). Aquesta
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exposicio es déna en el marc d’'una relacié funcionari i suposa un risc important per a

la salut.

De no donar-se les caracteristiques anteriors, es pot parlar de I'existéncia de
determinats factors de risc en l'organitzacio del treball, com ara els conflictes

interpersonals, conflictes de rol, etc., perd no d’assetjament.

Aixi mateix, quan una determinada conducta es produeix de forma aillada o puntual,

no es pot considerar assetjament funcionari .

TIPUS D'ASSETJAMENT EN FUNCIO DE LA RELACIO EXISTEN T ENTRE LA
PERSONA ASSETJADORA | LA PERSONA ASSETJADA

Assetjament horitzontal

Es I'emissi6 de conductes de violéncia psicologica cap a un altre empleat/da, en els
termes esmentats a la definicid, exercida per una persona o per un grup de persones

sobre algun/a company/a de treball.

Assetjament vertical ascendent

Es I'emissié de conductes de violéncia psicologica cap a un altre empleat/da, en els
termes esmentats a la definicid, exercida per una persona o per un grup de persones

sobre una persona superior en jerarquia.

Assetjament vertical descendent (bossing)

Es I'emissi6 de conductes de violéncia psicologica cap a un altre empleat/da, en els
termes esmentats a la definicid, exercida per un comandament sobre una o més

persones al seu carrec.
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3. COMPORTAMENTS | CONDUCTES D’'ASSETJAMENT MORAL O PSICOLOGIC
EN EL TREBALL (MOBBING)

L'assetjament pot manifestar-se de diverses formes, des de maneres subtils fins a
comportaments clarament visibles. L’aparicié d’aquestes conductes es pot donar de

forma consecutiva o simultania.

Formes de comportaments i conductes de les persones assetjadores funcionari s

(mobbing)

Aquests tipus de comportaments i de conductes, juntament amb la seva prolongacié
en el temps, la intencionalitat i el desequilibri de forces que pot donar-se, poden

conduir a una situacio d’ assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing).

Quan aquestes conductes es produeixen de forma aillada o puntual no es considera

suficient per a qué pugui ser tractades com un assetjament psicologic en el treball.

A continuacio es relacionen alguns d’aquests comportaments i conductes que es
contemplem a la NTP 854 del INSHT

[EEN

. Atacs a la victima amb mesures organitzatives.

N

. Atacs a les relacions socials de la victima, amb aillament social.

3. Agressions verbals.

4. Atacs a la vida privada de la victima.
5. Amenaces de violéncia fisica.

6. Atac a les actituds de la victima.

7. Rumors
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COMPORTAMENTS O CONDUCTES QUE NO SHAN DE CONSIDERAR
ASSETJAMENT MORAL O PSICOLOGIC EN EL TREBALL (MOBBING) EN EL
TREBALL

= Una mesura col-lectiva, encara que no sigui justificada ni tampoc previament
consultada, com per exemple, no cobrar un complement de productivitat,
disminucié del sou, modificacié de I'horari de treball, anul-lacié de la realitzaci6
d'hores extraordinaries, sempre que no estigui associada als criteris definitoris
d’assetjament moral o psicologic en el treball.

= Un fet violent singular i puntual (sense prolongacio en el temps)

» La pressi6 legitima d’exigir el que es pacta o les normes que existeixen

= Un conflicte esdevingut en el marc de les relacions humanes i que afectin a
I'ambit funcionari , es donin en el seu entorn i influeixin en l'organitzacié i en les
relacions funcionari s

= Accions irregulars organitzatives que afectin al col-lectiu

= La supervisié-control, aixi com l'exercici de la autoritat, sempre amb el degut
respecte interpersonal

» Els comportaments arbitraris 0 excessivament autoritaris realitzats a la
col-lectivitat en general

» L’estii de comandament autoritari per part dels superiors, la incorrecta
organitzacio del treball, la manca de comunicacié. No obstant son situacions que
haurien de tractar-se en el marc de la prevenci6 de riscos laborals s.

= Les critiques o les avaluacions constructives explicites i justificades relatives al
treball.

= L'exposicié a unes condicions de treball negatives inherents a la tasca siguin
fisiques, higieniques, ergonomiques, psicosocials, organitzatives i socials.

= Aquests comportaments o conductes, malgrat no ser considerats mobbing,

poden ser objecte de tramitacio i resolucié per la via corresponent.
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4. AMBIT D’APLICACIO

El protocol sera d'aplicaci6 en aquells casos en els que tant el/la presumpte
assetjat/da com el presumpte assetjador/a siguin personal de |'Ajuntament de Palau-
solita i Plegamans i els fets denunciats s'hagin produit en el desenvolupament de les

seves funcions.

Les disposicions del protocol s'aplicaran a les persones que treballin a I'Ajuntament i
també a les que no formin part de I'Ajuntament pero que es relacionen per rad de la
seva feina: persones en practiques, becaris/es, personal cedit a altres administracions
(p.e. ORGT) i personal en treballs de cooperaci6 amb altres administracions

(conserges escoles) etc.

Tot i no ser objecte del present protocol, si alguna persona considera que ha estat
assetjat/da durant el desenvolupament de la seva feina per persones alienes a
I'Ajuntament, en cas que ho denuncii i ho posi en coneixement del/de la Cap del Servei
de Recursos Humans o dels representants legals dels empleats i les empleades,

I'Ajuntament li garantira l'assistencia lletrada, en el cas que fos necessaria.

5. OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS D’ACCIO

L’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans té I'obligacio de garantir el dret de tot el seu
personal a treballar en un entorn funcionari saludable, I'obligacié de promoure
condicions de treball que evitin 'assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing)

i el deure d’establir els procediments necessaris per a la seva Prevencio i Sancio.

El personal de I'’Ajuntament té un paper clau per crear un entorn funcionari en el qual
'assetjament sigui inacceptable. Tothom pot contribuir a prevenir-lo a partir de la
sensibilitzacié envers aquest tema, aixi com a garantir uns estandards de conducta

propia i envers als altres que no siguin ofensius.
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Son obligacions i drets del personal:

= El dret a un entorn de treball saludable i a no patir cap tipus d’ assetjament.

= L'obligacio de tractar els altres amb respecte i de no fer cap tipus de conductes de
violéncia psicologica o d’assetjament

= L'obligaci6 de no ignorar aquestes situacions

= L'obligaci6 d'informar de les situacions d'assetiament de qué es tingui
coneixement

= L'obligacio de cooperar en la investigacio d’'una denuncia interna d’assetjament

= El deure de sigil i confidencialitat

Pel que fa a altres tipus de responsabilitats i/o obligacions , es detalla el seguent:

1. Per part del personal que exerceix algun tipusd e comandament sobre altres

persones

= Garantir 'acompliment i el seguiment de les orientacions i dels principis que
estableix el protocol.

= Observar els indicis d’assetjament moral o psicologic en el treball ~ (mobbing)
per eradicar-lo.

» Facilitar que s’informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i els processos
establerts.

= Col-laborar amb Tlinstructor, aixi com amb altres organismes encarregats
d’atendre els presumptes casos d’assetjament com per exemple el Comité de
Seqguretat i Salut per a I'assetjament de I'expedient que a I'efecte s’hagi incoat
contra el presumpte assetjador amb tot el relacionat amb dit expedient.

= Mantenir la confidencialitat dels casos.
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2. El/la Cap del Servei de Recursos Humans.

El/la Cap del Servei de Recursos Humans rebra la denuncia i convocara al Comite de
Seguretat i Salut Funcionari qui designara un representant per a 'acompanyament al
Cap de Recursos Humans durant tot el procés, en un termini de tres dies habils a
comptar des del dia seglent a rebre la corresponent dendncia, per tal que inicii el

procediment a seguir.

3. Tecnic de Prevencio

El/la Tecnic de Prevencio també podra rebre les denuncies per assetjament. En aquest
cas en donara trasllat al/a la Cap del Servei de Recursos Humans en el mateix dia si

aquest és habil, o bé en el seguent dia habil.

Igualment, col-laborara amb el Servei de Recursos Humans i amb l'Instructor/a en tot

allo que li puguin encomanar.

També donara suport i assisténcia a la persona assetjada.

4. Delegats/des de Prevencio

Els delegats/des de prevencié també podran ser receptors de les dendncies per
assetjament. En aquests casos caldra que en donin trasllat al/a la Cap del Servei de

Recursos Humans en el mateix dia si aquest és habil, o bé en el segient dia habil.

Correspon als delegats de prevencio contribuir a la prevencié de I'assetjament moral o
psicologic en el treball (mobbing) a la feina mitjangant la sensibilitzacio de les persones
davant d’aquests fets i la informacio a la direccié de I'empresa de les conductes o els

comportaments de qué tinguin coneixement que els puguin propiciar.
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6. PROCEDIMENT D’ ACTUACIO DAVANT D'UNA SITUACIO D’ ASSETJAMENT
MORAL O PSICOLOGIC EN EL TREBALL (MOBBING)

Iniciacio del procediment

El procediment s’inicia a partir de la presentacido d’'un escrit de denuncia , segons
model annex 2 del present protocol, que podra ser presentat per la persona
presumptament assetjada, pel seu representant legal, per/pels els/les delegats/des de

prevencio.

L'escrit de denuncia s’haura d'adrecar al/la Cap del servei de Recursos Humans, el/la
Cap de Prevencié o als/a les delegats/des prevencio i es presentara en un sobre
tancat al Servei de Recursos Humans. En aquests dos Ultims casos, caldra que es
faci arribar la dendncia al/a la Cap del servei de Recursos Humans el mateix dia que
ha estat presentada, en el cas que aquest fos habil, o bé, en el cas que fos inhabil, el

seguent dia habil que hi hagués.

A) Indagacio6 i valoraci6 inicial

Un cop rebut l'escrit de denuncia, ellla Cap del Servei de Recursos Humans,
convocara al Comite de Seguretat i Salut qui nomenara per consens, amb el
consentiment de la persona presumptament assetjada, per a que actuin com a
instructors/es d’'un expedient d’'informacié reservada amb la finalitat de dur a terme
totes les indagacions possibles per dilucidar, un cop analitzades les dades objectives
i/o préviament conegudes sobre el cas aixi com de la realitzacié d’aquelles proves que
consideri necessaries, si els fets denunciats poden ser objecte de la incoacié d’'un
expedient disciplinari. En el cas que sigui necessari, l'instructor extern podra comptar

amb I'assessorament d’un técnic especialista en riscos psicosocials.
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La proposta de resolucié que emetin aqguests/es instructors/es sera elevada al/a la

Regidora competent en matéria de personal perque dicti la corresponent resolucio .

En tot moment, els/les instructors/es d’aquest expedient informaran als membres del
CSS de la incoaci6é de qualsevol expedient d’informacié reservada que sigui incoat

aixi com de la seva finalitzacio .

En el procés de recopilacié d'informacio, que haura de desenvolupar-se amb la major
rapidesa, confidencialitat, sigil i amb la participacié de tots/tes els/les implicats/des,
podria ser necessari entrevistar als/a les afectats/des —denunciant i denunciat- i
possiblement a alguns testimonis o a d'altre personal d’interes, si fos el cas. De tota
manera, la indagacio sobre la dendncia ha de ser realitzada amb la maxima sensibilitat
i respecte als drets de cada una de les parts afectades, tant reclamant com persona

presumptament assetjada.

En aquestes entrevistes, tant el/la denunciant com el/la denunciat/da podran estar
acompanyats/des, si aixi ho consideren pacteent, per un/a delegat/da de prevencioé o
un representant legal de la seva eleccid. Al finalitzar aquesta indagacio, el/la instructor
de I'expedient emetra un informe de valoracio inicial, amb les conclusions i propostes

que se’n derivin i el posara en coneixement del Comité de Seguretat i Salut.

B) Elaboracié de propostes resultants de I'informe de valoracid inicial

A la vista del resultat de la proposta de resolucié emesa pels/ per les instructors/es en
I'expedient d’informacio reservada, el/la Cap del Servei de Recursos Humans haura

d’actuar en consequiéncia , havent d’optar per alguna de les seglents alternatives:

a) Arxiu de la denancia, motivat per falta d’objecte o insuficiéncia d’indicis.
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b) Si de linforme es dedueix que es tracta d’'un conflicte funcionari de caracter

interpersonal o altres situacions de risc psicosocial, pero no de mobbing,
s’aplicaran les mesures que a I'efecte considerin els membres del CSS

¢) Indicis d’assetjament moral o psicologic en el treball: quan de I'esmentat informe es
dedueix amb claredat I'existéncia d’assetjament moral o psicologic en el treball,
s'incoara expedient disciplinari i s’aplicaran si procedeixen mesures cautelars Aixi
mateix, s'informara a la victima dels procediments legals al seu abast per tal de
reclamar altres tipus de responsabilitats (civils i/o penals).

d) Si de lanalisi del cas es dedueix la comissié d'alguna altra falta, diferent del
mobbing i tipificada en la normativa vigent, es proposara la incoacio de I'expedient
disciplinari que correspongui.

e) Si de l'informe es deriva que hi ha proves suficients per demostrar que es tracta

d’'una denuncia falsa, s'incoara expedient disciplinari contra el/la denunciant.

Organ competent per incoar expedient d'informacio r eservada i disciplinari

Correspondra al Regidor/a amb competencies en temes de personal, incoar un

expedient informatiu i reservat o, si s’escau, un expedient disciplinari directe.

7. RESOLUCIONS | SANCIONS

L’assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing) pot ser catalogat com a falta

greu o molt greu, segons les circumstancies de cada cas.

Les conductes de represalia contra una persona que ha presentat una denuncia
interna o contra una persona que ha col-laborat en la investigacié constitueixen una

falta molt greu.
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8. CONFIDENCIALITAT | RESPOSABILITATS

Totes les persones que puguin tenir algun tipus de relacié amb els temes que tenen a

veure amb I'assetjament moral o psicologic en el treball (mobbing) hauran de tenir:

= El deure de sigil: de tota aquella persona que ha participat en qualsevol de les
fases del procediment.

= La proteccio del dret a la intimitat: en tot moment es garantira la proteccio al dret
a la intimitat i la proteccido de la informacié generada en el procediment, de
qualsevol persona que hagi participat en aquest, d’acord amb la normativa
vigent.

= La transparéncia i I'equitat: totes les persones implicades han de conéixer quan
comencara la investigacio, quant temps durara i quan s’informara dels resultats.

= La confidencialitat: la informacié aportada i generada durant I'aplicacié d’aquest
procediment tindra caracter confidencial i només sera accessible a les persones

que intervinguin en el cas.

9. DISPOSICIONS FINALS

Agquest protocol entrara en vigor un cop aprovat per I'organ competent, un cop
consensuat pels membres que composen el comité de seguretat i salut. El seu
contingut és de coneixement i compliment obligatori i se’'n fara la distribucio, informacié

i publicitat a tot el personal de I'’Ajuntament de Palau-solita i Plegamans.

Qualsevol de les parts signants podra demanar la revisié i/o modificacié d'aquest

document quan ho consideri pertinent.
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ANNEX |: Document de consentiment per a la investigacio de casos d’assetjament]

, amb DNI nim. , empleat/da

del Servei de , adscrit/a a

, en relaci6 a la denuncia presentada per una

situacié d’assetjament que m’afecta, autoritzo a l'Instructor/a de I'expedient incoat a
I'efecte, a estudiar i analitzar I'origen del conflicte denunciat, valorar el risc en qué em
puc trobar i a fer les actuacions que consideri pertinents per tal de resoldre la denuncia

presentada.

Aixi mateix, manifesto que he estat informat/da que a l'informe técnic que resulti de
l'estudi i andlisi de les dades que autoritzo, hi constara que totes les persones
destinataries i/o dipositaries d’aquest actuaran amb l'obligacié de sigil i reserva en
defensa de la confidencialitat que les empara, tal i com preveu la Llei organica
15/1999, de proteccié de dades de caracter personal, i, si fos el cas per les dades
mediques, la Llei 41/2002, basica reguladora de l'autonomia del pacient i drets i

obligacions en materia d'informacié i documentacio clinica.

Igualment, declaro que he estat informat/da dels meus drets i de les accions legals que

puc emprendre davant aquesta situacio.

Localitat i data Signatura
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ANNEX I

Model de presentaci6 de dendncia al Comité de Segur etat i Salut per a la
prevencio i Assessorament de l'assetjament moral o psicologic en el treball
(mobbing)

DADES PERSONALS DE QUI PRESENTA LA DENUNCIA
NOM | COGNOIMIS, ...ttt e et e e e e e s e e e e e e e s n e e e e e e e aaaans

Departament/SECCIO: ........uveieiiiiiei et ee ettt

Teléfon de CONtaCE: .......oocoveviiiiiiee e,
Adrega eleCtrONICA: ...

Domicili a efectes de NOLIfICACIO: .....cvvveiiiee et e e

FETS
Descripcio de la situacioé que genera la denuncia, indicant-hi:
= El nom de la persona (0 persones) que esta patint la presumpta situacio
d’assetjament.
= Descripci6 cronologica dels fets des dels seus inicis.
= Persones implicades (agressor i/o col-laboradors).
= Concreci6 de dates, hores, persones que hi eren presents, etc.
= Actuacions i passos que s’han fet per solucionar el conflicte.

= Aportacio de proves documentals i testimonis (si se’n tenen).

A efectes de constatar els fets indicats, sol-licito que aquest Comité de Seguretat i

Salut es posi en contacte amb aquestes persones en qualitat de testimonis:
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POSSIBLE SOLUCIO

Exposar la solucié que proposa el demandant. En cas que el demandant no sigui la
persona que pateix la situacié d’assetjament, indicar-hi també la solucié proposada per
la possible victima.

Signatura del demandant: Rebut per: (segell i/o signatura)

Data: Data:
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LEGISLACIO APLICABLE

AMBIT ESTATAL

= Constitucio de 1978

art. 14: Principi d’'igualtat.

art. 15: Dret a la vida i a la integritat fisica i moral.

= art. 18:Dret a I'honor, la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.

= |lei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenci6 de Ris cos laborals s .

art. 2: Estableix que I'objectiu de la llei és promoure la seguretat i la salut
de les persones treballadores mitjancant I'aplicaci6 de mesures i el
desenvolupament de les activitats necessaries per a la prevencio de riscos
derivats del treball.

art. 4.2: Defineix el risc funcionari com la possibilitat de que una persona
treballadora pateixi un determinat dany derivat del treball.

art. 14iss: Dret de les persones treballadores a una proteccio eficag en
materia de seguretat i salut en el treball i deure de I'empresari de protegir
a les persones treballadores davant els riscos laborals s.

art. 33 iss: Es refereix a la participacié de les persones treballadores en
la presa de decisions en relaci6 a la previsié de riscos laborals s.

art. 37: Estableix les garanties i el sigil professional dels Delegats de

Prevencio.

» Llei de Regim Juridic i Procediment Administratiu C omda.

= Art. 281 29: L’art. 28 estableix les causes d’abstencié i I'art.29 la figura de

la recusacié, procediment i terminis.

AMBIT AUTONOMIC

= Estatut d’Autonomia de Catalunya

= art. 15 : Dret de totes les persones a viure amb dignitat, seguretat i

autonomia, lliures d’explotacié, de maltractaments i de tota mena de
discriminacié; i dret al lliure desenvolupament de llur personalitat i

capacitat personal.
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= A banda de tota aquesta normativa, també existeix un important volum de

jurisprudéncia on poder documentar-se.

Informe Randstad . Calidad del trabajo en la Europa de los 15. Madrid 2003
Publicaci6 Generalitat de Catalunya . Centre de Condicions de Seguretat i
Salut en el Treball. Full monografic, nam. 23

Pacte Col-lectiu sobre prevencié i solucié de recla  macions en materia
d’assetjament entre I'Oficina Internacional del Tre  ball i el Sindicat de la
OIT. Ginebra, 26 de febrer de 2001

Institut nacional de seguretat e higiene en el treball NTP num. 854.
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Annex 1.2. Protocol contra |'assetjament
sexual.
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1. Principis rectors i Declaracio institucional

2. Marc conceptual: definicions d'assetjament sexual i per rad de sexe
2.1 Assetjament sexual
2.2 Assetjament per ra0 de sexe
3. Tipologia de I’Assetjament
3.1 Assetjament horitzontal
3.2 Assetjament vertical descendent
3.3 Assetjament vertical ascendent
4. Ambit d'aplicacio i proteccio
5. Obligacions i responsabilitat d'accio
5.1 Obligacions de les persones amb responsabilitat de comandament
5.2 Obligacions de la representacio legal dels/les empleats/des
5.3 Obligacions i drets dels empleats i empleades de I'Ajuntament
6. A qui es pot adrecar la persona afectada
6.1 A l'interior de I'Ajuntament
6.2 Vies externes
7. Procediment davant d'una dendncia
8. Resolucions i sancions.
9. Confidencialitat i responsabilitat
10. Comissio tecnica del pla d'igualtat

11. Disposicions finals
Annex

1.Legislacié aplicable

2.Document de consentiment per a la investigacio de casos d'assetjament
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L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans vol aconseguir un entorn de treball

productiu, segur i respectuds per a totes les persones que hi treballen.

El personal de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans té dret a ser tractat amb
dignitat i respecte a la seva intimitat, a la seva integritat fisica i moral, aixi com a la
proteccid de la seva seguretat i salut en un entorn funcionari saludable i es considera
totalment inacceptable qualsevol accié que suposi la intimidacio en el lloc de treball per
motiu d'assetjament sexual i assetjament per raé de sexe o qualsevol altre motiu. Per

aixo, és prendran les mesures oportunes tal com s'estipula en aquest protocol.

Quan l'assetjament és deliberat i té I'objectiu de perjudicar, constitueix un delicte que
només es pot prevenir mitjancant la creacié i I'aplicacid de lleis especifiques i
I'establiment de sancions per la seva vulneracid. No obstant aix0, és condemnat a la
legislacié vigent de manera indirecta per atemptar contra la dignitat de la persona i
produir lesions psiquiques i fisiques per estrés (Constitucid, Estatut dels treballadors,

Estatut autonomic, Llei de riscos laborals s, Codi Penal).

D'acord amb aquests principis, I'Ajuntament declara que l'assetjament sexual i
I'assetjament per rad de sexe no seran permesos ni tolerats sota cap circumstancia,

que no han de ser ignorats i seran sancionats amb contundéncia.

Per aconseguir aquest proposit €s molt important que cada una de les persones de
I'organitzacio, i especialment aquelles amb autoritat sobre les altres, assumeixin les
seves responsabilitats:
« Evitant accions, comportament i/o actituds de naturalesa sexual, amb
connotacions sexuals, o que es fan per raé de sexe d'una persona, que sén o
puguin resultar ofensives, humiliants, degradants, molestes, hostils 0

intimidadores per algu.

* Actuant de manera adequada i solidaria davant d'aguests comportaments o

situacions, d'acord amb les orientacions que estableix aquest protocol: no
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ignorant-los, no tolerant-los, no deixant que es repeteixin i/o s'agreugin, posant-
los en coneixement i demanant suport a les persones adequades i donant

suport a les persones que els puguin estar patint.

L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans es compromet a:

Difondre aquest protocol entre totes les persones de I'Ajuntament, i a actuar

d'acord amb I'establert en el present document.

Facilitar informacié6 sobre com actuar davant de possibles situacions
d'assetjament a totes les persones per contribuir a crear una major consciencia
sobre aquest tema i el coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de

cadascu.
Donar suport a les persones que puguin estar patint aquestes situacions.

Garantir que totes les queixes i denuncies es tractin rigorosament i es tramitin

de forma justa, confidencial i amb tanta agilitat com sigui possible.

Procedir amb la discrecié necessaria per protegir la intimitat i la dignitat de les
persones afectades. Les actuacions o diligéncies es duran a terme amb la
major prudencia i amb el degut respecte a totes les persones implicades, que
en cap cas podran rebre un tracte desfavorable per aguest motiu. Les persones
implicades podran ser assistides per una persona representant 0 assessora en

tot moment durant el procediment.

Garantir la confidencialitat de les persones que intervenen en el procediment ja
que tenen l'obligaci6 de mantenir una estricta confidencialitat i no han de
transmetre ni divulgar informacions a qué tinguin accés amb motiu de la
investigacio. El Comité de seguretat i salut funcionari , informara a totes les
persones que hi intervinguin del deure de confidencialitat. L'incompliment
d'aquest deure comportara que s'adoptin les mesures disciplinaries

corresponents.

Restitucio de condicions funcionari s de I'empleat/da quan quedi demostrat que

com a consegiencia de I' assetjament hagi tingut lloc un menyscabament de
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les condicions funcionari s de la victima, en el cas que aixi ho sol-liciti la

victima de dit assetjament.

« [Es garantira la Protecci6 de la salut de la persona assetjada mitjancant la

informacio de tots els recursos que pot disposar a nivell municipal .

« Es prohibiran expressament les represalies i/o actes discriminatoris contra les
persones denunciants, testimonis i participants en general de la investigacio.
S'adoptaran les mesures disciplinaries pertinents si constata l'existéencia de
represalies d'aguest tipus. També s'adoptaran mesures disciplinaries en
aquells casos de falses denuncies en gue el resultat de la investigacié manifesti

la inexisténcia clara d'assetjament.

2.1 L'assetjament sexual

Es tracta d'un comportament sexual inadequat, de peticions i/o oferiments de tipus
sexual i/o comportaments verbals o fisics amb connotacions sexuals, en persones de
diferents o del mateix sexe que no ha establert cap acord, ni explicit ni tacit, entre
elles.

L'assetjament sexual és, doncs, la situacid en la qual es produeix qualsevol
comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, amb el proposit o
I'efecte d'atemptar contra la dignitat d'una persona, especialment quan es crea un

entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.
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2.2. L'assetjament per ra0 de sexe

Ha estat definit com la situacié on es produeix un comportament no desitjat, relacionat
amb el sexe d'una persona, amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la dignitat de la
persona i de crear un entorn intimidador, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.
L'assetjament per rad de sexe es manifesta per la repeticio i acumulacié de conductes

ofensives adregcades a una empleada pel fet de ser dona o d'un empleat/da per motiu

del seu géenere (perqué no exerceix el rol que culturalment s'ha atribuit al seu sexe):

Segons el vincle que hi ha entre la persona assetja  dora i l'assetjada :

Assetjament horitzontal : comportaments i conductes impropies que es donen entre

companys/es

Assetjament vertical descendent : comportaments i conductes impropies que es

donen des d'un comandament a un/a subordinat/da

Assetjament vertical ascendent : comportaments i conductes impropies que es

donen des d'un subordinat/da a un comandament.

El protocol sera d'aplicacié en aquells casos en els que tant el presumpte assetjat/da

com el presumpte assetjador/a siguin personal de I'Ajuntament de Palau-solita i
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Plegamans i els fets denunciats s'hagin produit en el desenvolupament de les seves

funcions.

Les disposicions del protocol s'aplicaran a les persones que treballin a I'Ajuntament i
també a les que no formin part de I'Ajuntament pero que es relacionen per rad de la

seva feina: persones en practiques, becaris/es, etc.

Tot i no ser objecte del present protocol, si alguna persona considera que ha estat
assetjat/da durant el desenvolupament de la seva feina per persones alienes a
I'Ajuntament, en cas que ho denuncii i ho posi en coneixement del/de la Cap del Servei
de Recursos Humans o dels representants legals dels empleats i les empleades o
membres de la Comissi6 Técnica del Pla d’lgualtat, I'Ajuntament li garantira

I'assisténcia lletrada, en el cas que fos necessaria.

En el cas que un empleat/da sigui el/la que presumptament assetja a persones alienes
a I'Ajuntament durant el desenvolupament de les seves funcions, tot i no formar part
d'aquest protocol, I'Ajuntament obrira un expedient d'informacio reservada que, en el
cas que se'n derivessin presumptes responsabilitats, podria derivar en una incoacio

d'expedient disciplinari,

L'assetjament sexual i per ra0 de sexe poden produir-se en qualsevol lloc o0 moment
en el qual les persones es trobin per raons professionals i funcionari s (viatges,

jornades de formacio, reunions o actes socials de I'Ajuntament).

El personal de I'Ajuntament té un paper clau per crear un entorn funcionari en el qual
l'assetjament sigui inacceptable. Tothom pot contribuir a prevenir-lo a partir de la
sensibilitzacié envers aquest tema, aixi com a garantir uns estandards de conducta

propia i envers als altres que no siguin ofensius.
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5.1 Obligacions de les persones amb responsabilitat de comandament

Observar els indicis d'assetjament sexual i d'assetjament per rad de sexe i

establir mesures per eradicar-les.

Garantir que s'informi d'aquestes situacions utilitzant les vies i els processos

establerts.

Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.
Informar rigorosament de les queixes i les denuncies.

Fer un seguiment de la situacio després de la queixa

Mantenir la confidencialitat dels casos

Garantir el compliment i el seguiment de les orientacions i propostes que es

disposen en aquest protocol

5.2 Obligacions de la representacio legal dels/les empleats/des

Les funcions a desenvolupar seran:

Col-laborar a crear una major cultura i sensibilitat sobre aquest tema proposant

accions de difusio, etc.

Proposar mecanismes i procediments per coneixer l'abast d'aquests

comportaments; contribuir a la deteccio de situacions de risc.

Donar suport a les persones treballadores que puguin estar patint aquesta

situacio
Actuar com a garants dels processos i compromisos establerts

Assegurar la inexistencia de represalies per als empleats i empleades que

s'acullin o participin en actuacions contra conductes d'assetjament

Garantir l'aplicacio efectiva de les sancions
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Els/les representants legals dels empleats/es seran persones de referencia.

5.3 Obligacions dels empleats i empleades de I'Ajun  tament
Son obligacions del personal:

» L'obligacié de no ignorar aquestes situacions .

e L'obligacié d'informar, de denunciar les situacions d'assetjament de que es
tingui coneixement.

« L'obligacio de cooperar en la investigacié d'una denuncia interna d'assetjament.

e Tractar a totes les persones amb respecte i educacio.

Les vies de resolucio, proteccio i resposta contra I'assetjament sexual i I'assetjament
per rad de sexe son:

6.1 A l'lnterior de I'Ajuntament:

1. Accié directa: adrecar-se directament a l'autor/a dels fets i manifestar el
malestar

2. Dendncia interna i investigacié. Presentar una denuncia per escrit al Registre
General de I'Ajuntament, adrecada a I'Alcaldia per tal que s'inicii un procés
d'investigacio dels fets.

6.2 Vies externes:

1. Via administrativa: interposar una denuncia a Inspecci6 de Treball
2. Viajudicial: interposar una demanda (ordre social/contenciés-administratiu

3. Presentar una querella (ordre penal)
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Estadi inicial:
Es posa en marxa el procés de comunicacio al/la Cap de Recursos Humans. Aquest/a
garantira que la persona que comunica els fets presenta formalment una denuncia

interna.

La denuncia pot ésser presentada per qualsevol persona, treballador/a que tingui

coneixement dels fets, no només la persona assetjada.

La sol-licitud pot provenir:

« De la persona afectada.

« Del servei de prevencio.

* Del Servei de recursos humans.

« Del Cap del Servei de la persona afectada .
« Del Comité de Seguretat i Salut.

« Dels/de les delegats/des de prevencio.

* De la Comissié Tecnica del Pla d’'Igualtat.

En el cas que la sol-licitud d’intervencié no la presenti directament la persona afectada,
s’haura d’incloure el seu consentiment exprés i informat per iniciar les actuacions

d’aquest protocol

Si la persona no déna el consentiment per fer I'estudi del cas que I'afecta, els técnics
de prevencié duran a terme les actuacions que considerin oportunes en l'ambit
psicosocial a la unitat on esta ubicada i actuaran consequentment, establint les

mesures correctores que considerin oportunes.
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Durant totes les actuacions, les persones implicades podran estar acompanyades i

assessorades per una persona de la seva confianga que formi part de I'entorn

funcionari .

Rebuda la denuncia :
El/la Cap del Servei de Recursos Humans convocara al Comite de Seguretat i Salut
Funcionari per posar en coneixement els fets denunciats, i al mateix temps,

n'informara al Servei de Prevencio.

El Comité de Seguretat i Salut Funcionari , per consens, decidira per al cas en questio,

qui realitzara 'acompanyament al/la Cap de Recursos Humans durant tot el procés.

El/la Cap de Recursos Humans i la persona designada, informaran a la persona que
presumptament es troba en la situacié d’assetjament per establir I'origen del conflicte i
valorar el risc en que es troba aquesta persona. També la informaran i 'assessoraran
sobre les accions que es poden endegar i li demanaran el seu consentiment per iniciar

la investigacié de I'assetjament.

Aixi mateix, en cas que la persona presumptament assetjada sigui dona, el/la Cap de
Recursos Humans informara al servei d’igualtat, el qual ofereix en aquests casos

atenci6 psicologica, assessorament i acompanyament.

El lloc de treball

Si bé en aquestes situacions es prioritza garantir la continuitat en el lloc de treball de
la persona presumptament assetjada, aixd no obstant, a peticié de la persona afectada
per escrit, el/la Cap del Servei de Recursos Humans podra acordar el seu canvi
d'ubicacio provisional mentre es resolgui I'expedient d'informacié reservada, garantint
els drets retributius i procurant un lloc de treball d'igual o similar categoria.

En funci6 de la gravetat de la conducta denunciada i de la seva evidencia, l'instructor
de l'expedient disciplinari podra proposar mesures cautelars de proteccié, com la

separacio de la victima i de I'assetjador/a, fins a la finalitzacié del procediment.
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L'drgan competent
Correspondra al Regidor/a amb competéncies delegades sobre aquest tema, incoar un
expedient informatiu i reservat o, si s'escau, un expedient disciplinari directe si aixi ho

estableix el Comité de Seguretat i Salut Funcionari .

L'Instructor/a de I'expedient
Aguest recollira tota la informacio i documentacio que consideri necessaria per les vies
que consideri més adients i es podra assessorar mitjancant professionals en

psicologia, dret, medicina o qualsevol altra disciplina.

En un termini maxim de 60 dies naturals, fara la seva proposta de resolucié al Comité
de Seguretat i Salut Funcionari , que elevara a I'organ competent per a la seva
resolucié. En el desenvolupament de la seva funcid, l'instructor/a practicara les proves

de caire documental i les entrevistes que consideri necessaries.

Resolucié de I'érgan competent

A partir de la informacio recollida i amb la proposta de I'Instructor/a, I'6rgan competent
pot resoldre I'arxiu de I'expedient informatiu en cas de no considerar-se provats els fets
denunciats, o bé incoara un expedient disciplinari, dictant, si s'escau, mesures

cautelars.

Abstencio i recusacio: seran d'aplicaci6 a les actuacions derivades del present
procediment d'actuacio les normes sobre abstencio i recusacio establertes als articles
28 i 29 de la Llei 30/1992 de Regim Juridic de les Administracions Publiques i del

Procediment Administratiu Comd.
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L'assetjament sexual i 'assetjament per rad de sexe poden ser catalogats com a falta

greu o molt greu, segon les circumstancies del cas.

Les conductes de represalia contra una persona que ha presentat una denuncia
interna d'assetjament sexual o d'assetjament per raé de sexe, 0 contra una persona

gue ha colslaborat en la investigaci6 constitueixen una falta molt greu.

En el cas de la presentacié d'una denuncia per un presumpte assetjament sexual que
després de la investigacio i procediment dut a terme sigui qualificat com inexistent, i
que del resultat d'aquest procés es dedueixi que es tracta d'una denuncia falsa, podra
donar lloc a la incoacié d'un expedient disciplinari contra la persona que va presentar

dita denuncia .

Totes les persones que puguin tenir algun tipus de relacié amb els temes que tenen a
veure amb l'assetjament sexual i /o0 per rad de sexe hauran de tenir:
» El deure de sigil: de tota aquella persona que ha participat en qualsevol de les
fases del procediment.

» La proteccio del dret a la intimitat: en tot moment es garantira la proteccio al
dret a la intimitat i la proteccié de la informaci6 generada en el procediment, de
gualsevol persona que hagi participat en aquest, d'acord amb la normativa

vigent.

» La transparéencia i equitat: totes les persones implicades han de coneixer quan
comengara la investigacid, quant temps durara i quan s'informara dels

resultats.
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» La confidencialitat: la informaci6 aportada i generada durant I'aplicacio d'aquest

procediment tindra caracter confidencial i només sera accessible a les

persones que intervinguin en el cas.

Les funcions d'aquesta Comissio en I'ambit d'aquest protocol , seran:
» Fer difusié del Protocol per a l'actuacio i prevencié davant de les possibles

situacions d'assetjament sexual, assetjament per rad de sexe.

» Ser informada de la presentaci6 de qualsevol denuncia sobre assetjament
sexual aixi com de la seva tramitacié i, dels expedients corresponents que

s'incoin al seu efecte.

e Estudiar i valorar la proposta presentada per l'instructor en el cas concret i

elevar resolucio a I'é6rgan competent.

« Fer seguiment i interpretacio en l'aplicacié d'aquest protocol.

Aquest protocol entrara en vigor un cop aprovat per I'drgan competent, previa proposta
del Comité de Seguretat i Salut Funcionari . El seu contingut és de coneixement i
compliment obligatoris per a tot el personal de I'Ajuntament de Palau-solita i

Plegamans.

Qualsevol de les parts signants podra demanar la revisio i/o modificacié d'aquest

document quan ho consideri pertinent.
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Normativa Europea
« Directiva 2006/54/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol, de
2006 relativa a I'aplicacié del principi d'igualtat d'oportunitats i d'igualtat de

tracte entre dones i homes en materia d'ocupacio i treball.

» Codi de conducta sobre les mesures per a combatre l'assetjament sexual,
inclos a la Recomanaci6é 92/131/CE de la Comissid, de 27 de novembre 1991,

relativa a la proteccio de la dignitat de la dona i de I'home en el treball.

« Directiva 2002/73/CE del Parlament Europeu de 23 de setembre de 2002, que
modifica la Directiva 76/207CEE del Consell, relativa a l'aplicacié del principi

d'igualtat entre homes i dones a I'ambit funcionari .

Normativa espanyola

» Constituci6 Espanyola de 1978

- art. 14: Principi d'igualtat.

- art. 15: Dret a la vida i a la integritat fisica i moral.

- art. 18:Dret a I'honor, la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.

- art. 35: Dret al treball sense que en cap cas es pugui discriminar per ra6 de
sexe.

» Codi Penal, Llei organica 10/1995, de 23 de novembre

- art. 184: Tipifica I'assetjament sexual com a delicte.
» Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i

homes:
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- art. 7: Definicié d'assetjament sexual i assetjament per rad de sexe.

- art. 8:Determina que qualsevol tracte desfavorable envers les dones relacionat
amb I'embaras o la maternitat, constitueix discriminacioé directe per rad de sexe.),
article.

- art. 45.1: Obligaci6 de les empreses a adoptar mesures dirigides a evitar
qualsevol tipus de discriminacio funcionari entre dones i homes. Mesures que hauran
de negociar i, en el seu cas, acordar amb la representacio legal de les persones
treballadores en la forma que es determini en la legislacio funcionari .

-art. 48: Mesures especifiques per prevenir l'assetjament sexual i 'assetjament
per rad de sexe en el treball.

o Estatut dels Treballadors:

- art. 4.2: En la relacié de treball, els treballadors i les treballadores tenen
dret al respecte a la seva intimitat i la consideracié deguda a la seva dignitat
inclosa la proteccio (...) front I'assetjament sexual i l'assetjament per raé de

sexe.

e Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos laborals s.

- art. 2: Estableix que I'objectiu de la llei és promoure la seguretat i la salut de les
persones treballadores mitjancant I'aplicacio de mesures i el desenvolupament de les
activitats necessaries per a la prevencio de riscos derivats del treball.

- art. 4.2: Defineix el risc funcionari com la possibilitat de que una persona
treballadora pateixi un determinat dany derivat del treball.

- art. 14 i ss : Dret de les persones treballadores a una proteccid eficac en
matéria de seguretat i salut en el treball i deure de I'empresari de protegir a les
persones treballadores davant els riscos laborals s.

- art. 33 i ss: Es refereix a la participacié de les persones treballadores en la
presa de decisions en relacié a la previsio de riscos laborals s.

- art. 37: Estableix les garanties i el sigil professional dels Delegats de
Prevencio.
» Reial Decret Legislatiu 5/2000, de 4 d'agost, pel qual s'aprova el Text Refos de

la Llei sobre Infraccions i Sancions en I'Ordre Social :
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- art. 8.13: Tipifica com a infraccié molt greu I'assetjament sexual.
- art. 8.13 bis: Tipifica com a infraccié molt greu l'assetjament per raé de sexe.

* Llei de Régim Juridic i Procediment Administratiu Coma.

- art. 28 29: L'art. 28 estableix les causes d'abstencio i I'art.29 la figura de la

recusacio, procediment i terminis.

Ambit autondomic

» Estatut d'Autonomia de Catalunya

- art. 15 : Dret de totes les persones a viure amb dignitat, seguretat i
autonomia, lliures d'explotacié, de maltractaments i de tota mena de discriminacio; i
dret al lliure desenvolupament de llur personalitat i capacitat personal.

» Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a eradicar la violéencia masclista.

- art. 5.3 : Determina l'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe com
les dues tipologies de violéncia en I'ambit funcionari .
- Capitol 7 (art. 27 a 29): Tracta l'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe
en I'ambit funcionari i social.
A banda de tota aquesta normativa, també existeix un important volum de
jurisprudéncia on poder documentar-se.

* Informe Randstad. Calidad del trabajo en la Europa de los 15. Madrid 2003

* Publicacié Generalitat de Catalunya. Centre de Condicions de Seguretat i Salut

en el Treball. Full monografic, nim. 23

» Pacte Col-lectiu sobre prevencié i solucid de reclamacions en matéria
d'assetjament entre I'Oficina Internacional del Treball i el Sindicat de la OIT.
Ginebra, 26 de febrer de 2001
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, amb DNI ndam. , empleat/da

del Servei de , adscrit/a a

, en relaci6 a la denuncia presentada per una

situacio d'assetjament que m'afecta, autoritzo a I'Instructor/a de I'expedient incoat a
I'efecte, a estudiar i analitzar I'origen del conflicte denunciat, valorar el risc en queé em
puc trobar i a fer les actuacions que consideri pertinents per tal de resoldre la denuncia
presentada.

Aixi mateix, manifesto que he estat informat/da que a l'informe técnic que resulti de
I'estudi i analisi de les dades que autoritzo, hi constara que totes les persones
destinataries i/o dipositaries d'aquest actuaran amb l'obligacié de sigil i reserva en
defensa de la confidencialitat que les empara, tal i com preveu la Llei organica
15/1999, de proteccié de dades de caracter personal, i, si fos el cas per les dades
mediques, la Llei 41/2002, basica reguladora de l'autonomia del pacient i drets i

obligacions en materia d'informacié i documentacioé clinica.

Igualment, declaro que he estat informat/da dels meus drets i de les accions legals que

puc emprendre davant aquesta situacio.

Localitat i data Signatura
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Document de denuncia de casos d'assetjament

A la representaci6 dels treballadors
A la direcci6 de 'empresa

A la Comissio Tecnica Pla d’lgualtat

DADES PERSONALS DE QUI PRESENTA LA QUEIXA

FETS

[N o] 0 g I oo Te | 101 413

Departament/SECCIO: .........uiiiiuiiie ettt

Telefon de CONtACLE: ..o
Adreca eleCtrONICa: .......coooei e

Domicili a efectes de NOLIFICACIO: ......cevviiie ettt e e

Descripcid de la situacio que genera la queixa, indicant-hi:

El nom de la persona (o persones) que esta patint la presumpta situacio

d’assetjament.

Descripcio cronologica dels fets des dels seus inicis.

Persones implicades (agressor i/o col-laboradors).

Concrecio de dates, hores, persones que hi eren presents, etc.
Actuacions i passos que s’han fet per solucionar el conflicte.

Aportacié de proves documentals i testimonis (si se’n tenen).
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A efectes de constatar els fets indicats, sol-licito que aquesta Comissié contacti amb

aguestes persones en qualitat de testimonis:

+ + o+ o+

POSSIBLE SOLUCIO

Exposar la solucio que proposa el demandant. En cas que el demandant no sigui la

persona que pateix la situacié d’assetjament, indicar-hi també la soluci6é proposada per

la possible victima.

Signatura del demandant: Rebut per: (segell i/o signatura)

Data: Data:
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Annex 1.3. Protocol contra la violencia
ocupacional.
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PROTOCOL GENERAL D’ACTUACIO | PREVENCIO DAVANT DE S ITUACIONS DE

VIOLENCIA OCUPACIONAL
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INDEX

1. Introduccio

2. Objecte del Protocol

3. Ambit d’aplicacio

4. Mesures d’actuacié a nivell preventiu

5. Procediment d'actuacio davant I'agressio

Annex | : Comunicacio interna d’incidents o actuacions violentes
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La violencia en el desenvolupament de les nostres tasques de treball no és un
problema aillat ni tampoc afecta individualment, és una situacié6 més estructurada, que
traspassa contexts professionals diferents, grups diferents i marcs geografics diferents.
Entenem per violéncia ocupacional qualsevol incident en el qual un/a empleat/da és

amenacat/da o atacat/da per usuaris o tercers.

Aguesta situacio ha de ser considerada de la mateixa manera que altres situacions de
risc i habilitar mesures preventives i de correccié arrelades en la cultura de
I'organitzacié amb la implicacio i el compromis de tota I'estructura de gestio: directiva i
dels propis empleats/des, s’ha d'interioritzar i projectar un nivell d’'intolerancia a tota

I'organitzacié davant d’aquestes actituds.

L'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans, conscient de la importancia que per als
seus empleats i empleades suposa desenvolupar la seva tasca en un clima de
confianca, respecte i seguretat, ofereix unes pautes a seguir davant una situacio
imminentment perillosa provocada per usuaris o tercers, contra els/les empleats/des
en l'exercici de les seves funcions i que pugui causar un dany fisic o psicologic als/les
empleats/des o causi danys materials a les propietats personals o a I'equipament

municipal.

Algunes causes gue poden provocar violencia:

= Manca d'informacio dels drets i deures dels ciutadans.
= Frustracio per expectatives que no es poden acomplir.
= Massificacio i llistes d’espera.

= |nestabilitat psicologica

= Necessitat d'immediatesa en les respostes.

= Grau d'exigéncia i delegacié molt elevat cap a les administracions.
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= EXxigencia de tractaments personalitzats no normatius o no protocol-litzats.

= Manca de recursos técnics i personals.

= Volum de demandes superiors a les disponibilitats.

Factors de risc de violéncia en el lloc de treball:

= Professionals que treballen sols/les en contacte amb el public.

= Vulnerabilitat de cada empleat/da, exposat/da gran part de la jornada de treball
a situacions de tensié emocional.

= [Factors detectats en avaluacions psicosocials amb continguts de risc; baixa
autonomia, sobrecarrega i infracarrega mental, lideratge poc participatiu,
conflictes de rol, funcions no definides, insatisfaccio funcionari .

= Sis’ha sofert una agressio.

= Dificultat d'acceptar una resposta insatisfactoria per part del ciutada.

= Manca de capacitat o de formaci6 del personal.

= Manca de seguretat o mal disseny ambiental.

= Moviments dels ciutadans pels espais sense limits, facil accessibilitat.

= Manca d'il-luminacié per espais de transit, sales d’espera...

Efectes/Conseguiencies de violéncia:

A la persona

= Baixa motivacio, implicacié i rendiment.

= Disminuci6 de I'autoestima.

= Despersonalitzacio.

= Sindromes psicosomatics.

= Alteracions emocionals.

= Pensaments negatius (amb un mateix, professionals, de I'organitzacio..).

= Afectacio als rendiments cognitius.
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=  Conductes d’evitacio del treball.

= Afectacio a la realitzacio professional i personal.
= Afectacio de les relacions personals i socials.

A l'organitzacio

= Increment de I'absentisme funcionari i pérdua d’hores funcionari s.
= Baixa qualitat.

= Deteriorament del clima funcionari .

= Deteriorament de la imatge institucional.

= Insatisfacci6é dels usuaris i professionals.

= Conflictes funcionari s.

L'objecte d’aquest protocol és establir el procediment d’actuacié durant o després de
les situacions de violencia que pateixi qualsevol empleat/da de I'’Ajuntament de Palau-
solita i Plegamans , quan desenvolupi les seves funcions dins o fora de la seva jornada
de treball, per usuaris o tercers (persones alienes a l'organitzacid), tant si es troba
dintre de les dependencies propies de I'Ajuntament de Palau-solita i Plegamans com si

es troba a I'exterior o bé quan es demostra el nexe de causalitat entre els fets.
Aquest protocol ha de servir:

= Per sistematitzar el tractament i la gestié de tota situacidé accidental, per tal de
minimitzar les consequéncies de la violéncia, facilitant a la persona agredida el
suport juridic, sanitari adequat per a la seva recuperacio.

= Per evitar situacions que puguin comportar un risc pels/per les empleats/des
municipals, tenint present pero que I'actuacio professional porta intrinseca una
part de risc per la tipologia i les dificultats d’alguns usuaris i/o per la nostra

intervencio, fent actuacions que minimitzin aquestes situacions de possible risc.
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= Per transmetre recomanacions d’'actuacio en casos d’incidents.

= Per generar seguretat i confianca en el personal municipal amb un clar
recolzament administratiu i juridic.

= Per protegir els/les empleats/des, usuaris, bens i serveis de I'’Administracié

3. AMBIT D’APLICACIO

Aquest procediment es d’aplicaciéo a tots els/les empleats/des de I'Ajuntament de
Palau-solita i Plegamans . Aixi mateix es pot aplicar en les situacions de violéncia en
gué es produeixin danys als bens de l'Ajuntament, dels seus empleats/des, i/o

distorsions greus en el funcionament dels serveis que ofereix.

Es consideren inclosos, a efectes d'aplicaci6 d'aguest procediment, els tipus
d'agressions fisiques o psiquiques de qualsevol naturalesa ( incloses amenaces,
coaccions, intimidacions, insults o qualsevol tipus de vexacio) realitzades per usuaris o
tercers a empleats/des de I'’Ajuntament que exerceixen la seva tasca professional, dins

o/i fora dels centres al quals estan adscrits.

Els/les empleats/des que atenen les diferents problematiques dels/de les ciutadans/es
suporten més exposicio a situacions de risc. Per evitar aquestes situacions s’haurien
d’aplicar mesures de prevencio i plans de millora tant en la prevencié primaria com en

les actuacions de despres de l'incident.

L’Ajuntament es compromet a organitzar cursos de formacio periodics i especifics en
la matéria de mesures de control i prevencio d’agressions i d’'altres que serveixin per
prevenir aquest tipus de situacions, tant per al personal que ja hi treballa com per
aquell que sigui de nou ingrés, també es compromet a informar i formar els/les

empleats/des sobre mitjans de seguretat activa.
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Consells de seguretat i recomanacions per pal-liar respostes incontrolades

adrecats als/a les empleats/des de I'’Ajuntament:

1. Evitar utilitzar

Estils de comunicacié que generin hostilitat: desinterés, fredor, menyspreu,
impaciencia...

No utilitzar, ni respondre a les amenaces, coaccions, insults.

Evitar menystenir les queixes o les critiques dels/de les usuaris/es.

Evitar transmetre informacié que no sigui real.

Evitar conductes que es puguin valorar com a desafiament, hostilitat,
amenaces.

Evitar el contacte fisic i 'excés de proximitat.

Evitar el contacte ocular perllongat ja que pot interpretar-se com agressiu i
desafiant .

Evitar fer moviments bruscos i evitar posar-se d’esquena.

2. Mantenir conductes que permetin tranquil-litzar a l'usuari:

Actitud tranquil-la.

No respondre a amenaces amb amenaces.
Ser assertius.

Estar alerta.

Avaluar la situacio.

3. Actuacié en situacio de violencia controlada (se  nse atac fisic):

Intentar calmar la situacio.
Utilitzar un llenguatge i to de veu serens.
Convidar l'usuari a canviar d'espai fisic i/o d'interlocutor, per atendre els

suggeriments i les queixes.
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Convidar a l'usuari a abandonar I'equipament.

Deixeu parlar l'usuari tant com vulgui, perqué expliqui els seus sentiments,

inquietuds, frustracions i aspiracions.

4. Actuacio en situacio de violéncia incontrolada

Reclamar ajuda als companys o altres persones properes per intentar
neutralitzar la situacio de violéncia.

Requerir l'auxili del Servei de Seguretat del centre, si n’hi ha.

Engegar els sistemes antipanic, si existeixen.

De persistir la situacié avisar a la Policia Local o als Mossos d'Esquadra a
través del teléfon d'Emergencies sol-licitant-los que es personin en el lloc on
s'estigui produint I'agressio.

Sortir rapidament del lloc de treball en el qual es trobi.

En qualsevol cas, comunicar verbalment i per escrit al superior jerarquic els fets que

s'hagin produit.

Sortida de la situaci6 de violéncia

Fer Us del timbre, alarma o mitja que es disposi per avisar als/a les

companys/es.

Buscar a un/a company/a per tenir ajuda i suport i alhora que pugui ser un

testimoni dels fets.

Sortir immediatament del lloc: despatx, domicili de l'usuari, servei on es

produeix... etc.
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Trucar a la Policia Local o Mossos d’Esquadra

Posar-se en contacte amb la Policia Local o Mossos d'Esquadra que es
personara en el centre de treball per protegir I'empleat/da i aixecara acta dels
fets, lliurant informe de [Ilatestat. La importancia d’aquest informe és

fonamental.

Si es produeix agressio

Acudir de forma immediata i preferent a la Matua d’Accidents en horari de 8 a
20 hores o bé fora d’aquests horaris, al Consorci Hospitalari del Parc Tauli o a

qualsevol altre centre hospitalari.

Si del succés es deriven lesions I'empleat/da sol-licitara el corresponent
informe de lesions, en el Servei d'Urgéncies (molt important a I'hora

d'emprendre les possibles accions en defensa dels seus interessos legitims).

Si acudeix a la Mutua aquesta ha d’atendre I'empleat/da, i ha d’emetre un
comunicat d'accident funcionari , on faci constar les causes de l'assistencia i

les lesions objectivades, i si fos necessari, tramitar la baixa funcionari .

Comunicacio interna d’incidents o actuacions violen tes

En tots els casos d'agressid, violéncia verbal o situacions d'amenaces
I'empleat/da comunicara verbalment i per escrit I'incident violent al seu superior
jerarquic, a través del document oficial Annex |, que estara a la seva disposicio
a la Intranet municipal o altres mitjans.

El superior jerarquic enviara I'imprés complimentat de l'incident o agressio al
Servei de Recursos Humans, i aguest servei iniciara el procediment de gestio i

derivara a altres departaments si s’escau. Aquest Servei complimentara el
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registre de les agressions i les posara en coneixement dels/de les

delegats/des de prevencio. Posteriorment, s’'informara en el Comité de
Seguretat i Salut.

Atencié Juridica

La Corporacié facilitara I'assessorament i la defensa juridica de tots els/les
treballadors/es que tinguin conflicte judicial derivat de la tasca que realitzen a

’Ajuntament i abonara el pagament dels costos judicials.

Suport de la Direccid i dels Comandaments

= El superior jerarquic, tenint el coneixement de 'agressio, atendra I'empleat/da i

donara el seu suport davant la situacio de violéncia que s’ha efectuat.

= Signara la fitxa de registre de I'agressio per donar constancia de la situacio de

violéncia.
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COMUNICACIO INTERNA D'INCIDENTS O ACTUACIONS VIOLEN TES

(La comunicacio6 ha de realitzar-se immediatament després de produir-se l'agressio)

NOM T COGNOIMS. ...ttt ettt
DN

Sexe: home [_] dona []

LIoC de treball.........coooieiiiii e
Centre de treball..... ...
(08 14 1T OSSO PPPPRRR nam.............. pis.......
€-Malil....ccoiiiiiiiiiii Teléfon......ccoooiii

DADES DE LA INDIDENCIA

Jornada de treball si[] nol]
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TIPUS D'INCIDENCIA

Verbal

= |nsults

=  Amenaces

= Desqualificacio professional
Fisica

Psiquica

Identificacié de I'agressor/a

Comunicacié Policia Local/Mossos Esquadra

Denulncia

Comunicat medic

Lesions

Testimonis

si[ ]

si[ ]

si[]

si[]

si[]

si[ ]

si[]

si[]

si[ ]

si[ ]

si[]

no[ ]

no[ ]

no[ ]

no []

no []

no[ ]

no[ ]

no[ ]

no[ ]

no[ ]

no []
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MESURES ADOPTADES EN EL MOMENT DE L'INCIDENT:

L’Empleat/ada
L'organitzacié
Signatura Signatura
Empleat/ada Superior responsable del centre o superior jerarquic receptor
de la comunicacio d'agressio
NOM | COGNOMS....ceeiiiiiiiiriiiiie e
Palau-solita i Plegamans,....... de......... de......
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Annex 2. Horaris especifics

Tots els treballadors municipals hauran de fer el comput anual d’hores establert a l'article 5
d'aquest pacte/pacte.

1 - Edifici Ajuntament

De dilluns a divendres: 7:45 a 15:15 h

Telefonistes/Recepcionistes:
De dilluns a divendres: - Torn de mati 7:40 a 14:45
- Torn de tarda 14:25 a 20:30 i dijous fins les 21:30
Dissabtes de 9 a 13 alternativament

En tot cas el comput horari anual haura de ser I'establert per a tot el personal municipal i si amb
la realitzacié d’aquest horari no s’arribés a fer el comput, la diferéncia quedaria integrada en
una borsa d’hores a realitzar quan I'’Ajuntament, prévia notificacié al personal amb cinc dies
d’'antelacio, ho cregués pacteent.

2 — Edifici Urbanisme

De dilluns a divendres de 7:45 a 15:15

3 — Edifici Can Cortés

De dilluns a divendres de 7:45 a 15:15
De dilluns a divendres de 8:00 a 15:30 - Sac
De dilluns a divendres de 15:30 a 22:00 i dissabtes de 9 a 14 - Bidell

Biblioteca: de dimarts a dissabte de 10:00 a 13:00
de dilluns a divendres de 16:00 a 20:30

4 — Edifici Serveis Socials

De dilluns a divendres de 7:45 a 15:15h les Administratives
De dilluns a divendres de 08:00 a 15:30h les Técniques.

5 - Edifici Desoc

De dilluns a divendres de 07:45 a 15:15h amb excepcid dels técnics que tinguin alguna reunié a
la tarda amb el regidor.

6 - Horari Epecial

El personal municipal destinat al servei d’administracié podran triar de forma voluntaria entre
els seguents horaris:
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e Horari d’hivern: 7,40 hores diaries de I'1 de gener fins el 14 de juny i del 15 de

setembre fins el 31 de desembre.
e Horari d’estiu : 7 hores diaries del 15 de juny al 14 de setembre.

Abans de la finalitzacio de cada exercici el personal municipal interessat en realitzar I'horari
d’hivern i I'horari d'estiu en I'any segiient caldra que ho sol-liciti per escrit i es comprometi al
seu compliment, llevat del cas de for¢ca major.

7 - Instal.lacions Esportives

- Conserge 1: De dilluns a divendres de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Un dissabte de cada tres de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)

- Conserge 2: De dilluns a divendres de 15.00 a 22.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Un dissabte de cada tres de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)

- Conserge 3: De dilluns a divendres de 17.00 a 24.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Un dissabte de cada tres de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)

- Conserge 4: Dissabtes de 15.00 a 22.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Diumenges de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Dilluns en substitucié del conserge que fa el dissabte al mati.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)
Dimarts i dimecres de 08.00 a 15.00 hores.
(Pendent de col-locar oficialment la mitja hora fins a les 07:30
diaries)

- Les mitges hores que el personal ha de fer es concretaran per part del Servei
d’Esports i es sotmetran a la consideracié de la Comissié Paritaria, tenint en compte
les necessitats del servei i sempre davant o darrera de I'horari oficial.
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- Cada principi d’'any es fara arribar un calendari personalitzat a tot el personal
d’esports amb les rotacions que ha de fer durant tot I'any.

8 - Parc de I'Hostal del Fum

De dilluns a dimecres de 8:00 a 15:30
Dissabtes i diumenges de 10:30 a 18:00

9 - Brigades d'Obres i Jardineria

Horari d’estiu:
De dilluns a divendres de 7:00 a 14:30 (de I'1 d’abril al 31 d’octubre)

Horari d’hivern:
De dilluns a divendres de 7:30 a 15:00 (de I'1 de novembre al 31 de maig)

10 - Brigades Electricistes

De dilluns a divendres: Torn de mati de 7:00 a 14:30
Torn de tarda de 14:00 a 21:30

Horaris de les guardies: Divendres de 21:30 a 24:00 del diumenge.

11 - Bidells Escoles Municipals

De dilluns a divendres jornada partida segons necessitats de I'escola.

12 - Escola de MUsica

El calendari funcionari de la escola de musica estara regit per I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans adequat al calendari del departament d’ensenyament de la Generalitat de
Catalunya per al centres docents no universitaris, si bé amb les particularitats segients:

De dilluns a divendres els professors fan horari diferent segons la demanda del servei.
De dilluns a divendres el bidell fa torn de tarda i s’adapta I'horari a les necessitats del servei.

Des de la finalitzacio de les classes fins a la tercera setmana de juliol i des del el primer dia
laborable de setembre fins a I'inici de les classes, els professors realitzaran les tasques que
I'equip directiu consideri oportunes per al bon funcionament del centre, com tancar els curs
preparar el nou curs, confeccionar horaris, programacions i etc.,

Les ultimes dues setmanes de juliol, el personal de I'Escola Municipal de Misica estara
exempt d’'assistir al centre en concepte de les hores extres realitzades durant el curs escolar en
I'organitzacio i assisténcia dels concerts de la mateixa.
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13 - Escola d”Adults

21 hores de dilluns a divendres segons necessitat del servei en horari de tarda.

Els professors PQPI mati fins les 14:00h.

14 - Comunicacio i Radio

Comunicacio
De dilluns a divendres de 07:45 a 15:15
Radio

De dilluns a divendres 1 técnic de 12:30 fins les 20:00
Excepcionalment treballara segons necessitats del servei i per a cobrir Plens municipals.

De dilluns a divendres 1 técnic de 10:00 fins a les 17:30h
Excepcionalment treballara segons necessitats del servei o Plens municipals.

15 - Escoles Bressol

La jornada de les escoles bressol pel curs 2013-2014 sera de 8h diaries, en jornada partida de
dilluns a divendres, aquest horari s’haura de modificar a partir del curs 2014-2015 segons les
necessitats del servei .

Horari partit: de 8 a 9: horari no lectiu.
de 9 a 14: horari lectiu.
de 15 a 17: horari lectiu.
Horari intensiu: de 8 a 16: horari no lectiu

CALENDARI 2013-2014

El calendari funcionari de les escoles bressol estara regit per I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans adequat al calendari del departament d’ensenyament de la Generalitat de
Catalunya per al centres docents no universitaris, si bé amb les particularitats segients:

La la. Setmana de setembre,( tant les mestres titulars com les de suport) i la 3a. de juliol, (les
mestres titulars) realitzaran les tasques que I'equip directiu consideri oportunes pel bon
funcionament dels centres com: tancament del curs, memories, entrevistes pares, etc...en
jornada intensiva.

El personal titular de I'escola esta exempt d’assistir al centre en els periodes compresos de
Nadal, Any Nou, Setmana Santa i I'Gltima setmana de juliol, en compensacié dels 30’ diaris
realitzats de més al llarg de I'any.

Vacances d’estiu:
El personal de les escoles bressols, com a personal docent, tindra dret a les vacances que
s'estableixen a I'article 2.7 del present pacte col-lectiu.

Horari Educadores de suport:
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Les educadores de suport cobriran els horaris extensibles de mati i migdia, aixi com els
reforcos de que es considerin necessaris pel bon funcionament de les escoles bressol.
Disposaran d'una hora no lectiva al mes per reunions de caire organitzatiu amb la direccié de
cada centre.

Les educadores de suport gaudiran dels AP en la mida del possible sempre i quan I'escola no
pugui donar el servei d’extensible de Nadal, Any Nou i Setmana Santa en les mateixes dates
que les educadores titulars.

HORARIS :
Del 2 de setembre al 6 de setembre (horari no lectiu)
Del 9 de setembre al 27 de juny (lectiu)

La laila 2n setmana de juliol (horari lectiu fins a les 13h i de 13-16h no lectiu). La 3r setmana
de juliol (no lectiva).

L’assistencia a la Jornada de Portes Obertes de tot el personal, es compensara per un dia de
lliure disposicio del centre.

Vacances de Nadal : del 23 de desembre al 6 de gener ambdés inclosos.

Vacances de Setmana Santa : del 17 al 21 d’abril ambdés inclosos.

Vacances d’estiu : del 29 de juliol al 30 d’agost.

Dia de lliure disposicié : 4 de novembre del 2013.

16 — Espai Jove

Han de fer en comput setmanal 37,5 h.
Técnic/a:

De dilluns a divendres: 4 h. en horari de mati. La resta d’hores fins a completar les 37,5 h. a la
setmana hi ha flexibilitat horaria en funcio de les necessitats del servei.

Técnic/a auxiliar:
Dilluns, dimecres i dijous de 14 a 20 h. (de 16 a 20 h. es horari d’obligat compliment).
Dimarts i divendres de 10 a 13 i de 14:30 a 20:30 (de 16 a 20 h. es horari d’obligat compliment).

La resta d’hores fins a completar les 37,5 h. a la setmana és horari flexible en funcié de les
necessitats del servei.
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ANNEX 3 - Policia Local

Periode 2013-2015

Al col-lectiu dels funcionaris del cos de la Policia Local de Palau-solita i Plegamans se i
aplicaran les previsions generals de I'Acord regulador de les condicions de treball dels
empleats publics de [I'Ajuntament Palau-solita i Plegamans amb les peculiaritats que
s’esmentaran tot seguit.

Capitol 1. Jornada de treball.
Article 1. Jornada

1.1- La duraci6 de la jornada general del personal de la Policia Local sera equivalent a la de
tots els funcionaris de la corporacid, atenent la prestacio de servei les 24h.

1.2- La distribuci6 de la jornada es realitzara mitjancant un quadrant anual de serveis
intersetmanals de tres torns rotatius mensuals (mati, tarda i nit), de vuit hores i mitja cadascu, i
un altre de caps de setmana de dos torns (dia i nit), de dotze hores cadascu.

1.2.1- Especificacio6 del torns horaris:

Mati: De 05:45 h fins les 14:15h

Tarda: De 13:45 h fins les 22:15 h.

Nit: De 21:45 h fins les 06:15 h

Cap de setmana dia : De 06:00 h fins 18:00 h
Cap de setmana Nit: De 18:00 h fins 06:00 h

1.3- Els torns de caps de setmana de dotze hores (dia i nit) es distribuiran en tres grups, de
manera que cada membre de la Policia Local treballara un cap de setmana de cada tres, a
dotze hores.

1.4- El calendari funcionari i els quadrants del servei contenint la distribucio de la jornada i els
horaris a efectuar pel personal s’aprovara anualment per I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans, negociant-se amb els representants dels funcionaris, havent de quedar
assegurades les necessitats peculiars del servei amb adequacié als criteris especificats en el
present Acord, i es lliurara a cada interessat abans del 30 de gener de cada any.

Article 2. Horaris

2.1- El cicle setmanal general sera de dilluns a divendres 8h i 30 minuts diaries, dissabte i
diumenge festiu, cada tres setmanes es treballara el cap de setmana amb 12 hores per torn de
mati o nit i es gaudira com a minim del dijous i divendres anterior i del dilluns al dimarts
posterior i sempre que per acumulacié horaria del comput anual ho permeti també es gaudira
dels dimecres posteriors.
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2.1.1- Les festes intersetmanals tindran la consideracié de festives pels treballadors que tindran
dret a gaudir-les en una data posterior sempre que el servei ho permeti, amb una mobilitat
maxima d aquests festius de 15 dies des de la data del seu atorgament.

2.2- Els torns rotatius canviaran el dilluns mes proper a I' Gltim dia de cada mes.

2.3- Els serveis minims per als membres de la Policia Local es tendira per ser tres efectius
adscrits a la policia local.

2.4- Els calendaris funcionari s contenint la distribucié de la jornada i els horaris a efectuar pels
membres de la Policia Local seran lliurats a cada interessat abans del trenta de gener.

Article 3. Pausa

3.1- Durant la jornada de treball es podra gaudir d'una pausa per un periode de trenta minuts,
que es computara com a treball efectiu. Els funcionaris amb un horari diari de dotze hores
continuades podran disposar d'una pausa per un periode de noranta minuts. Aquestes
interrupcions no podra afectar a la prestacié dels serveis.

Article 4. Vacances

4.1- Els membres de la Policia Local realitzaran les seves vacances anuals entre els mesos de
juliol, agost i setembre encara que es podra gaudir amb altres periodes per sol-licitud motivada
del treballador/a.

4.2- Per ra6 dels torns de vacances, es distribuira de forma consecutiva i rotatoria, tenint en
compte el periode gaudit I'any anterior.

4.3- S'autoritzara la permuta dels torns de vacances entre els membres de la Policia Local de la
mateixa escala.

4.4- En tot cas, el calendari de vacances s’establira per I'Ajuntament de Palau-solita i
Plegamans abans del dia quinze de mar¢, mitjancant llista publica, i no es podran modificar si
no és a peticié de l'interessat i amb la conformitat del servei al qual I'empleat public estigui
adscrit. Qualsevol conflicte derivat de la seva I'aplicacié sera resolt per la Comissié de Control i
Seguiment.

Article 5. Nadal i Setmana Santa
5.1- Per Nadal i Setmana Santa s’estableixen dos torns de lliurances complementaries.

5.2- Els membres de la Policia Local gaudiran els torns de Setmana Santa i de Nadal disposats
en dos torns de vuit dies, amb la distribuci6 segiient:

a) El primer torn de Setmana Santa sera dels vuit dies anteriors a diumenge Sant sense
incloure, i el segon torn sera a partir de diumenge Sant inclos, vuit dies consecutius.

b) El primer torn de Nadal sera del 23 al 30 de desembre, i incloura la nit de Nadal, el dia de

Nadal i el dia de Sant Esteve, i el segon torn, sera des del 31 de desembre fins al 7 de gener, i
incloura la nit de Cap d'Any, el dia de Cap d'Any i el dia de Reis.
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Capitol 2. Serveis extraordinaris

Article 6. Condicions retributives

6.1- Els membres de la Policia Local seran remunerats per I'’Ajuntament de Solita i Plegamans,
d'acord amb el marc legal establert, pels conceptes i les quanties que es determinin en el
present Pacte general per funcionaris.

a) Complement de nocturnitat, D’acord amb el tipus de Servei de la Policia Local, se li assigna
un complement mensual de 255,16 € en concepte de nocturnitat, pero tan sols es cobrara
quan realment es treballi de nit (treball efectiu de nit), i per cada nit que es falti al servei es
deduira la part proporcional de les nits no treballades. En el mateix sentit, si cal cobrir
esporadicament un servei de nit, es pagara la part proporcional per les nits treballades. No es
descomptara la part proporcional de les nits no treballades en cas de llicéncies sempre que
estiguin en el torn, festes recuperables dintre el torn, assumptes propis, hores sindicals i en cas
de baixa per accident funcionari i indisposicié durant el servei

b) Els Serveis especials de policia restaran definits com:

Serveis de nit de Nadal, Cap d’Any, revetlla de Sant Joan; servei de dia de
Cap d’Any (any nou), Cavalcada de Reis, dia de Reis, Carnestoltes, divendres Sant, dilluns de
Pasqua, dia de Nadal i dia de Sant Esteve, Fira Medieval i 5 Dies de festa major.

Aquells funcionaris del Servei de Policia Local que per torn els correspongui treballar la nit del
dia 24 de desembre, la nit del dia 31 de desembre, la nit de la revetlla de Sant Joan, el dia de
San Joan, el primer o segon torn del dissabte de Carnestoltes, la tarda de la vigilia de Reis
(cavalcada) i el dia de Reis, o durant el mati, tarda o nit del dia de Nadal, Sant Esteve, Cap
d’Any (any nou), divendres Sant, dilluns de Pasqua, tots els dies de fira medieval i tots els dies
programats de Festa Major, es considerara servei especial i es pagara en el SEP corresponent
de servei especial, havent de recuperar les hores del torn per ser festes senyalades.

Es podra fer prioritariament mitjancant la deduccio dels dies festius a recuperar. Els dies de
festa major i fira medieval en previsié de la acumulacié de tasques policials i en vers de la
seguretat del ciutada tota la plantilla hi podra ser requerida en la seva totalitat al complert o per
torn de treball.

A la Festa Major, es realitzara un quadrant planificat per la prefectura on tots els membres de la
policia local treballaran un minim de 3 dies i un maxim de 4 per tal de tenir coberts tots els
serveis de la Festa Major. Aquests dies hauran de ser retribuits segons els SEP’s que hi ha a
continuacié. Els agents i comanaments treballaran en el torn que s’els hi assigni amb
independéncia del que li toqui per quadrant.

Regulacio de jornada i retribucions en serveis espe  cials POLICIALS (SEP)

S’estableix un sistema de compensacié per concepte de SEP per retribuir el serveis especials
policials els quals seran valids per |I" any 2013-2014 sent revisats per una comissié creada per
a aquest efecte per la corporacio i la part social a partir del octubre de 2014 on es valorara la

seva viabilitat de nou per I any 2015. Sén els seglents:

SEP 1: Serveis de 12 hores, dissabtes o diumenges en el torn de dia 262,08 €
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SEP 2: Serveis de 12 hores, dissabtes o diumenges en el torn de nit 309,72 €. La percepcio
d'agquesta quantitat no és incompatible amb la quantitat corresponent per nocturnitat.

SEP 3: Serveis de 8 hores, en dies especials com la nit de Nadal, nit de Cap d’any i la revetlla
de Sant Joan, 309,72

SEP 4: Servei de 8 hores, en el torn de tarda i nit del dissabte de carnestoltes i el torn de tarda
en la cavalcada de la vigilia de Reis, 262,08.

SEP 5: Servei de 8 hores, en el torn de mati o tarda en Festa Major, dia de Nadal, Sant Esteve,
cap d'any, dia de Reis, divendres Sant , dilluns de Pasqua i dies de Fira Medieval 262,08€

SEP 6: Servei de 8 hores, en el torn de nit en Festa Major, dia de Nadal, Sant Esteve, cap
d’'any, dia de Reis divendres sant i dilluns de Pasqua 309,72 La percepcié d’aquesta quantitat
és incompatible amb la quantitat corresponent per nocturnitat.

SEP 7: Dia vacacional, Setmana Santa i Nadal, consistent en servei de 8,5 hores, de dilluns a
divendres efectuat en:

a) Torn de mati o tarda: 171,54 €

b) Torn de nit: 202,51€. La percepcié d’aquesta quantitat és incompatible amb la quantitat
corresponent per nocturnitat.

SEP 8: Dial anual i fora del periode vacacional , Setmana Santa i Nadal, en servei
de 8,5 hores efectuat en:

a) Torn de mati o tarda: 166,78 € per al” any 2013

b) Torn de nit: 196,55 € per al” any 2013

En el suposit de fer més o menys hores de servei, la compensacié a establir sera la
proporcional a les hores efectuades.

La compensacié per aquests serveis comporta que tots els membres de la Policia Local es
comprometen a que tots els serveis contemplats en els SEP’s quedin coberts segons les
necessitats que s’estableixin des de I'Ajuntament. Els preus seran vigents durant el 2013 i
s’adequaran anualment amb la pujada en tant percentual com sigui I'augment del IPC a
Catalunya, sempre i quan la Llei ho permeti.

Amb anterioritat a I'1 de setembre, pel que respecta al torn de Nadal, aixi com amb anterioritat
a I'l de marg, en relacié a la Setmana Santa, I'1 de maig en relacié a la Festa Major i 30 dies
abans de la fira medieval, cada servei elaborara un esquema o pla en el que figuri el personal
que es beneficiara dels assenyalats periodes de descans i treball, amb la finalitat que
s'asseguri la prestacio i la bona marxa del servei.

¢) Complement perillositat i penositat es mantindran com a minim els preus que fins la
signatura d’aquest pacte s"han percebut per cada categoria, sense que es pugui entendre cap
minorament de la retribucié d"aquests conceptes.

Article 7. Torn Partit

El personal adscrit a la Policia Local que per la singularitat de la seva tasca hagi de realitzar un

torn partit o un horari especial diferent a I'establert per torns, percebra la quantitat per I'any
2013 de 249,83 € mensuals, quantitat que s’actualitzara en els anys segiients afegint-hi I'lPC.
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L’horari haura de ser proposat pel cap de la policia de forma motivada, aprovada per qui
assumeixi la regidoria delegada i amb el vist-i-plau de I'alcaldia.

Article 8. Monitor d’educacié viaria i monitor de p ractica de tir.

El funcionari de la Policia Local que imparteixi 'educacié vial a les escoles de la localitat, tindra
una jornada de treball de dilluns a divendres adaptada a I'horari escolar i cobrara un
complement de 321,81€ per a I'any 2013 en concepte d’especialitat i jornada partida. El mateix
complement s’aplicara al funcionari de la Policia Local que imparteixi les practiques de tir.
Agquesta quantitat s’actualitzara anualment amb I'lPC de Catalunya.

Article 9. Practiques de tir i assisténcia a judici s

Es fixa una indemnitzacié en concepte de dietes per assisténcia a judicis i practiques de tir en
hores fora de servei equivalent a 4 hores extraordinaries festives, si es tracta de judici rapid i la
citacié judicial es comunica en temps inferior a 48 hores o si el judici es celebrés en dissabte,
diumenge, festiu intersetmanals o festiu oficial la indemnitzacié sera equivalent a 4 hores
extraordinaries festives. Quan el trasllat s’hagi de fer pels mitjans propis del funcionari i aquest
no estigui de servei, es tindra dret al cobrament de quilometratge des del lloc de treball. En cas
d’'estar de servei i hagi d'utilitzar el seu vehicle particular, també tindra dret al cobrament de
quilometratge a comptar des del seu lloc de treball. Els funcionaris que per motiu de la seva
destinacié hagin de treballar la nit immediatament anterior a la data del judici podran optar per
gaudir una de les seves festes intersetmanals sempre que el servei ho permeti.

Article 10. Assistencia als col-legis electorals

Quan a consequéncia de la celebracié d'eleccions, els agents del servei de Policia Local,
prestin la seva col-laboracié als col-legis electorals, tindran dret a la compensacié de 4 hores
extraordinaries en concepte del dret a vot, sempre que realitzin la seva jornada en torn de mati
0 tarda i prévia justificacié de que s’ha exercit del dret a votar. Tot el personal que treballi en dia
d'eleccions, tant per torn, com per servei extraordinari de les 0 a les 24 hores, tindra dret a
percebre les dietes 6 indemnitzacions que estableixi per aquest col-lectiu la Subdelegacié de
Govern.

Article 11. Assistencia a l'Institut de Seguretat P Ublica de Catalunya (ISPC) per a
formacié i promocié.

Els funcionaris del servei de Policia Local que per tal d’ésser nomenats funcionaris de carrera o
per promocionar de grup, assisteixin als cursos de l'Institut de Seguretat Puablica de Catalunya,
tindran dret al cobrament de mitja dieta i quilometratge des lloc de treball fins a I'Institut de
Seguretat Plblica de Catalunya. A aquests efectes, els funcionaris presentaran una relacio
mensual al Servei de Personal per tal que es procedeixi al pagament.
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Capitol 3 Roba de treball
Article 12. Roba de Treball
1.- Ambit d’aplicacié

Tots els membres de la Policia Local, sempre que estiguin de servei, portaran la uniformitat que
pertoqui al complet, que haura d'estar en perfectes condicions d'us i de neteja.

En el cas de deteriorament de les peces que comporti la seva inutilitzacié , la corporacié, a
traves d” una comissié creada per aquest efecte, facilitara un canvi de la peca deteriorada per
una de nova.

La nova incorporacié portara:

e 1anorac amb escuts

e 1 armilla reflectant

e 3 polos d’hivern

e 3 polos d’estiu

« 3 pantalons d’hivern

« 3 pantalons d’estiu

e 1gorra

e 1 gorrade plat

e 1 corbata

e 1 parell de sabates

e 1 parell de botes

e 1 parell de guants anti-tall
e 1 parell de guants polars

e 3 parells de mitjons d’hivern
e 3 parells de mitjons d’estiu
e 2 parells de samarretes térmiques
* 1 impermeable amb escuts
e 1jocdescuts

e larmacurta

e 1 caixa de municions

» 1 defensa extensible

e 1 manilles

e 1 espray de defensa

e 1cintur6 de lona

e 1 funda darma

e 1 funda per la defensa

« 1 funda manilles

e 1 funda carregador

e 1 xiulet metal-lic reglamentari
e 1 braga coll

e 1 porta llibreta

El vestuari de gala per a actes oficials haura de ser determinat i regulada la seva durada per
ambdues parts.
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1.- INTRODUCCIO

La incorporacio transversal de la igualtat d’oportunitats en la gestio quotidiana
de les organitzacions i institucions, pot suposar un element diferencial de
competitivitat i de responsabilitat social.

Els Ajuntaments , en coherencia amb els seus objectius de prestacic de serveis
a la ciutadania, han de vetllar de manera activa per la igualtat d'oportunitats
entre dones i homes mitjancant la promocié d'activitats i projectes socials
orientats a garantit la igualtat efectiva als territoris, perd també han de ser
exemples i models a seguir en relacié a la seva gestio intferna i la transversalitat
en les politiques d’'igualtat.

Des de fa anys, les corporacions locals en concordanca amb les
competéncies que els van ser atribuides per la llei de base de regim local de
1985, en el disseny i implementacio de programes i politiques locals d’igualtat
d’oportunitats, han impulsat importants eines d'intervencid municipal, com sén
els Plans d'igualtat, per al foment de la igualtat d'oportunitats als territoris.
Aquest Plans locals es constitueixen en la base per al desenvolupament d'una
estrategia integral orientada a millorar i equilibrar la situacié de dones i homes
en un territori i/o organitzacid.

Tali com s’apunta a la Carta Europea per a la Igualtat de dones i homes en la
vida local, aguest és un dels compromisos adquirits remarcant les seves
responsabilitats tant en I'elaboracié de les politiques com en la gestiod i
organitzacié interna i en les practiques que realitzi:

“Para llegar a la instauracion de una sociedad basada en la igualdad, es de capital
importancia que los gobiernos locales y regionales integren plenamente la dimensidn
del género en sus politicas, en su organizacion y en sus prdcticas”.

Carta Europea per a la Igualtat de dones i homes en la vida local.

| en concret, a I'article 153 referent a les politiques de genere ens diu que
correspon a la Generalitat:

“La planificacid, el disseny, I'execucio, I'avaluacid i el control de normes, plans
i directius en materia de politiques per la dona...”

L'Ajuntament de Palau Solita i Plegamans abans de dissenyar una politica
infegral de foment de la igualtat cap a la ciutadania ha volgut fer-lo a I'interior
de la mateixa administracio, elaborant el pla intern d’igualtat de genere.

Aguest plantejament mostra un compromis intern aixi com una coherencia en
el procés de dissenyar de manera estructurada les politiques d'igualtat, fent
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aqguesta primera mirada interna per a posteriorment sentir-se amb més
capacitat per fer politiques adrecades a la ciutadania en aquest dmbit.

Tots aquests elements son reflex de la voluntat de la corporacid local per donar
resposta a la normativa vigent i crear unes condicions de treball internes
basades en la igualtat.

Els plans d'igualtat a les organitzacions, sén instfruments eficacos per tal
d'ordenar, posar en valor la ftrajectoria realitzada i avancar en el
desenvolupament d’una gestié interna coherent amb el principi d'igualtat.

La trajectoria desenvolupada per I'Ajuntament de Palau Solita i Plegamans en
politiques de genere cap a la ciutadania no ha estat molt infensa, encara que
ha disposat dels factors clau per comencar a desenvolupar accions puntuals
de foment de la igualtat ( regidoria d’'igualtat, personal tecnic amb formacié
especialitzada en materia de politiques d'igualtat, celebracidé de diades,
accions concretes..). Des d'aquesta perspectiva, comencar per un diagnostic
a nivell intern sobre com es situa la corporacid municipal envers aquest ambit,
sera de gran ajuda per posteriorment implementar les accions de foment de la
igualtat cap a la ciutadania de manera més ordenada i estructurada i sobre
tot amb un recorregut intern previ.

El Pla Intern d’lgualtat, com eina estratégica per proporcionar recursos per
incorporar de manera transversal aquesta perspectiva de genere en la
organitzacié i gestié interna de I'ajuntament confluird, sense dubte, en la
millora de tota I'organitzacio, de les persones que la conformen aixi com la de
les persones que sén beneficidaries directes d'aquestes politiques locals, és a dir,
la ciutadania.
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2.-MARC LEGAL DE REFERENCIA

Llei Organica 3/2007 de 22 de mar¢ per la Igualtat efectiva entre dones i
homes

Com el seu nom indica, aquesta llei estd adrecada a obtenir la igualtat
efectiva entre dones i homes amb I'eliminacié de tota discriminacio per rad de
sexe, en particular les que afecten a les dones.

Aixi, per una banda reconeix expressament a totes les persones el gaudi dels
drets derivats del principi d'igualtat de tracte i de la prohibicié de discriminacio
per rad de sexe i, per I'altra, obliga per igual a totes les persones, fisiques i
juridigues que es trobin en territori nacional, amb independencia de quina sigui
la seva nacionalitat, domicili o residencia.

Té una vocacid tranversal i, per tant, projecta la seva influencia sobre tots els
ambits de la vida i, singularment en les esferes politica, civil, laboral,
economica, cultural i artistica, integrant el principi d’'igualtat i de perspectiva
de génere en I'ordenacié general de les politiques pUbliques i estableix criteris
d’actuacié de tots els poders pUblics en relacié amb la igualtat.

També proporciona garanties processals per a la tutela del dret a la igualtat
entre les dones i els homes a través de procediments judicials preferents i
sumaris on es pot invertir la carrega de la prova.

Estableix un marc general per a I'adopcid de les accions positives que
permetin condicions per a afavorir una major igualtat real i efectiva entre
homes i dones, i incorpora un conjunt de mesures per eliminar i corregir la
desigualtat en els diferents ambits de la realitat social, cultural, arfistica i per al
foment de la igualtat.

Finalment, assegura una representacié equiliorada d'ambdds sexes en la
composicié dels organs, carrecs de responsabilitat i de presa de decisid de tofs
els poders publics i en la normativa de regim electoral.

Alires lleis importants en matéria d’'igualtat d’oportunitats entre homes i dones
a I'Estat espanyol que cal tenir presents sén:

Llei 39/1999, de 5 de novembre, per promoure la conciliacid de la vida familiar
i laboral de les persones treballadores.
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Llei 30/2003, de 13 d'octubre, sobre mesures per incorporar la valoracié de I
impacte de genere en les disposicions normatives que elabori el Govern.

Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccid Integral
contra la Violencia de Genere. Publicada en el BOE N. ° 313 de 29 de
desembre de 2004. Aquesta llei va suposar un destacat avenc en
I'afronfament de la xacra de la violencia contra les dones, a nivell de
rellevancia social i de disposicid d'una proteccié formal en casos de perill
emparada amb un rang elevat de I'ordenament juridic. S’introdueixen mesures
a nivell preventiu, d'intervencidé i de proteccid per a les victimes, en I'ambit
laboral, de reinsercid social, formacié ocupacional, habitatge social, serveis
socials, educacio, salut. Aixi mateix, estableix el desplegament d'una bateria
de recursos juridics per atendre les mesures disposades davant les dendncies i
els crims que es presentin.

Llei 15/2005, de 8 de juliol, per la qual es modifiquen el Codi Civil i la Llei de
Enjudiciament Civil en matéria de separacio i divorci.

Les politiques d'igualtat a I'ambit autonomic i local

A Catalunya, I'equitat de genere és un valor reconegut en I'ordenament
juridic catald. En particular, I'Estatut de Catalunya aprovat per llei organica el
juliol de 2006, es mostra altament sensible en relacidé a aquesta tematica, i
estableix en el titol preliminar que els poders publics catalans han de promoure
els valors de la llibertat, la democrdacia, la igualtat, el pluralisme, la pau, la
justicia, la solidaritat, la cohesid social, I'equitat de genere i la sostenibilitat.

A la llei organica 6/2006 del 19 de juliol, de reforma de I'Estatut d’autonomia
de Catalunya, diversos articles recullen de manera explicita els drets de les
dones (article 19), la proteccid de les persones (article 40), la incorporacid per
part dels poders publics de la perspectiva de genere (article 41). L'Estatut
també incorpora la paritat en la composicid i regim electoral del Parlament
(article 56):

Llei Organica 6/2006 de Reforma de I'Estatut d’Autonomia

El nou Estatut regula els drefts civils i socials, entre els quals els drets de les dones
correspon a l'article 19.

Titol I. Drets, deures i principis rectors. Capitol I. Drets i Deures en I'Gmbit civil i
social.

19.1 Totes les dones tenen dret al lliure desenvolupament de llur personalitat i
capacitat personal, i a viure amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d’explotacié, maltractamentsi de tota mena de discriminacio.
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19.2 Les dones tenen dret a participar en condicions d’igualtat d’oportunitats
amb els homes en tots els dmbits pUblics i privats

D'acord amb [I'article 41 de [|'Estatutf, situat dins I'apartat de “principis”,
reconeix que els poders publics han de garantir la incorporacié de la
perspectiva de genere.

L'Estatut també incorpora la paritat en la composicid i regim electoral del
Parlament (arficle 56)

Sén electors i elegibles els ciutadans de Catalunya que estan en ple Us de llurs
drets civils i politics, d'acord amb la legislacid electoral. La llei electoral de
Catalunya ha d'establir criteris de paritat entre dones i homes per a
I'elaboracié de les llistes.

Llei 5/2008 de 24 d’'abril del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista

Aquesta Llei recull les actuacions que els poders publics catalans han de dur a
terme contra la violencia masclista i la xarxa de serveis d'atencio i recuperacié
que garanteixin una intervencié integral contfra totes les formes d'aquesta
violencia.

A nivell conceptual, ha posat al centre les dones com a subjectes de dret i la
consideracid que la violencia masclista com una greu vulneracié dels seus
drets humans i llibertats fonamentals, i reconeix la importancia dels aspectes
preventius i subratlla les mesures de sensibilitzacid, prevencid i deteccid precoc
com a principis fonamentals en la seva eradicacio.

La igualtat a I'ambit de les politiques locals

A nivell competencial correspon als municipis programar, prestar i gestionar els
Serveis d'Informacioé i Atencid a les dones i efectuar la derivacio als diferents
serveis en els termes previstos en aquesta Llei.

A nivell local el marc normatiu de les politiques de genere el trobem en primer
lloc en la Constitucié Espanyola i en els textos juridics sectorials que s’han anat
aprovant en els Ultims anys que incorporen mesures especifiques per abordar
la igualtat de genere.

Les competéncies de les administracions publiques locals s’'estableixen en la
Llei 7/1985 de Bases de Regim Local en dos articles bdsics que delimiten la
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capacitat d’actuacié dels ajuntaments.

Article 25: «El municipi, per a gestié dels seus interessos en I'ambit de les
seves competencies, pot promoure tota classe d'activitats i prestar tots els
serveis publics que conftribueixin a satisfer les necessitats i aspiracions de la
comunitat veinaly.

Article 28: «Els municipis poden realitzar activitats complementdries de les
propies o altres administracions publiques i, en particular, les relatives a
I'educacio, la cultura, la promocié de la dona, I'habitatge, la sanitat i la
proteccio del medi ambienty.

Finalment a la Llei 7/2007 del 12 d’abril de I'Estatut Basic de I'Empleat Pidblic, a
I'article 100, a la disposicié vuitena escriu :

1. Les Administracions Publiques estan obligades a respectar la igualtat de
tracte i d'oportunitats a I'ambit laboral i, amb aquesta finalitat, hauran
d’'adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol tipus de discriminacio
laboral entre dones i homes.

2. Sense prejudici de el que estad disposat a I'apartat anterior, les
Administracions PUbliques hauran d’elaborar i aplicar un Pla d’'lgualtat
a desenvolupar en el conveni collectiu o acord de condicions de
treball del personal funcionari que sigui aplicable, en els termes previstos
del mateix.

Aixi doncs, es despren que els Ajuntaments com administracié local, tenen la
obligatorietat d’elaborar un Pla d’igualtat intern que promogui la equitat real
entre dones i homes. L'elaboracié d'aquests plans interns son també un
element imprescindible per donar coherencia a les seves estrategies i
politiques de foment de la igualtat de genere a I'ambit local.

Es per tant important per a les administracions locals, donar un pas endavant i
posicionar-se davant de la ciutadania com institucid que aplica el principi
d’igualtat de dones i homes a la seva gestio interna, procurant tant en relacié
a la plantilla de persones que hi treballen (tant personal politic com tecnic i
administratiu) com en les seves relacions externes (relacions amb empreses
concessiondries i adjudicataries, comunicacid, serveis a la ciutadania...) les
millors condicions de treball i garantint que tothom, sigui dona sigui home,
tingui les mateixes oportunitats de desenvolupar-se personal i professional en el
si de I'organitzacid.
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3.- MARC CONCEPTUAL: QUE ES UN PLA INTERN D’IGUALTAT A LES
ADMINISTRACIONS LOCALS

La Diputacio de Barcelona, com a institucié de segon nivell, t& com a finalitat
donar suport als municipis de la provincia en el desenvolupament de les seves
politiques.

El compromis de la Diputacid® amb les politiques d'igualtat de genere
s'expressa en el Pla de Mandat 2008 - 2011 i concretament amb I'aprovacio
del I Pla d'lgualtat de Genere 2008-2011 que té com a primer objectiu
estratégic treballar per al disseny, la implementacié i 'avaluacié de politiques
de génere i per I'impuls de la transversalitat de génere en totes les politiques
municipals

La Oficina de Promoci¢ de Politiques d’'Igualtat Dona-Home té com a finalitat
potenciar i donar suport al desenvolupament de les politiques de genere en
I'ambit municipal i comarcal.

Entre els serveis oferts, la Diputacié de Barcelona déna assistencia tecnica i
economica en el procés d'elaboracio dels Plans d’Actuacid Municipals per a
la Igualtat de Genere i recentment per elaborar Plans Interns d’'lgualtat als
ajuntaments mitjangant el servei de consultoria externa.

Segons la guia metodologica' de la Diputacié de Barcelona “Els Plans
d'igualtat Interns a les administracions locals” aquests plans es configuren
com: “una estrategia per assolir la igualtat real entre dones i homes en les
politiques internes dels ajuntaments per tal d’eliminar els estereotips, actituds i
obstacles que dificulten a les dones accedir a professions i llocs de treball en
igualtat de condicions que els homes”

De manera general els objectius del Pla han de ser:

> Assolir el compromis politic des de I'Ajuntament per avancar en matéria
de politiques de genere

> Incorporar el principi d'igualtat de genere en I'organitzacié interna de
I'ajuntament

! Plans d’'lgualtat Interns a les Administracions PUbliques locals. Oficina de Promocié de Politiques
d’ Igualtat Dona- Home Seccid Técnica Pla Igualtat. Diputacid de Barcelona 2010
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> |dentificar els obstacles i barreres que dificulten la igualtat de genere

> Potenciar el talent femeni de la propia organitzacio de I'ajuntament

» Enfortir la credibilitat i compromis de I'ajuntament en les politiques de
genere a través de la coherencia entre el discurs i la practica interna

El procés d’elaboracidé dels Plans implica la planificacid i prioritzacié
d’actuacions sobre la igualtat entre dones i homes en la organitzacid interna
en relacié a les dimensions d’andlisi objecte d'atencié en la fase previa de
diagnosi i recollida d’informacid.
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4.- METODOLOGIA:

Per a I'elaboracié del Pla d'lgualtat Intern de I'ajuntament de Palau Solita i
Plegamans, s'ha utilitzat una metodologia que combina en les seves diferents
fases, tecniques d'investigacid qualitativa i quantitativa. La metodologia de
freball proposada s’ha desenvolupat en 3 FASES:

Fase 1: Elaboracié d’'una diagnosi de la situacié de partida en clau de génere
de I'organitzacio

1.1: Procés de diagnostic quantitatiu
1.2: Aproximacié qualitativa

Producte: Informe de conclusions del diagnostic en base a I'andlisi estrategic
DAFO: identificacid de les drees d'intervencidé respecte a la igualtat
d'oportunitats entre homes i dones.

Document generat: Diagnosi en clau de genere?

Fase 2: Seminari Productiu realitzat el 6 de febrer

2.1 : Seminari de ftreball: Presentacidé conclusions de la diagnosi i
operativa de treball per a I'elaboracié participada del pla

Producte: Seminari de Treball amb persones referents de I'ajuntament de
diferents ambits (igualtat, recursos humans, comunicacié, prevencio...)

Document generat: Fitxes d’accions per a la prioritzacié i seleccidé d'accions a
incloure en el Pla intern d’igualtat

Fase 3: Procés d’elaboracié i concrecié de linies d’actuacié - proposta de Pla
d’'accié per al desenvolupament d'una estrategia d’lgualtat de génere en
I'organitzacié.

3.1 Disseny del Pla d’accid
3.3.1 Establiment de les linies estrategiques del Pla
3.3.2 Establiment de les accions i actuacions a desenvolupar

2 En el document “Diagnostic en clau de genere de I'ajuntament de Palau Solitd i
Plegamans” estan recollides les dades, andlisi i conclusions, aixi com les persones
gue han participat en tot el procés.
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3.3.3 Elaboracié del calendari i eina operativa de treball (accions,
resultats, indicadors d’'avaluacio, responsables i coordinacions)

Producte: Pla Intern d’igualtat de I’ Ajuntament de Palau Solita i Plegamans
Document generat: Document Pla Intern d’lgualtat: Pla Operatiu

120




Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

5.- PRINCIPIS CLAUS QUE HA D'INCORPORAR EL PLA INTERN D’'IGUALTAT

Hi ha un seguit de requeriments previs per a garantir un desenvolupament
efectiu de les accions que incorpora un pla d'igualtat a nivell intern. De fet,
alguns d’aquests sén els mateixos que han facilitat inicialment tirar endavant el
procés d’elaborar el diagnostic i dissenyar el conjunt d'accions que configura
el plaintern. | d'altres que hauran de ser planificats per tal de propiciar un bon
desplegament evitant els riscos de quedar-se en un document de bones
intencions i afavorint un compromis conjunt per desplegar les accions que han
estat consensuades seguint una logica de coherencia enfre temps, recursos i
context en el que s'insereix la organitzacid municipal.

Compromis Politic

Continuar reforcant el compromis politic al nivell més alt de la presa de
decisions per fer de la igualtat de genere un requeriment de base en el disseny
de les politiques locals.

Disposicio de recursos

Disposicid dels recursos humans, de temps, de capacitacid i econdmics
necessaris un cop avaluat el conjunt d'accions a desenvolupar per garantir-ne
el seu bon desplegament. La creacidé de la comissid d’igualtat serd I'eix motor
per al desplegament de les accions de manera coordinada.

Avaluacio i seguiment

El seguiment confinuat del desplegament de les accions permetra disposar
d’informacid Util sobre la seva evolucid i infroduir mecanismes correctors en
cas necessari per tal de desenvolupar el pla segons la planificacié realitzada.

Flexibilitat i adaptabilitat

El desplegament del pla intern d’'igualtat ha de comptar amb un marc
suficientment flexible per tal de poder donar respostes coherents a les
necessitats i prioritats internes i de context canviat que es poden donar en
qualsevol organitzacio.

Comunicacio i Sensibilitzacié
La difusi¢ i valoritzacié dels aspectes de la igualtat en el si de la organitzacid i
envers el conjunt de tota la plantilla, sén importants des del punt de vista de

tfreballar a nivell intern per compartir una cultura organitzativa sensible a la
igualtat de genere.
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6.- FINALITAT | OBJECTIUS DEL PLA INTERN D’IGUALTAT

Finalitat del Pla Intern d’igualtat

Configurar de manera progressiva una organitzacio interna que incorpori de
manera efectiva el principi d’igualtat de génere en les practiques de gestio
interna dels recursos humans i les condicions de freball.

Objectiu General

Disposar d'una eina de planificacio eficac per treballar en el compliment del
principi d’igualtat de dones i homes en el conjunt de les politiques internes que
afecten al personal de I'ajuntament.

Objectius Especifics

v

Contribuir a la consolidacié d'una cultura organitzativa sensible a les
gUestions de genere fent particips al conjunt de les persones que
conformen la organitzacié d'un marc conceptual comuy pel treball
compartit envers la igualtat.

Desenvolupar procediments interns per tal de garantir el compliment
dels requeriments normatius actuals relatius a la igualtat de dones i
homes en l'accés a l'ocupacidé publica i el desenvolupament
professional de les persones treballadores.

Disposar dels elements d’'andlisi i dels mecanismes correctors necessaris
per garantir unes condicions de treball igualitaries entre dones i homes.

Incorporar la perspectiva de genere en la politica de prevencié de
riscos laborals per disposar d'un entorn laboral saludable per a totes les
persones.

Difondre a nivell intern i extern les accions de foment de la igualtat de
dones i homes que promou I'ajuntament per tal de fer extensiu aquest
compromis institucional per la igualtat cap a la ciutadania.
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7.- ESTRUCTURA DEL PLA INTERN D'IGUALTAT DE GENERE DE L’AJUNTAMENT
DE PALAU SOLITA | PLEGAMANS

El conjunt d’accions que contempla el pla intern d'igualtat planteja una
estrategia transversal, des de la perspectiva de que les diferents drees
funcionals de I'entitat sén part implicada i part beneficiaria de I'aplicacié del
conjunt d'actuacions que se’'n derivin. Les arees més afectades son recursos
humans i prevencié de riscos laborals, en tant que parlem d’incorporar la
perspectiva de genere a les relacions laborals. Tanmateix, aquest principi s’ha
d'estendre a d'altres drees i serveis municipals que poden contribuir de
manera positiva a estendre el compromis municipal envers la igualtat de
dones i homes cap a la ciutadania i territori on presta els seus serveis.

Des d'aquesta perspectiva, el pla intern de I'ajuntament de Palau Solitd i
Plegamans contempla un seguit d'accions distribuides per diferents ambits
d’'actuacié que interactuen i s’interrelacionen, a la vegada que se'n van retro
alimentant per configurar una organitzacidé municipal igualitaria des de la
perspectiva de genere:
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El present pla s'estructura en Eixos estratégics que responen als ambits o
dimensions d’'andlisis que s'han fet servir durant la fase de diagnosi previa;
linies d’actuacié en cadascun dels eixos estratégics que es corresponen a
objectius generals i accions concretes a desenvolupar, i que suposen el nivell
més operatiu del pla de freball.

La proposta operativa es presenta en forma de fitxa sinoptica on es recull:

v

v

Una breu justificacié de I'eix estratégic d'intervencio

I'Eix estrategic en el qual s'’emmarca el conjunt d’accions,

Les linies d’actuacio que s'emmarquen en els eixos estrategics, i que
obeeixen a les conclusions obtingudes en la diagnosi en relacié als
diferents ambits d’'andlisi.

i les accions concretes proposades, amb una projeccié de calendari

d’execucid i una primera proposta de repartiment de responsabilitats
per a garantir el desplegament.
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DEL PLA INTERN D’IGUALTAT

126



Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

EIX 1:
TREBALLEM PER UNA ORGANITZACIO MUNICIPAL IGUALITARIA

JUSTIFICACIO:

La politica d'igualtat d’oportunitats és entesa com el conjunt estructurat d'accions i el
compromis que la organitzacié manifesta respecte a aquest dmbit. Partim de la
constatacié de que una bona trajectoria de la organitzacié en el desplegament de
politiques de geénere la situa en unes condicions de partida per dissenyar i
implementar un pla d'igualtat de cardcter intern, en tant que compta ja amb certa
experiencia i sensibilitzacié envers aquest principi. La implicacié del cos politic i tecnic
del conjunt de I'ajuntament i la destinacié de recursos és un condicionant previ per
poder dissenyar un pla d'igualtat amb garanties de que es porti a terme. A més,
aguest compromis s’'ha de transmetre al conjunt de personal i reflectir-se en les
politiques internes de personal impregnant tota la cultura organitzativa.

De la diagnosi realitzada es destacava que I'ajuntament de Palau Solitd i Plegamans
parteix d'un compromis politic per tirar endavant aquest primer procés d'andlisi intern
qgue es concreta en el pla intern d’igualtat, per a posteriorment poder contfinuar
desplegant les politiques locals d'igualtat de genere cap a la ciutadania. Per tirar
endavant aquest procés, a banda del compromis, compta amb personal qualificat a
nivell t&cnic per aportar els elements conceptuals i técnics necessaris. Aixi mateix, des
de recursos humans també hi ha la voluntat ferma de treballar en aquesta linia.

En aquests primer eix de treball, considerat fransversal a tot el pla d'igualtat, recollim 2
linies basiques d'actuacié amb diferent accions. Aguestes linies d'actuacié sén un
condicionant previ per garantir el correcte desplegament del pla d'igualtat infern de
I'ajuntament de Palau Solitd i Plegamans: disposicié d'elements de planificacié basica
(recursos, pla de treball, mecanismes de seguiment i avaluacié...); continuar reforcant
el compromis institucional per la igualtat implicant al cos politic en el desplegament
del pla intern qixi com vetllar per que aquest compromis es mantingui en els temps
mitjancant la sensibilitzacié i formacié en matéria d'igualtat al conjunt de personal.
LINIES D'ACTUACIO:

Linia d'actuacié 1.1. Disposicié dels recursos organitzatius necessaris pel
desenvolupament del efectiu del pla intern d'igualtat

Linia d’actuacié 1.2. Accions de comunicacid i sensibilitzacié per fomentar una cultura
organitzativa igualitaria
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RESUM DE LES CONCLUSIONS DEL DIAGNOSTIC : EIX 1

LES OPORTUNITATS :

LES NECESSITATS:

- Existencia de Regidoria de la Dona

- Compromis politic impulsat per la
regidoria de la dona per fer el pla
intern d'igualtat.

- Sensibilitat politica i tecnica

- Capacitacié i professionalitzacid
personal amb dedicacié politiques
d'igualtat

Fer mes visible el compromis del
consistori  per incorporar la
igualtat a les politiques locals

Elaboracié de protocols i eines de
treball que explicitin aquest
compromis (protocol de
prevencié i d'actuacié davant
cassos d'assefjament sexual)

Recursos personals amb
dedicacié parcial (treballadora
social)

Formacidé al cos politic i técnic
sobre normativa vigent i
perspectiva de génere a les
politiques locals
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EIX 1

TREBALLEM PER UNA ORGANITZACIO MUNICIPAL IGUALITARIA
OBJECTIU ESPECIFIC: Contribuir a la consolidacié d'una cultura organitzativa
sensible a les qUestions de genere fent particips al conjunt de les persones que
conformen la organitzacié d'un marc conceptual comu pel treball compartit
envers la igualtat

ACTUACIO 1.1.: Disposicié dels recursos organitzatius necessaris pel
desenvolupament del efectiu del pla intern d’igualtat

Accions - calendari 2013 2014 2015 2016 RESULTATS

1.1.1. Pla de treball de la Comissié de Igualtat

Definicié i concrecidé rols i

mecanismes de treball de la .

Comissid de Igualtat: Protocol > C9m|§5|o 1o

funcionament activaipla de

- - treball

Pla de treball anual, seguiment i > L L L

avaluacio

1.1.2.Anadlisis i projeccié dels recursos

Disposicié de recursos organitzatius > = = . Identificacio

interns/externs recursos
organitzatius,

Projeccid econdomica del > u = Linies de

desplegament del pla intern financament
extern/ propi

INDICADORS ELEMENTS DE PLANIFICACIO

Pla de treball de la comissid, protocol | RESPONSABLE REGIDORIA RRHH

funcionament REGIDORIA IGUALTAT

projeccid i previsid recursos COORDINACIO Comissio 10

propis/externs necessaris

N° persones que conformen la Recursos Humans

Comissié d'igualtat per departament i | AREES IMPLICADES Igualtat
sexe

n° de reunions de la comissié

Pla de seguiment i avaluacié: n°
Informes parcials/finals elaborats

Inici d'activitat >
Activitat iniciada u
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EIX 1

TREBALLEM PER UNA ORGANITZACIO MUNICIPAL IGUALITARIA
OBJECTIU ESPECIFIC: Contribuir a la consolidacié d'una cultura organitzativa
sensible a les qUestions de genere fent particips al conjunt de les persones que
conformen la organitzacié d'un marc conceptual comu pel treball compartit
envers la igualtat

ACTUACIO 1.2. -: Accions de comunicacié i sensibilitzacié per fomentar una
cultura organitzativa igualitaria

Accions - calendari

2014 2015

RESULTATS

1.2.1.Accions comunicacio i
sensibilitzacioé sobre igualtat de
| génere

Informacié i comunicacié a I'equip Aprovacio i
de govern sobre el Pla Intern compromis
d'igualtat i aprovacidé pel ple politic
Inclusié del Pla Intern d'igualtat a la Ubicacio
. . Document
infranet municipal
Intranet

Accions de
Difusié i Comunicacié al conjunt de difusio : correu
la plantilla del Pla Intern d’Igualtat electronic,

noticies, butlleti,

Seguiment i comunicacié sobre el
desplegament del pla d'accié a la
plantilla

Informes
seguiment

Procediment

Estadistiques desagregades per intern per
sexe en tots els serveis i drees garantir
municipals estadistiques
desagregades
Accions de
Sensibilitzacié sobre igualtat al formacié al
conjunt de la plantilla: conceptes i conjunt de
legislacié actual personal de la
corporacid
Documents,
Biblioteca virtual de recursos sobre Experiencies i
igualtat accessible a la plantilla BBPP
recolipades
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INDICADORS

ELEMENTS DE PLANIFICACIO

Aprovacié del Pla per Ple RESPONSABLE REGIDORIA RRHH
Municipal/Junta de Govern REGIDORIA IGUALTAT
Nombre de comunicacions emeses al | COORDINACIO Comissid 10; Recursos

conjunt de la plantilla d'evolucié del
plaintern

Nombre d’'accions, fipologies i
persones participants en formacid i
sensibilitzacioé Igualtat

Humans (Formacid),
Informatica

Documents recopilats tematica
igualtat

Totes les arees

Aplicatius informatics revisats amb
variable sexe

AREES IMPLICADES

RRHH

Inici d'activitat

av

Activitat iniciada
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EIX 2: IGUALTAT EN L'ACCES | DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL DE LES

PERSONES

JUSTIFICACIO:

Les dones participen activament en el mercat de treball, malgrat aquesta elevada
participacid, sovint es concentra en determinats sectors d'activitat (segregacid
horitzontal ) i categoria professional (segregacid vertical).En el cas de les
administracions publiques, que es regeixen pels principis d'igualtat en 'accés a
I'ocupacid i la transparéncia en els processos de seleccid — accés universal- podem
constatar una presencia més elevada d'ocupacié femenina.

Quan les dones s'incorporen al mercat laboral, ho fan majoritdriament en ocupacions
en les quals es troben sobre representades que sovint sén les menys reconegudes des
d'un punt de vista social i econdmic.

De la diagnosi realitzada sobre la distribucié de la plantilla de personal per sexe de
I'ajuntament de I'ajuntament de Palau Solitd i Plegamans es conclou que hi ha paritat.
La distribucié de la plantilla per sexe ens mostra un cert biaix de génere, concentrant-
se les dones en major proporcid que els homes en aquelles drees orientades a
I'atenci®é de persones (Accid social i educacié i cultura) i els homes en aquelles
fradicionalment considerades propiament masculines (territori i medi ambient).
Tanmateix trobem més preséncia de dones en altres espais que tradicionalment han
estat més ocupats per homes (economia i serveis interns).

Si ens fixem en les categories o llocs de treball ocupats per homes i dones, fent
especial atencié als llocs de decisié i/o de comandaments, trobem que els llocs amb
més capacitat de decisié (caps, direccions, responsables..) es troben més
representants per part dels homes: d'un total de 14 llocs de decisi6 o de
comandament, els homes ocupen 11 mentre que les dones només 3

Cal recordar que existeix tot un ample marc normatiu que orienta i obliga a les
administracions publiques a contribuir a fer efectiu el compliment del principi d'igualtat
de dones i homes en I'accés a I'ocupacié i desenvolupament professional, per tant,
marca diferents obligacions per a remoure aquells obstacles que dificulten a
I'actualitat aquest compliment i que justifiquen aguest dmbit.

La llei orgdnica per a la igualtat efectiva de dones i homes assenyala en diferents
articles les obligacions de les administracions pUbliques respecte a aquest ambit:

TiTOL 1. El principi d'igualtat i la tutela contra la discriminacié Article 5. Igualtat de tracte
i d'oportunitats en I'accés a I'ocupacid, en la formacid i en la promocid professionals, i
en les condicions de treball Arficle 11. Accions positives
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Capitol Il. El principi de preséncia equilibrada a I'’Administracié General de I'Estat i en
els organismes publics vinculats o que en depenen

Article 52. Titulars d'organs directius

TiTOL V. El principi d'igualtat en I'ocupacié public

Capitol I. Criteris d’actuacié de les administracions pUbliques

Article 53. Organs de seleccié i comissions de valoracié

Capitol Ill. Mesures d’igualtat en I'ocupacié per a I'Administracié General de I'Estat i
per als organismes pUblics vinculats o que en depenen Article 55. Informe d'impacte
de genere en les proves d'accés a l'ocupacid publica

L'EBEP També és un referent normatiu en relacié a I'accés a la funcié publica i que ha
de ser considerat en el present andlisi. Concretament hi ha dos artficles que fan
referéncia als sistemes i procediments en I'accés a I'ocupacid publica:

TiITOL IV : Adquisicié i pérdua de la relacié de servei

CAPITOL | : Accés a I'ocupacié publica i adquisicié de la relacié de servei
Article 60. Organs de seleccié

Article 61. Sistemes selectius.

LINIES D’ACTUACIO:
Linia 2.1. Accions per un accés igualitari a I'ocupaciod
Linia 2.2. Perspectiva de génere en la formacid i promocid professional

RESUM DE LES CONCLUSIONS DEL DIAGNOSTIC : EIX 2

LES OPORTUNITATS : LES NECESSITATS:

Paritat en la plantilla de treballadors/es Dones en llocs de comandaments
Segregacié horitzontal

Segregacioé vertical

Escasses convocatories d'accés a
I'ocupacid ates context de crisi

Sensibilitat tecnica per arribar a una major
diversitat de sexes

Protocols de seleccid, informacié i valoracié
de llocs de freball amb perspectiva de
génere
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EIX 2

IGUALTAT EN L'ACCES | DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL DE LES

PERSONES
Objectiu general:

Desenvolupar procediments interns per tal de garantir el compliment dels
requeriments normatius actuals relatius a la igualtat de dones i homes en
I'accés a l'ocupacid publica i el desenvolupament professional de les persones

freballadores

ACTUACIO 2.1. Accions per un accés igualitari a I'ocupacié

Accions - calendari

2014 | 2015

RESULTATS

2.1.1.Procediments i protocols
interns

Adaptacié registres personal per
possibilitar el Seguiment i
actualitzacio de I'evolucid
plantilla per sexe

Registres
d'informacié
personal
desagregats per
sexe

Procediment intern de seleccid la
necessitat de tendir a la Paritat en
els tribunals de seleccid
(suggeriment Escola
Adm.publica)

Procediment
operatiu en
funcionament

2.1.2. Accés a l'ocupacio

Andlisi llocs de treball amb
perspectiva de génere atenen a
funcions, responsabilitats sota
criteris d'igualtat

Protocol de
seleccid/entrevistes

Andlisi normatiu per incorporar
accions positives en llocs de
freball on homes/dones estiguin
sotarepresentats

Andlisi realitzat

Estudiar possibilitat d'incloure un
modul especific de coneixements
basics sobre normativa i igualtat
de genere als temaris d'accés a
I'ocupacid

Modul IO en proves
d'accésa
I'ocupaciod publica
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INDICADORS
Registres personal amb variable sexe

Existéncia protocol per garantir la
paritat als tribunals de seleccid

ELEMENTS DE PLANIFICACIO

RESPONSABLE

REGIDORIA RRHH
REGIDORIA IGUALTAT

Nombre tribunals de seleccid paritaris
en proves seleccié/consolidacio

COORDINACIO

Comissid 10

Modul IO en proves d'accés a
I'ocupacid

AREES IMPLICADES

Recursos Humans -
Formacid

Inici d'activitat

av

Activitat iniciada

135




Ajuntament de
PALAU-SOLITA
I PLEGAMANS

EIX 2

IGUALTAT EN L’ACCES | DESENVOLUPAMENT PROFESSIONAL DE LES

PERSONES

Objectiv general:

Desenvolupar procediments inferns per tal de garantir el

compliment dels requeriments normatius actuals relatius a la igualtat de dones i
homes en I'accés a I'ocupacidé publica i el desenvolupament professional de

les persones treballadores

ACTUACIO 2.2.-: Perspectiva de génere en la formacié i promocié professional

Accions - calendari

2013 2014 2015 2016

RESULTATS

Formacio Professional

Incorporacié al pla de formacio
continua anual la capacitacié i
sensibilitzacié6 en matéria de
igualtat del conjunt de la plantilla

Incorporacié al Pla de
formacié anual la
formacioé en igualtat

Foment participacié dones que
reincorporen de pEermisos
maternals en accions formatives
d’actualitzacié

Previsié formacio per
I'actualitzacié
coneixements per
dones que retornen de
permisos maternals

Promocié i desenvolupament
carrera professional

Foment promocié horitzontal per
tfrencar amb la segregacié
horitzontal (ocupacions atencid
public, per ex.)

Andlisi llocs de treball
susceptibles de
mobilitat horitzontal

INDICADORS
Nombre d'accions

formatives/sensibilitzacié Realitzades

| ELEMENTS DE PLANIFICACIO

RESPONSABLE

REGIDORA RRHH
REGIDORIA IGUALTAT

Nombre de participants per
departament

COORDINACIO

Comissid 10

Nombre dones que actualitzen
coneixements

AREES IMPLICADES

Servei Formacid

Inici d'activitat

av

Activitat iniciada
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EIX 3: FOMENT DE LA IGUALTAT DE GENERE EN LES CONDICIONS DE
TREBALL

JUSTIFICACIO:

L'administracio publica, parteix d'una posicid d'avantatge en quan jornades laborals i
mesures facilitadores de la conciliacié de la vida laboral, personal i familiar. No
obstant, també cal un andlisi en profunditat per veure qui les demana i si agquesta
realitat pot repercutir posteriorment en la projeccié professional de les persones.

D'altre banda, existeix la consciencia social que tota aquella persona que hi treballa a
I'administracié publica és funcionari/a i gaudeix d'un contracte indefinit. La realitat ens
mostra que també a la funcié publica coexisteixen diferents formes contractuals que
no sempre donen estabilitat laboral a les persones.

De la diagnosi realitzada a nivell intern, es posa de relleu que les condicions, mesures
per tal de conciliar millor les diferents dimensions de la vida de les persones:
professional, personal i familiar que posa a disposicié de la plantilla de treballadors/es
I'ajuntament de Palau Solitd i Plegamans supera en molts casos alld que marca la llei, i
per tant no podem valorar noves necessitats en aquest admbit, encara que si que es
poden millorar certs aspectes com I'andlisi de noves férmules de treball mitjangcant I'Us
de lesTIC.

D'altre banda, als espais de consulta i les dades analitzades per taules salarials i sexe,
es posa en evidéncia I'existencia de diferéncies retrioutives derivades dels
complements de desti i especifics entre homes i dones amb la mateixa categoria
professional (nivell A, B, ...). L'explicacié a tals diferéncies pot venir de les jornades
diferenciades entre homes i dones (una major diversitat entre el collectiu de homes
gue de dones) aixi com altres aspectes com I'assignacid de diferent valor social i
econoOmic a unes tasques i altres... Aquesta diferéncia podria ser analitzada fent un
acurat andlisi del catdleg de llocs de treball, incorporant la perspectiva de genere en
el seu andilisi.

Linia 3.1. Revisié de les mesures de conciliacié existent i andlisi del seu impacte des de
la perspectiva de génere

Linia 3.2. : Incorporacié de la perspectiva de génere en I'andlisi dels llocs de treball

RESUM CONCLUSIONS DIAGNOSTIC: EIX 3

LES OPORTUNITATS LES NECESSITATS

- Participacié de dones en cursos de | Revisid  requeriments  formatius  en

formacié ocupacions amb fort biadix de genere
Revisio criteris d'assignacio de
complements especifics en la politica de
retribucié

- Preséencia majoritaria de dones en
processos de promociod professional
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- Bones condicions relacionades amb | Ampliacié de la flexibilitat hordaria.
les mesures de conciliacié de la
vida laboral, familiar i personal

EIX 3

FOMENTEM LA IGUALTAT DE GENERE EN LES CONDICIONS DE TREBALL
Objectiu general: Disposar dels elements d’andlisi i dels mecanismes correctors
necessaris per garantir unes condicions de tfreball igualitaries entre dones i
homes.

ACTUACIO 3.1. : Revisi6 mesures de conciliacié existent i andlisi del seu
impacte des de la perspectiva de génere

Accions - calendari 2013 | 2014 | 2015 2016 RESULTATS
Incorporacié més flexibilitat hordria > . o B | Incorporacié al
Andlisi de I'impacte del gaudi de conveni col fectiu
mesures de conciliacid per drees ] o
funcionals (arees feminitzades) i > Andlisis dades de
mesures de millora persones que

utilitzen les diferents
mesures
Gestio eficac del temps de treball,
racionalitzacié reunions fora d’horari | B u . M | Procediment
habitual Reunions

operatives i dins de
I"horari laboral

INDICADORS \ ELEMENTS DE PLANIFICACIO
Actualitzacié mesures de conciliacid RESPONSABLE Regidora RRHH/IO
al conveni col lectiu Recursos Humans
Andlisi desagregat de la utilitzacié COORDINACIO Comissio 10,

mesures existents mitjangant els
registres de sol icitud i aprovacié //
Noves propostes de conciliacié
Procediment pautes sobre horaris AREES IMPLICADES Totes
reunions. Disminucid reunions en horari
no compatible amb la vida personal i
familiar

Inici d'activitat
Activitat iniciada

| A4
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EIX 3

FOMENT DE LA IGUALTAT DE GENERE EN LES CONDICIONS DE TREBALL

Objectiu general:
Disposar dels elements d'andlisi i dels mecanismes correctors necessaris per

garantir unes condicions de freball igualitaries entre dones i homes.

ACTUACIO 3.1. : Incorporacié de la perspectiva de génere en I'andlisi de llocs
de treball

Accions - calendari 2013 | 2014 | 2015 2014 RESULTATS
Aprofitar revisid actual RLT per
incorporar la perspectiva de genere RLT /Catdleg llocs
(fent especial atencié a I'atribucid - - de treball amb
de responsabilitats i retribucid perspectiva de
economica dels complements genere
associats al lloc de treball)

INDICADORS ‘ ELEMENTS DE PLANIFICACIO
Revisié i actualitzacié del Catdleg de | RESPONSABLE Regidora RRHH
llocs de freball des d'una perspectiva Regidoria Igualtat
de genere
COORDINACIO Recursos Humans
Comissio 10,
AREES IMPLICADES Totes

Inici d'activitat
Activitat iniciada

| A4
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EIX 4: GAUDIM D’UN ENTORN LABORAL SALUDABLE PER TOTHOM

JUSTIFICACI10:

L'assetjament sexual forma part dels riscos psicosocials que poden afectar els
treballadors i treballadores. L'assetjiament sexual és un dels punts que marca la Llei
organica d'lgualtat 3/2007, de 22 de mar¢ i que defineix com ‘“qualsevol
comportament verbal o fisic, de natura sexual que atempti contra la dignitat de la
persona i quan es crea un ambient degradant i ofensiu”. La Llei preveu que tota
empresa ha de tenir algun recurs com a mesura de prevencid d'aquesta conducta.
L'andlisi de la situacié de I'entitat respecte a aquest ambit té per finalitat coneixer si
existeixen mecanismes apropiats per a detectar aquests casos, preveure i actuar en
conseqglencia.

Cal apuntar que la Generadlitat de Catalunya, demana en aquests moments
I'existéncia d'un protocol d'actuacié contra I'assetjament sexual a la feina a qualsevol
empresa i/o administracio publica que demani subvencions.

D'altre banda, la dimensié de genere no s'ha tingut generalment en compte en el
disseny politiques de salut laboral i prevencid de riscos laborals encara que les dades
mostren que existeixen diferéncies de genere en les condicions de treball i que
aguestes tenen una gran repercussio sobre les desigualtats en salut dels homes i les
dones. Homes i dones estan exposats a factors de risc diferents, per tant, la
identificacié de problemes en totes les drees d'activitat hauria de permetre
diagnosticar les diferencies per rad de genere.

Durant el procés de diagnostic intern desenvolupat I'ajuntament de Palau Solitd i
Plegamans es va posar en relleu que en aquest moment no es disposa del protocol de
prevencié i d’'actuacié. Moltes de les persones consultades el consideren necessari, qixi
com també fer formacid especifica al respecte.

D'altre banda, respecte als riscos laborals, s'ha posat de manifest les diferencies
existents entre homes i dones ates la segregacié horitzontal existent entre tots dos
sexes, homes en ocupacions masculinitzades amb més probabilitat de risc d’'accident i
dones en ocupacions més feminitzades amb més riscos psicosocials i vivencia de més
sifuacions d'inseguretat.

En aquest eix de treball es plantegen per tant linies d'actuacid i accions concretes per
tal de millorar aquests aspectes que es desprenen de la diagnosi realitzada.

Linia d’actuacio 4.1.: Elaboracid i aplicacié de mecanismes i protocols per a garantir la
inclusié de la perspectiva de génere al servei de prevencié
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RESUM CONCLUSIONS DIAGNOSTIC: EIX 4

LES OPORTUNITATS : LES NECESSITATS:
Rebuig a I'assetiament sexual expressat | Protocol Prevencié i actuacié contra
formalment al conveni collectiu. I'assetjament sexual

Sensibilitat i voluntat de millora des del punt | Accions de sensibilitzacid, formacid per a la
de vista politic i técnic prevencio
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EIX 4

GAUDIM D’UN ENTORN LABORAL SALUDABLE PER TOTHOM

Objectiu general :

Incorporar la perspectiva de genere en la politica de prevencié de riscos
laborals per disposar d'un entorn laboral saludable per a totes les persones.

ACTUACIO 4.1. : Elaboracié i aplicacié de mecanismes i protocols per a
| garantir la inclusié de la perspectiva de génere al servei de prevencié

Accions - calendari

2013

2014 | 2015 2016

RESULTATS

4.1.1. Prevencié, deteccidé i
intervencié davant situacions
d’assetjament sexual i
d'assetjament per rad de sexe

Elaboracio del protocol de

prevenci®¢ i actuacié  sobre >
I'assefjament sexual i/o per rad de
genere

Comunicacio i difusié al conjunt de

la plantilla

Creacid comissié seguiment >
protocol

Formacio especifica en la materia >

persones referents protocol

Avaluacidé continua del
funcionament del protocol

Un protocol
de Prevencid

Informacio sobre el
protocol al conjunt
de plantilla en els
diferents manuals i
conveni collectiu

4.1.2. Planificacié del servei de
prevencié des d'una perspectiva de
| génere

Informacid a I'empresa que presta
el servei de prevencié (mutua) per
tal de que incorpori la perspectiva
de génere en I'avaluacié de riscos
laborals

Garantir  la  substitucid  baixes
maternals

Aplicacié d'eines
qgue vetllin per la
igualtat de génere
en les accions i
serveis que
desenvolupa
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Formaci® a responsables de
prevencid, recursos humans i
comité d'empresa en perspectiva
de génere i salut laboral: indicadors
d'avaluacié riscos laborals atenent
perspectiva de genere

I'empresa que

prevencio

laboral i génere

presta el servei de

1 Accidé formativa
especifica en salut

INDICADORS
Protocol aprovat i en funcionament

ELEMENTS DE PLANIFICACIO

RESPONSABLE

REGIDORIA RRHH

REGIDORIA IGUALTAT

Nombre d’eines que incorpora
I'empresa que presta servei de
prevencio que considerin la igualtat
de génere

COORDINACIO

Comissid 10
Servei Formacid
Servei prevencid

Avaluacid de riscos laborals dels llocs
de freball recollint variable associada
a génere (protocol avaluacid llocs de
treball amb perspectiva de génere)

N° accions formatives i participants
Prevencid de riscos laborals i genere

Alires arees

Empresa externa servei

prevencid

Inici d'activitat >
Activitat iniciada u
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EIX 5: COMUNIQUEM EL COMPROMIS INSTITUCIONAL PER LA

IGUALTAT DE GENERE

JUSTIFICACIO:

El llenguatge determina la nostra manera de mirar el mén i en conseqUéencia, la
manera a través del qual construim i reproduim els estereotips que inclou. Es important
de cara a la bona implantacié del pla d'igualtat intern, garantir els mecanismes de
comunicacioé interna més adient sobre la seva evolucid, per tal de contribuir d’aquesta
manera a impregnar tota I'organitzacié del mateix pla. D'altre banda, s’ha de vetllar
per I' utilitzacié d'un llenguatge que sigui inclusiu i visibilitzi tant a les dones com els
homes, reflectint la realitat en la que vivim.

Aixi mateix, s’ha de comunicar també a les empreses proveidores de |'ajuntament
aqguesta linia de treball per la igualtat de cara estendre també el compromis per la
igualtat cap les relacions amb tercers i amb I'entorn social d’actuacié.

La llei Organica per a la igualtat efectiva de dones i homes de 2007, recull entre els
seus principis generals la utilitzacié d'un llenguatge inclusiu per part dels poders publics.
TiTOL II. Politiques pUbliques per a la igualtat

Capitol I. Principis generals

Article 14. Criteris generals d'actuacié dels poders publics

Article 20. Adequacid de les estadistiques i estudis

De la diagnosi readlitzada, es posa de manifest que en general la imatge que es
tfransmet és neutra, perd a nivell de comunicacié escrita, la utilitzacié d'un llenguatge
no sexista depen més de la voluntat i sensibilitat individual que no tant de criteris
institucionals. Es considera per tant necessari donar pautes clares, directrius de
compliment i eines practiques per que tothom vagi incorporant en els seus escrits,
documentacions, etc. la utilitzacidé d'un llenguatge no sexista. Més en aquests
moments en que la totalitat de plantilla té& capacitat per publicar noticies a la web
municipal.

Per tant, en aquest eix s'inftegren mesures orientades a comunicar, tant a nivell intern
com extern, aspectes relacionats amb el pla d'igualtat i el compromis institucional per
aquest principi, compromis que també s'ha de fer extensiu a la resta d'agents del
territori amb els quals col1abora I'ajuntament per tal de donar coheréncia a la seva
actuacio:

Linia 5.1. Desenvolupament d'accions de comunicacié internes orientades al conjunt
de la plantilla sobre I'evolucié del pla d'igualtat i eines practiques per a la seva
incorporacié

Linia 5.2. Fer extensiu el compromis de la institucié per la igualtat en la relacié6 amb
empreses proveidores de serveis de I'ajuntament de Palau Solita i Plegamans
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RESUM CONCLUSIONS DIAGNOSTIC:
EIX 5 COMUNICACIO | EIX 6 RELACIO EMPRESES PROVEIDORES SERVEIS

LES OPORTUNITATS :

LES NECESSITATS:

En general utilitzacié d'un
inclusiu en els procediments
conveni col lectiu.

llenguatge
interns, i

Plecs de contractaci® amb cldusules
d’igualtat d’oportunitats

Experiéncia i relacié de collaboracié entre
drees que incorporen puntualment la
perspectiva de génere en les politiques i
serveis que s'implementen

Guia o manual amb recursos practics

Formaci® en com fer un Us d'aquest
llenguatge i la seva importancia per tal
d'abordar les diferents sensibilitats envers
aquest tema

Revisid dels plecs de contractacid des de la
perspectiva de génere

Fer extensiu aquest compromis per vetllar
per la igualtat cap a les empreses
subcontractades
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EIX 5:

COMUNIQUEM EL COMPROMIS INSTITUCIONAL PER LA IGUALT AT DE

Objectiv general:

GENERE

Difondre a nivell intern i extern les accions de foment de la igualtat de dones i
homes que promou I'ajuntament per tal de fer extensiu aquest compromis

institucional cap a la ciutadania.

ACTUACIO 5.1. :

Desenvolupament d’accions de comunicacioé internes sobre

I'evolucié del pla d’igualtat i eines practiques per a la seva incorporacié

Accions - calendari

2013 2014 2015 2016

RESULTATS

5.1.1. Accions de comunicacid
interna

Distribucié d'un manual amb
recomanacions i pautes per la
utilitzacié d'un llenguatge neutre
en la comunicacié escrita, oral i en
la projeccid de la imatge
institucional al conjunt de la
plantilla de personal

Formacid equips i personal
administratiu en I utilitzacié d'un
llenguatge no sexista en les seves
comunicacions, documents i
noticies publicades a la web

Incloure comunicacions i evolucié
relativa al pla Intern d’igualtat
(noticies, documentacio...)
adrecades al conjunt de la
plantilla: mails, infranet

Distribucio Manual

Formacié a personal
en la utilitzacié d'un
llenguatge no
sexista

Noticies i
comunicacions
accions i resultats
del pla
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INDICADORS
Distribucié manual Us llenguatge no
sexista

ELEMENTS DE PLANIFICACIO

RESPONSABLE

REGIDORIA RRHH

REGIDORIA IGUALTAT

COMUNICACIO

N° Noticies, evolucié Pla 1O

COORDINACIO

Comissid
IO/comunicacid

Nombre accions formacié
participants

ALTRES AREES

Totes les arees

Inici d'activitat

av

Activitat iniciada
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EIX 5:

COMUNIQUEM EL COMPROMIS INSTITUCIONAL PER LA IGUALT AT DE
GENERE

Objectiu general: Difondre a nivell intern i extern les accions de foment de la
igualtat de dones i homes que promou I'ajuntament per tal de fer extensiu
aguest compromis institucional cap a la ciutadania.

ACTUACIO 5.2.-: Fer extensiu el compromis de la institucié per la igualtat en la
relacié amb empreses proveidores de serveis de I'ajuntament de Palau Solita i

Plegamans

Accions - calendari

2013 | 2014 | 2015

2016 RESULTATS

5.2.1. Mesures de difusio externa i
relaci6 amb empreses proveidores

Fer extensiu a les empreses
proveidores el compromis amb la

> m m | Incorporacio plecs
igualtat que assumeix I'ajuntament confractacions
a través del plaintern
Revisid dels Procediments o
clausules administratives dels
concursos per tal d'afegir als plecs
la mencié a I'obligacié del Revisi6 plecs |
compliment de la normativa sobre . -
igualtat efectiva a les empreses ( > . u Incorporacio

més de 250 treballadors/es,
obligacié de tenir un pla d'igualtat,
més de 25 treb. Procediment
protocol d'actuacié davant
sifuacions d'assetjament sexual..)

clausules relatives
normativa igualtat

INDICADORS
Nombre d'accions de Comunicacid
externa compromis per la igualtat a

ELEMENTS DE PLANIFICACIO

RESPONSABLE

REGIDORIA RRHH
REGIDORIA IGUALTAT

empreses proveidores CONTRACTACIO |
COMPRES
N° concursos o premis que incorporen | COORDINACIO Comissio 10

cldusules de compliment normativa
igualtat i altres requeriments normatius
derivats de la Llei Orgdnica per la
igualtat efectiva de dones i homes

AREES IMPLICADES

Totes les drees que
treballen amb
proveidores externs

Inici d'activitat »
Activitat iniciada u
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Relacié de Persones que han participat en el Seminari Productiu:

- Angels Marcuello Martinez, Regidora de Politiques d’lgualtat

- Miguel Alimbau Parera, Cap de Recursos Humans

- Laura Serrano Morales, Treballadora Social i referent tecnica politiques d'igualtat
- Teresa Munoz Olid, Tecnica de Recursos Humans

- Nuria Villalba Ruiz,

- Elena Lépez Munoz, Presidenta Comite d'empresa

- Xavier Virgili Abelld, Inspector de la Policia Local

- Luis Senovilla Pérez Técnic de prevencio

- Sira Riera Ferrer, tecnica de comunicacio
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A Palau-solita i Plegamans, a les 11 h. 30 m. @i del dia 21 de novembre de dos mil
tretze.

REUNITS

Per una part i en representacio de I'Ajuntamemalau-solita i Plegamans, la Il-Ima. Sra.
Teresa Padrés i Casafias, alcaldessa presidenta.

Per altra part, els delegats de personal funcioBarMercé Vilardell, Sra. Montse Vela i
la Sra. Adriana Sanz.

En representaci6 dels sindicats majoritaris assisteel Sr. Jerénimo Pazo (CC.00.) i el
Sr. José Antonio Fernandez Caceres (UGT).

Que ambdues parts, tal com intervenen, es recongixéuament la capacitat negociadora
necessaria per a la negociacié del conveni regulddoles condicions de treball del
personal laboral de I'Ajuntament de Palau-soREgamans i per aquest motiu

MANIFESTEN | FAN CONSTAR

Primer.- Que han finalitzat les negociacions retgpatPacte regulador de les condicions
de treball del personal funcionari de I'AjuntaméatPalau-solita i Plegamans pel periode
compres entre el dia 1 de gener de 2013 fins de3fesembre de 2015.

Segon.- Que existeix la previa aprovacio integraesté per part de la majoria del personal
subjecte al Pacte.

Tercer.- Que, de conformitat amb l'anterior, s@amubscriure integrament del document
abans esmentat, el text del qual s'uneix a la presta.

Quart.- Que l'efectivitat d'aquest acord, respattacte, esta plenament condicionat a la
seva aprovacio pel Ple de I'Ajuntament.

| perqué aixi consti, signen el present documeset doc i data de I'encapcalament.
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