INFORME ANUAL DE LA GESTIO DE LES SOL-LICITUDS D’ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA

QUADRE DE COMANDAMENT EXPEDIENTS DAIP 2023 INFORME DRET D'ACCES INFORMACIO PUBLICA

Total Expedients DAIP 2023 Tipologia d'Informacio Tramitacié mensual

76

Informacié administrativa urbanisitca

Dades estadistiques 10

25 14
g 7
Sol-licitud andu 9 4 3 3 3
76 Plans, programes | informes urbanistics . . . . I .
1] 5 10

0 8
Canal d'entrada RREL 5
EadesiEads 4 Perfil sol-licitant
Informacié administrativa no urbanisitca 3 —_— @®Persona fisica
Plans, programes i informes no urbani... 3 ‘ persona jurfdica
Correu electrénic - 8 ®Altres administraci...
Expedients administratius 2 19 (25%)
®Personal municipal
Procedéncia =i 2 Agrupacié de perso...

Als carrecs 1

No informada 61 Altres 1
Certificats, llicéncies, resolucions i altr. 1 52 (68,42%)
De la mateixa diutat 10
Contractacié pablica | 1 Geénere Estudiants
De la mateixa comarca | 2 Convenis de col-laboracié || 1 24 ®Dona ®No g
e
Dades ubicades al Portal de transparé FHE) Home esi )
Resta de la provinda | 2 ades ubicades al Portal de transparé... | 1
Pressupostos, inversions, factures, inf... 1
Resta d'Espanya | 1 L o
Resolucions judicials, administratives i... 1 28
(53,85%) 55 (7..)
OFICINA MUNICIPAL DE DADES, INFORMACIO I TRANSPARENCIA AJUNTAMENT DE CERDANYOLA DEL VALLES

Lany 2023 s’han tramitat expedients per a 76 sol-licituds d’informacid publica (SAIP)

El mes en qué s’han tramitat més SAIPs és octubre, amb 14 (18%), mentre que els que
menys, juliol, agost i desembre, amb 3 respectivament

El perfil del sol-licitant és una persona fisica (68%), dona (54%), estudiant (72%). Les
persones juridiques realitzen el 25% de les SAIPs

El principal canal d’entrada sén les instancies mitjancant sol-licitud genérica o model
especific, i representen el 62%, mentre que el canal menys utilitzat és el correu electronic

(11%)

Pel que fa a la procedéencia geografica de les SAIPs, la majoria no esta informada (80%). De
les que disposen de dades, el 67% provenen de la mateixa ciutat

Les principals tipologies d’informacié sol-licitades han estat:

1.

vk wnN

Informaciod urbanistica: 25 (33%)

Dades estadistiques: 10 (13%)

Arxiu: 9 (12%)

Plans, programes i informes urbanistics: 5 (7%)
Recursos humans: 5 (7%)



EXPEDIENTS DAIP 2023

QUADRE DE COMANDAMENT
Estat de la tramitacié

Total Expedients DAIP 2023
®Arxivat @ Informe CG @ Informe Juridic
3 (3,95%)
14 (18,42%)

58 (77,63%)

76 .

Tipologia d'Expedient Expedients per Servei Municipal

Informacié administrativa urba...

Dades estadistiques 10 ODIT _ 11
Sol-licitud arxiu 9 s _ 9
Plans, programes i informes ur.. 5 Poblacié - 7
RRHH 5
. rrHH [ 4
Dades Padr6 4 -
Informacié administrativa no u 3 R (e - “
Plans, programes i informes n 9 serveis Economics [l 3
Expedients administratius 2 Espai Piblic [Jj 2
Gesti6 dels serveis 2 Medi Ambient . 2
Als carrecs Contractacié ] 1
Gz Mediacio ] 1
Certificats, llicéncies, resolucio TP
Mobilitat l 3

Planificacié Estrategica ] 1
Promocié Econdmica I i
Serveis Juridics l 1
Serveis Sodials I i

1

1

1
Contractacié publica J§ 1

Convenis de col-laboracid [J 1
Dades ubicades al Portal de tr 1
Pressupostos, inversions, factu 1
Resoludions judidals, administ... | 1

OFICINA MUNICIPAL DE DADES, INFORMACIO I TRANSPARENCIA

INFORME DRET D'ACCES INFORMACIO PUBLICA

Expedients resolts

17
(22,37%)
@®Resolta
En tramit
59
(77,63%)

Forma de finalitzacié del procediment

Estimaci¢ total

%)
S

En tramit

=}

Desistiment de persona sol-l

Estimacié parcial 3

LN |
rS

Derivadid a altres serveis m 1

Resposta prévia directament 1

AJUNTAMENT DE CERDANYOLA DEL VALLES

Els Serveis Municipals que han rebut més sol-licituds d’informacié han estat:

[}
1. Urbanisme: 27 (36%)
2. ODIT (Oficina de Dades, Informacié i Transparéencia): 11 (14%)
3. Arxiu: 9 (12%)
4. Poblacié i Padré: 7 (9%)
5. Recursos humans: 4 (5%)

e Dels 76 expedients tramitats, s’han resolt el 59, el que representa el 78%. El 22% restant
esta en tramit, degut principalment a la complexitat en I'elaboracid de la resposta o bé que
aquesta es troba pendent de publicacid al Portal de Transparéncia.

e Dels 59 expedients resolts, 50 sol-licituds d’informacié publica (85%) han estat estimades

en la seva totalitat i comunicades a les persones sol-licitants als mitjans indicats.



