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Presentacio

A les seglents pagines es presenta l'informe de resultats de I'enquesta d’opinié sobre I'ajuntament i els serveis
municipals que ha portat a terme GESOP per encarrec de I'’Ajuntament de Santa Perpetua de Mogoda durant el mes
de novembre de 2018. L'estudi té per objectiu conéixer I'opinié de la ciutadania al voltant de la situacio del
municipi, la seva satisfacci6 amb els serveis i equipaments municipals i la seva valoracié de les actuacions
de ’Ajuntament. També, copsar les expectatives envers el futur de Santa Perpétua de Mogoda.

L'informe es divideix en quatre grans apartats:

El primer recull les caracteristigues sociodemografiqgues de la poblacié entrevistada, aixi com el seu
posicionament politic i ideologic i els seus principals habits informatius.

El segon capitol se centra en la situacié general de la ciutat per conéixer el grau de satisfaccié de viure al
municipi i la valoracié que es fa de I'evolucié recent i futura de Santa Perpétua de Mogoda. També es pregunta
pel millor del municipi i pels principals problemes que s’hi detecten.

El tercer aborda la gestié municipal. En aquest sentit s’inclou la valoracié de I'actual Ajuntament, tant a nivell
general com per ambits de gestid. S’analitza també el coneixement, I'Us i la valoracio d’alguns equipaments i de
projectes endegats de cara al futur.

L'ultim apartat fa referencia a la politica local. Es presenta el grau de coneixement dels liders locals i les
simpaties que generen les diferents formacions politiques de cara a les eleccions municipals del 2019.

L'informe inclou un capitol final amb les principals conclusions de 'estudi. A més de I'analisi dels resultats relatius al
conjunt de la ciutat, I'informe posa eémfasi en I'explicacié de les diferéncies detectades entre els diferents
segments de la poblacié entrevistada.
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Fitxa tecnica

Tecnica d’investigacio

Entrevistes telefoniques assistides per ordinador (CATI).

Ambit geografic
Santa Perpétua de Mogoda.

Poblacié objectiu

Poblacio de 18 i més anys resident i empadronada

a Santa Perpétua de Mogoda.

Nimero d’entrevistes
400 entrevistes.

El nimero d’entrevistes realitzades a
cada barri es detalla al grafic adjunt.

Donat que el numero d’entrevistes és
relativament baix a cadascun dels
barris, s’ha optat per presentar les
dades agregades en dues grans
zones: Nucli i La Florida.
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Can Folguera

Centre Vila / Casc Antic
Can Taio

La Creueta

Can Filua

La Florida
Mas Costa

Mogoda i disseminats

No contesta

Tipus de mostreig

Seleccié aleatoria de les persones a entrevistar a partir de
guotes creuades de sexe i edat. Les dades s’han ponderat per
ajustar la mostra a la distribucié real de la poblaci6 objectiu.

Marge d’error
1 5,0% per a un nivell de confian¢a del 95,0% i p=0=0,5.

Treball de camp
Del 5 al 7 de novembre de 2018.

Durada de I’entrevista
Les entrevistes han durat 16 minuts i 14 segons de mitjana.

Can
Folguera

Mogoda i
disseminats

104

La Florida
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EL PERFIL DELS ENTREVISTATS ES DE MITJANA EDAT, AMB UNA MAJORIA ORIGINARIA D’ALGUN ALTRE
MUNICIPI DE CATALUNYA, CASTELLANOPARLANT | AMB UN NIVELL MITJA DE FORMACIO

SEXE EDAT LLOC DE NAIXEMENT
50,0 50,0
52,6
31,3
28.2 25,3
23,2
15,2 17,6
|
Home Dona Del8a29 De30a44 De45a59 De60imés Santa Resta de Resta Resta del mon
Perpetuade  Catalunya d'Espanya
Mogoda
LLENGUA HABITUAL* NIVELL D’ESTUDIS* ACTIVITAT
53,7
51,2 45,4
35,9
31,8
18,2 231
16,8 )
9,2 5.5 8,5
] s N
Catala Castella Ambdues Baix Mitja Alt Treballador Aturat Jubilat, Estudiant Tasques de la

pensionista llar

*Un 0,5% no contesta el nivell d’estudis i un 0,2% la llengua habitual.
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POSICIONAMENT POLITIC
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ELS ENTREVISTATS ES DEFINEIXEN MAJORITARIAMENT D’ESQUERRES

| TAN CATALANS COM ESPANYOLS

IDEOLOGIA
Esquerra
56,8
44,6
Dreta
8,9

12,2
8,2
]

Centre dreta

Esquerra Centre esquerra Centre

SENTIMENT DE PERTINENCA

Espanyol Catala

11,1 45,4 33,5

19,7
13,8
8,1 -
-
N

Unicament  Més espanyol Tan espanyol Més catala que Unicament

espanyol que catala com catala espanyol

26,1
4,7
[
Dreta NS/NC
33 6,7
Ni catala ni NS/NC
espanyol
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La distribuci6 ideologica se situa
lleugerament més a 'esquerra que
la mitjana de Catalunya, mentre
gue en el sentiment de pertinenca a
Santa Perpétua predomina un
sentiment més dual*.

* A la darrera enquesta feta per GESOP a
Catalunya, un 39% dels catalans mostrava
un sentiment dual i un 47% se sentia més
catala que espanyol (El Periédico
14/11/2018).




LA DISTRIBUCIO PER RECORD DE VOT SEGUEIX EL PERFIL DELS RESULTATS DE 2015,
PER BE QUE ELS DOS PARTITS MES VOTATS ESTAN LLEUGERAMENT SOBREREPRESENTATS

RECORD DE VOT MUNICIPAL

26,4
22,6
12,7 13,5
7,7 6.5
3,7
1,7 2,2
. N =
| | ]
ICV-E ERC PSC C's CiU CUP PP PCCA Altres En blanc Nul Novota NS/NC
% real
sobre cens (18,5) (7,7) (6,6) (5,5) (2,2) (3,5) (2,5) (3,0) (5,2) (0,8) (0,4) (44,3)

ELS VOTANTS DE CADA PARTIT

IDEOLOGIA SENTIMENT DE PERTINENCA

Esquerra Dreta Catala Espanyol : :
CUP (n=7) 100,0 / Només entre els
: ERC (n=51) 95,4 29,1 11'7| " entrevistats de C’s i PP
MEEHE  Memésgenaess
ICV-E al sentiment de
(n=105) -8’4 I CUP (n=7) 28,9 43,1 pertinencga, els que se
- ' senten majoritariament
PSC (n=31) 50,9 2 ICV-E (n=105) & 23,0 54,1 2,| més o Gnicament
1 (e catalans son els
CiU (n=15) 26,8 6,7 PSC (n=31) ¢ 19,0 61,8 613I votants ERC i CiU a
C's (n=26) . 22,8 19,1 C's (n=26) 73.1 iy 153 les municipals de 2015
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MITJANS D’INFORMACIO LOCAL
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MES DEL 60% DELS ENTREVISTATS DIU QUE SEGUEIX L’ACTUALITAT MUNICIPAL
AMB MOLT O BASTANT INTERES

Els més joves sbn els que
mostren menys interes per
les questions locals. A més

formacié més interées.

Total (n=400)

SEXE

Home (n=195)

Dona (n=205)

EDAT

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)
60 i més (n=104)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=146)

Mitja (n=180)

Alt (n=72)

LLOC DE NAIXEMENT
Santa Perpétua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta mon (n=27)

GRAU D’INTERES EN L’ACTUALITAT MUNICIPAL

16,9
Molt interés
16,9 45,0
44,1
45,8
33,2
53,2
44,7
42,3
38,1
50,2
46,8
51,9
46,5
38,9
29.4 36,3

Bastant interés

45,0

29,1

31

46,0

25,0

31,7

32,7

s

26,9

29,1

Poc interés

7.8

8,7
6.9

9.1

25,4

27,7

30,4

15,4

12,3
a2

21,5

27,6

28,3

26,9

54
15,8
7.4

7,8
1,2

Gens interés NS/NC

Total (n=400)
LLENGUA D’US HABITUAL
Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)
RECORD DE VOT
ICV-E (n=105)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

PP (n=5)

CiU (n=15)

CUP (n=7)

C's (n=26)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)
ZONA DE RESIDENCIA
Nucli (n=262)

Florida (n=130)
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16.9

20,3

Vosté segueix I'actualitat municipal de Santa Perpétua de Mogoda amb molt, bastant, poc o gens d’interés?

45,0

47,3

40,4

50,8

46,8

45,3

53,1
43,1
30,3

44,1

45,9
44,6

29,1

33,1

51,2

22,5

7.8

28,7

11,7

23,0

20,4
25,1

9,7

40,2

40,4

42,5
154

30,6
50,3
41,2

27,9
30,9

24,6
7.4

7,6
7.8
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EL BUTLLETI MUNICIPAL “L’INFORMATIU” ES, DE LLUNY, EL PRINCIPAL MITJA
PER INFORMAR-SE DEL QUE PASSA A SANT PERPETUA DE MOGODA

PRINCIPALS MITJA D'INFORMACIO LOCAL

Principalment a través de quin mitja s’informa del que passa a Santa Perpétua de Mogoda? Algun més?*
—Espontania. Multiresposta—

88,1% REVISTES LOCALS Linformatiu [ ss.1
23,2% MITJANS DIGITALS Web municipal [l 838 |
Facebook de Radio Santa Perpetua [l 4,7 Un 15,5% cita alguna
H — .
Instagram de L'Informatiu | 2,7 ~ xarxa social com un dels

-+ principals mitjans per

Twitter de l'Ajuntament | 1,3 P
- informar-se

Twitter de L'Informatiu | 1,2
Facebook de Santa Perpétua | 1,2
Facebook de I'Ajuntament | 0,8

Altres xarxes socials . 3,6

6,9% RADIO

Radio Santa Perpetua [l 6,9
1,0% TELEVISIO

Televisio | 1,0

31,9% BOCA - ORELLA

Parlant amb la gent _ 31,9

Centres civics, biblioteques | 0,7 Cap/NS 1,7
Altres . 4,6
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L'INFORMATIU ES, CLARAMENT, EL PRINCIPAL MITJA
A TOTS ELS SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS

PRINCIPALS MITJA D’INFORMACIO LOCAL

Principalment a través de quin mitja s’informa del que passa a Santa Perpétua de Mogoda? Algun més?*
—Espontania. Multiresposta—

EXE EDAT NIVELL D'ESTUDI LL DE NAIXEMENT
TOTAL S STUDIS oC

Sta. Resta Resta Resta
Perpétua CAT ESP moén

(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27)

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt

L’Informatiu 88,1 89,3 86,8 86,0 86,5 91,4 87,5 83,0 90,9 92,0 86,9 92,4 82,1 77,9
Boca-Orella 31,9 30,7 33,1 31,1 27,0 31,9 38,4 40,3 27,5 27,0 27,0 28,4 45,3 25,7
Xarxes socials 15,5 144 16,8 38,0 24,7 5,2 29 10,8 19,7 15,6 22,9 17,3 3,2 26,8
Web Municipal 8,8 9,2 8,4 5,8 12,7 9,5 4.8 6,8 9,6 11,0 13,1 8,6 6,3 7,4
Radio 6,9 7,6 6,3 2,1 5,6 9,6 8,6 4,7 8,2 8,5 5,6 7,6 6,3 7,2
Televisié 1,0 0,5 1,4 0,8 29 2,0 0,5 14 2,1 3,7
Altres 5,3 3,9 6,9 1,6 7,2 51 5,8 4,1 4,3 10,9 2,8 5,6 4,2 14,7
NS/NC 1,7 2,0 1,4 1,6 1,7 29 34 0,5 1,3 1,0 3,2 3,7

La importancia de les xarxes En canvi entre la gent més gran i amb

socials com a mitja d’'informacio menys formacio s’incrementa la

s’incrementa a mesura que es importancia de la comunicacio

redueix I'edat personal.
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SATISFACCIO |
EVOLUCIO DEL MUNICIPI
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LA MAJORIA SE SENT MOLT O BASTANT
SATISFETA DE VIURE A SANTA PERPETUA

GRAU DE SATISFACCIO DE VIURE A SANTA PERPETUA DE MOGODA

En general vosté se sent molt, bastant, poc o gens satisfet/a de viure a Santa Perpétua de Mogoda?

La satisfaccio és
majoritaria a tots els
col-lectius entrevistats

Total (n=400)

SEXE

Home (n=195)

Dona (n=205)

EDAT

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)
60 i més (n=104)
NIVELL D’ESTUDIS
Baix (n=146)

Mitja (n=180)

Alt (n=72)

LLOC DE NAIXEMENT
Santa Perpétua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta mon (n=27)

44,0
37,2
10,7
Molt Bastant Normal /
satisfet/a satisfet/a Regular*
37,2 44,0 10,73
45,9 1230
42,1 9.2
53,5 791
45,3 8.7
43,2 7,70
37,5 18,3
42,2 14,0 @8
44,3 93l
46,7 6.7EX1
39.6 38,8 41 11,31
47,0 103K
42,2 10,53
40,3 15,6

5,2
I 0,7 2.2 * L’opci6 intermédia no es llegia. En el
Poc Gens NS/NG gréﬁc de seg_ments s’han sumat les
satisfet/a satisfet/a opeions pocigens
Total (n=400) 37,2 44,0 10,73
LLENGUA D’US HABITUAL
Catala (n=67) 52,2 10,20
Castella (n=206) 41,6 12,7
Ambdues (n=126) 43,9 7.9
RECORD DE VOT
ICV-E (n=105) 46,7 54
PP (n=5) 40,2 19,9
ERC (n=51) 49,2 K 5
PSC (n=31) 29,0 20,0
C's (n=26) 30,4 20,1
PCCA (n=4) 50,3
CiU (n=15) 53,7 20,1
CUP (n=7) 43,1 28,1
No va votar (n=52) 433 39,7 9,6 ;e
ZONA DE RESIDENCIA
Nucli (n=262) 41,4 1212030
Florida (n=130) 47,3 7.7ER
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LA MAJORIA OPINA QUE SANTA PERPETUA
HA MILLORAT EN ELS ULTIMS DOS ANYS

EVOLUCIO RECENT DEL MUNICIPI

En els Gltims dos anys, vosté creu que Santa Perpétua de Mogoda ha millorat o ha empitjorat?

61,4

Els votants d'ICV soén els més
satisfets amb I'evolucié del
municipi. A tots els electorats
17.9 172 les opinions posmv_es
dominen les negatives, amb

- 35 I'excepcio dels entrevistats
votants del PP.

La percepcid de millora és
general a tots els segments
de poblacio, especialment
entre els més joves

Ha millorat Esta igual* Ha empitjorat NS/NC
Total (h=400) 17,9 17,2 Total (n=400) 61,4 17,9 M
SEXE LLENGUA D’US HABITUAL
Home (n=195) 19,7 Catala (n=67) 23,9
Dona (n=205) 16,0 Castella (n=206) 17,9
EDAT Ambdues (n=126) 14,7
De 18 a 29 (n=54) 9,6 RECORD DE VOT
De 30 a 44 (n=126) 14,3 ICV-E (n=105) [N o3 X
De 45 a 59 (n=116) 26,0 13,8 CiU (n=15) NGO 20,0
60 i més (n=104) 18,3 CUP (n=7) 28,1
NIVELL D’ESTUDIS ERC (n=51) 20,0
Baix (n=146) 18,7 PCCA (n=4) 251 25,1
Mitja (n=180) 17,4 PSC (n=31) 22,0
Alt (n=72) 18,0 C's (n=26) 15,0
LLOC DE NAIXEMENT PP (n=5) 19.6 40,2
Santa Perpétua (n=70) 14,4 No va votar (n=52) 15,7
Resta CAT (n=208) 17,8 ZONA DE RESIDENCIA
Resta ESP (n=95) 21,2 Nucli (n=262) 19,5
Resta mon (n=27) 158 W Florida (n=130) NGNS 158

* L’'opci6 intermedia no es llegia. En el grafic de segments s’han sumat les opcions poc i gens
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LA MAJORIA ES MOSTRA OPTIMISTA DE CARA AL FUTUR
| CREU QUE SANTA PERPETUA CONTINUARA MILLORANT

EXPECTATIVES DE FUTUR DE LA CIUTAT

| en els propers dos anys, voste creu que Santa Perpéetua de Mogoda millorara o empitjorara?

56,6
Segons les preferéncies
_ ) i 235 politiques es té una opinié més
~ Les expectatives son mes 199 0 menys optimista respecte del
. optimistes com mes joves 7.7 ' futur. Els votants d’ICV s6n els
- sOn els entrevistats - que tenen millors expectatives
Millorara Continuara igual* Empitjorara NS/NC
Total (n=400) 7.7 235 Total (n=400) N 7.7FP 235
SEXE LLENGUA D’US HABITUAL
Home (n=195) 11,0 21,3 Catala (n=67) 11,7 26,5
Dona (n=205) 25,7 ENCIEYGEPVON 585 ¥l 12 7 BRWANG
EDAT Ambdues (n=126) [INNEEEEENENG SFPE] 251
De 18 a 29 (n=54) 10,0 RECORD DE VOT
De 30 a 44 (n=126) NN EING 3FEEN 159 ICV-E (n=105) W 247
De 45 a 59 (n=116) 11,3 24,9 CiU (n=15) | R .5
60 i més (n=104) 7,7 39,4 ERC (n=51) [N 8 3 FEN 18,0
NIVELL D’ESTUDIS CUP (n=7) 14,1 42,8
CEDEQER)NN 509 [wl118! 31,1 PSC (n=31) 9,5 22,2
Mitja (n=180) NG 8.3 Pl 209 C's (n=26) INNZZNN 7,7 FEN) 39,0
Alt (n=72) 9,4 15,3 PCCA (n=4) 25,1 24 6 50,3
LLOC DE NAIXEMENT PP (n=5) 19,6
Santa Perpétua (n=70) NGNS oI 218 AR CROE 702 ykl13.4 K
Resta CAT (n=208) S1ENE 221 ZONA DE RESIDENCIA
Resta ESP (n=95) 9,6 29,4 Nucli (n=262) NG 7 1FY¥N 226
Resta mén (n=27) 18,1 Florida (n=130) NN ssE 25,2

* L’'opci6 intermedia no es llegia. En el grafic de segments s’han sumat les opcions poc i gens
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EL MILLOR I EL PITJOR
DEL MUNICIPI
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LES MENCIONS A L’ESPAI PUBLIC, ESPECIALMENT ALS ESPAIS VERDS, | LA QUALITAT DE VIDA
SON ELS ASPECTES POSITIUS MES DESTACATS PELS ENTREVISTATS

593,06 %

menciona algun
aspecte positiu
de la ciutat

Practicament tots els
entrevistats han citat
algun aspecte positiu
del municipi

EL MILLOR DEL SANTA PERPETUA

Que diria voste que és el millor de Santa Perpéetua de Mogoda? | en segon lloc? | en tercer lloc? -Espontania. Suma de les 3 respostes-*

® la resposta
URBANISME | ESPAI PUBLIC

49,1

QUALITAT DE VIDA
41,3

SERVEIS | EQUIPAMENTS
29,3

MOBILITAT

24,0

GESTIO MUNICIPAL
4,5

ECONOMIA

2,7

ALTRES

7,2

Suma de les tres respostes

Parcs i espais verds, espais oberts, entorn

Ciutat neta
El llac (zona del)
Urbanisme

Qualitat de vida, tranquil-litat, seguretat/confortable

L'ambient, la gent, ciutat oberta
Ciutat petita, com un poble
Ciutat maca, li agrada

Té de tot (serveis, equipaments)
Equipaments d'oci i culturals
Festes, fires, events, activitats
Serveis educatius

Comerg, zones comercials
Equipaments esportius

Centres civics

Serveis de salut

La Granja Soldevila

Serveis socials

Ben comunicada / a prop de BCN
L'Aparcament

Mobilitat

Infraestructures, carreteres

Gestié municipal
Atenci6 a col-lectius concrets

Inddstria, empreses, treball
Habitatge

Barris 0 zones concretes
Altres
Tot

Novembre de 2018 Enquesta d’opinié a Santa Perpétua de Mogoda sobre I’Ajuntament i els serveis municipals

15,7

40,4

Les bones comunicacions i
la proximitat a Barcelona

també és un dels aspectes
destacats pels entrevistats

NS/NC 6,4

* Els resultats totals de cada bloc no
es corresponen a la suma dels
diferents items perque una persona
pot haver citat més d’un aspecte d’'un
mateix bloc.
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ELS ESPAIS VERDS | LA QUALITAT DE VIDA SON ELS TEMES MES MENCIONATS
PER TOTS ELS SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS

Aixo0 si, hi ha accents diferents en relaci6 a altres questions. Aixi, els homes citen més que les dones les comunicacions i la proximitat a Barcelona o
I'aparcament, mentre que les dones esmenten més els equipaments educatius, a l'igual que la poblacié de 30 a 44 anys. Per zones, el
posicionament de les diferents questions citades és similar, destacant només els que diuen els equipaments esportius a la zona de La Florida, i els
que citen el fet de ser com un poble al Nucli Urba.

EL MILLOR DEL SANTA PERPETUA DE MOGODA

Que diria voste que és el millor de Santa Perpetua de Mogoda? | en segon lloc? | en tercer lloc? -Espontania. Suma de les 3 respostes-*

ZONADE
SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA

TOTAL
Sta. Resta Resta Resta

Perpétua CAT ESP mon Nucli Florida
(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt

Parcs i espais verds, entorn 40,4 37,2 43,5 30,2 45,3 38,6 42,4 40,4 39,3 44,0 28,0 43,4 47,2 25,7 37,5 44,8
Qualitat de vida, tranquil-litat 28,2 31,6 24,8 37,4 26,1 35,2 17,3 24,2 28,8 35,0 23,2 29,9 24,4 41,1 29,2 27,1
Ben comunicada/ prop BCN 15,7 21,2 10,3 20,8 18,2 16,5 8,7 7,5 16,8 30,0 23,3 17,4 7,5 11,1 17,5 13,0
L'ambient, la gent, ciutat oberta 12,4 10,1 14,6 17,0 8,7 12,9 13,4 14,0 11,7 9,9 18,6 10,4 11,5 14,7 12,7 11,8
Té de tot 6,2 5,6 6,9 3,7 10,3 6,9 19 3,4 7,8 8,1 14 8,1 6,4 3,5 6,0 6,1
Equipaments d'oci i culturals 5,6 53 59 14,0 4.8 6,1 1,0 35 6,7 72 11,8 3,9 31 11,1 5,0 71
L'aparcament 5,3 8,0 2,5 3,7 5,6 53 58 6,4 6,0 1,3 2,8 4.8 8,5 3,7 54 53
Ciutat neta 4,9 5,9 3,9 5,5 7,8 3,8 4,8 7,0 14 5,6 53 7,3 4,1 6,0
El llac (zona del) 4,8 3,7 5,9 10,8 4.8 0,8 58 54 58 14 7,0 3,1 53 11,1 55 3,8
Festes, fires, events, activitats 45 5,0 3,9 11,7 4.8 2,6 1,9 29 59 4,1 5,6 6,2 1,1 3,6 4.8
Ciutat petita, com un poble 4.4 45 4.4 1,6 6,3 6,9 1,0 2,0 5,4 6,8 5,6 51 3,2 6,0 1,5
Serveis educatius 4.4 2,0 6,9 6,6 7,2 1,7 2,9 2,0 4,4 9,5 5,7 6,1 1,0 4,1 5,3
Comerg, zones comercials 4,0 3,1 4,9 54 6,3 1,7 2,9 4,1 3,4 53 5,6 34 31 7,2 3,4 4,6
Equipaments esportius 3,7 4,0 3,5 1,6 5,6 4,4 1,9 3,4 4,4 2,7 7,0 2,3 3,2 7,4 2,6 5,3
Centres civics 3,4 15 54 1,6 6,4 2,5 1,9 1,4 3,8 6,7 7,1 3,3 2,0 4,5 1,5
Mobilitat 3,3 2,1 4.4 2,1 3,2 4,3 2,9 3,4 4,5 2,0 6,4 11,0 2,4 53

* Es presenta el creuament per aquells items citats per més del 3% dels entrevistats.
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ELS PROBLEMES DE MOBILITAT SON ELS MES CITATS,

ESPECIALMENT ELS RELACIONATS AMB LA MANCA DE TRANSPORT PUBLIC

=81,8 %

menciona algun
aspecte de la ciutat

ELS PRINCIPALS PROBLEMES DE LA CIUTAT

Quin creu que és el problema més greu de Santa Perpetua de Mogoda? | el segon? | el tercer? -Espontania. Suma de les tres respostes-*

® la resposta

MOBILITAT

30,1

CONVIVENCIA

27,1

SERVEIS | EQUIPAMENTS

25,2

URBANISME | ESPAI PUBLIC

21,8

ECONOMIA

6,6

GESTIO MUNICIPAL
4.8
ALTRES

7,2

Suma de les tres respostes

Mobilitat, transport public
Aparcament

Inseguretat
Immigracio
Incivisme
Droga
Massificacio
Policia
Okupacions

Equipaments d'oci i culturals

Serveis de salut

Manquen activitats per a joves

Serveis educatius

Falta comerg i serveis

Enllumenat public deficient

Manquen equipaments esportius
Manquen serveis i equipaments per nens
Manquen equipaments per a gent gran
Serveis socials

Bruticia
Urbanisme

Estat dels carrers
Contaminacio

Atur
Accés a I'habitatge

Gestio municipal
Desigualtat entre barris

Debat Catalunya - Espanya
Altres
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| 46

e 69
B 44
I 25

47

13,6

27,0

En menor grau també se cita
la inseguretat i la bruticia

NS/NC 18,2

* Els resultats totals de cada bloc no es
corresponen a la suma dels diferents
items perqué una persona pot haver
citat més d’un aspecte d’un mateix bloc.

23



ELS MENORS DE 30 ANYS POSEN MES L’ACCENT EN ELS PROBLEMES DE TRANSPORT PUBLIC
| EN LA MANCA D’EQUIPAMENTS D’OCI | ACTIVITATS PER ALS JOVES

Per bé que I'ordre de les questions citades es relativament comu, les magnituds varien lleugerament en els diferents col-lectius. Les dones parlen
més dels problemes de mobilitat i inseguretat. En canvi els homes, esmenten més questions d’'urbanisme, aparcament o critiques a la gestié
municipal. Els de mitjana edat i els que declaren major formacié posen més I'accent en els temes educatius. Per zones, les diferéncies tampoc sén
excessives, per bé que al Nucli Urba es menciona meés la immigracio, I'incivisme, I'atur (aquests tres especialment entre els entrevistats a Can
Folguera) o la contaminacio.

ELS PRINCIPALS PROBLEMES DE LA CIUTAT

Quin creu que és el problema més greu de Santa Perpétua de Mogoda? | el segon? | el tercer? -Espontania. Suma de les tres respostes-*
ZONADE

TOTAL SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA

Sta. Resta Resta Resta
Perpétua CAT ESP moén Nucli Florida

(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60i més Baix Mitja Alt

Mobilitat, transport public 27,0 21,9 32,2 46,0 23,8 28,1 18,3 19,8 29,7 35,0 32,9 29,3 19,9 18,2 29,3 21,9
Inseguretat 13,6 11,0 16,1 7,0 17,5 16,3 9,6 17,3 11,4 12,0 19,7 13,7 11,4 3,7 14,3 12,1
Bruticia 10,9 11,5 10,2 54 10,3 15,6 9,6 8,8 12,1 12,0 6,9 11,9 11,7 10,9 11,4 10,6
Immigracio 6,9 7,9 59 11,1 3,5 9,6 10,3 6,0 2,6 7,0 4,7 11,7 7,2 8,3 4,6
Urbanisme 6,6 8,4 4,8 79 4,8 8,7 5,8 6,1 59 9,5 5,6 7,4 6,3 3,7 51 9,1
Equipaments d'oci i culturals 5,6 4,7 6,4 12,4 6,4 4,3 1,9 1,4 6,7 11,0 11,8 4,9 3,2 3,5 5,9 3,8
Serveis de salut 5,3 3,7 6,9 58 7,2 3,4 4,8 4,1 6,3 54 6,0 57 4.2 3,7 5,6 4,0
Manquen activitats per ajoves 49 3,9 59 12,9 4,8 1,7 3,8 4,1 4,7 7,2 57 5,6 3,1 3,7 4.4 4,7
Gestié municipal 4,8 6,1 34 3,7 6,3 4,3 39 2,8 4,0 11,0 2,8 6,7 2,2 3,7 5,0 4,6
Aparcament 4,6 57 34 7,5 5,6 34 2,9 34 6,3 2,7 8,5 4,5 2,1 3,7 5,4 2,3
Incivisme 4.4 4,0 49 5,6 7,8 1,9 55 4,3 2,7 2,8 5,2 4,3 35 5,6 15
Atur 4,4 4,9 39 3,2 6,1 6,7 47 4,9 1,3 2,7 3,8 5,2 10,8 6,0 15
Serveis educatius 4.4 4,7 4,0 5,8 9,5 1,7 2,3 3,8 10,0 4,2 5,0 2,1 7.4 4,3 3,3
Falta comerc¢ i serveis 4,3 3,8 4.8 4,2 1,6 7,8 3,8 2,7 6,3 2,7 6,8 3,2 2,8 7,0
Estat dels carrers 3,7 51 2,4 3,7 1,6 34 6,8 6,8 1,8 2,7 2,8 34 5.2 3,7 3,5 4,5
Contaminaci6 3,2 2,5 4,0 3,3 4,8 1,7 2,9 0,7 2,2 11,0 7,0 3,8 4,5 0,8

* Es presenta el creuament per aquells items citats per més del 3% dels entrevistats.
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ELS SERVEIS | EQUIPAMENTS
DEL MUNICIPI
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LA MAJORIA DELS ENTREVISTATS ES MOSTRA MOLT O BASTANT SATISFET DELS SERVEIS EDUCATIUS,
LES LINIES DE BUS INTERURBA | ELS SERVEIS SANITARIS

VALORACIO DELS SERVEIS DEL MUNICIPI
En una escalade 0 a 10, com valoraria els seguents serveis del seu municipi?

Practicament tots els entrevistats valoren mSuspés ©Aprovat = Notable ®Excellent = NS/NC Mitjana

els serveis sanitaris. En canvi, vinculat a
un Us menys universal, alguns s’abstenen
k¢ 13,2 17,9 16,6 7.4
LINIES DE BUS INTERURBA KR 20,3 21,7 6,6

de valorar els serveis educatius o les linies SERVEIS EDUCATIUS
SERVEIS SANITARIS 12,3 31,6 12,8 6,5

de bus interurba
SERVEI DE RODALIES DE RENFE 44.0 26,5 10,8 4.5

. El servei de rodalies de Renfe disgusta a la

- majoria i un 44% (la meitat dels que el valoren) el
.~ suspenen. Fins a un 10,4% dels entrevistats li

~ atorga un 0.
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LA MAJORIA DE SEGMENTS COINCIDEIX EN L'ORDRE DE LES VALORACIONS DELS QUATRES SERVEIS PELS
QUALS S’HA DEMANAT. TAMBE EN EL SUSPENS A RODALIES

Efectivament, els serveis educatius sén els més ben valorats a quasi tots els col-lectius entrevistats, mentre que el serveide rodalies
suspeén a tots ells, amb I'excepcid de I'aprovat que assoleix a La Florida, entre els entrevistats nascuts a I'estranger i entre els electors
de CiU. A la zona de La Florida els serveis sanitaris estan substancialment millor valorats que als barris que conformen el Nucli Urba.

Tot i que el nombre d’entrevistats nascuts fora d’Espanya és baix, és interessant destacar, des del punt de vista qualitatiu, que son els
que puntuen millor tots els serveis.

VALORACIO DELS SERVEIS DEL MUNICIPI: NOTA MITJANA
En una escalade 0 a 10, com valoraria els seglients serveis del seu municipi?

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT

60i . Sta. Resta Resta Resta
Home Dona 18a29 30a44 45a59 més Baix Mitja Alt Perpétua  CAT ESP mén

TOTAL

(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27)

SERVEIS EDUCATIUS 7,4 7,3 7,4 7,4 7,4 7,3 7,5 7,2 75 7,4 7,3 75 7,0 7,8
LINIES DE BUS INTERURBA 6,6 6,6 6,5 6,9 6,6 6,2 6,8 6,8 6,6 6,2 6,7 6,3 6,7 7,7
SERVEIS SANITARIS 6,5 6,5 6,4 6,1 6,3 6,9 6,5 6,4 6,6 6,4 5,7 6,6 6,4 7,5
SERVEI DE RODALIES DE RENFE 45 4.4 45 4.1 4.5 4,3 49 47 4.6 3,8 3,9 45 4.7 55
ZONA DE
TOTAL LLENGUA HABITUAL RECORD DE VOT RESIDENCIA
Amb- No

Catala Castella i . . .
dues PP C's Ciu ERC PSC ICV-E CUP PCCA vota Nucli Florida

(n=400) (n=67) (n=206) (n=126) (n=5) (n=26) (n=15) (n=51) (n=31) (n=105) (n=7) (n=4) (n=52) (n=262)(n=130)

SERVEIS EDUCATIUS 7.4 7,5 7.3 7,5 6,5 6,5 7,3 7,2 7.4 7,9 6,6 45 7.6 7.4 7.4
LINIES DE BUS INTERURBA 6,6 6,6 6,7 6,4 7.3 6,1 6,9 7.1 54 6,7 5,8 6,2 7.3 6,6 6,4
SERVEIS SANITARIS 6,5 6,6 6,5 6,4 4,5 5,8 6,8 6,5 6,6 6,8 5,5 7,5 6,6 6,2 7,1
SERVEI DE RODALIES DE RENFE 45 41 438 42 3,7 438 5,2 4,0 43 46 2,7 3,0 45 42 5,0

* En alguns col-lectius el numero d’er)trevistats és molt petit i per tant els resultats sén poc significatius estadisticament.
Es el cas, per exemple, de les opinions dels entrevistats del PP, la CUP o la PCCA.
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LA NOTORIETAT DELS EQUIPAMENTS ES ALTA, PER BE QUE L’'US ES MES DESIGUAL. DESTACA L'US DEL
PAVELLO / LES PISCINES, EL MERCAT | LA BIBLIOTECA, QUE OBTE UNA VALORACIO SUPERIOR A VUIT

Logicament el grau d’us
també esta determinat per
I'ambit d’actuacié. Tots els
equipaments estan ben
valorats, essent el Mercat
Municipal I'iinic que se situa
per sota del 7.

PAVELLO | PISCINES MUNICIPALS

MERCAT MUNICIPAL

CENTRES CiVICS

CAMPS DE FUTBOL MUNICIPALS

BIBLIOTECA JOSEP JARDI

CASALS DE LA GENT GRAN

CENTRE DE FORMACIO
OCUPACIONAL

LA PROMOTORA

MUSEU MUNICIPAL |
SALA D’EXPOSICIONS

CENTRE D'ASSAIGS MUSICALS

NOTORIETAT, US | VALORACIO D’ALGUNS EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Dels segiients equipaments, digui’m si els coneix o n’ha sentit a parlar,
si els ha utilitzat o visitat alguna vegada i quina valoraci6 en fa en una escalade 0 a 10.

Us

Una vegada Diverses vegades

Notorietat

Valoracié mitjana
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98,8 89,7 92,6 (n=360) 7,7
98,0 83,2 91,9 (n=360) 6,8
95,2 75,3 81,9 (n=320) 7.8
94,6 48,7 59,1 (n=228) 7,9
94,5 78,3 82,5 (n=326) 8,3
91,4 278 374 (n=136) 7.9
18,7 30,7 (n=117) 7.6
291 40,5 (n=149) 7.4
338 533 (n=198) 7.3
19,2 268 (n=100) 7.4
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LA NOTORIETAT DELS EQUIPAMENTS ES FORCA ALTA
A TOTS ELS SEGMENTS D’ENTREVISTATS

NOTORIETAT D’ALGUNS EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Dels segiients equipaments, digui’m si els coneix o n’ha sentit a parlar.

SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT ZONA DE
TOTAL 60i Sta Resta Resta Resta s
Home Dona 18a29 30a44 45a59 mé Baix Mitja Alt Perpé{ua CAT ESp mén Nucli Florida
(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72)  (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)
PAVELLO | PISCINES MUNICIPALS 98,8 98,5 99,0 100,0 99,2 98,2 98,1 96,6 100,0 100,0 100,0 99,1 96,8 100,0 98,5 99,2
MERCAT MUNICIPAL 98,0 98,0 98,0 96,7 100,0 97,4 97,1 98,6 97,8 99,0 98,6 98,1 97,9 96,3 99,2 95,5
CENTRES CIVICS 95,2 93,8 96,6 94,2 96,0 97,3 92,3 95,2 94,2 99,0 97,2 95,5 93,7 92,6 94,7 96,8
CAMPS DE RUTBOL MUNICIPALS 94,6 96,0 93,2 100,0 96,0 94,8 89,5 90,6 96,2 99,0 98,6 94,9 89,5 100,0 93,6 97,0
BIBLIOTECA JOSEP JARDI 945 91,4 97,6 96,3 96,0 93,0 93,2 90,2 97,3 97,0 95,7 96,1 90,4 92,7 94,6 93,9
CASALS DE LA GENT GRAN 914 91,7 91,2 88,8 88,1 94,0 94,2 91,8 914 92,0 95,7 88,3 93,7 96,3 92,9 89,7
CENTRE DE FORMACIO OCUPACIONAL 74,4 77,1 71,7 65,2 83,3 79,2 63,5 68,6 77,4 79,0 81,6 75,0 67,3 744 77,1 711
LA PROMOTORA 69,7 66,1 73,3 90,9 74,6 72,1 48,1 57,6 75,4 81,0 87,3 73,6 51,5 55,8 73,0 62,7
MUSEU MUNICIPAL | SALA D'EXPOSICIONS 69,3 63,6 75,0 729 62,7 72,1 72,1 69,6 68,8 70,0 89,7 67,0 63,0 55,8 70,5 67,4
CENTRE D'ASSAIGS MUSICALS 65,8 67,8 63,8 75,5 64,2 71,3 55,8 61,8 64,8 78,0 77,0 65,9 54,6 74,3 66,4 64,9

Els nascuts al municipi solen tenir un major coneixement dels
equipaments. No es constaten grans diferencies entre el Nucli i
Florida, per bé que en el primer la notorietat dels diferents
equipaments sol ser més alta. Les diferéncies més importants sén
en el coneixement de La Promotora i el centre de formacio
ocupacional.

Es constata que aquells destinats a un col-lectiu
especific sbn més coneguts per aquest; és el
cas del casal de la gent gran entre els de més
edat o de La Promotora entre els més joves
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L’'US DELS DIFERENTS EQUIPAMENTS TAMBE ES IMPORTANT A TOTS ELS SEGMENTS,

ESPECIALMENT ENTRE ELS MES JOVES

US D’ALGUNS EQUIPAMENTS MUNICIPALS

Dels segiients equipaments, digui’m si els ha utilitzat o visitat alguna vegada. Més del 70% dels entre_V_iStats
nascuts a I'estranger utilitzen els

camps de futbol municipal.

Els residents a Florida usen menys
el mercat i La Promotora.

ZONA DE
ToTAL SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA
60i . . Sta. Resta Resta Resta
Home Dona 18a?29 30a44 45a59 més Baix Mitja Alt Perpétua  CAT ESP mén Nucli Florida
(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72)  (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)
PAVELLO | PISCINES MUNICIPALS 92,6 92,6 927 1000 937 948 846 884 957 950 97,1 954 852 853 929 917
MERCAT MUNICIPAL 91,9 90,7 931 855 929 930 932 938 914 91,1 90,0 92,1 916 963 95,7 837
CENTRES CIVICS 81,9 788 849 87,1 858 834 721 780 817 922 90,1 814 769 8l4 792 869
CAMPS DE FUTBOL MUNICIPALS 59,1 655 528 67,5 587 631 502 56,7 593 65,1 57,9 581 580 740 578 621
BIBLIOTECA JOSEP JARDI 82,5 80,1 850 96,2 857 851 673 705 880 933 91,6 855 715 7472 81,5 835
CASALS DE LA GENT GRAN 37,4 341 408 31,1 254 371 567 443 358 280 373 348 473 254 350 432
CENTRE DE FORMACIO OCUPACIONAL 30,7 290 322 352 397 37,0 96 222 393 260 38,8 298 221 449 32,7 2717
LA PROMOTORA 40,5 384 427 759 469 32,6 201 29,9 480 440 60,0 430 209 374 462 301
MUSEU MUNICIPAL | SALA D'EXPOSICIONS 53,3 471 594 67,5 460 541 528 499 518 650 74,3 533 419 37,3 53,9 532
CENTRE D'ASSAIGS MUSICALS 26,8 298 239 411 230 292 202 208 270 388 37,4 273 189 228 2855 236
- En general les dones utilitzen més els . Més de la meitat de la gent més gran ha anat diverses vegades al
_ diferents serveis. Els homes sobresurten  casal de la gent gran i tres quartes parts dels joves ha fet Us de La
- en I'us dels camps de futbol i del centre - Promotora. També destaca la utilitzaci6 del centre de formacio
- d’assaigs musicals. - ocupacional pels de mitjana edat
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ELS EQUIPAMENTS SON BEN
VALORATS PELS DIFERENTS COL-LECTIUS

VALORACIO D’ALGUNS EQUIPAMENTS MUNICIPALS: NOTA MITJANA*

Dels seglents equipaments, quina valoracié en fa en una escalade 0 a 10?

ZONADE

TOTAL SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA

Sta. Resta Resta Resta
Perpétua CAT ESP moén Nucli Florida

(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72)  (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt

PAVELLO | PISCINES MUNICIPALS 7,7 7,6 7,7 7,3 74 7,7 8,1 7,8 7,6 7,4 7,5 7,6 7,9 8.4 7,7 75
MERCAT MUNICIPAL 6,8 6,6 6,9 7,0 6,9 6,5 6,7 7,0 6,7 6,5 6,6 6,8 6,7 7,7 6,8 6,7
CENTRES CiVICS 7,8 7,6 8,1 7,5 7,8 7,9 8,1 7,9 7,9 7,5 7,6 7,8 7,8 8,6 7,9 7,8
CAMPS DE FUTBOL MUNICIPALS 7,9 8.1 7,7 7,9 7,7 8,2 8,1 7,9 8,1 7,6 7,7 8,0 7,9 8.4 79 8,0
BIBLIOTECA JOSEP JARDI 8,3 8.2 8,4 7,7 8,4 8,5 8,5 8,5 8,2 8,3 8,0 8.4 8,3 8,9 8,4 8.3
CASALS DE LA GENT GRAN 7,9 7,6 8,1 7,6 7,2 7,7 8,3 7,9 7,8 7,5 7,2 7,9 8,1 8,0 7,9 7,9
CENTRE DE FORMACIO OCUPACIONAL 7,6 7,3 7,9 7,9 7,3 7,7 8,6 74 7,8 7,3 7,0 7,8 7,2 8.3 7,7 7,3
LAPROMOTORA 7,4 7,1 7,8 7,6 7,1 7,5 7,8 7,6 7,5 7,1 7,0 7,5 1,7 8,3 7,5 7,3
MUSEU MUNICIPAL | SALA D'EXPOSICIONS 7,3 7,1 75 6,7 7,3 7,3 7,9 7,5 74 7,1 7,0 7.4 75 8.4 7,3 7.4
CENTRE D'ASSAIGS MUSICALS 7,4 7.4 7,5 7,5 6,9 7,6 8,0 7.4 7,8 6,8 7,0 7,7 7,7 6,7 74 7,6

- Les valoracions sén molt
- similars als barris del Nucli
urbai La Florida

* Cal tenir en compte que només valoren aquells entrevistats que utilitzen cadascun dels equipaments municipals.
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VALORACIO
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L’ACTUACIO DE L’AJUNTAMENT ES APROVADA PER LA MAJORIA.
ES VALORA AMB UNA NOTA MITJANA DE 6,2

VALORACIO GENERAL DE LA GESTIO MUNICIPAL

Com valoraria en una escala de 0 a 10 I’actuacio de I’actual govern de I’Ajuntament de Santa Perpétua de Mogoda?

6,2

24,7
18,8

Gairebé el 50% dels
entrevistats valora amb un 7
0 mes la gesti6 municipal. 3.0 s 33 6.6 54 37
Només un 15,1% li posa 07 &

una nota inferior a I'aprovat.

11,4 12,4

Total (n=366) 6,2 Total (n=366)

SEXE LLENGUA D’US HABITUAL

Home (n=185) 6,2 Catala (n=64)

Dona (n=181) 6,2 Castella (n=181)

EDAT Ambdues (n=120)

De 18 a 29 (n=49) 5,9 RECORD DE VOT

De 30 a 44 (n=119) 6,0 ICV-E (n=102)

De 45 a 59 (n=105) 6,3 | CiU (n=14)

60 i més (n=93) 6,5 | CUP (n=7)
NIVELL D’ESTUDIS ERC (n=49)
Baix (n=130) 6,1 PSC (n=27)

Mitja (n=167) 6,4 | C's (n=23)

Alt (n=68) 6,0 PP (n=4)

LLOC DE NAIXEMENT PCCA (n=3)
Santa Perpétua (n=64) 5.6 No va votar‘(n:47)
Resta CAT (n=195) 6,2 ZONA DE RESIDENCIA
Resta ESP (n=80) X0 Nucli (n=238)
Resta mon (n=27) 7.8 I Florida (n=120)
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8,5

NS/
NC

Tots els segments aproven la
gestié municipal, lleugerament
millor a mesura que incrementa
I'edat.

Els que van votar ICV-E al 2015
son els que en fan millor
valoracio, mentre que els
entrevistats de C’s, el PP* i la
PCCA* li donen un aprovat just.

6,2

6,5
6,2
6,2

7,2
6,9

5,7

5,6
5,2
51
5,0
5,0

6,4

6,2
6,4

* Nombre petit d’entrevistats
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TOTS ELS AMBITS D’ACTUACIO SUGGERITS
OBTENEN L’APROVAT

GRAU DE SATISFACCIO AMB LA GESTIO MUNICIPAL: PER AMBITS DE GESTIO
| la gesti6 de I’Ajuntament en els seglients ambits, com la valoraria en una escalade 0 a 10?

NOTA MITJANA

Llars Municipals d'infants
Actes, fires, festes

Servei d'aigles

Recollida d'escombraries
Servei funeraris

Plans d'ocupacid i formacio
Manteniment de parcs i jardins
Transit

Neteja de carrers
Aparcament

Atencid6 i Serveis Socials
Seguretat ciutadana

Transport public urba
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EL SERVEI DE RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES ES EL QUE REUNEIX UN MAJOR NUMERO D’ENTREVISTATS
QUE LI POSA UN EXCEL-LENT, LA MAXIMA VALORACIO

GRAU DE SATISFACCIO AMB LA GESTIO MUNICIPAL: PER AMBITS DE GESTIO
| la gesti6 de I’Ajuntament en els seglients ambits, com la valoraria en una escalade 0 a 10?

El grau de no resposta incrementa

R . ., B Suspés " Aprovat Notable ™ Excel-lent NS/NC
en aquells ambits de gestio

centrat_s, enun segmen'f de  Llars Municipals d'infants ﬁ 12,2 28,9 14,8 40,4
poblacié concret, com és el cas de
les llars q’lnfants, els plans o Actes, fires, festes 19,5 49,0 20,7
d’ocupacioé o els serveis d’atencio i
serveis socials. Servei d'aigiies 20,0 46,1 17,6 10,2
Recollida d'escombraries 17,4 49,2 22,6
Servei funeraris ﬁ 13,3 24,5 m 50,4
Plans d'ocupacié i formaci6 17,6 28,5 10,9 37,5
Manteniment de parcs i jardins 25,8 46,2 16,7
Transit e 28,0 48,0 4,6

L'aparcament és un dels ambits de Neteja de carrers 1 21,3 44,1
gestié que genera opinions més

controvertides: és el que té més Aparcament 21,0 39,3

suspesos (17,3%) i un dels que té

més excel-lents (20,8%). Atencié i Serveis Socials i 20,4 29,6 11,9 30,3
Seguretat ciutadana 29,1 42,2 13,7 3,0
Transport public urba 11,9 22,2 34,5 10,1 21,0

Novembre de 2018 Enquesta d’opinié a Santa Perpétua de Mogoda sobre I’Ajuntament i els serveis municipals 36



ELS MES GRANS | ELS MES JOVES TENDEIXEN A VALORAR MILLOR

LA GESTIO DELS DIFERENTS AMBITS D’ACTUACIO MUNICIPAL

GRAU DE SATISFACCIO AMB LA GESTIO MUNICIPAL: PER AMBITS DE GESTIO

| la gesti6 de I’Ajuntament en els seglients ambits, com la valoraria en una escalade 0 a 10?

ZONA DE
TOTAL SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS RESIDENCIA
Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Baix Mitja Alt . .
Nucli Florida
(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=146) (n=180) (n=72) (n=262) (n=130)
Llars Municipals d'infants 7,3 7,0 7,5 7,4 7,1 75 7,3 7,3 7,3 7,2 7,4 7,2
Actes, fires, festes 7,3 7,3 7,3 7,2 7,0 7,5 7.4 7,3 7.4 7,0 7,2 7.4
Servei d'aiglies 7,2 7.1 7,3 7,3 7,0 6,9 7,7 7,5 7.1 6,8 7,3 6,9
Recollida d'escombraries 7,2 7,2 7,1 7.4 7,1 7,0 7.4 7,3 7,2 6,9 7,1 7,2
Servei funeraris 7,0 6,9 7,1 7,1 6,6 7,0 7,3 7,1 7,0 6,5 7,1 6,7
Plans d'ocupacio i formacié 6,9 6,8 7,1 7,2 6,8 7,0 6,8 6,7 7,1 7,0 6,9 7,0
Manteniment de parcs i jardins 6,9 6,9 6,9 7,0 6,7 6,8 7,1 7,1 6,7 6,8 6,8 7,0
Transit 6,8 6,9 6,7 7,2 6,8 6,7 6,5 6,8 6,9 6,6 6,8 6,8
Neteja de carrers 6,7 6,7 6,7 6,9 6,9 6,6 6,5 6,9 6,7 6,4 6,8 6,6
Aparcament 6,6 7,0 6,3 6,9 6,5 6,8 6,5 6,3 6,8 6,9 6,4 7,1
Atenci6 i Serveis Socials 6,6 6,6 6,6 6,7 6,2 6,8 6,9 6,8 6,5 6,9 6,6 6,8
Seguretat ciutadana 6,6 6,5 6,6 6,8 6,4 6,6 6,7 6,5 6,5 6,7 6,5 6,7
Transport public urba 6,5 6,5 6,5 6,6 6,3 6,2 6,9 6,6 6,5 6,1 6,5 6,4
MITJANA DE VALORACIONS 6,9 6,9 6,9 7,0 6,7 6,9 7,0 6,9 6,9 6,8 6,9 6,9
No s’observen diferéncies importants per segments de poblacié. Fins i tot a les dues
zones hi ha forga coincidéncia a I’hora de valorar la gestié municipal en els diferents
ambits. En tot cas, la major diferéncia es dona en la valoracié de I'aparcament,
lleugerament millor a la zona de La Florida
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TOTS ELS ELECTORATS VALOREN POSITIVAMENT
LA GESTIO DELS SERVEIS MUNICIPALS

GRAU DE SATISFACCIO AMB LA GESTIO MUNICIPAL: PER AMBITS DE GESTIO*

| la gesti6 de I’Ajuntament en els seglients ambits, com la valoraria en una escalade 0 a 10?

TOTAL

LLOC DE NAIXEMENT

RECORD DE VOT

Sta. Resta Resta Resta No

Perpétua CAT ESP maén PP C's Ciu ERC PSC ICV-E CupP PCCA vota
(n=400) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=5) (n=26) (n=15) (n=51) (n=31) (n=105) (n=7) (n=4) (n=52)

Llars Municipals d'infants 7,3 6,6 7,5 7,2 8,3 8,0 6,0 7,7 7,5 7,2 7,7 4,8 5,0 7,8
Actes, fires, festes 7,3 6,5 7.4 7.4 8,0 7,2 6,6 6,9 6,9 6,9 8,1 6,3 6,8 7.4
Servei d'aigues 7,2 6,8 7,0 7.4 8,4 7,8 6,9 8,4 6,9 7,5 7,7 5,8 4,8 7,6
Recollida d'escombraries 7,2 6,9 7,0 7,4 8,2 8,2 6,8 7.4 7,0 6,9 7,3 6,8 53 7,7
Servei funeraris 7,0 6,7 7,0 6,8 8,2 6,4 6,4 7.4 6,7 6,4 7,5 5,0 5,7 7,7
Plans d'ocupacié i formacio 6,9 6,7 7,0 6,6 8,0 35 6,0 7,8 6,6 6,7 7,7 7,0 4,5 7,1
Manteniment de parcs i jardins 6,9 6,4 6,8 7,1 8,1 6,4 6,2 6,7 6,2 7,3 7,3 7.1 6,8 6,9
Transit 6,8 6,5 6,8 6,6 7,8 54 6,5 7,3 6,7 6,5 7,0 7,1 55 71
Neteja de carrers 6,7 6,4 6,6 6,9 8,3 7,2 6,5 6,7 6,1 6,6 7,3 6,3 55 6,8
Aparcament 6,6 59 6,7 6,8 7,7 5,6 7,2 6,5 6,3 55 7,3 6,6 4,8 7,1
Atencio i Serveis Socials 6,6 6,5 6,5 6,7 7,9 3,0 5,6 6,7 7,0 7,1 7,0 6,3 5,0 6,7
Seguretat ciutadana 6,6 6,3 6,5 6,6 8,1 5,2 58 6,7 6,5 6,5 7,1 6,0 53 6,8
Transport public urba 6,5 6,2 6,2 6,8 7,8 6,3 6,2 6,3 6,7 55 6,8 5,8 4,0 6,8
MITJANA DE VALORACIONS 6,9 6,5 6,8 6,9 8,1 6,2 6,4 7,1 6,7 6,7 7,4 6,2 5,3 7,2

Els votants d'ICV-E son els que millor valoren la gestié municipal

~ en tots els ambits, que, en qualsevol cas, en general és ben
- valorada per tots els electorats.
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d’entrevistats del PP i PCCA fan que
s’hagi de tenir molta cura en la lectura
dels seus resultats
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PRACTICAMENT EL 60% DELS ENTREVISTATS HA ANAT A ALGUNA DEPENDENCIA MUNICIPAL A FER ALGUN
TRAMIT O GESTIO. HO DIUEN MES ELS HOMES, ELS DE MITJANA EDAT | ELS DE MES FORMACIO

HA ANAT A ALGUNA DEPENDENCIA TRAMITS MUNICIPALS
MUNICIPAL ELS ULTIMS DOS ANYS PER FER-
HI ALGUN TRAMIT?

Si Total (n=400)
La majoria ha anat a SEXE
59,4 i i . _
I'Oficina d’Atencio al Home (n=195) 6515
: N : s = [ 532
ciutada. Es citen, pero, Dona (n EZDO/;E’T) 23.2
diverses dependencies De 18 a 29 (n=54)
o &) MEED gL rEmET! De 30 a 44 (n=126)
(sense especificar oficina), De 45 a 59 (n=116)
I'oficina de recaptacio de 60 i més (n=104)
tributs, serveis socials o NIVELL D’ESTUDIS
. ix (n= 529
policia, entre altres. Baix (n=146) 2
. Mitja (n=180)
A QUINAJES DEPENDENCIAES? Alt (n=72)
(multiresposta) (n=238) LLOC DE NAIXEMENT
Santa Perpétua (n=70)
Oficina d’Atenci6 al Ciutada  [INEG— 47,7 Resta CAT (n=208)
Ajuntament [N 23,7 Resta ESP (n=95)
Oficina de recaptacio de tributs  [INENEGEN 21,7 Resta mon (n=27)
Granja Soldevila [N 15,7 LLENGUA D'US HABITUAL
Serveis Socials [N 14,0 Catala (n=67)
policia [N 9.6 ACizte"a (n:igg) -
o . ' = [ 6
Serveis técnics d’urbanisme [l 5,1 mbdues (n=126) B
Centre de desenvolupament local [l 3,5 I ——
. ’ Nucli (n=262)
Juats M 2,9 Florida (n=130) GG B

Centres civics, biblioteques [l 2,7

Oficina Municipal d'Informacié al Consumidor [ 1,6
Aitres [l 4,1

Nosap M 2,5
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L’US DE LES DIFERENTS DEPENDENCIES
VARIA EN FUNCIO DELS COL-LECTIUS

TRAMITS MUNICIPALS

- Es constaten algunes diferéncies segons génere dels usuaris dels diferents serveis. Aixi, les dones han anat més a les dependéncies de

- Serveis Socials, mentre que els homes han anat més que les dones a I'oficina de recaptacié de tributs, als serveis técnics d’urbanisme o als
jutjats. També hi ha algunes diferéncies segons I'edat. Destaca I'is dels més joves de la Granja Soldevila, mentre que I'oficina de serveis

- socials és més habitual a partir dels 45 anys. A La Florida un de cada cinc ha anat a Serveis Socials, mentre que al Nucli només un de cada
- deu.

A QUINA/ES DEPENDENCIA/ES MUNICIPAL/S HA ANAT A REALITZAR TRAMITS?

(Multiresposta) (n=238)

ZONA DE
SEXE EDAT LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA

TOTAL
Sta. Resta Resta Resta

Perpétua CAT ESP mon Nucli Florida
(n=238) (n=129) (n=109) (n=26) (n=91) (n=76) (n=45) (n=44) (n=129) (n=51) (n=14) (n=151) (n=82)

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés

Oficina d’Atencio6 al Ciutada 47,7 48,3 46,9 47,5 59,4 41,9 33,4 47,6 51,5 35,2 57,2 47,9 43,9
Ajuntament 23,7 23,5 24,0 31,1 26,4 19,8 20,0 28,2 22,4 19,9 35,7 24,8 23,3
Oficina de recaptacio de tributs 21,7 29,7 12,0 7.8 23,0 25,3 22,3 18,5 20,6 29,7 14,0 23,1 18,2
Granja Soldevila 15,7 14,9 16,6 39,8 16,5 11,7 4,5 14,1 19,3 9,8 7.2 14,7 16,0
Serveis Socials 14,0 8,3 20,9 6,8 55 21,0 24,3 13,3 15,0 13,7 7.2 10,4 21,6
Policia 9,6 9,1 10,2 6,8 12,1 9,3 6,7 13,6 7.7 13,7 8,5 12,2
Serveis técnics d’'urbanisme 51 6,3 3,7 7.8 3,3 4,0 8,9 51 4,6 7.9 6,0 3,7
Centre de desenvolupament local 3,5 3,2 3,8 11,2 55 11,9 2,3 3,9 2,8
Jutjats 2,9 3,8 1,8 6,6 1,3 3,8 14,3 2,6 3,6
Centres civics, biblioteques 2,7 3,5 1,8 8,7 3,3 1,3 51 2,5 7,1 3,6 1,2
Oficina Municipal d'Informaci6 al Consumidor 1,6 1,5 1,8 2,2 1,3 2,2 2,2 2,3 2,6

Altres 4,1 3,8 4,6 4.4 7,9 11,3 3,7 45 3,7
No sap 25 15 3,7 6,8 2,2 4.4 2,3 0,8 5,9 71 2,6 2,4
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L’ATENCIO REBUDA A L’HORA DE FER ELS TRAMITS ES VALORADA AMB UN 7,8 DE MITJANA.
GAIREBE UN 40% LI DONA UN EXCEL-LENT I NOMES UN 5,8% LA SUSPEN

TRAMITS MUNICIPALS

Mitjana
Total (n=237) 7.8
SEXE
Home (n=128) 7.8
2 2 Dona (n=109) 7.7
VALORACIO DE L’ATENCIO REBUDA B
(n=236) De 18 a 29 (n=26) 8.2
De 30 a 44 (n=90) 7.7
De 45 a 59 (n=76) 7.8
60 i més (n=45) 7.7
27,8 NIVELL D’ESTUDIS
7,8 Baix (n=76) 7.6
20,4 181 Mitja (n=101) 7.9
15,8 Alt (n=60) 7.9
LLOC DE NAIXEMENT
71 Santa Perpetua (n=44) 7.6
45 ' Resta CAT (n=128) 7.8
2.4 04 08 21 0.3 Resta ESP (n=51) 7.9
- o ... . Resta mén (n=14) 8.4 1
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS LLENGUA D’US HABITUAL
Catala (n=35) 8.3
Castella (n=118) 7.7
Ambdues (n=84) 7.8
RECORD DE VOT
Nucli (n=151) 7.7
Florida (n=81) 8.0
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ELS PROJECTES
DE FUTUR
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LA SEGONA ESTACIO DE RENFE | L'IMPULS DEL VEHICLE ELECTRIC SON ELS PROJECTES MES CONEGUTS |,
JUNT AMB LA NOVA IL-LUMINACIO LED, ELS MILLOR VALORATS

PROJECTES MUNICIPALS
Coneix 0 ha sentit parlar dels seglients projectes? Quina valoraci6 en fa?

NOTORIETAT VALORACIO DEO A 10

2a. Estaci6 de Renfe R8 86,3 (n=335)

L'impuls del vehicle electric (n=246)

La rehabilitacié del Vapor Aranyo (n=148)

La nova il-luminaci6é LED (n=150)

Els camins escolars (n=140)

Noves pistes poliesportives padel (n=127)

(n=116)

L'escola municipal d'arts

Les actuacions previstes tenen un grau de notorietat desigual i
. queda molt marge per incrementar el seu coneixement, pero
~ totes elles s6n molt ben rebudes.
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ELS NASCUTS A SANTA PERPETUA SOLEN TENIR UN MAJOR CONEIXEMENT
DELS DIFERENTS PROJECTES MUNICIPALS

PROJECTE MUNICIPALS

Coneix 0 ha sentit parlar dels seguents projectes? Quina valoracio en fa?

Els homes es mostren més informats pel que fa a I'impuls del vehicle eléctric, la rehabilitacié del Vapor Aranyd i la nova il-luminacié LED. En
general, la notorietat s’incrementa amb I'edat. També és similar al Nucli urba i a la zona de La Florida, excepte en el cas del Vapor Aranyé, que
€s més conegut al Nucli, i el de les pistes de padel, que ho s6n més a La Florida.

ZONA DE
TOTAL SEXE EDAT LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA
Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés St?' Resta  Resta Re,sta . .
NOTORIETAT Perpétua CAT ESP moén Nucli Florida
(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)
2a. Estaci6 de Renfe R8 86,3 85,7 86,9 90,4 84,9 86,1 85,6 91,5 89,3 75,8 85,3 86,7 86,3
L'impuls del vehicle eléctric 65,0 70,0 59,9 56,5 63,4 69,1 67,3 68,7 67,9 55,9 63,2 65,8 65,8
La rehabilitacié del Vapor Aranyo 43,7 49,9 37,5 35,7 38,1 45,8 53,0 62,6 40,3 35,7 47,9 47,4 37,4
Lanovail-luminacié LED 38,7 46,3 31,1 25,4 35,7 43,3 45,3 38,7 39,3 37,9 36,5 39,9 36,1
Els camins escolars 36,0 36,4 35,6 25,7 38,9 40,4 33,7 44,5 36,1 30,5 32,5 37,5 33,0
Noves pistes poliesportives padel 33,5 34,7 32,3 32,7 35,0 36,4 28,9 45,8 34,0 24,3 29,1 31,4 39,1
L'escola municipal d'arts 33,2 32,8 33,7 34,8 31,8 32,7 34,7 44,1 33,5 23,0 37,9 32,5 34,6
ZONA DE
TOTAL SEXE EDAT LLOC DE NAIXEMENT RESIDENCIA
Sta. Resta Resta Resta

Home Dona 18a29 30a44 45a59 60imés Perpétua  CAT ESP mén Nucli  Florida

(n=400) (n=195) (n=205) (n=54) (n=126) (n=116) (n=104) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27) (n=262) (n=130)

VALORACIO DE O A 10

2a. Estacio de Renfe R8 8,7 8,5 8,9 8,0 8,6 9,1 8,8 8,6 8,6 8,9 9,6 8,7 8,8
L'impuls del vehicle eléctric 8,1 8,1 8,0 8,4 7,8 8,1 8,3 8,0 8,1 7,8 9,1 8,1 8,0
La rehabilitacié del Vapor Aranyo 7,5 7,0 8,0 71 7.4 7,6 7.6 7.4 7,6 6,7 8,4 7,5 7,5
Lanovail-luminacié LED 8,4 8,2 8,6 8,3 8,1 8,6 8,5 8,0 8,4 8,3 9,8 8,6 7,9
Els camins escolars 7,8 7,5 8,1 8,1 7,5 8,0 7,7 7,3 7,9 7,7 8,9 7,8 7,7
Noves pistes poliesportives padel 7,4 7,2 7,5 6,8 7,3 75 7,6 7,1 7,2 8,0 8,5 7,1 7,7
L'escola municipal d'arts 7,9 8,0 7,8 8,3 7.8 7,6 8,0 7,3 8,1 7,8 8,6 8,0 7,9
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LIDERS POLITICS MUNICIPALS
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VUIT DE CADA DEU ENTREVISTATS CONEIXEN L’ALCALDESSA | DOS TERCOS APROVA LA SEVA ACTUACIO.
POL ALTAYO, D’ERC, ES EL SEGON LIDER POLITIC MES CONEGUT DE LA LOCALITAT

NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO DELS LIDERS POLITICS LOCALS

Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

NOTORIETAT SUGGERIDA VALORACIO*
% el coneix Nota mitjana*

Isabel Garcia Ripoll 81,3 10,3 22,0 30,5 Rl 235 6,7
Pol Altay6 Isern 8,5 15,7 65,3 7,0
Antonio Egea Corbalan 8,0 9,1| 77,3 6,2
Salvador Alemany Ayats 6,76,3I 83,2 6,5
A part de
Francesc Rodriguez Claveria I'alcaldessa i del 7,7 83,7 5,5
lider dERC, la
resta de politics
Joan Albalat Caceres 17,2 sén poc 51 85,8 5,5
coneguts.

Suspens (0-4) " Aprovat (5-6) ™ Notable (7-8) B Excel-lent (9-10) = NS/NC/No coneix

* Només s’ha demanat la valoracié als que han dit coneixer el lider politic citat. Per tant, cal anar amb cautela amb les valoracions dels liders amb notorietat baixa.

Novembre de 2018 Enquesta d’opinié a Santa Perpétua de Mogoda sobre I’Ajuntament i els serveis municipals 47



LA PROPORCIO D’ENTREVISTATS QUE APROVA L’ACTUACIO D’ISABEL GARCIA RIPOLL
SUPERA EL 50% A PRACTICAMENT TOTS ELS SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS

ISABEL GARCIA RIPOLL: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

% Coneix % Aprova (5-10) Nota mitjana*
Total (n=400) IS 81,3 I 66,3 6,7
Home (n=195) I 30,8 I 65,8 [ 6,6 |
Dona (n=205) I 81,9 I 67,2
De 18 a 29 (n=54) NN 82,2 I 59,9
De 30 a 44 (n=126) I 78,6 I 63,6
De 45 a 59 (n=116) IS 85,3 I 75,9
60 i més (n=104) I 79,8 I 63,5
Baix (n=146) I 75,2 I 60,5
Mitja (n=180) I 84,6 I 70,8 [ 6.8 |
Alt (n=72) I 88,0 I 69,4
Santa Perpétua (n=70) I 59,7 I 71,0
Resta CAT (n=208) I 82,1 I 67,4 [ 6.8 ]
Resta ESP (n=95) I 76,8 D 62,1
Resta mén (n=27) N 69,4 I 62,1
Catala (n=67) I 58,3 I 72,8 [ 6,8 |
Castella (n=206) I 75,7 I 62,9 [ 6.6 |
Ambdues (n=126) I 56,7 I 69,1
PP (n=5) I 395 I 39,5 [ 8,0 |
C's (n=26) I 77,0 I 54,2
CiU (n=15) I 50,0 I 72,38
ERC (n=51) I 86,0 I 65,7
PSC (n=31) I 74,3 I 58,1
ICV-E (n=105) I 91,6 R 83,8
CUP (n=7) I 85,6 I 57,0
PCCA (n=4) I 74,9 I 50,2
No va votar (n=52) I 70,1 I 56,9 6.5 |
Nucli (n=262) I 83,0 I 66,3 6,6 |
Florida (n=130) I 79,4 I 67,1

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.
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Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

Total (n=400)

Home (n=195)
Dona (n=205)

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)

60 i més (n=104)

Baix (n=146)
Mitja (n=180)
Alt (n=72)

Santa Perpeétua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta mon (n=27)

Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)

PP (n=5)

C's (n=26)

CiU (n=15)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

ICV-E (n=105)
CUP (n=7)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)

Nucli (n=262)
Florida (n=130)

LA NOTORIETAT DE POL ALTAYO ISERN, D’ERC,
SUPERA EL 70% ENTRE ELS VOTANTS DEL PARTIT QUE LIDERA

POL ALTAYO ISERN: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

% Coneix

I 40,9

I 39,9
I 41,9

I 40,7
I 35,7
I 40,3
I 48,1

I 32,8
I 39,5
I 61,0

I 66,5
I 42,8
I 24,0

I 18,1

I 77,1
I 22,8
I 51,2

0,0

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.

% Aprova (5-10)
I 31,7

I 29,8
I 33,7

I 33,1
I 31,7
I 30,1
I 32,7

I 21,1
I 30,1
I 57,4

I 59,6
I 31,4

I 16,7

. 144

I 62,3
I 17,5
I 38,7

0,0
I 11,6
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EL SOCIALISTA ANTONIO EGEA CORBALAN ES L’UNIC LIDER MUNICIPAL QUE REGISTRA
UNA NOTORIETAT SUBSTANCIALMENT MES ALTA A LA FLORIDA QUE AL NUCLI URBA

ANTONIO EGEA CORBALAN: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

Total (n=400)

Home (n=195)
Dona (n=205)

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)

60 i més (n=104)

Baix (n=146)
Mitja (n=180)
Alt (n=72)

Santa Perpeétua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta moén (n=27)

Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)

PP (n=5)

C's (n=26)

CiU (n=15)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

ICV-E (n=105)
CUP (n=7)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)

Nucli (n=262)
Florida (n=130)

% Coneix

I 27,3

I 25,4
I 29,2

I 20,3
I 223
I 30,0
I 34,7

I 222
I 28,2
I 36,0

I 32,7
I 28,1
I 26,2
Il 10,8

I 34,3
I 18,7
I 37,7

0,0

I 14,0

I 24,3
I 33,5

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.

% Aprova (5-10)

Total (n=400)

Home (n=195)
Dona (n=205)

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)

60 i més (n=104)

Baix (n=146)
Mitja (n=180)
Alt (n=72)

Santa Perpetua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta moén (n=27)

Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)

PP (n=5)

C's (n=26)

CiU (n=15)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

ICV-E (n=105)
CUP (n=7)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)

Nucli (n=262)
Florida (n=130)
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. 18,3
I 20,6

I 16,5

I 20,8
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I 18,3

Nota mitjana*
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ELS QUE DIUEN CONEIXER SALVADOR ALEMANY AYATS QUEDEN PER SOTA DEL 40% EN TOTS ELS
SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS, EXCEPTE ENTRE ELS ENTREVISTATS VOTANTS DE LA CUP

SALVADOR ALEMANY AYATS: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

% Coneix % Aprova (5-10) Nota mitjana*
Total (n=400) N 21,2 Total (n=400) N 15,3 6,5
Home (n=195) N 234 Home (n=195) I 17,1 6.4
Dona (n=205) N 19,0 Dona (n=205) M 13,7 [ 6,6 |
De 18 a 29 (n=54) WM 1338 De 18 a 29 (n=54) MM 12,1
De 30 a 44 (n=126) N 23,0 De 30 a 44 (n=126) I 19,9
De 45a59 (n=116) NN 18,9 De 45a59 (n=116) WM 13,8 [ 6.6 |
60 i més (n=104) N 26,0 60 i més (n=104) M 134
Baix (n=146) NN 21,0 Baix (n=146) NN 13,0
Mitja (n=180) M 16,6 Mitja (n=180) M 11,7 6.4
Alt (n=72) I 34,0 Alt (n=72) I 205
Santa Perpétua (n=70) N 242 Santa Perpétua (n=70) I 214 [ 6.6 |
Resta CAT (n=208) N 26,2 Resta CAT (n=208) N 17,8
Resta ESP (n=95) WMl 9.4 Resta ESP (n=95) WM 5,2
Resta mén (n=27) WA 14,7 Resta mén (n=27) MM 14,6
Catala (n=67) NN 339 Catala (n=67) N 194
Castella (n=206) WM 11,0 Castella (n=206) M 8,2
Ambdues (n=126) IS 31,1 Ambdues (n=126) I 24,38 [ 6.6 |
PP (n=5) 0,0 PP (n=5) 0,0 [ - |
C's (n=26) MM 150 C's (n=26) I 153
CiU (n=15) IS 33,0 CiU (n=15) WM 14,0
ERC (n=51) IS 32,0 ERC (n=51) NN 274
PSC (n=31) N 28,6 PSC (n=31) N 15,9
ICV-E (n=105) IS 297 ICV-E (n=105) N 213 6.6 |
CUP (n=7) s 574 CUP (n=7) IS 433
PCCA (n=4) IS 251 PCCA (n=4) 0,0 ]|
No va votar (n=52) M 4,2 No va votar (n=52) M 4,3
Nucli (n=262) I 244 Nucli (n=262) N 174 6,3
Florida (n=130) N 16,1 Florida (n=130) M 12,3

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.
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Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

Total (n=400)

Home (n=195)
Dona (n=205)

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)

60 i més (n=104)

Baix (n=146)
Mitja (n=180)
Alt (n=72)

Santa Perpetua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta mon (n=27)

Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)

PP (n=5)

C's (n=26)

CiU (n=15)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

ICV-E (n=105)
CUP (n=7)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)

Nucli (n=262)
Florida (n=130)

EL LIDER DE LA PCCA, FRANCESC RODRIGUEZ CLAVERIA, REGISTRA

UNA NOTORIETAT SIMILAR AL NUCLI URBA | A LA FLORIDA

FRANCESC RODRIGUEZ CLAVERIA: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

% Coneix

I 20,2

I 20,6
I 19,8

. 12,6

. 12,7
I 24,0
I 29,9

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.

Total (n=400)

Home (n=195)
Dona (n=205)

De 18 a 29 (n=54)
De 30 a 44 (n=126)
De 45 a 59 (n=116)

60 i més (n=104)

Baix (n=146)
Mitja (n=180)
Alt (n=72)

Santa Perpeétua (n=70)
Resta CAT (n=208)
Resta ESP (n=95)
Resta mon (n=27)

Catala (n=67)
Castella (n=206)
Ambdues (n=126)

PP (n=5)

C's (n=26)

CiU (n=15)

ERC (n=51)

PSC (n=31)

ICV-E (n=105)
CUP (n=7)

PCCA (n=4)

No va votar (n=52)

Nucli (n=262)
Florida (n=130)

% Aprova (5-10)
. 12,3

I 131
. 11,7

Bl 105
Il 8.8
I 138
I 16,4

BN 96
. 114
I 20,7

. 150
. 14,0
Bl 73
I 109

I 199
m 78
I 16,0

0,0
. 14,9
I 135
. 14,0
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JOAN ALBALAT CACERES REGISTRA UNA NOTORIETAT INFERIOR AL 30%
A TOTS ELS SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS

JOAN ALBALAT CACERES: NOTORIETAT SUGGERIDA | VALORACIO

Coneix, encara que només sigui de nom, els segiients politics locals? Valori’ls de 0 a 10 segons I’opini6 que li mereixen.

% Coneix % Aprova (5-10) Nota mitjana*
Total (n=400) N 172 Total (n=400) WM 9,1
Home (n=195) NN 19,5 Home (n=195) MM 11,2
Dona (n=205) M 15,0 Dona (n=205) WM 7,1
De 18 a 29 (n=54) WM 10,5 De 18229 (n=54) M 4,2
De 30 a 44 (n=126) M 135 De 30 a 44 (n=126) WM 9,6
De 45a59 (n=116) N 17,9 De 45a59 (n=116) WM 10,3
60 i més (n=104) NN 251 60 i més (n=104) WM 10,6
Baix (n=146) NN 151 Baix (n=146) Ml 54
Mitja (n=180) NN 16,0 Mitja (n=180) MEEE 10,7
Alt (n=72) I 250 Alt (n=72) W 135
Santa Perpétua (n=70) N 19,9 Santa Perpétua (n=70) M 112
Resta CAT (n=208) N 18,1 Resta CAT (n=208) WM 10,5
Resta ESP (n=95) WM 11,5 Resta ESP (n=95) M 4,1 [ 4.8 |
Resta mén (n=27) N 22,9 Resta mén (n=27) M 10,7
Catala (n=67) N 20,8 Catala (n=67) M 4,4
Castella (n=206) N 132 Castella (n=206) WM 8,8
Ambdues (n=126) I 220 Ambdues (n=126) W 12,6
PP (n=5) 0,0 PP (n=5) 0,0 [ |
C's (n=26) MM 11,0 C's (n=26) WM 114 [ 8.0 |
CiU (n=15) WM 13,0 CiU (n=15) 0,0 [ - |
ERC (n=51) N 18,0 ERC (n=51) WM 7,7
PSC (n=31) M 158 PSC (n=31) WM 9,6
ICV-E (n=105) I 24,3 ICV-E (n=105) I 11,0
CUP (n=7) WM 14,1 CUP (n=7) 0,0 |
PCCA (n=4) 0,0 PCCA (n=4) 0,0 |
No va votar (n=52) Il 12,6 No va votar (n=52) [l 8,6
Nucli (n=262) I 18,3 Nucli (n=262) WM 9,3
Florida (n=130) M 16,0 Florida (n=130) WM 9.3

* Cal anar amb cautela amb la nota mitjana en aquells segments que tenen pocs entrevistats aixi com en aquells que registren una notorietat baixa.
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EXPECTATIVES ELECTORALS
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ELS COMUNS SE SITUEN EN PRIMER LLOC EN INTENCIO DIRECTA DE VOT,
A DISTANCIA D’ERC, QUE APAREIX EN SEGONA POSICIO

INTENCIO DIRECTA DE VOT

28,7

22’4 . - - - . -

Un 40,4% dels entrevistats diu que no sap 0 no contesta qué votaria si avui hi

hagués eleccions municipals, un namero, que sumat als que declaren que no

12,7 votarien, coincideix amb I'abstencié que hi va haver al 2015. 117
5,3 5,3
3.2 2,5 2,3 3.6
- _ I ’ |
ICV-Comuns ERC C's PSC CUP PDECat PCCA PP Altres Blanc + Nul No votaria Nosap No contesta

+4,4 Si a la intencio directa s’hi suma la simpatia dels INTENCIO DIRECTA + SIMPATIA

- que no s’han manifestat en intencié directa, els
- comuns i el PSC so6n els que millorarien més.

+1,7
14 132 128

9,7
+ 1
7,3 6,9 +0,3
3,1 2,5
. - | 1'0 l'o 1’5
- E— E— ]
ICV-Comuns ERC PSC C's PDECat CUP PCCA PP Altres Cap No sap No contesta
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ELS COMUNS LIDEREN LA INTENCIO DIRECTA DE VOT
A LA MAJORIA DE SEGMENTS DE POBLACIO ANALITZATS

Les dones, les persones més

grans i els nascuts fora de Santa INTENCIO DIRECTA DE VOT
- Perpetua son els que menys es
~ defineixen.
TOTAL SEXE EDAT NIVELL D'ESTUDIS LLOSC;aDE NAIXEI;/ISEt:T e
Home Dona 18a29 30a44 45a59 60 i més Baix Mitja Alt Perpé.tua CAT ESP Resta mén
(n=400) (n=195)  (n=205) (n=54) (n=126)  (n=116)  (n=104) (n=146)  (n=180) (n=72) (n=70) (n=208) (n=95) (n=27)
ICV-Comuns 22,4 26,7 18,0 19,6 21,4 26,8 20,2 18,6 26,1 21,0 24,2 21,9 22,1 21,9
ERC 12,7 11,1 14,2 22,0 11,9 12,0 8,7 6,1 14,1 22,0 25,7 14,1 1,1 7,2
C's 5,3 6,7 39 4,2 7,1 6,1 2,9 5,5 5,6 45 7,1 5,9 4,2
PSC (PSOE) 32 2,5 39 1,6 1,6 3,4 5,8 5,4 0,5 5,4 1,4 2,3 7,3
CUP 2,5 1,0 4,0 4,9 4,0 1,9 2,7 1,1 5,5 4,3 2,8 1,0
PDECat 2,3 31 1,5 2,1 2,4 1,8 2,9 1,4 2,3 4,0 2,8 34
PCCA 1,0 1,5 0,5 3,5 0,7 1,7 1,4 1,1
PP 0,2 0,5 1,0 0,7 1,0
Altres 1,2 1,0 1,5 33 1,6 0,8 1,4 1,1 1,3 2,8 0,9 1,1
Blanc + Nul 3,6 4.8 2,5 4,2 4,0 4,3 2,0 4,8 2,8 31 1,8 34 5,3 3,6
No votaria 5,3 4,3 6,4 5,8 5,6 5,2 4,8 5,7 5,6 4,0 4,0 8,4 18,5
No sap 28,7 24,3 33,1 26,4 30,1 23,1 34,6 36,1 26,5 18,0 14,0 31,2 32,5 34,2
No contesta 11,7 13,1 10,2 5,8 10,3 13,0 15,5 11,1 12,5 11,0 15,9 8,5 14,8 14,6
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ERC ES LA FORMACIO AMB UNA FIDELITAT DE VOT MES ALTA, SEGUIDA DELS COMUNS.
EN AMBDOS CASOS EL TRANSVASAMENT CAP A ALTRES FORMACIONS SUMA AL VOLTANT DEL 15%

MATRIU DE TRANSVASAMENT DE VOT

Intencio directa de vot a les eleccions municipals segons record de vot als comicis de 2015

RECORD DE VOT MUNICIPALS 2015

TOTAL ,
ICV-E ERC C's PSC CUP CiU PCCA PP Novota
(n=400) (n=105) (n=51) (n=26) (n=31) (n=7) (n=15) (n=4) (n=5) (n=52) Una part important dels diferents

EEEa TS 224 58,7 77 37 74 13,0 217 electorats es mostra indecisa, pero
cal destacar el transvasament de CiU

ERC 12,7 80 65,0 6,4 20,0 6,1 cap a ERC i els Comuns i del PP cap
a Ciutadans.

C's 5,3 4,0 46,0 33 20,3 4.1

PSC 3,2 39 348 Tant ERC com els Comuns tenen
simpaties procedents de votants

Cup 2,5 0.9 3.9 57,2 19 d’altres formacions. Els Comuns pero

PDECat 53 12 39 40.0 son els més ben posicionats entre els

' ' ' ’ abstencionistes del 2015.

PCCA 1,0 75,4
PCCA i CUP també tenen una

. 0.2 19.9 fidelitat alta, perdo el baix nombre

Altres 1,2 0.9 76 1.9 d’entrevistats d’aquestes formacions
aconsella prudencia en la seva

Indefinicio* 49,3 26,1 19,7 391 482 428 260 246 598 64,4 interpretacio.

Fidelitat 58,7 650 460 348 572 400 754 199

Canvi de vot 15,0 15,5 15,2 17,1 33,0 20,3

Indefinicio* 26,1 19,7 391 482 428 260 246 598

* En blanc, nul, no votaria, no sap i no contesta.
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EN AFEGIR LA SIMPATIA DE VOT, ES REDUEIX LA INDECISIO A TOTS ELS ELECTORATS.
PRACTICAMENT TOTS MILLOREN LA SEVA FIDELITAT, PERO TAMBE S’INCREMENTEN ELS TRANSVASAMENTS

MATRIU DE TRANSVASAMENT DE VOT En general, lincrement dels transvasaments
segueix les mateixes pautes que s’observen a
la matriu d’intencié directa

INTENCIO DIRECTA DE VOT INTENCIO DIRECTA + SIMPATIA
RECORD DE VOT MUNICIPALS 2015 RECORD DE VOT MUNICIPALS 2015

TOTAL Ve ERC ©s PSC CUP CU PCCA PP Novota TOML 'V ERc ©s PSC CUP GU PCCA PP Novota

(n=400) (n=105) (n=51) (n=26) (n=31) (n=7) (n=15) (n=4) (n=5) (n=52) (n=400) (n=105) (n=51) (n=26) (n=31) (n=7) (n=15) (n=4) (n=5) (n=52)
ICV-Comuns 224 58,7 7,7 3,7 74 13,0 21,7 26,8 67,1 9,6 3,7 13,8 13,0 25,4
ERC 12,7 8,0 650 6,4 20,0 6,1 14,4 99 710 64 286 20,0 6,1
C's 53 4,0 46,0 3,3 20,3 4,1 6,9 5,0 62,0 3,3 20,3 6,0
PSC 3,2 39 348 73 0,9 76 54,2 6,8 24,6 74
CUP 25 0,9 3,9 57,2 19 2,5 0,9 39 57,2 19
PDECat 2,3 1,2 3,9 40,0 3,1 1,2 39 47,0 24
PCCA 10 75,4 1,0 75,4
PP 0,2 19,9 1,0 59,4
Altres 12 0,9 7,6 19 15 0,9 7,6 20,3 19
Indefinicié* 49,3 26,1 19,7 39,1 482 428 260 246 598 64,4 35,7 141 115 18,7 223 142 13,0 49,1
Fidelitat 58,7 650 460 348 572 400 754 199 671 710 620 542 572 470 754 594
Canvi de vot 150 155 152 171 33,0 20,3 18,8 174 189 235 286 398 246 406
Indefinicié* 26,1 197 39,1 482 428 260 246 598 141 115 18,7 223 142 13,0

* En blanc, nul, no votaria, no sap i no contesta.
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A SIS MESOS DE LES ELECCIONS, L’ESTIMACIO DE VOT
REPRODUEIX UN ESCENARI SIMILAR AL DE 2015

ESTIMACIO DE VOT PER A LES ELECCIONS MUNICIPALS

ELECCIONS MUNICIPALS 2015 ENQUESTA DE NOVEMBRE DE 2018
Record Intencié  Intencié . . . i
. . Estimacié: Estimacio:
Vots % cens %votants Escons de vot de vot + simpatia

% votants escons
(% cens) (%cens) (%cens) °

Total cens 18.296

Participacio 10189 557 ERC milloraria resultats i
Abstenci6 8.107 44,3 135 53 132 obtindria un regidor més.
Nuls 68 0.4 0,7 0,2 12 La resta de formacions
Blancs 147 038 14 2,2 2,4 obtindrien resultats
NS 8,6 28,7 12,8 similars.
NC 14,0 11,7 9,7

ICV - Comuns 3.383 18,5 332 10 26,4 22,4 26,8  355-365 9-10

ERC 1.403 7.7 13,8 4 12,7 12,7 144  19,0-20,0 5

C's 997 5,4 9,8 2 6,5 5,3 69  105-115 2-3

PSC 1.209 6,6 11,9 3 7,7 3,2 73  100-110 2-3

CUP 642 3,5 6,3 1 17 2,5 2,5 7,0-8,0 1-2

PCCA 542 3,0 5,3 1 1,0 1,0 1,0 4,0-50 0-1

Ciu 395 2,2 3,9 3,7 2,3 3,1 3,0-4,0

PP 460 25 45 1,2 0,2 1,0 25-35

MES 480 2,6 4,7

Altres* 463 2,5 4,5 0,7 1,2 15 4,0-50

* A l'estimacio, la categoria ALTRES inclou els wots en blanc i els nuls
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La majoria dels residents a Santa Perpetua de Mogoda estan molt o bastant satisfets de viure-hi i
practicament tots en destaquen algun aspecte positiu, sobretot I'espai public (les zones verdes) i la qualitat
de vida.

La satisfaccié majoritaria esta relacionada amb un percepcié positiva de I’evolucié del municipi, que ha
millorat per la majoria. A més, es percep que ho continuara fent en el futur. Aquestes opinions estan forca
esteses entre els diferents segments de poblacio.

Els problemes relacionats amb el transport public son els que més amoinen els ciutadans i
ciutadanes de Santa Perpetua. A distancia, alguns també citen la inseguretat i la bruticia, entre altres temes
molt menys citats. Els més joves, a part de les queixes pel transport, també demanen més equipaments i
activitats adrecades a aquest col-lectiu.

El descontent amb el transport explica la baixa valoracio de I'actual servei de Renfe i la bona valoracio que
rep el projecte de fer una segona estacié de Rodalies per a la R8.

La gran majoria aprova l’actuacié de I’Ajuntament, que obté una nota mitjana de 6,2. També es valoren
positivament tots els ambits de gestio suggerits; només I'aparcament obté més d’'un 15% de valoracions per
sota de l'aprovat. De fet, tots els ambits obtenen una nota mitjana superior al 6 i tots ells es valoren per
sobre de la mitjana de la gestié municipal. L’'oferta de llars d’infants i I'organitzacié d’actes, fires i festes son
les questions més ben puntuades, mentre que la seguretat i el transport public sén les menys valorades.
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Tot | que la majoria valora positivament els projectes municipals, alguns d’ells encara presenten una
baixa notorietat. La segona estacio de Renfe i 'impuls del vehicle electric sén els més coneguts, seguit per
la rehabilitacié del Vapor Aranyd. Menys del 40% coneix les propostes sobre la nova il-luminacié LED, els
camins escolars, les pistes de padel o I'escola municipal d’arts. Aquests ultims projectes, tot i la seva baixa
notorietat, generen molt bona acollida entre la ciutadania.

La notorietat, i sobretot I'Gs, dels diferents equipaments de la ciutat varia d’'un equipament a un altre, pero
tots reben valoracions molt positives. Les dones i els joves tendeixen a utilitzar-los més, per bé que en
alguns casos I'us es correspon al public a qui va dirigit I'equipament.

El butlleti municipal “L’informatiu” és, amb diferencia, el principal mitja de referencia per informar-se de
I'actualitat local, i ho és per a tots els perfils de poblacio. Les xarxes socials les utilitza un 15,5% dels
entrevistats, proporcio que arriba al 40% entre els més joves.

En relacié a la politica local, I'alcaldessa Isabel Garcia és la lider local més coneguda. A continuacio,
amb un 40%, destaca el d’ERC, Pol Altayd. Ambdés sén els politics locals millor valorats. La resta de liders
sOn menys coneguts, pero tots obtenen I'aprovat.

Les expectatives electorals a sis mesos de les eleccions mostren un escenari municipal similar al sorgit
de les eleccions municipals del 2015.
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Aixi doncs, es constata un nivell alt de satisfaccié de viure a Santa Perpetua de Mogoda i una
opinié positiva sobre I'evolucié del municipi en els dltims anys. Aquesta percepcid favorable
també es trasllada a les expectatives pel futur més immediat de la localitat.

En aquest context, la valoracio de la gestié municipal obté I'aprovat de la majoria dels ciutadans
entrevistats, d’'una forma molt transversal entre els diferents segments de poblacié analitzats. La
valoracié positiva general es relaciona amb una bona valoracié de l'actuacidé municipal en els
diferents ambits.

S’observa que encara hi ha recorregut per augmentar la notorietat d’algunes actuacions que es
qualifiguen positivament per la majoria dels que les coneixen. El butlleti municipal “Linformatiu”
és el mitja més ben posicionat en relacié a les questions locals, pero el mitjans digitals van
guanyant pes entre els joves.

I, finalment, cal posar de relleu que els diferents segments de poblacio coincideixen en la visio
general del municipi i que son molt pocs els que mantenen un to critic. També hi ha forca
coincidéncia a les diferents zones del municipi.
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