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PROVA PRACTICA CONVOCATORIA UNA PLAGA DE CONSERGE, ID 74, AP, LABORAL FIX |
BORSA DE TREBALL.

INSTRUCCIONS PER REALITZAR ELS EXERCICIS

1.- INDIQUEU EL VOSTRE NUMERO DE DOCUMENT NACIONAL D’IDENTITAT A CADA FULL (A L’ESPAI RESERVAT A LA
CAPCALERA) SENSE FER CONSTAR EL VOSTRE NOM

2.-Aquesta prova es valorara entre 0 i 130 punts. S’estableix un minim de puntuacié de 65 punts per a la superacié de la prova,
quedant eliminats/des els/les aspirants que no obtinguin aquesta puntuacié minima requerida
TRES SUPOSITS PRACTICS A DESENVOLUPAR-NE UN

3.- TEMPS PER REALITZAR LA PROVA: 60 MINUTS

OPCIO 1

1. Imagina que estas treballant de conserge en un edifici municipal i t'avisen que hi ha
un incendi en una de les oficines, quina sera la teva actuacio?

2. Que significa la seglent senyalitzacié d’emergéencies:
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3. Descriu quin seria el procediment per dur a terme el muntatge i el desmuntatge d’una
exposicio a un centre cultural de I’Ajuntament .

4. A les instal-lacions de les que ets responsable hi ha una fuita d’aigua. Quines
actuacions faries.

5. Un ciutada es matricula a una activitat municipal organitzada per I’Ajuntament de
Sitges. Se li requereix per part de I’Ajuntament per tal de que aboni la matricula. El
ciutada es presenta enfadat a les dependéncies municipals sol-licitant que el donin
de baixa del curs i que se li anul-li la taxa. Explica detalladament com procediries per
resoldre la situacio.
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OPCIO 2

1. En cas que es declari un incendi en les dependéncies municipals on prestes servei,
com actuaras?

a) sies tracta d’'una espurna:
b) Si es tracta d’un incendi més gran:

2. Que significa la seglent senyalitzacié d’emergéncies:
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3. Com procedir en el suposit que una persona es quedi tancada dins I'ascensor d’'un
equipament municipal

4. Si et trobes davant de trucades massives i/o visites de ciutadans/es molt angoixats a
I'edifici on treballes, explicant que hi ha hagut un abocament d’aiglies residuals a una

platia de Sitges, el 15 d'agost a les 12h. del migdia: descriu amb claredat quines
actuacions realitzaries, prioritzant-les.

6. Estas de responsable en una sala d’exposicions, de sobte se'n va la llum. Quines
actuacions prendries. Recorda que hi ha alarmes.
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OPCIO 3

1. Que estar prohibit fer dintre de I'edifici quan es dona I'avis d’incendi?

2. Com s’ha d’actuar per contribuir a evitar que es produeixi un incendi a un edifici?

3. Que significa la seglent senyalitzacié d’emergéncies:

4. Ettrobes en el teu lloc de treball de conserge a la recepcié: et comentem 4 situacions
que es produeixen i ens ha d’indicar, per quin ordre actuaries, com procediries i
quines actuacions consideres oportunes en aquell moment:

e El telefon sona
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¢ Una ciutadana s’espera per ser atesa per tu.

e L’Alcaldessa t’ha fet arribar un correu electronic conforme necessita que li facis
arribar un document a la sala de Juntes de forma urgent.

o Tens I'encarrec de fotocopiar i enquadernar documentacio per d’aqui deu minuts
a la sala de reunions al fons de la dependéncia.

5. Et trobes amb un pany amb bombi amb clau per dues bandes que no funciona.
Descriu de manera detallada quina seria la teva actuacié per reparar-lo.
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