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Resultats de la consulta per a Uelaboracié de la nova Ordenangca General
Reguladora de Subvencions

Servei o Unitat responsable: Oficina de gestio de subvencions

Data de publicaci6 de la consulta: Inici 05 Marg 2026 | Finalitzacié 03 Abril 2026

1. Presentacio

L’Ajuntament de Viladecans disposa d’'una Ordenanga General Reguladora de Subvencions,
aprovada I'any 2006, en aplicacié de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.

Des de la seva aprovacié, s’ha produit una evolucié significativa del marc normatiu en matéria de
subvencions, procediment administratiu, transparéncia i bon govern, aixi com un desenvolupament
dels instruments de planificacié municipal, en particular el Pla Estratégic de Subvencions. Aquest
conjunt de canvis, juntament amb I'experiéncia acumulada en la gesti6 de les subvencions
municipals, fa necessari revisar 'ordenancga vigent per adaptar-la a la realitat actual.

La nova Ordenancga té com a objectius disposar d’'un marc normatiu més clar, coherent i entenedor,
que faciliti una gestié més eficient, homogénia i transparent, redueixi carregues administratives
innecessaries i millori 'accés a la informacid i la relacié amb la ciutadania i les entitats beneficiaries,
tot reforgant I'alineament amb el Pla Estratégic de Subvencions i I'orientacié a resultats i impacte
public.

2. Detalls de la consulta

Publicacio a I’espai web

Plataforma Participa 311: Consulta para la elaboraciéon de la nueva Ordenanza General
Reguladora de Subvenciones - Viladecans Participa

Preguntes

1. Has tingut dificultats per trobar o entendre la informacié sobre les subvencions municipals
(convocatdries, requisits, terminis i obligacions)?

2. El procés de sol-licitud et sembla clar i accessible? Quins aspectes creus que es podrien
simplificar o millorar?

3. Hi ha fases del procediment (informacio, sol-licitud, justificacio, seguiment) que considereu
especialment complexes?

4. Has trobat dificultats en la fase de justificacié (despeses subvencionables, documentacio,
terminis)?

5. Consideres que els terminis i requisits sén proporcionats a I'import i al tipus de subvencié?

6. Creus que durant el procés hi ha una comunicacié clara i previsible amb I'’Ajuntament?

7. Quins canvis creus que millorarien de manera prioritaria el sistema de subvencions
municipals?

8. Tens algun altre comentari, proposta o experiéncia concreta que vulguis compartir?
Abast de la consulta

La consulta es va difondre a través de la plataforma Participa 311 i dels canals habituals de
comunicacié municipals, adregada principalment a la ciutadania en general, entitats i agents
econOmics i socials.

Participants

S’han registrat 11 aportacions, principalment provinents d’entitats locals.
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Analisi de resultats

Les aportacions rebudes permeten identificar diversos elements comuns en relacié amb el
funcionament actual del sistema de subvencions municipals.

Pel que fa a I'accés a la informacid, es constata que aquesta es troba disponible i que, en
general, es pot localitzar, sovint amb el suport dels técnics municipals. No obstant aixo, es
detecten dificultats en la seva comprensio, principalment per I'is d’un llenguatge técnic i per la
manca de claredat en alguns requisits. També es planteja la necessitat de millorar els
mecanismes d’informacio, incorporant sistemes d’avis o comunicacié més proactius.

En relacié amb el procés de sol-licitud, aquest es considera correcte en termes generals, tot i que
es proposa simplificar-lo. Es posen de manifest dificultats derivades de I'is de formularis en PDF
poc intuitius, de la repeticid de tramits i dels retards en les resolucions, tant provisionals com
definitives.

La fase de justificacid es configura com el principal punt critic del procediment. Les aportacions
coincideixen en assenyalar un excés de carrega administrativa i documental, aixi com una manca
d’adequacio a la realitat d’entitats petites o0 amb recursos limitats. En aquest sentit, es planteja la
necessitat d’introduir criteris de proporcionalitat, especialment en funcié de I'import de la
subvencio.

D’altra banda, es detecta certa inseguretat en 'aplicacié dels criteris, vinculada a diferéncies de
criteri entre serveis, canvis en la interpretaci6 al llarg del procediment i dificultats en la
determinacié de les despeses subvencionables.

Pel que fa als terminis i requisits, es recull una percepcié de desproporcié en alguns casos,
especialment en subvencions de menor import. També es posen de manifest problemes en la
calendaritzacié dels terminis de justificacio i en els pagaments, que en alguns casos es perceben
com a tardans.

Finalment, la comunicacié amb I'’Ajuntament es valora positivament quan existeix una interlocucio
clara, i es destaca com a millora la creacio de la Unitat de Subvencions. Tot i aix0, es detecten
mancances en la previsibilitat de les comunicacions, en el marge d’avis i en la claredat de les
explicacions en determinades situacions.

Les aportacions apunten a la necessitat de simplificar els procediments, reduir carregues

administratives —especialment en subvencions de menor import—, millorar la claredat i
homogeneitat dels criteris i reforgar la previsibilitat i la comunicacio al llarg del procediment.

3. Resum de les aportacions

Les aportacions rebudes es poden agrupar en els seglients eixos:

1. Simplificacié del procediment: especialment en les fases de sol-licitud i justificacié, amb
una demanda clara d’adaptar les exigéncies a la dimensio de la subvencié.

2. Millora de la justificacio: clarificacio dels criteris de despesa subvencionable i reduccioé de la
carrega documental en imports menors.

3. Terminis i resolucié: preocupacié pels terminis de resolucié i per la descoordinacié entre
terminis de sol‘licitud, justificacio i pagament.

4. Homogeneitat de criteris: necessitat d'unificar criteris interpretatius per evitar inseguretat
juridica i donar respostes clares i coherents.

5. Comunicacié i suport a entitats: valoracioé positiva de la creacio de la unitat, perd amb
demanda de més suport, formacié i comunicacié pedagogica.
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6. Adequacio a la realitat de les entitats: especialment en el cas d’entitats petites o
gestionades per voluntariat.
7. Pagaments més rapids.

Les aportacions recollides en el marc de la consulta publica seran analitzades i valorades en la
fase de redacci6 del projecte de modificacié de 'Ordenancga, especialment en aquells ambits on
s’han identificat coincidéncies significatives, com la simplificacié del procediment, la millora de la
fase de justificacio, 'adaptacié dels requisits a la dimensid de la subvencio, la claredat dels criteris
i la millora de la comunicaci6é amb les entitats.

Aquestes aportacions es tindran en compte, de manera motivada, en I'elaboracié de I'esborrany de
la nova Ordenanca, sense perjudici del resultat final del procés de deliberacié técnica i juridica.

Un cop finalitzada aquesta fase, s’elaborara el projecte de modificacié de 'Ordenanca i les
memories corresponents, que seran objecte de revisio per part de la comissié d’estudi i redaccio.
Posteriorment, el projecte se sotmetra als tramits d’audiéncia i, si escau, d’informacié publica, amb
la finalitat de recollir noves aportacions i al-legacions.

Finalment, el text es tramitara per a la seva aprovacié inicial pel Ple municipal, s’obrira el periode
d’'informacié publica i, un cop resoltes les al-legacions, es procedira a I'aprovacio definitiva i a la
seva publicacio, d’acord amb el procediment establert a la normativa aplicable .
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