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Reglament del servei de la LLAR D'INFANTS MUNICIPAL PATUFET

Capitol 1. Disposicions generals

Article 1. Objecte
Aquest Reglament té per objecte regular la prestacié del servei public municipal de la Llar
d’infants municipal.

Article 2. Denominacié i ubicacio

L'Ajuntament disposa de la llar d’'infants municipal ubicada al terme municipal, amb
capacitat i espai adaptat a infants de O a 3 anys, i amb estances organitzades per any de
naixement.

Article 3. Titularitat i forma de gestioé
L'Ajuntament és titular del servei de llar d’infants municipal.

El servei es presta mitjancant gestié externa a través de I'entitat/empresa adjudicataria o ens
instrumental que es determini, d’acord amb la modalitat de gestié aprovada per I'Ajuntament.
L'encarrec o contracte de gestioé s’ha de renovar, prorrogar o modificar segons estableixi I'acord
municipal corresponent.

L'empresa gestora assumeix la gestio ordinaria del servei en els termes del contracte/encarrec,
sota la supervisi6 municipal, i ha de garantir el compliment d’aquest Reglament i de les
normes d’organitzacio i funcionament del centre.

Article 4. Ambit d’aplicacié
Aquest Reglament és d’aplicacié a tota la comunitat educativa i usuaria del servei:

Infants matriculats.

Personal docent i educatiu.

Personal no docent (cuina, neteja, manteniment) i altres professionals que puguin
intervenir.

Alumnat en practiques.

Families i/o representants legals (des de la inscripcié fins a la baixa).

Persones o entitats que, per qualsevol motiu, accedeixin temporalment al centre.

L'ambit fisic d’aplicacié inclou les instal-lacions de les llars d’'infants i qualsevol altre espai on
es desplaci el grup, totalment o parcialment, en el marc de l'activitat educativa.

Article 5. Calendari

El calendari del servei s’estableix anualment per I'Ajuntament.

El centre pot romandre obert en periodes no lectius, inclosos els mesos d’estiu, en funcié de la
planificacié municipal i de la demanda.

L'Ajuntament pot organitzar activitats de lleure educatiu en forma de casals d’estiu i també
casals o programes en altres époques de l'any (p. ex. periodes de vacances escolars), amb
organitzacié de grups i recursos segons la demanda i la planificacié del servei.

L'Ajuntament es reserva el dret de fer ajustos de calendari i d’'organitzacio.

5.1. Obertura del servei de llar d’'infants per als infants:
El curs escolar dels infants es regira pel que estableixi el Departament d’Educacié pel segon

cicle d’educacio infantil pel que fa a la data d’inici del curs, els periodes de vacances com Nadal
i Setmana Santa i els dies de lliure disposicié. L'Unica excepcio sera la data de finalitzacié de



l'activitat amb infants, que sera el 30 de juny, tret dels infants d’'I2 que es beneficiin de la
gratuitat, els quals finalitzaran el curs el mateix dia establert pel Departament d’Educacié per
al segon cicle d’educacié infantil. No obstant aix0, aquests infants podran romandre al centre
fins al 30 de juny amb tarifa addicional, si les families ho desitgen.

En el cas de noves incorporacions, l'inici de l'assisténcia es fara 'endema de la data oficial de
comencament de curs, amb lI'objectiu de garantir una acollida més individualitzada i afavorir
el procés de familiaritzacio.

5.2. Periode de treball del personal educatiu:

El personal educatiu iniciara la seva activitat I'l de setembre i la finalitzara el 15 de juliol. Des
de Il de setembre i fins al primer dia lectiu dels infants, el personal dura a terme tasques de
preparacié del curs, que inclouen la planificacié pedagodgica, I'organitzacié dels espais i
materials, aixi com altres actuacions necessaries per garantir un correcte inici de l'activitat
amb els infants.

De I'1 al 15 de juliol, el personal educatiu dura a terme exclusivament tasques internes de
tancament, avaluacié i planificacié del curs seguent, sense prestacié del servei ordinari amb
infants. Aquest periode permet garantir una correcta valoracié del curs finalitzat i preparar
adequadament els espais, materials i projectes pel curs seguent.

Durant els periodes de vacances establerts pel Departament d’Educacio, aixi com els dies de
lliure disposicid, el personal també gaudira de descans, sense desenvolupament d’activitat
ordinaria de la llar d’infants.

5.3. Servei de casal d’estiu

El casal d’estiu en cas d’oferir-se funcionara des de I'l de juliol fins al 31 d’agost (amb un minim
d’inscripcid), amb organitzacié i personal propi. Durant aquest periode no s’oferira el servei
ordinari de llar d’infants amb infants, pero si les activitats propies del casal, garantint un servei
de qualitat amb les activitats i monitors previstos per a I'estiu.

Article 6. Horari

Els horaris s’aproven anualment per I'6rgan municipal competent i queden recollits a la
normativa d’organitzacié i funcionament del centre, que les families accepten en el moment
de la preinscripcié i matricula.

6.1 Horaris del servei de Llar d’'Infants de caracter general
L’horari dels serveis del centre s’organitza de dilluns a divendres en la franja de 9:00 a 17:00
hores, amb la seglient distribucio:

- Horari d’escolaritzacié: mati, de 9:00 a 12:00 hores; tarda, de 15:00 a 17:00 hores.

6.2 Horari del servei de menjador, descans i berenar

- Horari de menjador i descans: de 12:00 a 14:45 hores.

- Horari de berenar: a les 16:00 hores. Aquest servei és obligatori per a tots els infants
que es trobin al centre a aquesta hora.

6.3 Horaris del servei d’acollida i permanéncia

- Servei d’acollida: s’ofereix com a mesura de conciliacié de la vida laboral i familiar
abans de l'inici de I'horari lectiu tant al mati com al migdia.
L’horari previst és de 8:45 a 9:00 hores i de 14:45 a 15:00 hores. Per gaudir de la gratuitat
del servei, caldra presentar un certificat laboral actualitzat que justifiqui la
incompatibilitat horaria amb l'inici de I'activitat lectiva ordinaria.
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- Servei de permanéncia: s'ofereix abans de l'inici de I'horari del mati, de 8:00 a 9:00
hores, i després de I'horari de tarda, de 17:00 a 18:00 hores. Per prestar aquest servei
caldraun minim de 10 infants inscrits, i comporta un cost addicional. En cas que, durant
el mes, el nombre d’infants inscrits sigui inferior al minim establert, s'informara a les
families que el servei deixara de prestar-se el mes seglient.

- Elsinfants no podran superar les 7,5 hores d’estada al centre.
Article 7. Recollida dels infants

A l'inici de I'escolaritzacio, les families han d’indicar per escrit les persones autoritzades per
recollir 'infant.

Els infants no poden ser recollits per persones no identificades o desconegudes pel personal
educador, excepte si la familia ho ha comunicat amb antelacié i autoritza expressament una
persona determinada.

Si a I’hora de la sortida ningu recull I'infant, el personal educador contactara telefonicament
amb la familia. Si nho es resol, es podra activar el suport dels serveis municipals corresponents
per localitzar-la.

Article 8. Preu del servei

L’Ajuntament aprova anualment els preus publics del servei i dels serveis complementaris.

El preu pot establir-se prorratejat de manera que es pagui el mateix import cada mes,
independentment del nombre de dies habils de servei.

LAjuntament podra preveure un sistema de tarifa social, per trams en funcié de criteris
economics i de composicioé familiar, i les families s’hi poden acollir mitjancant sol-licitud.

Les quotes tarifades d’escolaritzacié i/o de serveis fixos no es retornen encara que no se’'n faci
us durant tot el mes.

En activitats de casal (estiu o altres periodes), I'Ajuntament pot establir quotes especifiques
aplicables a les persones participants segons les condicions del programa.

Article 9. Quota d’escolaritzacié
El financament i quota dels serveis es regeix per la normativa municipal vigent,
9.1. Quota d'escolaritzacié

- Pagament: La quota té caracter mensual i s'ha de liquidar de forma anticipada.

- Modalitat: El cobrament es realitzara exclusivament mitjancant domiciliacié bancaria.

- Imports: L'import de la quota és el que determina I'Ordenanca de Preus Publics vigent
en cada exercici economic.

9.2. Reserva de placga i matricula

En el moment de formalitzar la inscripcid, es podra requerir I'abonament d'una taxa o
percentatge en concepte de reserva de placa, d'acord amb les condicions aprovades per
I'Ajuntament.

Nota important: Aquest import té caracter de diposit per la gestié de la vacant; per tant, no
sera objecte de devolucié en cas que l'infant finalment no s'incorpori al centre per causes



alienes a I'Administracio.
9.3. Serveis extraordinaris i periodes de vacances

L'Ajuntament pot oferir programes especifics de conciliacié, com ara Casals d'Estiu o activitats
en periodes no lectius. Aquests serveis, per la seva naturalesa extraordinaria, tindran un
calendari i unes quotes especifiques regulades de forma independent a la quota
d'escolaritzacié ordinaria.

Article 10. Impagaments

Limpagament de les quotes d’escolaritzacié o dels serveis complementaris comportara el
requeriment de I'import degut amb els recarrecs establerts. La gestié d'aquestes situacions
seguira el procediment seglient:

10.1. Gestid de rebuts pendents

e Notificacié i esmena: En cas que no s’efectui el pagament, I'entitat gestora notificara la
situacioé a la familia, indicant el termini i la forma per fer efectiu el deute.

e Despeses bancaries: La familia es fara carrec de l'import corresponent a les despeses de
tramitacioé i devolucié bancaria generades.

e Elevacié a 'Administracio: Si un cop rebut I'avis el pagament no es fa efectiu, I'entitat
gestora ho comunicara formalment a I'Ajuntament per a l'obertura del procediment
administratiu de constrenyiment.

10.2. Restriccid i baixa del servei

L'acumulacié de deutes pot comportar la pérdua de la condicié d'usuari del servei:

e Serveis complementaris: En cas d'impagament de serveis com menjador o acollida, el
centre podra restringir-ne I'accés de forma immediata fins que es regularitzi el deute.

e Procediment de baixa definitiva: Limpagament d’'una mensualitat faculta l'inici del
procediment de baixa de lI'infant. Tot i que la resolucié de baixa es pot iniciar amb el
primer rebut impagat, I'Ajuntament pot garantir un periode de manteniment de placa
d'una setmana; durant aquest interval l'infant no podra assistir al centre, pero es
reservara el dret a reincorporar-se si s'abona el deute pendent.

e Garanties juridiques: El procés de baixa seguira els tramits legals de notificacié de
l'incompliment, tramit d'audiéncia (per a defensa i al-legacions) i resolucié motivada
amb indicacié de recursos.

10.3. Continuitat i Casos Excepcionals

e Formalitzacié de matricula: No es permetra la inscripcié per a un nou curs a aquelles
families que mantinguin deutes pendents de periodes anteriors.

e Proteccid social: En casos d’extrema necessitat o vulnerabilitat, degudament justificats
mitjancant informe dels Serveis Socials municipals, I'Ajuntament podra suspendre el
procediment de baixa per garantir I'atencié de l'infant.

Article 11. Grups i ratios

Els grups s’organitzen per any de naixement i d’acord amb les ratios aplicables. No obstant
aixo, en el cas d’infants nascuts a finals d’any, es valora la possibilitat d’'ubicar-los en el grup
anterior, deixant-los temps per guanyar seguretat i maduresa abans de passar al nivell segtient.
Aquesta flexibilitat respon a criteris pedagogics, ja que respecta el ritme individual de
desenvolupament de cada infant i afavoreix la seva adaptacié emocional i social.
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Cada grup disposa de dues persones educadores de referéncia (parella educativa). Aquesta
organitzacié permet garantir una atencié meés individualitzada, una major qualitat en
'acompanyament educatiu i emocional dels infants, aixi com una millor seguretat i
coordinacié en el desenvolupament de les activitats.

En cas de modificacié dels criteris de ratio, s’aplicaran els nous criteris aprovats per
I’Ajuntament en el marc de la planificacié del servei.

Article 12. Servei de menjador

El servei de menjador és voluntari i implica I'acceptacié de les seves condicions. Aquestes per
raé de la seva naturalesa es poden veure modificades o adequades a les necessitats a través
de les Normes d'Organitzacié i Funcionament de Centre o en el propi Projecte Educatiu.

Per raons higiéniques i sanitaries, no es permet portar aliments de casa en substitucié dels
preparats al centre, ni endur-se menjar elaborat per a consum posterior.

El servei de menjador comprén la franja horaria del migdia. Segons les necessitats de cada
familia, s'ofereix tant la modalitat de dinat i permanéncia (que inclou una estona de descans
sota la supervisié del personal educador) com la modalitat de només dinar, amb recollida de
l'infant un cop finalitzat I'apat.

Els horaris concrets s’aproven anualment i consten a la normativa d'organitzacié i
funcionament del centre. En cas d’'incompliments horaris, s'aplica el régim previst per a
suspensions i baixes.

Article 13. Activitats en periodes no lectius i casals

LAjuntament pot introduir ajustos organitzatius quan sigui necessari. L'Ajuntament pot
organitzar, dins el marc del servei, activitats educatives i de lleure en periodes no lectius,
incloent:

Casals d’estiu (juliol i agost).
Casals o programes en altres époques de I'any (vacances escolars o periodes especifics).

La participacio i les condicions (calendari, horaris, quotes i criteris organitzatius) s’estableixen
en cada convocatoria o programa, i el centre planifica els recursos materials i humans en
funcié de la demanda.

L'Ajuntament pot introduir ajustos organitzatius quan sigui necessari.
Horari: de 8:45 a 15:00

- Mati: 8:45-12:00
- Mati + dinar: 8:45 a 13:00
- Mati + dinar + descans: 8:45 a 15:00

Article 14. Vestuari i material
No s'utilitza uniforme, pero es recomana roba comoda que faciliti el moviment i 'autonomia.

Les families aporten els materials i elements personals necessaris (roba de recanvi, bolquers i
altres), que s’han de reposar quan calgui, segons la normativa d’organitzacié i funcionament
del centre.

Els elements de roba i higiene es retornen peridodicament per rentar-los i s’han de portar de
nou en la data establerta.



El centre no es fa responsable de pérdua o desperfectes d’objectes personals i es recomana ho
portar joies ni objectes de valor.

Article 15. Instal-lacions

Les instal-lacions estan dissenyades per a infants de O a 3 anys i disposen d’espais adaptats per
a canvi, higiene, descans i activitats educatives, aixi com climatitzacié i sortida a espais
exteriors.

El centre compta amb espais de direccid, sala de treball, espai polivalent, magatzems, cuina i
zones de serveis, entre d’altres.

La distribucié d’espais es pot modificar per necessitat del servei amb l'autoritzacié municipal
corresponent.

Capitol 2. Linia pedagogica

Article 16. Projecte educatiu de centre

El Projecte Educatiu de Centre (PEC) constitueix el marc de referéncia que defineix els trets
d’identitat, la missio, la visid, els valors i els objectius estratégics de la llar d’'infants. Aquest
document és l'eix vertebrador que orienta la programacié general anual (PGA) i tota la
documentacié curricular del centre.

Nota informativa: El centre disposa del document del PEC de forma integra i actualitzada a
disposicio de les families que en vulguin fer la consulta detallada.

1.1. Naturalesa i principis del servei

Les llars d’infants municipals es defineixen com un servei educatiu de qualitat adrecat a infants
d'entre els 4 mesos i els 3 anys (Primer Cicle d'Educacié Infantil). La nostra intervencié
pedagogica es fonamenta en els principis seglents:

e Aconfessionalitat: Respecte absolut a totes les creences i pluralisme ideologic.

e Escola Inclusiva: Compromis amb l'atencié a la diversitat i la deteccié precoc¢ de
necessitats educatives.

e Valors Democratics: Foment del pluralisme, la participacié i la convivéncia.

e Coeducacié: Garantia de la igualtat d’oportunitats i superacié de qualsevol estereotip
de génere.

e Arrelament Comunitari: Impuls de la solidaritat i la col-laboracié amb I'entorn i les
entitats del municipi.

e LInfant com a Protagonista: Aprenentatge actiu basat en la curiositat natural i el
respecte escrupolds pels ritmes individuals de maduracié.

e Qualitat Educativa: Aposta per la innovacié pedagogica, la reflexié sobre la practica
docent i la formacié continua de I'equip educatiu.

Article 17. Procés de familiaritzacio

La incorporacié a la llar d'infants implica un procés de familiaritzacié amb el nou entorn.
Aquest procés es duu a terme amb 'acompanyament de la familia i té una durada variable, ja
que s’adapta a les necessitats de cada infant i de cada familia.

El procés s’ajusta a les necessitats de cada cas i es recomana, durant el primer mes, no fer Us
del servei d’acollida ni del menjador fix, sempre que sigui possible.

Article 18. Relacié entre familia i centre
La comunicacié amb les families és essencial i es concreta en:

Jornades de portes obertes.
Reunions d’inici de curs.
Entrevistes inicials i de seguiment.
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Comunicacio diaria en entrades i sortides.

Registres de seguiment (apats, descans i altres informacions).
Informes o materials de final de curs.

Reunions informatives i activitats formatives.

Comunicacio pels mitjans electronics establerts i teléfon.
Galeria d'imatges, si hi ha autoritzacio.

Les families assumeixen el compromis de respectar la normativa d’organitzacié i
funcionament del centre i aquest Reglament en el moment de la matricula.

El centre pot emetre certificats d’escolaritat, justificants d’assisténcia i certificats de quotes a
sollicitud de les families.

Article 19. Sortides fora del centre
Les sortides es programen a l'inici de curs i se n'informa les families.

Els infants que no assisteixin a les sortides han de romandre al centre.

La proporcié d’adults acompanyants s’estableix segons criteris de seguretat i organitzacié. En
el cas d’'infants amb necessitats especifiques de suport educatiu (NESE), sera imprescindible
I'acompanyament d’'un membre de la familia per tal de garantir que la sortida es desenvolupi
amb la maxima seguretat.

Si una familia havia confirmat assisténcia i finalment I'infant no hi assisteix, pot haver d’assumir
la part corresponent a despeses ja compromeses, especialment el transport.

Article 20. Llengua vehicular
La llengua vehicular del servei és el catala.

Capitol 3. Pla de salut i higiene

Article 21. Protocols d’higiene
El centre disposa de protocols d’higiene i seguretat alimentaria, i de control de plagues,
aplicables en les diferents situacions del dia a dia.

No es permet I'entrada d’animals.

Article 22. Salut dels infants
El centre promou I'educacioé per a la salut, la prevencié i la deteccié de malalties.

Es recull informacid rellevant de I'infant, incloent antecedents de salut, malalties, medicacié i
vacunhacions, que es tracta amb caracter confidencial.

Article 23. Actuacié en cas de malaltia

Quan un infant presenti simptomes de malaltia, s’avisara la familia perqué el reculli i no
s’acceptara l'assisténcia si hi ha simptomatologia compatible amb un problema contagios o
de salut. La llar disposa d’'un protocol d’actuacio, establert d’acord amb les indicacions de
pediatria i del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, en el qual es determinen
els periodes d’exclusié aplicables en cada cas.

A titol orientatiu, es poden considerar causes de no assisténcia:
Febre.
Diarrea liquida o persistent.
Erupcions o alteracions de la pell sense informe meédic.
Conjuntivitis.
Bronquitis.



Parasits intestinals o capil-lars fins inici de tractament.
Altres malalties contagioses o simptomes compatibles amb quadres virics.

Sempre que sigui possible, els medicaments s’han d’administrar fora de I'horari del centre. Si
cal administracié al centre, es requereix indicacié médica amb pauta i autoritzacié escrita de
la familia.

Després de simptomes compatibles amb quadres virics o contagiosos, la reincorporacio es
realitza transcorregut un periode prudencial després de la desaparicié dels simptomes.

Per dietes especifiques, cal acreditaciéo médica.

El centre pot requerir informe pediatric en casos de simptomes persistents o per
reincorporacié després de determinades malalties.

Les families han d’'informar de qualsevol simptoma o malaltia per prevenir contagis
Article 24. Actuacio en cas d’accident
En cas d’accident o malaltia que requereixi visita médica, es comunica a la familia perqué en

faci el trasllat.

Si la situacié és greu, s’activen els serveis d’emergéncia i I'infant pot ser acompanyat per una
educadora fins a I'arribada de la familia.

Davant petits accidents, el centre realitza cures basiques; altres intervencions especifiques
corresponen a la familia.

Capitol 4. Admissio, matricula, suspensio i baixes

Article 25. Preinscripcio i matricula
Per accedir al servei cal tramitar preinscripcié i matricula dins els terminis i amb els criteris
aprovats anualment per I'Ajuntament.

El procediment de preinscripcioé requereix una sol-licitud i I'aportacié de la documentacié
requerida.

En cas d’excés de sol-licituds, s’aplica el criteri de barem i, si escau, sorteig public entre
sol-licituds amb la mateixa puntuacio.

Les sol-licituds sense placa passen a llista d’espera, que s’ordena segons el barem i el sorteig, i
s'utilitza per cobrir vacants.

En la matricula, la familia informa sobre malalties, allérgies ifo intolerancies, i el centre
estableix el seguiment necessari.

Article 26. Suspensio i baixa
La baixa voluntaria s’ha de notificar per escrit.

La renuncia a la placa té efectes des del mes seglient a la sol-licitud.
Per tornar a optar a placa en el futur, cal tramitar novament el procediment de preinscripcio.

La baixa per impagament es tramita segons el procediment establert, amb notificacid, termini
d’esmena, audiéncia i resolucié motivada.

El centre pot iniciar procediment de baixa per incompliments horaris reiterats, amb avisos
previs i tramitacié formal.

També es pot iniciar baixa per abséncies perllongades en determinades condicions, o per
abséncies reiterades no comunicades, o per incompliment greu o reiterat dels deures de
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convivéncia i respecte envers els professionals.

Article 27. Protecci6 de dades i drets d’'imatge
El tractament de dades personals i la custodia de documents es realitzen amb mesures de
confidencialitat.

En el moment de la matricula, les families defineixen els nivells d’autoritzacié d’us d'imatge, i
poden modificar aquests consentiments quan ho considerin necessari.

Capitol 5. Personal del centre i estructura organitzativa

Article 28. Equip educatiu
La dotacié i titulacié del personal s'adequa a les necessitats del servei.

Cada llar compta amb direccié i equip educatiu, aixi com personal de cuina i neteja, i pot acollir
alumnat en practiques sota supervisio.

Es reserven hores setmanals per tasques organitzatives i de coordinacio.

La direccié podra donar suport a les estances en moments clau (acollida, menjador, descans i
presideix els espais de coordinacio.

Article 29. Deures de tot el personal
El personal ha de:
- Complir horaris i registrar-los.
Justificar abséncies.
Avisar amb antelacio suficient.
Mantenir actualitzades les dades personals necessaries.
Guardar secret professional.
Respectar I'equip i el personal col-laborador.
Fer un uUs curds del material.
Limitar I'is del mobil durant la jornada.
Tenir cura de la higiene i imatge, i de I'is de I'uniforme si escau.

Article 30. Funcions de la direccio del centre

La direccié assumeix funcions de:
Gestid i organitzacié de recursos humans i materials.
Vetlla pel compliment de la hormativa interna.
Convocatoria i presidéncia d’organs i reunions.
Supervisié d’instal-lacions i serveis.
Emissié de certificats i documents.
Coordinacié pedagogica i organitzativa.
Comunicacié amb families i representacio institucional.
Coordinacié amb I'empresa gestora i amb I'Ajuntament.

Article 31. Funcions de I'equip educatiu
L'equip educatiu:

Atén directament els infants i vetlla per la seva seguretat i benestar.

Aplica criteris educatius comuns.

Fa seguiment del desenvolupament i elabora materials de final de curs.

Participa en coordinacions, claustres i activitats de formacio.

Dona suport en serveis d’acollida i menjador i aplica protocols d’al-lergies i intolerancies.
Manté relacié i comunicacié amb families i serveis externs quan calgui.



Podra veure’s complementat I'equip amb la figura coordinadora pedagogica (pedagoga). Amb
les funcions de:

Planificar activitats educatives

- Observar el desenvolupament dels infants
Fomentar habilitats socials i emocionals
Orientar les families

Treballar amb I'equip educatiu
Coordinacié amb direccidé

Article 32. Personal educador de suport
El personal de suport substitueix o reforca I'educadora responsable quan cal, i garanteix
coheréncia educativa i vigilancia davant possibles indicis de situacions de risc.

Article 33. Comissié municipal de seguiment i coordinacié
El servei podra ser supervisat per I'area municipal corresponent i dirigit per la Direccié del
Centre.

La comissiéo de seguiment es reuneix en cas de constituir-se peridodicament amb acta, per
coordinar i fer control del funcionament del servei.

Article 34. Claustre

El claustre és I'drgan de participacié del personal educador en la planificacié i gestié educativa
del centre i es reuneix amb periodicitat minima mensual, sense perjudici de convocatories
extraordinaries.

Capitol 6. Organs de participacié de les families

Article 35. Consell escolar

El centre disposa de Consell Escolar com a organ col-legiat, amb representacié municipal,
direccid, families i equip educatiu i PAS

Les seves funcions inclouen aprovar documents de centre, participar en la resolucié de
conflictes, i establir directrius i criteris de col-laboracié i funcionament.

Article 36. Associacié de Families d’Alumnat

L'associacié de families es regeix pels seus estatuts i promou la participacio, la coordinacié
amb el centre, activitats formatives i socioculturals i accions de suport a la comunitat
educativa.

Capitol 7. Drets i deures

Article 37. Drets i deures de I'equip educatiu
Els drets i deures del personal s’ajusten a les condicions laborals aplicables i al réegim
disciplinari intern que correspongui assumint el previst en l'article 29.

Article 38. Drets i deures de les families

Article 38.1. Drets de les families
Les families tenen dret a:
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Ser informades del reglament del servei i de la documentacié organitzativa del centre.
Rebre informacioé sobre el desenvolupament i aprenentatge de l'infant.

No patir discriminacié per cap tret diferencial.

Estar representades en els organs col-legiats.

Sol-licitar entrevista amb educadora i/o direccié dins horari establert.

Article 38.2. Deures de les families
Les families han de:

Respectar la normativa del centre, el reglament del servei, les installacions i els
professionals, i les normes de convivéncia.

Abonar quotes i serveis segons els imports vigents.

Col-laborar amb el personal educatiu.

Aportar informacié personal i médica necessaria.

Informar de canvis de dades de contacte i bancaries.

Fer us de la placa atorgada.

Complir les obligacions com a persones usuaries.

No portar I'infant si presenta simptomatologia o malaltia contagiosa.

Portar el material necessari.

Avisar quan la recollida la faci una persona no habitual i autoritzada.

Sol-licitar la baixa segons el procediment establert.

Article 39. Drets dels infants

Els infants tenen dret a:
Ser tractats amb estimacio i respecte, en la seva integritat i diferéncies.
Rebre els serveis basics per al seu benestar.
Desenvolupar activitats educatives adaptades al seu desenvolupament.
Utilitzar instal-lacions i material amb garanties de seguretat i adaptacio.
Que les seves dades no es comuniquin sense autoritzacié familiar.
Rebre proteccié davant qualsevol forma de maltractament o abus.

Capitol 8. Pla d’evacuacio

Article 40. Pla d’evacuacioé
El centre disposa d’'un pla d’emergéncia i de mesures de prevencio i seguretat adequades al
servei.

Capitol 9. Modificacio i aplicacio del Reglament

Article 41. Modificacio i aplicacio

Aquest Reglament s’aplica a la prestacié del servei i es pot complementar amb documents
d’organitzacio i funcionament del centre i amb instruccions municipals d’'obligat compliment
per a la correcta gestio del servei.

Disposicio derogatoria
Queden derogades les disposicions municipals anteriors que regulin aquest mateix servei i
s’oposin al present Reglament.

Disposicio final

El present Reglament entra en vigor en la data que determini I'acord municipal d’aprovacio i
publicacié.
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Les disposicions i instruccions d’obligat compliment aprovades amb posterioritat s’aplicaran
quan completin o modifiquin el que preveu aquest Reglament, o quan siguin necessaries per
al funcionament del servei.



