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ACTA DE LA SESSIÓ ORDINÀRIA DE 

LA JUNTA GENERAL EN COMISSIÓ DELEGADA  
DEL CONSORCI DE BENESTAR SOCIAL GIRONÈS-SALT 

 
 
Núm. de la sessió:   1/2017 
Tipus de sessió:   Ordinària  
Data:      5 d’abril de 2017 
Hora d’inici:     08:30 h  
Hora d’acabament:    09:00 h 
Lloc:     Sala de plens del Consell Comarcal del Gironès 
 
 
Assistents: 
Presideix:  
Sr. Jaume Busquets Arnau 
Membres: 
Sr. Narcís Boschdemont i Esparraguera  
Sr. Antoni Vidal Sastre  
Sra. M. Àngels Vilà Sastre  
Sra. Estefania Carabellido Bruns  
Sra. Iolanda Pineda Balló 
Sra. Yasmina Abad Matas  
Sra. Montserrat Vilà Añon  
Sr. Joaquim Roca Ventura  
Sr. Carles Espígol Camps 
 
Secretària:  
Sra. M. Lourdes Palomino Pellicer 
 
Interventora:  
Sra. Marta Dalmau Palom 
 
Directora:  
Sra. Caridad Castillo Canales 
 
Excusa la seva assistència: 
Sr. Jordi Viñas Xifra  
Sr. Ferran Burch González  
Sr. Alexandre Barceló Llauger  
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DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ 

 
La Presidència declara oberta la sessió en primera convocatòria.  
 
El president excusa l’assistència del senyor Jordi Viñas Xifra, del senyor Ferran Burch 
González i del senyor Alexandre Barceló Llauger.  
 
1. APROVAR l’acta de la sessió ordinària de la Junta General, celebrada el 
12/12/2016. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
Cap dels assistents demana la paraula per tant es sotmet la proposta a votació amb el 
resultat que s’indica.  
 
En la seva virtut, la Junta General del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt aprova per 
unanimitat dels nou membres presents, l’acta de la sessió ordinària de la Junta General, 
celebrada el 12/12/2016. 
 
2. DONAR COMPTE del decret de presidència de data 30/12/2016, d’aprovació de 
la pròrroga del pressupost de l’exercici 2016 per a l’exercici 2017 del Consorci de 
Benestar Social Gironès-Salt. 
 
El president explica sobre aquest punt: “Degut a que el tràmit d’exposició no havia arribat a 
31 de desembre, es va haver de fer una pròrroga de vint dies més.” 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
3. DONAR COMPTE del decret de presidència de data 07/01/2017, d’aprovació 
del text del Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Campllong i el 
Consorci de Benestar Social Gironès-Salt per l’execució d’un taller de memòria. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
4. DONAR COMPTE del decret de presidència de data 07/01/2017, d’aprovació 
del text del Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Flaçà i el Consorci de 
Benestar Social Gironès-Salt pel desenvolupament del servei de mediació 
intercultural, dins el Programa d’Acollida del Consorci, per a l’exercici 2017. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
5. DONAR COMPTE del decret de presidència de data 07/01/2017, d’aprovació 
del text del Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de  Bordils i el Consorci 
de Benestar Social Gironès-Salt pel desenvolupament del servei de mediació 
intercultural, dins el Programa d’Acollida del Consorci, per a l’exercici 2017. 
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El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
6. DONAR COMPTE del decret de presidència de data 23/01/2017, d’aprovació 
del text del Conveni de col·laboració entre l’Ajuntament de Celrà i el Consorci de 
Benestar Social Gironès-Salt pel desenvolupament del Programa d’Acollida del 
Consorci. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
7. Decret de presidència de data 28/02/2017: 

• RATIFICAR els criteris de dubtós cobrament a tenir en compte a la 
liquidació de l’exercici pressupostari 2016. 

 
S’incorpora a la sessió la senyora M. Àngels Vilà Sastre. 
 
El president cedeix la paraula a la senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci 
de Benestar Social Gironès-Salt.  
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
explica el següent: “Les xifres més significatives que sorgeixen de la liquidació del 
pressupost són: un resultat pressupostari positiu de 54.166,71 euros, un romanent de 
tresoreria per a despeses generals positiu de 219.530,74 euros i un estalvi net positiu de 
126.437,10 euros.”  
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana la paraula i pregunta el següent: “Bon dia. Tenint 
en compte que la liquidació del pressupost és positiva i que hi ha un romanent de tresoreria 
positiu, es té previst a on es destinarà aquest romanent?”. Donat que el Consorci no té cap 
tipus de pòlissa de crèdit, ja no s’ha de destinar aquest romanent a satisfer aquest crèdit. 
Per tant, el romanent pot tenir altres finalitats?”.  
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana la paraula i comenta el següent: “El Consorci no té pòlissa de crèdit, però consolida 
a efectes comptables amb el Consell Comarcal. El destí del superàvit no es calcula només 
amb el Consorci, sinó que es porta a terme a través del grup consolidat del Consell 
Comarcal. Això vol dir que el superàvit sorgit de la liquidació del Consell Comarcal, que són 
uns 60.000 euros, aquest sí que s’hauria de destinar a amortització de deute. Aleshores, ha 
de ser qualsevol dels ens que en formen part (Consell Comarcal, Escola de Música i 
Consorci) que aporti aquesta amortització. Sí que és cert que ahir es va publicar el projecte 
de Llei dels Pressupostos Generals de l’Estat i està previst altre vegada, crec que es 
contempla a la disposició addicional 92 o 93, la pròrroga del destí de les inversions 
financerament sostenibles pel destí del superàvit. Tot això ens ho hem d’acabar de mirar a 
nivell de Consell Comarcal. Però la utilització del romanent de líquid per tresoreria s’ha de 
tenir en segons la regla de la despesa. Si podem recordar, l’any passat a nivell de grup de 
Consell Comarcal varem incomplir. Aleshores, utilitzar aquest romanent de tresoreria 
significaria incomplir el principi de regla de despesa. Que jo no hi crec, i ja ho he manifestat  
per activa i per passiva. Però malauradament són les regles de joc que ens indiquen.” 
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La senyora Iolanda Pineda Balló demana de nou la paraula i pregunta: “Això vol dir que fins 
que no complim la regla de despesa, el romanent líquid de tresoreria no podrà tenir cap 
destinació?.” 
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana de nou la paraula i explica el següent: “Jo no he dit això. Jo he dit que hi ha un 
objectiu de regla de la despesa. Aleshores, el grup consolidat del Consell Comarcal que en 
formen part el Consell, l’Escola de Música i el Consorci, ha de complir amb els objectius de la 
regla de la despesa. Ja no s’ha de mirar el Consorci de forma única i exclusiva sinó que s’ha 
de mirar des del punt de vista del grup Consell Comarcal. El problema rau que les 
incorporacions de romanent, i quan es fan els càlculs en termes SEC, formen part d’un 
ingrés en el capítol 8 i una despesa del capítol 1 al 7. Aleshores, això es penalitza a través 
de la regla de la despesa. Qualsevol utilització que es faci del romanent líquid de tresoreria 
s’ha de fer no només mirant el Consorci sinó mirant el Consell, l’Escola de Música i el 
Consorci.” 
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana de nou la paraula i realitza una altre pregunta: 
“Tenim pendent de pagar 592.000 euros i pendent de cobrar 830.000 euros. La regla de la 
despesa està relacionada amb el pagament a proveïdors en aquest cas?”. 
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana de nou la paraula i respon: “No”.  
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana de nou la paraula i comenta: “Aquí tenim més per 
cobrar que per pagar. Suposo que el problema és que el pendent de cobrar es realitza molt 
tard.” 
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana de nou la paraula i explica: “El Consorci rep dels ajuntaments, del Consell Comarcal 
i de l’Ajuntament de Salt. En aquests moments l’Ajuntament de Salt està avançant els 
imports del Contracte Programa, els ajuntaments també estan força al dia, tot i que hi ha 
algun que va una mica arrossegat, i el Consell Comarcal també està fent de banc, i també 
avança els imports del Contracte Programa.  
 
Amb el càlcul del romanent de tresoreria, el pendent de cobrar no afecta. El darrer trimestre, 
sinó ho recordo malament, el Consorci varem tancar amb vint dies, que està molt bé. I és 
que al Consorci hem fet un esforç titànic. I aquest trimestre ens situarem potser amb 
aquesta xifra i fins i tot inferior. Cal fer esment també, que al mes de març s’han pagat les 
ajudes individuals per a transport adaptat.” 
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana de nou la paraula i realitza el comentari següent: 
“Simplement l’objectiu era posar l’accent en la diferència que existeix entre l’import per 
cobrar amb l’import per pagar, que el primer és més alt. Ara mateix no tinc a mà el Pla 
econòmic financer, però m’agradaria saber quan arribarem a complir la regla de la despesa?. 
Hi ha un calendari previst?” 
 
La senyora Marta Dalmau Palom, interventora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana de nou la paraula i respon: “Això depèn de vosaltres. Bé, es preveu un escenari a 
dos anys, pels exercicis 2016 i 2017. L’any 2016, per la incorporació del romanent, tornem a 
incomplir i pel 2017 tenim un sostre de despesa molt just.”  
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El president demana als assistents si volen realitzar alguna altre intervenció al respecte. 
 
Cap dels assistents demana la paraula per tant es sotmet la proposta a votació amb el 
resultat que s’indica.  
 
En la seva virtut, la Junta General en règim de comissió delegada del Consorci de Benestar 
Social Gironès-Salt aprova, per unanimitat dels deu membres presents, la ratificació del 
decret de presidència, de data 28/02/2017, sobre els criteris de dubtós cobrament a tenir en 
compte a la liquidació de l’exercici pressupostari 2016.  

 
• DONAR COMPTE de l’aprovació de la liquidació de l’exercici pressupostari 

2016. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
No hi ha cap intervenció, i la Junta General es dona per assabentada.  
 
8. APROVAR l’encomana de gestió de l’Ajuntament de Celrà per la gestió del 
centre obert de Celrà, i aprovació del text del conveni. 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
Cap dels assistents demana la paraula per tant es sotmet la proposta a votació amb el 
resultat que s’indica.  

“Que el Centre Obert de Celrà és un servei promogut des de l’àrea de Serveis Socials de 
l’Ajuntament de Celrà des de fa més d’onze anys. Que durant el curs 2016-2017 l’Ajuntament 
no disposa de mitjans tècnics suficients per poder prestar aquest servei.  

Que segons la Cartera de serveis socials s’inclou els serveis d’intervenció socioeducativa no 
residencial per a infants i adolescents en situació de risc com a serveis socials bàsics i com a 
prestació garantida i, per tant, són competència dels municipis de més de 20.000 habitants i 
dels consells comarcals, amb finançament  compartit entre la Generalitat de Catalunya i els 
ens locals. 
 
Vist que s’ha establert, mitjançant conveni entre el Consell Comarcal del Gironès i 
l’Ajuntament de Celrà, les obligacions d’ambdós entitats d’acord amb el previst en el 
Contracte Programa subscrit entre el Departament de Treball, Afers Socials i Famílies de la 
Generalitat de Catalunya i el Consell Comarcal del Gironès (Fitxa núm. 2.1: Serveis 
d’intervenció socioeducativa no residencials per a infants i adolescents: servei de centre 
obert).  
 
Vist que el Consorci de Benestar Social Gironès-Salt té entre les seves finalitats prestar 
serveis socials d’atenció primària, de serveis especialitzats de tot tipus i de programes 
socials.  
 
Vistos els informes de secretaria i intervenció que consten a l’expedient; 
 
En la seva virtut, la Junta General en règim de Comissió Delegada del Consorci de Benestar 
Social Gironès-Salt aprova per unanimitat dels deu membres presents, els següents acords: 
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Primer. APROVAR el text del conveni de l’encomana de gestió de l’Ajuntament de Celrà al 
Consorci de Benestar Social Gironès-Salt per a la gestió del Centre Obert de Celrà, per a 
l’exercici 2017, i FACULTAR al president per a la seva signatura. 
 
Segon. PUBLICAR l’esmentat text de conveni al BOP de Girona. 
 
Tercer. NOTIFICAR el present acord a l’Ajuntament de Celrà.” 
 
9. APROVAR el text de la pròrroga de l’encomana de gestió de Sumar, empresa 
d’acció social, SL del servei d’atenció a domicili del Consorci de Benestar Social 
Gironès-Salt, per a l’exercici 2017. 
 
El president explica sobre aquest punt: “Bàsicament es tracta de la pròrroga del conveni que 
portem fent els darrers anys, i tan sols hi ha una variació en el preu, que crec que és de 
l’1% respecte als altres exercicis, i que fa referència a la puja que ha tingut el sector per 
part seva.” 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna intervenció al respecte. 
 
La senyora Yasmina Abad Matas demana la paraula i pregunta: “Ens agradaria saber 
exactament quantes hores es calculen que es podran fer amb aquesta pròrroga de contracte 
de servei, i quantes d’aquestes hores estan actualment en actiu. Entenc que aquesta borsa 
d’hores és movible, que actualment ja estan com hipotecades, però quin marge de maniobra 
tenim amb les hores previstes?.” 
 
La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt 
demana la paraula i respon: “Bé, ara mateix no tinc a mà les hores per aquest servei. Però 
el conveni serveix tan per a fer l’atenció domiciliària de caire social com per a la vinculada 
amb la Llei de Dependència. L’Atenció a domicili vinculada a la prestació de la Llei de 
Dependència sí que la cobrem de la Generalitat d’acord a les hores fetes. Per tant, la 
liquidació es porta a terme respecte a les hores reals executades. Així doncs, malgrat haver 
una previsió d’hores, aquestes hores es poden veure augmentades en funció dels PIA, i de 
les prestacions de SAD vinculades a la Llei de la Dependència.” 
 
La senyora Yasmina Abad Matas demana de nou la paraula i pregunta: “Entenc doncs, que 
aquest total inclou tan les hores de SAD social com les de SAD de dependència? Hi ha 
percentatges reservats segons si es tracta de SAD social o SAD de dependència?” Com ho 
teniu organitzat?.” 
 
La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt 
demana de nou la paraula i respon: “El Contracte Programa determina la quantitat per SAD 
social (el qual compte amb un sostre) i pel SAD de dependència es determina una quantitat 
però sense determinar un topall, ja que la Generalitat liquida depenent dels PIA realitzats, 
els quals tenen assignats el recurs SAD.” 
 
La senyora Yasmina Abad Matas demana de nou la paraula i pregunta: “I del SAD social 
actualment com actua l’oferta amb la demanda? S’estan cobrint totes les demandes per 
aquest servei? Comptem amb llista d’espera o es pot donar servei, o hi ha un màxim d’hores 
a oferir?”.  
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La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt 
demana de nou la paraula i respon: “En principi s’està atenent tota la demanda. No és el 
SAD social el que presenta més demanda. En tot cas no tinc aquí les hores, sí que podria ser 
una informació que es podria fer arribar. Però el que sí puc assegurar és que ha incrementat 
el SAD de la dependència, perquè ve prescrit.” 
 
El president demana als assistents si volen realitzar alguna altre intervenció al respecte. 
 
Cap dels assistents demana la paraula per tant es sotmet la proposta a votació amb el 
resultat que s’indica.  
 
“Vist que l’article 10 la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya, regula l’encàrrec de gestió, i disposa que la 
realització d’activitats  de caràcter material, tècnic o de serveis de la competència dels 
òrgans administratius, els organismes o les entitats públiques pot ésser encarregada a altres 
òrgans, organismes o entitats públiques de la mateixa administració o d’una altra de 
diferent, per raons d’eficàcia o quan no es tinguin els mitjans tècnics idonis per a dur-la a 
terme. 
 
Vist que en data 1 de març de 2009 es va signar el conveni d’encàrrec de gestió entre el 
Consorci de Benestar Social del Gironès-Salt i Sumar, Empresa d’Acció Social S.L., del servei 
d’atenció a domicili del Consorci de Benestar Social del Gironès-Salt. 
 
Vist que en data 21 de desembre de 2009 es va renovar el conveni d’encàrrec de gestió 
entre el Consorci de Benestar Social del Gironès-Salt i Sumar, Empresa d’Acció Social S.L., 
del servei d’atenció a domicili del Consorci de Benestar Social del Gironès-Salt.  
 
Vist que en data 2 de gener de 2014, 2 de gener de 2015 i 4 de gener de 2016 es van signar 
les addendes prorrogant el conveni per a la prestació del servei pels anys 2014, 2015 i 2016, 
respectivament. 
 
Vist que la clàusula novena del conveni signat amb data 21 de desembre de 2009 estableix 
que serà prorrogat per acord exprés , llevat de la denúncia d’una de les parts amb una 
anticipació de 2 mesos a la data de venciment, actualitzant-se l’import de la prestació 
econòmica per l’exercici a que correspongui.  
 
Vist que és d’interès comú continuar amb la col·laboració que s’estableix en el conveni de 
data 21 de desembre de 2009, i en les addendes posteriors, especialment l’addenda de data 
4 de gener de 2016. 
 
Vistos els informes de secretaria i intervenció que consten a l’expedient; 
 
En la seva virtut, la Junta General en règim de Comissió Delegada del Consorci de Benestar 
Social Gironès-Salt aprova per unanimitat dels deu membres presents, els següents acords: 
 
Primer. APROVAR el text de la pròrroga del conveni de l’encomana de gestió de Sumar, 
empresa d’acció social, SL pel Servei d’Atenció a Domicili del Consorci de Benestar Social 
Gironès-Salt, per a l’exercici 2017, i FACULTAR al president per a la seva signatura. 
 
Segon. PUBLICAR l’esmentat text al BOP de Girona. 
 
Tercer. NOTIFICAR el present acord a Sumar, empresa d’acció social, SL.” 



 

 Riera de Mus, 1A 17003 Girona  ·  Tel 972201962  ·  Fax 972213573   

 
10. RATIFICAR el preu de l’indemnització per raó del servei del personal del 
Consorci adscrit al conveni laboral del Consell Comarcal del Gironès. 
 
El president comenta sobre aquest punt: “Com a president proposo que aquest punt es deixi 
per una altre Junta. I és que aquest punt fa referència a l’aprovació d’un preu pel 
quilometratge que es paga als treballadors. Però aquests darrers dies hem portat a terme 
diferents reunions amb el Comitè de treballadors, en les quals hem tractat el preu del 
quilòmetre i altres aspectes relacionats. I jo prefereixo que abans de portar a ratificar un 
preu a la Junta tinguem clar el que representa i quins acords hem arribat amb el Comitè. La 
ratificació d’un preu per aquest concepte ens enganxa enmig d’un procés de negociació amb 
els representants dels treballadors. Prefereixo que ho tinguem tot clar i tancat, i quan 
tinguem els acords de la Mesa en aquest tema, els quals s’hi acordi un preu, ho portarem 
aleshores a ratificar per la Junta General.”  
 
Abans de procedir amb la sessió, la senyora Iolanda Pineda Balló demana la paraula i 
comenta: “S’han posat en contacte amb nosaltres des d’aquí el Consorci perquè en l’acord es 
parlava dels treballadors del Consell Comarcal, i el tema s’està tractant en la Mesa General 
de Negociació en matèria de les condicions laborals del personal del Consorci de Benestar 
Social Gironès-Salt. De qui esteu parlant?.” 
 
El president respon: “Sabeu perfectament que hi ha una sèrie de treballadors del Consorci 
que s’acullen al conveni de l’Ajuntament de Salt i la resta s’acullen al conveni del Consell 
Comarcal del Gironès. Tot i així les negociacions es porten a terme amb els representants 
del treballadors del Consorci. I és que entenem que a la llarga ha d’haver un conveni 
regulador pel personal del Consorci.” 
 
La senyora Montserrat Vilà Añon demana la paraula i realitza el comentari següent: “Els 
representants del treballadors del Consorci ens han deixat avui una nota adreçada a tots els 
membres de la Junta que ens diuen que estan en Mesa de Negociació i que no tenen 
representació a la Mesa del Consell Comarcal. Entenc que per part del Consorci no hi ha 
representació en aquesta Mesa. Aleshores, i malgrat parlar des de la desconeixença, si hi ha 
tres òrgans (Escola de Música, Consell Comarcal i Consorci) en aquesta Mesa del Consell 
Comarcal no hi hauria d’haver una representació dels treballadors d’aquests tres òrgans?.” 
 
El president respon: “No. Perquè hi ha la Mesa Negociadora del Consell Comarcal, la de 
l’Escola de Música i després comptem amb la Mesa General de Negociació del Consorci. En 
aquesta darrera cal tenir en compte també que hi ha treballadors que depenen del conveni 
de l’Ajuntament de Salt i la resta, depenen del conveni del Consell Comarcal del Gironès.” 
 
La senyora Montserrat Vilà Añon demana la paraula i explica: “Ahir precisament em 
comunicaven que hi ha treballadors que depenen del conveni del Consell Comarcal però que 
treballen pel Consorci. I aquest fet, em sobta, la veritat.” 
 
El president, a continuació, argumenta el següent: “Tenim un Comitè del Consorci que s’acull 
a un conveni que no és de la mateixa organització. És veritat que explicat així sona estrany, 
però ara per ara, aquesta és la realitat.” 
 
Així doncs, aquest punt queda sobre la taula i es retira de l’ordre del dia. 
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11. Informacions de presidència 
 
El president informa el següent: “La setmana passada varem validar la memòria del Consell 
Comarcal del Gironès per a l’exercici 2016, i mirarem de tancar aquesta setmana la memòria 
del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt per tal que, de cares a la setmana que ve, us la 
puguem fem arribar.” 
 
12. Precs i preguntes 
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana la paraula i comenta el següent: “En relació també 
amb l’aspecte laboral, ens han arribat informacions que hi ha pendent un deute per la  
productivitat que s’ha de pagar als treballadors. És cert això? Hi ha intenció de pagar-ho, si 
és així?”.  
 
El president respon i diu: “Sí. Comptem amb les productivitats pendents des de que es va 
portar a terme el Pla d’Ajust, que si no m’equivoco va ser l’any 2010.” 
 
La senyora Iolanda Pineda Balló demana de nou la paraula i pregunta: “I s’ha plantejat 
d’alguna manera poder liquidar aquest deute?”.  
 
El president respon i explica: “S’han plantejat moltes possibilitats, se n’ha parlat i, ara 
mateix, ho tenim sobre la taula.” 
 
La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana la paraula i explica el següent: “El motiu pel qual no es va pagar en el 2010 va ser 
per un problema de tresoreria. Aleshores el que es va prioritzar va ser poder pagar les 
nòmines als treballadors i pagar als proveïdors, els quals també tenen treballadors que fan 
prestació de servei al territori Consorci. Durant aquests anys hem patit constants problemes 
de tresoreria. Fins ara fa poc, i tal com ha exposat avui la interventora, hem pogut posar 
ordre. Comptàvem amb un problema greu de tresoreria que ocasionava no poder-ho pagar. 
En cap cas, existia la ‘no voluntat’ de poder-ho liquidar.” 
 
La senyora Yasmina Abad Matas demana la paraula i comenta: “En referència a un correu 
que varem rebre el mes de gener sobre la queixa d’una persona usuària en relació amb el 
servei de Teleassistència, i que s’argumentava que feia molts mesos que la seva mare 
estava en llista d’espera per manca d’aparells, voldria saber com està aquesta qüestió. No 
tant per aquest tema en particular sinó per veure com funciona i s’organitza exactament el 
càlcul dels aparells disponibles, i si només hi ha una borsa única per a tota la comarca, si el 
càlcul es fa segons el nombre d’habitants, o si la llista d’espera és per a tothom.” 
 
La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana la paraula i explica el següent: “El servei de telassistència es gestiona a través d’un 
conveni amb la Diputació de Girona. Però hi ha un moment que la Diputació fa un conveni 
amb l’IMSERSO per a comptar amb una part subvencionada. I és quan es dona l’oportunitat 
al món local de la província de Girona per a tenir més disponibilitat d’aparells. Però en un 
moment donat, IMSERSO deixa de pagar aquesta part subvencionada i l’assumeix la 
Diputació, a través de l’Àrea d’Acció Social.  
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Aleshores, les normes de finançament del servei de telassistència es basen en què un tros és 
assumit per la Diputació de Girona (en el seu inici l’IMSERSO), l’altre part és assumida pel 
món local, i una tercera, és assumida per la persona usuària  a través d’un copagament. És 
cert que, donat que es compta amb una subvenció per part de la Diputació, hi ha un sostre 
pressupostari que afecta al repartiment d’un nombre determinat d’aparells per comarca. El 
model que es presta en el Gironès és un servei universalitzat, per tant, s’atenen totes les 
sol·licituds i es van instal·lant segons la disponibilitat. És veritat però, que existeixen uns 
criteris d’atenció a les urgències per aquelles situacions d’alt risc, les quals passen davant de 
forma lògica.  
 
Durant molt de temps es va intentar treballar amb la Diputació per tal de canviar els criteris 
de finançament de les famílies, per tal d’aconseguir més disponibilitat pressupostària. I per 
una qüestió, segurament, de manca de recursos o altres aspectes relacionats, en aquests 
moments l’Àrea d’Acció Social ha passat a dependre de Dipsalut, i a més a més, coincidint 
amb la finalització del conveni amb l’empresa prestadora del servei i la negociació del nou 
contracte, hi ha un proposta de Dipsalut treballada amb els diferents territoris en la qual hi 
haurà una modificació del copagament en funció dels ingressos de les famílies. Això 
suposarà un finançament més ajustat a les diferents situacions, i possiblement la possibilitat 
de comptar amb un increment de nombre d’aparells. És cert que a la comarca del Gironès 
tenim una llista d’espera d’un any. I la resposta que varem emetre a aquesta persona sobre 
el seu cas va ser orientada a explicar-li que comptem amb una limitació d’aparells, no tant 
per a discriminació per criteris sinó perquè hi ha una limitació pressupostària vinculada a la 
Diputació que ocasiona tenir un sostre limitat d’aparells. El fet que ara s’hagin introduït nous 
criteris, d’acord a la situació econòmica de les persones usuàries, donarà la possibilitat de 
poder tenir més disponibilitat d’aparells.  
 
D’altra banda, hi ha territoris de la demarcació de Girona que no utilitzen la totalitat de 
serveis que se’ls ofereix. Aleshores, els territoris que tenim més demanda podrem optar a la 
disposició a aquests aparells sobrants i ampliar la borsa. Cal dir però, que som una de les 
comarques que tenim l’índex de cobertura més elevat. Donat que amb aquesta llista 
d’espera i amb el nombre que tenim de sol·licituds, des del Consorci sempre s’ha treballat 
per anar estirant de sobrants d’altres territoris, i per donar el màxim de cobertura.” 
 
La senyora Yasmina Abad Matas demana la paraula i diu: “Entenc doncs, que el topall el 
marca la Diputació de Girona?. I si els ens locals volguessin incrementar la partida 
pressupostària per aquesta finalitat hi hauria la possibilitat de comptar amb més aparells?. 
 
La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana la paraula i comenta el següent: “Amb el nou concurs de prestació de servei rau la 
possibilitat que la Diputació ofereixi als municipis l’oportunitat de signar convenis a través 
del mateix conveni marc per aquells ajuntaments que vulguin destinar més finançament a 
aquest fi i, per tant, disposar de més aparells. La única cosa és que aquest conveni serà a un 
preu que no serà el mateix que el del preu del conveni marc.” 
 
La senyora M. Àngels Vilà Sastre demana la paraula i realitza la pregunta següent: “Si les 
persones que estan en llista d’espera accedeixen a la prestació del servei de teleassistència a 
nivell privat, perd el seu ordre en la llista per a optar al servei com a prestació pública?”.  
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La senyora Caridad Castillo Canales, directora del Consorci de Benestar Social Gironès-Salt, 
demana la paraula i respon: “No, perquè de fet ja és el que s’està fent. S’ha informat a les 
famílies que hi ha la possibilitat de poder-ho contractar de forma privada fins que els hi toqui 
comptar amb el servei de forma subvencionada. Per tant, si les famílies s’han acollit a 
aquesta opció en cap cas ha provocat modificar l’ordre de la llista.” 
 
I sense més assumptes a tractar, la presidència aixeca la sessió, de la qual, com a 
secretària, estenc aquesta acta. 
 
 
El president      La secretària 
 
 
 
 
Jaume Busquets Arnau    M. Lourdes Palomino Pellicer 


