
Nom del tractament Finalitat del tractament Categories d'interessats Categories de dades personals
Cessions i categories de 
cessionaris Transferències internacionals

Descripció general de 
mesures de seguretat Terminis de conservació Base legal del tractament

Tramitació de llicències (activitats, 
urbanístiques, ocupació de via 
pública i taxi).

Tramitació dels expedients 
relacionats  amb  les llicències 
dell municipi.

Interessats que sol·licitin 
llicències.

Dades identificatives, dades de 
contacte, dades bancàries. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències pròpies 
de l’Administració Local d’acord amb 
l’article 84.2 apartat i) de l’Estatut 
d’Autonomia de Catalunya 

Tramitació de queixes 
relacionades amb llicències 
d'activitats i urbanístiques.

Tramitació i gestió de les 
incidències relacionades amb les 
llicències d'activitats i 
urbanístiques del municipi.

Interlocutors i denunciants 
(si desitja forma part de 
l'actuació i formaria part 
de l'expedient)

Dades identificatives dels 
interlocutors i denunciants (si 
desitja forma part de l'actuació i 
formaria part de l'expedient) No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències pròpies 
de l’Administració Local d’acord amb 
l’article 84.2 apartat i) de l’Estatut 
d’Autonomia de Catalunya 

Contactes de mitjans de 
comunicació

Relació dels contactes dels 
mitjans de comunicació per a 
l'enviament de notes de premsa, 
convocatòries,...

Interlocutors dels mitjans 
de comunicació.

Dades identificatives, dades de 
contacte, càrrec. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Actualització periòdica de la 
base de dades. Consentiment de l'interessat.

Contactes institucionals
Relació de contactes 
institucionals de l'Ajuntament.

Càrrecs d'altres 
Administracions Públiques, 
Càrrecs d'empreses i 
entitats locals, Altres 
personalitats,...

Dades identificatives, dades de 
contacte, càrrec. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Actualització periòdica de la 
base de dades. Consentiment de l'interessat.

Gestió dels processos selectius
Gestió dels processos de selecció 
del personal de l'Ajuntament. Candidats

Dades identificatives, 
Característiques personals, 
Acadèmiques i professionals, 
Ocupació.                                              No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Obligació legal derivada de l'article 55 
de la Llei 7/2007, de 12 d’abril, de 
l’Estatut bàsic de l’empleat públic

Documents administratius 
empleats

Gestió de la relació laboral amb 
els treballadors i funcionaris de 
l'Ajuntament.

Empleats i funcionaris de 
l'Ajuntament.

Dades identificatives, 
Característiques personals, 
Acadèmiques i professionals, 
Ocupació.                                              

Tresoreria General de la 
Seguretat Social, Agència 
Tributària. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei de l'Estatut dels Treballadors

Control de presència.

Control de la jornada laboral 
mitjançant marcatges del 
personal, gestió de permisos, 
abscències i vacances.

Empleats i funcionaris de 
l'Ajuntament. Dades identificatives. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei de l'Estatut dels Treballadors

Gestió de nòmines

Confecció mensual de les 
nòmines per als treballadors de 
l'Ajuntament.

Empleats i funcionaris de 
l'Ajuntament.

Dades identificatives, 
Característiques personals, 
Econòmiques i financeres, 
Infraccions Administratives.                                              

Tresoreria General de la 
Seguretat Social, Agència 
Tributària, Entitats financeres. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Contracte laboral  
·Llei de l’Estatut dels treballadors.
·Llei General de Seguretat Social.
·Llei de l'Estatut Bàsic de l'Empleat 
Públic.
·Llei sobre infraccions i sancions en 
l'Ordre Social.
·Llei 58/2003, de 17 de desembre, 
General Tributària                            

Padró Municipal d'Habitants
Gestió dels moviments de 
població al municipi. Ciutadans del municipi.

Dades identificatives, 
característiques personals.

INE, Altres Administracions 
Públiques. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Obligació legal derivada de l'article 17 
de la Llei Reguladora de les Bases del 
Règim Local, l’article 42.1 de la Llei 
Municipal i de Règim Local de 
Catalunya, i dels articles 54 i 70 del 
Reglament de Població i  Demarcació 
Territorial de las Entitats Locals

Registre d'entrades i sortides
Gestió de les entrades i sortides 
de documentació a l'Ajuntament.

Persones que registrin 
documentació i persones 
que rebin notificacions. Dades identificatives No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Exercici dels poders públics d'acord 
amb la Llei 30/1992, de 26 de 
novembre de Règim Jurídic de les 
Administracions Públiques i del 
Procediment Administratiu Comú     



Contractació Administrativa

Gestió de la contractació 
administrativa de serveis i 
subministraments a 
l'Ajuntament.

Càrrecs i Tècnics de 
l'Ajuntament, Membres de 
les meses de contractació, 
Representants dels 
contractistes. Dades identificatives.

Registre Públic de Contractes 
(Departament de 
Vicepresidència)                          No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic

Expedients de Responsabilitat 
Patrimonial

Tramitació dels expedients de 
responsabilitat patrimonial.

Càrrecs i Tècnics de 
l'Ajuntament, Interessats. Dades identificatives. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Article 106.2 de la Constitució 
Espanyola.                                                    
·Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del 
procediment administratiu comú de 
les administracions públiques.               
·Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de règim 
jurídic del sector públic .

Expedients contenciosos
Tramitació dels expedients de 
contenciosos.

Càrrecs i Tècnics de 
l'Ajuntament, Interessats. Dades identificatives. Jutjats. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

 Llei 7/1985 de Bases del Règim local  
+ DL 2/2003 TRLMRL .                 

Inventari de Patrimoni Municipal

Inventari del Patrimoni de 
l'Ajuntament i expedients 
d'adquisició de béns.

Càrrecs de l'Ajuntament, 
Persones que  constin en 
algun dels expedients 
d'adquisició de béns.

Dades indentificatives, 
Econòmiques i financeres. No estan previstes No estan previstes

Documentació 
emmagatzemada en 
arxivadors tancats.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Art. 79  Llei 7/1985 + 86 TRRL + 222 
LMRL + 100 i ss RPC. Article 11.2 de la 
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació i 
bon govern.

Declaració de Béns de càrrecs 
electes

Recollida de la informació 
patrimonial dels càrrecs electes i 
declaracions d'incompatiblitat. Càrrecs de l'Ajuntament.

Dades indentificatives, 
Econòmiques i financeres. No estan previstes No estan previstes

Documentació 
emmagatzemada en 
arxivadors tancats.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Art. 75.7 LBRL 7/1985 + 163 TRLMRL + 
Article 11.1. b) de la Llei 19/2014, de 
29 de desembre, de transparència, 
accés a la informació i bon govern.                                         
·Article 62 de la Llei de l'Estatut Bàsic 
de l'Empleat Públic .                                                 
·Llei 53/1984, de 26 de desembre, 
d'incompatibilitats del personal al 
servei de les administracions 
públiques ?

Actes de Sessions i Convocatòries
Confecció de les actes del Ple, 
Junta de Govern.

Càrrecs de l'Ajuntament, 
Persones que  constin en 
algun dels expedients que 
hagin de ser tractats a la 
sessió. Dades identificatives Departament de Governació No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Art. 46 LBRL 7/1985 + 50 TRRL + 110 
TRLMRL  

Decrets Confecció de Decrets.

Càrrecs de l'Ajuntament, 
Interessats que constin al 
Decret. Dades indentificatives.  No estan previstes No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Art. 200 ROF RD 2568/1986  

Comptabilitat
Gestió comptable, pagaments i 
cobraments.

Persones que rebin 
pagaments de 
l'Ajuntament, Persones a 
qui l'Ajuntament facturi 
algun concepte.

Dades identificatives, Econòmiques 
i financeres            Entitats financeres No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

· Títol VI Capitol III Secció 1ª de la Llei 
reguladora de les Hisendes Locals    
·Llei Orgánica 2/2012, de 27 d'abril, 
d'Estabilitat Pressupostària i 
Sostenibilitat Financera. 

Gestió i Recaptació tributària
Gestió dels padrons i cobrament 
dels tributs i taxes municipals

Contribuents i obligats 
tributaris.

Dades identificatives, Econòmiques 
i financeres            Altres administracions públiques No estan previstes Aplicades pel tercer.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències 
municipals derivades de la Llei 
reguladora de les Hisendes Locals. 



Gestió policial

Relació d'actuacions portades a 
terme pels agents de la Policia 
Local.

Agents de la Policia Local, 
persones involucrades en 
les actuacions dels Agents

Dades identificatives, dades 
d'especial protecció. Jutjats, altres cossos de seguretat. No estan previstes Aplicades pel tercer.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Exercici de les competències pròpies 
de l'Administració Local d'acord amb 
l'article 25.2 apartat f) de la Llei 
reguladora de les Bases de Règim 
Local.                                                   
·Obligació legal derivada de l'article 
53.1 apartat e) de la Llei Orgànica 
2/1986, de 13 de març, de Forces i 
Cossos de Seguretat

Denúncies de trànsit i atestats
Gestió de les denúncies derivades 
d'infraccions de trànsit.

Agents de la Policia Local, 
persones involucrades en 
les actuacions dels Agents

Dades identificatives, dades 
d'especial protecció. Jutjats, altres cossos de seguretat. No estan previstes. Aplicades pel tercer.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Exercici de les competències pròpies 
de l'Administració Local d'acord amb 
l'article 25.2 apartat f) de la Llei 
reguladora de les Bases de Règim 
Local.
·Obligació legal derivada de l'article 
53.1 apartat c) de la Llei Orgànica 
2/1986, de 13 de març, de Forces i 
Cossos de Seguretat

Informes d'atestats Elaboració d'informes d'atestats.

Agents de la Policia Local, 
persones involucrades en 
l'Informe.

Dades identificatives, dades 
d'especial protecció. Jutjats, Fiscalia. No estan previstes Aplicades pel tercer. Aplicades pel tercer.

·Exercici de les competències pròpies 
de l'Administració Local d'acord amb 
l'article 25.2 apartat f) de la Llei 
reguladora de les Bases de Règim 
Local.
·Obligació legal derivada de l'article 
53.1 apartat c) de la Llei Orgànica 
2/1986, de 13 de març, de Forces i 
Cossos de Seguretat

Vídeo vigilància - Control 
d'accessos i seguretat

Control d'accessos i seguretat de 
les dependències municipals 
mitjançant càmeres de 
videovigilància.

Persones captades pel 
sistema de video vigilància. Imatge

Jutjats, Companyies 
Asseguradores. No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS. 30 dies.

Habilitació legal derivada de l'Article 
22 de la Llei 3/2018, de 5 de 
desembre, de Protecció de Dades 
Personals i garantia de drets digitals.

Vídeo vigilància - Control de 
trànsit

Sistema de vídeo vigilància per a 
la seguretat de les dependències 
municipals, control de pilones, 
zones peatonals i accessos al 
municipi.

Persones captades pel 
sistema de video vigilància. Imatge

Jutjats, Companyies 
Asseguradores. No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS. 30 dies.

 Habilitació legal derivada del Reial 
decret legislatiu 6/2015, de 30 
d’octubre, pel qual s’aprova el text 
refós de la Llei sobre trànsit, circulació 
de vehicles de motor i seguretat 
viària. 

Vídeo vigilància - Seguretat 
ciutadana

Sistema de vídeo vigilància a la 
via pública amb la finalitat de 
reduir i impedir els delictes 
penals.

Persones captades pel 
sistema de video vigilància. Imatge

Jutjats, Companyies 
Asseguradores. No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS. 30 dies.

Habilitació legal derivada de la Llei 
Orgànica 7/2021, de 26 de maig, de 
protecció de dades personals 
tractades per a fins de prevenció, 
detecció, investigació i enjudiciament 
d'infraccions penals i d'execució de 
sancions penals.

Sistema d'Informació Territorial
Sistema d'Informació del 
Territori.

Titulars dels immobles i 
parcel·les, titulars de les 
llicències d'activitats, 
ciutadans empadronats als 
municipis.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències pròpies 
de l’Administració Local d’acord amb 
l’article 84.2 apartat i) de l’Estatut 
d’Autonomia de Catalunya 

Usuaris serveis socials bàsics.

Prestacio del serveis socials al 
municipi d'acord a les 
competències establertes a la Llei 
12/2007.

· Usuaris dels serveis 
socials.

· Dades identificatives                      · 
Característiques personals           · 
Ocupació.                                            · 
Circumstàncies socials                                                 
· Econòmiques i financeres                                             
· Dades especialment protegides.

· Altres Administracions Públiques 
competents.                   · Entitats 
col·laboradores.               · 
Empreses prestadores de serveis. No estan previstes

· Mesures de seguretat 
informàtica aplicades pels 
proveïdors.                                  
· Custòdia de la 
documentació a les 
dependències de l'àrea. 

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències 
atribuïdes als municipis a l'Article 31 
de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de 
Serveis Socials. 

Usuaris de la biblioteca.
Relació dels usuaris de la 
biblioteca municipal. Usuaris de la biblioteca.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes No estan previstes. Aplicades pel tercer.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD. Consentiment de l'interessat.



Usuaris instal·lacions esportives.

Gestió de les peticions d'ús de les 
instal·lacions esportives del 
municipi. Sol·licitants d'espais.

Dades identificatives, dades de 
contacte, càrrec. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Exercici de les competències pròpies 
de l'Administració Local d'acord amb 
l'article 84.2 apartat k) de l'Estatut 
d'Autonomia, l'article 25 apartat l) de 
la Llei Reguladora de les Bases del 
Règim Local, i l'article 66.3 apartat n) 
de la Llei Municipal i de Règim Local 
de Catalunya.  Art. 39 Llei de l'Esport 
1/2000.
·Prestació del servei   

Concursos i promocions del 
comerç local

Gestió dels concursos i 
promocions lligats al comerç i 
mercats del municipi. Participants a les activitats.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Consentiment de l'interessat.
Oficina Municipal d'Informació als 
Consumidors

Gestió de les reclamacions 
presentades a la OMIC. Usuaris del servei.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi 
de consum de Catalunya.

Gestió del mercat no sedentari.
Gestió de les llicències per a les 
parades del mercat. Titulars de les llicències.

Dades identificatives, dades de 
contacte, dades bancàries. No estan previstes No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

·Art. 218 LMRLC + 55 i SS RPC
·Exercici de les competències pròpies 
de l'Administració Local d'acord amb 
l'article 25.2 apartat f) de la Llei 
reguladora de les Bases de Règim 
Local.
·Obligació legal derivada de l'article 
53.1 apartat h) de la Llei Orgànica 
2/1986, de 13 de març, de Forces i 
Cossos de Seguretat

Oficina Municipal d'Escolarització 
(OME)

Gestió de la preinscripció escolar 
i matrícula d'educació reglada 
d'acord a la Llei d'Educació.

Sol·licitants de plaça a 
centres educatius.

Dades identificatives, dades de 
contacte, dades familiars. Departament d'ensenyament. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD. Llei 12/2009, del 10 de juliol, 

d'educació.

Salut Pública

Desplegament de les 
competències municipals 
relacionades amb la salut pública.

Persones relacionades amb 
l'expedient.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Exercici de les competències pròpies 
de l’Administració Local d’acord amb 
l’article 84.2 apartat i) de l’Estatut 
d’Autonomia de Catalunya Art. 236 
LMRLC; 84,84bis i 84ter LBRL

Cens d'Animals
manteniment del cens d'animals 
del municipi.

Titulars dels animals de 
companyia.

Dades identificatives, dades de 
contacte.

Departament de territori i 
sostenibilitat, AIAC. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Decret Legislatiu 2/2008, de 15 
d'abril, pel qual s'aprova el Text refós 
de la Llei de protecció dels animals.

Activitats esportives.

Organització d'esdeveniments 
puntuals relacionats amb activitat 
esportiva.

Participants en les 
activitats.

Dades identificatives, dades de 
contacte. No estan previstes No estan previstes

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD. Consentiment de l'interessat.

Gestió de cita prèvia.

Gestió de la cita prèvia per als 
serveis municipals, segons 
disponibilitat.

persones que sol·licitin cita 
prèvia.

Nom i cognoms, dades de 
contacte, DNI. No estan previstes. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Real Decreto-ley 21/2020, de 9 de 
junio, de medidas urgentes de 
prevención, contención  y  
coordinación  para  hacer  frente  a  la  
crisis  sanitaria  ocasionada  por el 
COVID-19.

Reserva d'espais 

gestió de la reserva d'espais 
municipals posats a disposició de 
la ciutadania.

Persones que sol·licitin 
reserva d'espais.

Nom i cognoms, dades de 
contacte, DNI. No estan previstes. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD. Consentiment de l'interessat.

Gestió del cementiri.

Gestió del registre 
d'exhumacions i inhumacions i 
titularitat dels nínxols del 
cementiri municipal.

Titulars dels nínxols
Dades identificatives, Registres 
personals únics, dades de contacte, 
número de compte. Entitats financeres.

No estan previstes. Aplicades pel tercer.
Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei 7/1985 de Bases del Règim local, i 
del DL 2/2003 TRLMRL .

Gestió del servei d'abastament 
d'aigua.

Prestació del servei de 
subministrament d'aigua als 
usuaris.

Abonats del servei.
Dades identificatives, Registres 
personals únics, dades de contacte, 
número de compte, circumstàncies 
socials (pobresa energètica).

Entitats financeres, Agència 
Catalana de l'Aigua.

No estan previstes. Aplicades pel tercer.
Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei 7/1985 de Bases del Règim local, i 
del DL 2/2003 TRLMRL .



Tramitació de subvencions i ajuts.

Gestió de les subvencions 
atorgades per l'Ajuntament a 
entitats i particulars.

Persones físiques o 
representants de persones 
jurídiques que sol·liciten 
subvencions.

Dades identificatives, Registres 
personals únics, dades de contacte, 
número de compte, circumstàncies 
socials (urgència social.). Registre d'Ajuts i Subvencions No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD. Llei 38/2003, de 17 de novembre, de 

subvencions.

Tramitació d'expedients 
sancionadors.

Tramitació dels expedients 
sancionadors d'acord a les 
competències de l'Ajuntament.

Persones implicades en els 
expedients sancionadors.

Dades identificatives, Registres 
personals únics, dades de contacte, 
sancions i infraccions 
administratives. No estan previstes. No estan previstes.

Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Llei 7/1985 de Bases del Règim local, i 
del DL 2/2003 TRLMRL .

Cens d'entitats

Registre de les entitats del 
municipi.

Càrrecs de les entitats.
Dades identificatives, dades de 
contacte.

No estan previstes. No estan previstes.
Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

LLEI 4/2008, de 24 d'abril, del llibre 
tercer del Codi civil de Catalunya, 
relatiu a les persones jurídiques

Queixes i suggeriments

Gestió de les queixes i 
suggeriments presentades per la 
ciutadania.

Persones que presentin 
queixes i suggeriments.

Dades identificatives, dades de 
contacte.

No estan previstes No estan previstes.
Definides a la documentació 
ENS.

Terminis de conservació 
definits a les TAAD.

Consentiment de l'interessat. 


