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DECRET D’ALCALDIA NÚM. (vegeu capçalera/2025)

Expedient: 2025_402
Assumpte: Denegació de la sol·licitud d’alta en el servei de teleassistència

ANTECEDENTS

1. En data 5 de juny de 2025, la Sra. S.B.Q., amb DNI *****303G i domicili de Vilobí del 
Penedès, va presentar instància genèrica sol·licitant l’alta en el servei de 
teleassistència gestionat a través de la Diputació de Barcelona.

2. Juntament amb la sol·licitud, es va aportar la documentació acreditativa pertinent: 
còpia del document d’identitat, autorització de tractament de dades, informe 
mèdic, certificat de pensió, document bancari i informe social.

3. En data 9 de juny de 2025, l’equip de Serveis Socials de l’Ajuntament de Vilobí del 
Penedès va emetre informe social, signat per la treballadora social col·legiada núm. 
4108, en el qual s’indica que no es compleixen els requisits per a la concessió de 
l’ajut per al servei de teleassistència, ja que la persona sol·licitant no es troba en 
situació de risc social per motius de solitud, donat que conviu amb la seva família 
al mateix domicili.

FONAMENTS JURÍDICS

 Llei 12/2007, de 11 d’octubre, de serveis socials.

 Reglament del servei de teleassistència de la Diputació de Barcelona.

 Reglament d’Organització, Funcionament i Règim Jurídic de les Entitats Locals 
(ROF), aprovat per Reial decret 2568/1986, de 28 de novembre.

 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques.

RESOLC

PRIMER.- Denegar la sol·licitud d’alta en el servei de teleassistència presentada per la Sra. 
S.B.Q., per no complir amb els requisits socials establerts, segons consta en l’informe emès 
pels Serveis Socials municipals.

SEGON. Notificar aquest decret a la persona interessada, indicant-li que, si ho desitja, pot 
sol·licitar el servei de manera directa i privada sense concurrència d’ajut públic, sempre 
que compleixi els requisits tècnics i formals establerts per l’entitat prestadora del servei.

PEU DE RECURS

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es podrà interposar recurs 
potestatiu de reposició davant l’alcaldia en el termini d’un mes, a comptar des de l’endemà 
de la notificació, de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre. Alternativament, es podrà interposar recurs contenciós administratiu davant el 
jutjat contenciós administratiu de Barcelona en el termini de dos mesos a comptar des de 
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l’endemà de la notificació.

Ho mana i signa l’alcaldessa, en Vilobí del Penedès, a la data de la signatura electrònica, el 
que com a secretari interventor, dono fe.

L’alcaldessa, Davant meu
Ester Vallès Pelay El secretari interventor,

Benjamín Vázquez Cerdá

(signat electrònicament)
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