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L'activitat de transparéncia durant el 2025 s'ha concentrat de manera molt significativa
en l'area de Recursos Humans, que gestiona el 40% del total de les sol-licituds.
S'observa una tendencia de peticions técniques relacionades amb costos de personal i
expedients d'urbanisme.

1. Graella Estadistica per Departaments

A continuacio es detalla l'estat de les sol-licituds per cada unitat responsable:

Departament Total [Respostes [Pendents |% Resolucio
Recursos Humans (RRHH) 13 4 9 30,8%
Urbanisme 5 2 3 40,0%
Economia / Hisenda 4 1 3 25,0%
Secretaria 2 2 0 100%
Seguretat (Policia / Prot. Civil) |2 2 0 100%

Altres (Arxiu, SIAC, Salut, Act.) |4 4 0 100%
TOTAL 30 (15 15 50,0%

2. Analisi de I'Estat de les Sol-licituds

L'estat de la transparencia a data de I'informe mostra un equilibri exacte entre peticions
tancades 1 en tramit, tot i que amb matisos segons el departament:

« Departaments Eficients: Arees com Policia, Proteccié Civil o I'Arxiu Historic
mostren un 100% de resolucié, gestionant peticions d'accés a dades molt
concretes.

e Colls d'Ampolla: RRHH presenta el volum més alt de pendents (9 de 13).
Moltes d'aquestes sol-licituds requereixen informes complexos de costos
salarials o formaci6 que apunten a allargar els terminis.

e Urbanisme: Mant¢ un ritme de resposta intermedi, sovint vinculat a la
verificacio de dades per part de Secretaria abans de I'enviament final.
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