MEMORIA PER A LA CONSULTA PUBLICA PREVIA DE L'ORDENANGA DE TRANSPARENCIA |
ADMINISTRACIO DIGITAL DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS

L'increment de I'eficacia administrativa i la possibilitat d’oferir nous serveis publics constitueixen
factors rellevants per a la millora de la qualitat de vida de la ciutadania i, més enlla, per al reforg
de la cohesiod social. Alhora, la innovacio constant en I'ambit de les xarxes de telecomunicacions
i dels sistemes d’informacié fa necessari adaptar la normativa vigent per aprofitar els avantatges
que ofereixen aquestes tecnologies i dotar les actuacions administratives de plena validesa i
seguretat juridiques.

L’entrada en vigor de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, i de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public,
va suposar un punt d’inflexié en el procés de modernitzacié necessari de les administracions
publiques i una oportunitat per a aquest Ajuntament d’impulsar els mitjans electronics com a
canal ordinari de relacié amb la ciutadania.

Posteriorment, el desplegament d’aquest marc normatiu mitjancant el Reial decret 203/2021,
de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacié i funcionament del sector public per
mitjans electronics, ha contribuit a consolidar I'administracid digital al municipi i a reforgar la
prestacio de serveis publics per mitjans electronics.

Més recentment, I’aprovacio del Reglament (UE) 2024/1689 del Parlament Europeu i del Consell,
de 13 de juny de 2024, pel qual s’estableixen normes harmonitzades en materia d’intel-ligencia
artificial, juntament amb la progressiva extensié dels sistemes d’intel-ligéncia artificial, obre una
nova etapa en el procés de transformacio digital de les administracions publiques. En aquest
context, aquestes tecnologies ofereixen importants oportunitats per millorar I'eficiéncia, la
qualitat i la capacitat d’innovacié dels serveis municipals, sempre que la seva implantacio es
dugui a terme amb ple respecte als drets fonamentals, la transparencia, la proteccié de dades
personals i els principis de bon govern.

L’Ajuntament de Castelldefels, en el marc del seu compromis amb una administracié moderna,
innovadora, transparent i orientada a la ciutadania, considera essencial garantir un Us étic,
segur, responsable i transparent de les tecnologies digitals i, en particular, dels sistemes
d’intel-ligencia artificial que s’incorporin a la seva activitat. La implantacié d’aquestes
tecnologies ha d’ajustar-se als principis i obligacions establerts per la normativa vigent,
especialment pel que fa a la supervisiéd humana, la transparencia, la gestié dels riscos, la rendicié
de comptes i la proteccié de dades personals i els drets fonamentals de les persones.

Aixi mateix, la creixent exigéncia de transparencia per part de la ciutadania requereix una
resposta adequada de I'ordenament juridic local, que garanteixi tant el dret d’accés a la
informacid publica com la participacié efectiva de la ciutadania en els assumptes i les politiques
publiques municipals.

En I'exercici de la potestat reglamentaria i d’autoorganitzacié reconeguda als ens locals per la
legislacié de regim local, i en el marc de les competéncies municipals en materia d’organitzacio
administrativa, transparencia i administracio electronica, correspon a I’Ajuntament establir els
instruments normatius necessaris per garantir una administracio digital, oberta, eficient i
orientada a la ciutadania.

Per tot I'exposat, es considera necessari procedir a I'actualitzacié de I'Ordenanca reguladora de
la transparéncia i I'administracid electronica de I’Ajuntament de Castelldefels, aprovada I'any
2022, amb la finalitat d’adaptar-la al nou marc normatiu i tecnologic. Aquesta actualitzacio



incorpora de manera especifica els ambits de la transparencia i de la governanca de la
intel-ligencia artificial, configurant una nova Ordenanca de Transparencia i Administracio Digital
de I’Ajuntament de Castelldefels.

La finalitat d’aquesta Ordenanga és dotar I’Ajuntament d’'un marc normatiu propi que concreti
I'aplicacio de la legislacid vigent en I'ambit municipal i permeti consolidar I'administracid digital,
tot reforcant els drets de la ciutadania en un context de seguretat juridica, eficiencia
administrativa, transparéncia i innovacio publica.

La nova Ordenanca de Transparencia i Administracié Digital ha d’esdevenir una peca fonamental
de I'estratégia municipal de transformacio digital. Amb aquesta finalitat, ha d’impulsar un model
d’administracié basat en la seguretat juridica, la transparéncia i la rendicié de comptes, i
proporcionar un marc normatiu adequat per afrontar els reptes derivats de I'automatitzacio dels
processos, de la incorporacié de sistemes d’intel-ligéncia artificial i de I’Us intensiu de les dades.
Aixi mateix, 'Ordenanca ha d’establir les bases per a I'adopcié i utilitzacié de sistemes
d’intel-ligencia artificial en I'ambit municipal, garantint que la seva implementacié es dugui a
terme d’acord amb els principis d’ética, transparéencia, no-discriminacid, supervisié humana
efectiva i respecte dels drets fonamentals.

Igualment, ha de definir els mecanismes necessaris per identificar, avaluar i mitigar els riscos
associats a aquestes tecnologies, amb una atencio especial a la proteccié de dades personals, la
seguretat de la informacié i la fiabilitat dels sistemes.

Finalment, la present Ordenancga incorpora la transparéncia i la participacid ciutadana com a
eixos vertebradors de I'accid municipal, establint els instruments necessaris per reforgar la
rendicié de comptes i facilitar I'accés a la informacid publica, de conformitat amb la normativa
vigent i amb els procediments interns de I’Ajuntament en matéria de transparéncia i accés a la
informacid publica. Alhora, pretén aprofitar el potencial de les tecnologies digitals per donar
compliment a les obligacions legals vigents de manera eficient i adaptada a les necessitats de
I’ambit local.

En darrer terme, I'objectiu és afavorir una administracié més eficient, sostenible i propera,
facilitant la consecucié dels principis de simplificacié administrativa, transparéncia, proximitat i
servei efectiu a la ciutadania, aixi com la tramitacié dels procediments administratius i la
participacié ciutadana per mitjans digitals.

Aquesta Ordenancga es troba inclosa en el Pla Normatiu de I’Ajuntament de Castelldefels per a
I'any 2026 (instrument normatiu nim. 15), d’acord amb el que disposa I'article 132 de Ia Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques,
i sera objecte de publicacié al Portal de Transparencia municipal.

D’acord amb el que disposa l'article 133 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, amb caracter previ a I'elaboracié de
I’Ordenanca de Transparéncia i I’Administracio Digital de I’Ajuntament de Castelldefels, cal dur
a terme una consulta publica prévia a través del portal web municipal, durant un termini de
quinze dies, per a demanar I'opinioé de la ciutadania i de les organitzacions més representatives
potencialment afectades per la futura norma sobre:

a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa

b) La necessitat i oportunitat de la seva aprovacié



c) Els objectius de la norma
d) Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores

A. ELS PROBLEMES QUE ES PRETENEN SOLUCIONAR AMB LA INICIATIVA

La vigent Ordenanca reguladora de la transparencia i I'administracid electronica de I’Ajuntament
de Castelldefels, aprovada I'any 2022, requereix una actualitzacié per adaptar-se a I’evolucié del
marc normatiu i tecnologic produida en els darrers anys.

La iniciativa pretén consolidar I'administracié digital i reforcar la transparéncia municipal,
garantint els drets de la ciutadania en les seves relacions amb I’Ajuntament en un context de
seguretat juridica, eficiencia administrativa i innovacié publica.

Aixi mateix, es considera necessari establir un marc normatiu adequat per regular la
incorporacid i utilitzaciéd de sistemes d’intel-ligéncia artificial en I'activitat municipal, d’acord
amb els principis d’ética, transparéncia, supervisio humana, proteccido de dades personals i
respecte dels drets fonamentals.

Finalment, la iniciativa pretén donar resposta a la creixent demanda ciutadana d’accés a la
informacid publica, de transparéncia en el funcionament de I'administracid i de participacié en
I’elaboracid i seguiment de les politiques publiques municipals.

B. LA NECESSITAT | OPORTUNITAT DE LA SEVA APROVACIO

L’aprovacié d’'una nova Ordenanca de Transparéencia i Administracio Digital resulta necessaria
per adaptar el marc normatiu municipal a I'evolucié de la legislacié aplicable i als canvis
tecnologics produits des de I'aprovacié de I'Ordenanca reguladora de la transparéncia i
I’'administracié electronica de I’Ajuntament de Castelldefels I'any 2022.

L'entrada en vigor i el desplegament de la normativa en mateéria d’administracié electronica,
transparéncia i governanca digital, aixi com |'aprovacié del Reglament (UE) 2024/1689 del
Parlament Europeu i del Consell, pel qual s’estableixen normes harmonitzades en materia
d’intel-ligeéncia artificial, fan necessari disposar d’un marc regulador municipal actualitzat que
ofereixi seguretat juridica i permeti incorporar de manera ordenada i responsable les noves
tecnologies a I'activitat administrativa.

Aixi mateix, la norma respon a la necessitat de consolidar la transformacié digital de
I’Ajuntament, reforgar els drets de la ciutadania en les seves relacions electroniques amb
I"'administracié, millorar els nivells de transparéencia i participacié ciutadana, i establir criteris i
garanties per a la utilitzacid de sistemes d’intel-ligencia artificial en I'ambit municipal.

L'oportunitat de la seva aprovacié ve determinada tant per |'existencia d’un nou marc normatiu
europeu i estatal com per la voluntat municipal d’impulsar una administracié més eficient,
oberta, accessible i innovadora, capag d’aprofitar les oportunitats que ofereixen les tecnologies
digitals sense renunciar a la proteccid dels drets fonamentals, la transparéencia, la supervisio
humana, la proteccid de dades personals i els principis de bon govern.

En definitiva, la nova Ordenanca pretén dotar I’Ajuntament de Castelldefels d’un instrument
normatiu Unic, coherent i actualitzat que integri la transparéencia, I'administracio digital i la
governanca de la intel-ligencia artificial, adequant I'organitzacié municipal als reptes presents i
futurs de la transformacio digital.

Aixi mateix, I’Ajuntament de Castelldefels és membre del Consorci Localret, entitat que agrupa
administracions locals de Catalunya amb la finalitat d’impulsar la transformacié digital i la



societat del coneixement. En aquest marc, Localret ha elaborat una Ordenanga tipus de
Transparéncia i Administracié Digital adaptada al marc normatiu vigent, que constitueix una
referéncia per a I'elaboracié de la futura ordenanga municipal.

C. ELS OBJECTIUS DE LA NORMA
La futura Ordenanca de Transparéncia i Administracié Digital de I’Ajuntament de Castelldefels
té com a objectius principals:

a) Actualitzar el marc normatiu municipal en matéria de transparéncia, administracio digital i
governanca de les tecnologies digitals i emergents, adequant-lo a la legislacié vigent i a les
necessitats actuals de I'organitzacié municipal.

b) Consolidar I'administracié digital com a model ordinari de funcionament de I’Ajuntament,
promovent la simplificacié administrativa, I'eficiencia en la gestié publica i la millora continua
dels serveis municipals.

c) Garantir els drets de la ciutadania en les seves relacions electroniques amb I’Ajuntament,
facilitant I'accés als serveis publics digitals en condicions d’igualtat, accessibilitat i seguretat
juridica.

d) Reforcar la transparencia, la rendicié de comptes i el dret d’accés a la informacié publica, aixi
com fomentar la participacid ciutadana mitjangant canals digitals.

e) Establir el marc regulador per a I’'adopcid, utilitzacié i supervisié de sistemes d’intel-ligencia
artificial en I'ambit municipal, d’acord amb els principis d’ética, transparencia, no-discriminacio,
supervisié humana efectiva i proteccié dels drets fonamentals.

f) Definir mecanismes de governanca i control que permetin identificar, avaluar i gestionar els
riscos associats a I'Us de tecnologies digitals i sistemes d’intel-ligencia artificial, amb especial
atencié a la proteccié de dades personals, la seguretat de la informacid i la fiabilitat dels
sistemes.

g) Afavorir una administracié més oberta, innovadora, sostenible i orientada a la ciutadania,
aprofitant les oportunitats que ofereixen les tecnologies digitals per millorar la qualitat dels
serveis publics i la relacié de I’Ajuntament amb la ciutadania.

D. POSSIBLES SOLUCIONS ALTERNATIVES REGULADORES | NO REGULADORES

No es considera viable I'adopcié de mesures alternatives de caracter no normatiu, atés que
I’ordenaciod dels drets i obligacions de la ciutadania, aixi com la regulacié de I'organitzacio i el
funcionament de I'administracié digital municipal, requereixen una cobertura juridica adequada
mitjancant una disposicié de caracter general.

Tampoc es considera suficient una mera modificacié puntual de I'ordenanca vigent, atés que la
incorporacié de les obligacions en materia de transparéncia i governanca de la intel-ligéncia
artificial requereix una revisié global del text normatiu.

L'Ordenanca reguladora de la transparencia i I'administracio electronica de I’Ajuntament de
Castelldefels, aprovada I'any 2022, ha contribuit a impulsar la digitalitzacié de I'activitat
municipal. No obstant aix0, les novetats legislatives produides en els darrers anys, especialment
en materia de transparencia, administracid digital i governanca dels sistemes d’intel-ligencia
artificial, fan necessari revisar i actualitzar el marc normatiu municipal vigent.



En particular, 'aprovacié del Reglament (UE) 2024/1689 del Parlament Europeu i del Consell, de
13 de juny de 2024, pel qual s’estableixen normes harmonitzades en matéria d’intel-ligéncia
artificial, juntament amb I'evolucié tecnologica i la incorporacié progressiva d’aquestes eines en
I'activitat administrativa, evidencien la necessitat de disposar d’una regulaci6 municipal
actualitzada que estableixi criteris de governanga, control i garanties per al seu Us.

Per aquest motiu, es considera necessari procedir a I’actualitzacid de I'Ordenanca reguladora de
I’'administracié electronica de I’Ajuntament de Castelldefels, configurant una nova Ordenanca
de Transparencia i Administracio Digital de I’Ajuntament de Castelldefels, que integri en un Unic
text normatiu la regulacié de I'administracié digital, la transparencia, la participacié ciutadanai
la governanca de la intel-ligencia artificial.

L'aprovacié d’aquesta Ordenanca permetra dotar I’Ajuntament d’'un marc normatiu propi,
coherentiactualitzat, que concreti I'aplicacié de la legislacié vigent a I'ambit municipal, consolidi
I’'administracio digital i reforci els drets de la ciutadania en un context de seguretat juridica,
eficiéncia administrativa, transparéncia i innovacié publica.



