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Acord

Data de I'acord: 25 de juliol de 2024
Organ: Ple

Unitat: Area Secretaria

Expedient: 4310800000-2024-0000678

APROVACIO DEL PLA DE CONTROL | GESTIO ETICA DE LES COLONIES FELINES DEL
MUNICIPI DEL PLA DE SANTA MARIA

Sotmesa la proposta a votacié és aprovada per unanimitat per part de tots els membres de la
corporacio presents.

Fets

Atés que la gestio i el control de les colonies felines recau sobre les entitats locals, tenint
atribuida la competéncia en la recollida i control dels animals abandonats, perduts o
ensalvatgits, i de controlar els animals salvatges urbans, establerta en l'article 16 del Decret
Legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de proteccié dels
animals.

Atés que gestionar una coldnia i controlar-la t& com a objectiu, encara que pugui semblar
contra intuitiu, la seva desaparicié progressiva, observant els principis d'ética en el maneig
d'animals, respecte al seu grau de socialitzacié, perd també reduccié del conflicte
mediambiental i sanitari derivats de la superpoblaci6. La preséncia incontrolada de colonies
felines en un terme municipal pot implicar problemes de salubritat publica derivats, en primer
terme, de la seva elevada capacitat reproductiva. L'abséncia de depredadors, unida a
I'elevada fertilitat felina i a una disponibilitat relativament accessible d'aliment provoca que
les colonies "no gestionades" registren un creixement exponencial i generen els seguents
problemes:

® Problemes sanitaris i de benestar animal per als exemplars que conformen la coldnia,
per falta d’alimentacio correcta i/o climatologia adversa, la qual cosa fa que es detecti la
preséncia d’animals malalts i moribunds als carrers.

® Deterioracio de les condicions de salubritat de I'entorn (males olors, bruticia..)

® Preséncia de plagues associades, puces i paparres, que poden transmetre malalties als
humans (zoonosis).

® Risc per a la salut en determinades ubicacions de transmissié de parasitosis d’excrecio
fecal zoondtiques com giardiosis (per exemple, en zones de terra de jocs infantils que
els gats poden utilitzar els gats per a dipositar les seves dejeccions).
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Donat que es pretén que el métode C.E.R. ( captura, esterilitzacio i retorn a la colonia) es
realitzi de manera coordinada entre tots els implicats en la seva implementacio. A més a
més, la col-laboracié ciutadana i de les entitats de proteccié animal, com a actors plenament
implicats en el model de gestio, és necessaria i fonamental per aconseguir arribar a totes les
coldnies amb un model coordinat i estandarditzat.

Donat que per junta de govern de 26 de novembre de 2021 I'ajuntament del Pla de Santa
Maria va aprovar el conveni amb I'associacié PlaGats per a la gestié de les colonies de gats
de carrer, el qual va esdevenir el primer pas per la intervencié coordinada entre I'ajuntament i
I'associacié PlaGats.

Atés que es creu convenient avangar i establir un protocol d’actuacié per la gestié de les 21
colonies de gats del municipi, essent I'objectiu general del Pla el benestar d'aquests animals
en el municipi, per a facilitar la convivencia amb la ciutadania i la prevencié de problemes
de salut publica i animal, basant-se en el control de la poblacié de gats, els seus punts
d'alimentacio, les condicions sanitaries i les persones col-laboradores responsables
d'aquestes colonies.

Dins del Pla, s'estableixen mecanismes de mediacido per a solucionar els possibles
inconvenients que aquestes coldnies puguin generar (orins, vocalitzacions durant el periode
de zel, possibles baralles,...) que aniran disminuint progressivament en evitar el creixement
exponencial de la poblacié de gats no controlats, en promoure i fomentar la salubritat de les
arees publiques i gracies a la difusié dels principis de tinenga responsable d'animals. Tot
aixd permetra gaudir de la preséncia d'aquests animals en el nostre municipi, que
exerceixen una funcié depredadora i plaguicida i en possibilitaran I'adequada integracié en
una realitat urbana que contribueixi a la socialitzacio i a la convivéncia.

Fonaments de dret

® Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de
proteccio dels animals.

® Llei 22/2015, del 29 de juliol, de modificacié de l'article 6 del Text refés de la Llei de
proteccio dels animals.

® Ordenang¢a Municipal Reguladora de civisme i espais publics que conté regulacié de
proteccid i possessio d’animals, publicada al BOP 161 de 12/07/2012.

® |lei Reguladora de les Bases de Régim Local (LRBRL) i d'altres d'aplicacio estatal i
europeu.

En conseqiiéncia, S'TACORDA:
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PRIMER.- Aprovar el Pla de Control i Gestié Etica de Colonies Felines Urbanes del Pla de
Santa Maria, el qual consta com annex en aquest Acord, i nomenar com a gestora
col-laboradora del Pla a I'’Associacié PlaGats.

SEGON.- Facultar a l'alcalde Josep Silvestre Solé, per subscriure els documents que siguin
necessaris en relacié a I'aprovacié del Pla de Control i Gestié Etica de Colonies Felines

Urbanes del Pla de Santa Maria.

TERCER .- Publicar el Pla de Control i Gestié Etica de les Colonies Felines urbanes al Portal de
la transparéncia de I'ajuntament, en virtut del que estableix I’ article 6 de la LTAIBG.

QUART.- Comunicar el present Acord a I'Associacio PlaGats del Pla de Santa Maria.

Régim de recursos:

Si es vol impugnar la present resolucio, que posa fi a la via administrativa, procedeix interposar
recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Tarragona, en el
termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva notificacio.

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs de reposicié davant el mateix
organ que I'ha dictat, en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la seva notificacio
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Pla de control i gestio ética de colonies felines urbanes del Pla de Santa Maria

1.- INTRODUCCIO.

Les colonies felines estan formades per grups de gats associats a un territori amb diferents
graus de socialitzacio, que viuen en llibertat i que depenen principalment dels recursos que,
voluntariament o involuntariament, els ofereixen els éssers humans per a la seva
supervivencia. La formacié de les colonies és sempre ocasionada pel comportament
negligent o irresponsable de les persones, ja que els gats que les formen provenen o bé
d'animals abandonats o perduts que han tornat a estats de poca socialitzacié per por o bé,
de camades nascudes al carrer, de gates que vaguen lliurement des dels seus domicilis i que
no estan esterilitzades.

Durant milers d'anys la humanitat ha aprofitat i fomentat la presencia dels gats al seu
entorn, usant les seves caracteristiques i habilitats naturals per controlar la presencia
daltres animals que podrien fer malbé l'aliment emmagatzemat o ser vectors potencials de
transmissio de malalties, com els rosegadors. La domesticacio i la presencia del gat ha
acompanyat la humanitat en la seva expansio pel mon, generant una relacié de dependencia
muUtua i fonamental per a la seva supervivencia. Les insuficients i inadequades politiques de
control poblacional i conscienciacio de la poblacié respecte a la importancia d'evitar la
reproduccié incontrolada i 'abandd massiu de gats, son els factors principals d'aparicié de les
poblacions felines. Generalment, aquestes colonies aprofiten els recursos generats als nuclis
de poblacié per sobreviure en unes condicions que clarament no estan dins dels minims
establerts en qualsevol concepte de benestar animal. Aquests gats agrupats juntament amb
els recursos dels quals depenen per a la seva supervivencia, conformen les colonies felines.

Un cop aquests animals aconsegueixen recursos per sobreviure, proporcionats per l'entorn
huma voluntariament o involuntariament o, les menys vegades, mitjancant depredacio de
preses naturals, la reproduccié incontrolada dels mateixos ens porta a un problema de
superpoblacié. Cal recordar que l'entorn urba és un entorn hostil per a un animal que esta
domesticat des de fa centenars danys, per aix0 finalment aquestes situacions de
superpoblacio i entorn inadequat provoquen un patiment injustificat en els gats, que com a
societat no podem ni hem de permetre entenent a més a més que els gats, en determinats
entorns naturals, poden generar conflictes amb altres espécies autoctones protegides,
sobretot poblacions de passeriformes.

Gestionar una colonia i controlar-la té com a objectiu, encara que pugui semblar contra

intuitiu, la seva desaparicid progressiva, observant els principis detica en el maneig
d'animals, respecte al seu grau de socialitzacio, pero també reduccido del conflicte
mediambiental i sanitari derivats de la superpoblacié. La presencia incontrolada de colonies
felines en un terme municipal pot implicar problemes de salubritat publica derivats, en
primer terme, de la seva elevada capacitat reproductiva. L'abséncia de depredadors, unida a
l'elevada fertilitat felina i a una disponibilitat relativament accessible d'aliment provoca que
les colonies "no gestionades” registren un creixement exponencial i generen els segilients
problemes:

- Problemes sanitaris i de benestar animal per als exemplars que conformen la
colonia, per falta d’alimentacio6 correcta i/o climatologia adversa, la qual cosa
fa que es detecti la presencia d’animals malalts i moribunds als carrers.

- Deterioracié de les condicions de salubritat de ’entorn (males olors, bruticia,
dispersio de fem, dejeccions dels animals, etc.).

- Presencia de plagues associades, puces i paparres, que poden transmetre
malalties als humans (zoonosis).

- Risc per a la salut en determinades ubicacions de transmissio de parasitosis
d’excrecio fecal zoonotiques com giardiosis (per exemple, en zones de terra
de jocs infantils que els gats poden utilitzar els gats per a dipositar les seves
dejeccions).
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- Molesties per soroll, olors i baralles entre els animals.

Contrariament al que es pugui pensar, la implantacié d'una gestio integral no té res a veure
amb la intencio de perpetuar o de fixar les poblacions felines en llibertat. Ben al contrari,
l'estrategia de capturar, esterilitzar i retornar (metode CER), correctament aplicada, ha
demostrat ser una mesura efica¢ que, combinada amb mesures d'adopcié d'exemplars
sociables, control de l'aband6 i de la cria, ens pot portar a una reduccié drastica a mitja
termini de les poblacions felines en llibertat.

La gestid i el control de les colonies felines recau sobre les entitats locals. Els ajuntaments
tenen atribuida la competéncia en la recollida i control dels animals abandonats, perduts o
ensalvatgits, i de controlar els animals salvatges urbans, establerta en ’article 16 del Decret
Legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text refos de la Llei de proteccio dels
animals. Per tant, és necessari homogeneitzar els models de treball, registre de poblacions i
recollida de dades i per dotar de recursos pUblics necessaris a lactivitat, sense els quals
seria impossible aconseguir-ne una intervencié amb exit.

L'Ajuntament, pretén que el metode C.E.R. es realitzi de manera coordinada entre tots els
implicats en la seva implementaci6. A més a més, la col-laboracioé ciutadana i de les entitats
de proteccio animal, com a actors plenament implicats en el model de gestio, és necessaria i
fonamental per aconseguir arribar a totes les colonies amb un model coordinat i
estandarditzat. Aquest programa de mesures ha d'anar acompanyat de campanyes d'adopcio
d'animals sociables i, el més important, l'esterilitzacio de gran part de la poblacio de gats
amb llar i la reduccid drastica de l'aband6 (fomentant la identificacio amb microxip i cens
dels animals doméstics de les llars), que nodreix de nous exemplars les colonies felines.

Aquest metode tracta de donar solucid als problemes ocasionats pels gats mitjancant la seva
esterilitzacio, impedint ’augment descontrolat de les colonies. Una vegada esterilitzats,
identificats i marcats, son retornats al territori on desenvolupen la seva vida.

Aquest métode respecta el dret a la vida dels gats i els proveeix d’una qualitat de vida tan
bona com sigui possible. El procediment també beneficia a tota la ciutat que veu una solucio
al descontrol de les colonies de gats, millora la imatge i la convivéncia veinal.

En definitiva, la clau d’una bona conviveéncia entre les persones i els gats que viuen al carrer
consisteix en una gestio adequada i ética de les colonies felines, permetent d’aquesta forma
millorar la qualitat de vida dels felins evitant la superpoblacié i problemes mediambientals i
de salut publica derivats, alhora que, fiancem el compliment de la legislacio vigent en
materia de proteccio i dret animal.

2.- NORMATIVA LOCAL
Tota gestid ha d'estar avalada per la normativa vigent. En aquest cas comptem amb:

Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
de proteccio dels animals.

Llei 22/2015, del 29 de juliol, de modificacio de ’article 6 del Text refés de la
Llei de proteccié dels animals.

-Ordenanca Municipal Reguladora de civisme i espais publics que conté
regulacio de proteccido i possessid d’animals, publicada al BOP 161 de
12/07/2012.

- Llei Reguladora de les Bases de Régim Local (LRBRL) i d'altres d'aplicacié estatal
i europeu.
- Conveni entre l’ajuntament del Pla de Santa Maria i ’associacio Plagats de 19
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de gener de 2021.

3.- LA GESTIO PUBLICA DELS ANIMALS URBANS. GESTIO ETICA.

La gestio publica de proteccid animal és una visié de conjunt que a la practica s'aplica amb
la implantacio de politiques publiques de proteccio animal, seguint aquestes una obligacio i
la solucio a la situacié no regulada en la que ens trobem arreu de Catalunya.

Els animals urbans sén aquells que conviuen amb nosaltres a les poblacions i que en major o
menor grau, depenen de nosaltres per sobreviure. Aquests s’agrupen formant colonies. Es
consideraran, com a gats de carrer, els gats assilvestrats i els gats abandonats o perduts, no
incloent-hi els gats errants, ja que aquests si que tenen una llar de referencia i tutor/s.

Les colonies de gats ferals consisteixen, per tant, en l'agrupacioé controlada de gats sense
persona propietari/a conegut/da, que conviuen en un espai public o privat. Les colonies es
controlen gracies al treball compartit i la unid dels recursos publics, de responsabilitat
municipal, i la participacioé voluntaria dels ciutadans implicats en la cura i l'alimentacio dels
gats (alimentadors), i d'organitzacions civiques sense anim de lucre (associacions o
entitats), amb l'objectiu de vetllar per llur benestar i on reben atencid, vigilancia sanitaria i
alimentacio.

Com a principi fonamental i rector del procés d’implantacio del programa, les autoritats
municipals hauran d’integrar els fonaments del model de gestio ética de les poblacions
felines en totes les fases del projecte, alhora que es transmetran als diferents participants.

Inicialment, caldra establir uns protocols municipals que regulin funcions, drets i
obligacions de totes les parts, aixi com els punts basics del funcionament de la gestio.
Aquests protocols es formalitzaran mitjancant un document que es posara a disposicio de
les parts.

L'Ajuntament ha de ser qui estableixi uns protocols de gestio i fomenti la participacio
ciutadana, col-laborant amb entitats de proteccié animal i voluntaris per aconseguir una
gestio integral i coordinada.

4.- ANTECEDENTS.

Venim de la necessitat d’establir un programa de gestio eficac de les colonies felines al Pla
de Santa Maria i donar resposta a les queixes dels veins i veines. Es per aixd que creiem
molt important establir una estrategia de poble que reuneixi totes les accions i politiques
que desenvolupin la gestio éetica.

Arrel d’aquesta voluntat de millorar les condicions de vida dels gats de carrer al municipi
de El Pla de Santa Maria, va néixer |’Associacio PlaGats, l’any 2021, amb la col-laboracio de
voluntaris que ja tenien cura de gats ferals. Aquests Gltims anys, agafant embranzida, s’han
comencat a situar les colonies en un mapa, anar presencialment a veure la quantitat de
gats que hi havia i l'estat en que estaven.

L'Ajuntament va proporcionar dues gabies trampa i juntament amb les propies de
l'associacio, s’aconseguia poder posar cinc gabies de cop en cada captura.
En data de 19 de gener de 2021 U'ajuntament del Pla de Santa Maria i l’associacio
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Plagats ( Inscrita al Registre del Departament de Justicia, nim inscripcio 69047, signen
un conveni per establir un marc de relacions estables i de gestio de les colonies de gats
del municipi

Gats Urbans 2021 2022 | 2023 | 2024
Esterilitzacions
(femella) 82 37 30 27

Castracions (mascles) 53 31 32 29

Gats en cases
d'acollida 40 6 39 16

Gats atesos
d'urgéncia per malaltia
D'aquests, malgrat les

atencions veterinaries han
mort

Historic de dades

Poc a poc es lluita per anar tenint les colonies més controlades, menjadores i
abeuradors col-locats en llocs prou resguardats, desparasitats els que sha pogut,
controls veterinaris i metode CER.

Es va demanar un espai on poder deixar els gats malalts que necessiten medicacio,
pels gatets que eren molt petits i pels que eren molt sociables i poden adoptar-se, i
aixi treure’ls de la colonia. Des de lAjuntament ha quedat pendent l’abordatge
d’aquest projecte.

No tenim un protocol establert per fer aquestes actuacions i per tant l'objecte
d’aquest document és protocol:litzar les actuacions que s’han estat fent al municipi.

El municipi compta en aquests moment amb unes 21 colonies conegudes, algunes
s’estan traslladant o unint el punt d’alimentacié entre elles per agrupar-les. Cada
cert periode, amb ’ajuda de l’associacid, es realitza actualitzacio del cens en les
diferents colonies.
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L’Ajuntament té com a objectiu la col-laboracié amb les entitats o associacions que
aquesta gestio requereix, aixi com demanar les subvencions i canalitzar les demandes i
queixes dels veins i veines.

Des de que va iniciar U’Associacié PlaGats fins al juny de 2024 porten
esterilitzats/castrats 330 felins i s’han entregat en adopcio 125 felins.

També al ser un municipi amb un terme rural i agricola important, s’estan fent actuacions en
aquest ambit, degut a que és formen colonies en aquells masos que troben menjar i en
alguns casos recer.

Aquest és el nombre de gats fixes, pero sempre apareixen de nous, l’inconvenient que tenim
és que al ser un poble, es deixen molts gats tombant pels carrers sense esterilitzar/ castrar,
el que fa que sempre n'hi ha de nous i noves camades de cadells abandonats.

El percentatge d'esterilitzacio i castracio és bastant elevat i és adequat, pero encara hem de
fer esforcos per arribar a fer el 42% estimat que falta del programa CER.

Queden 3 colonies grans per abordar que son Baiona, Poligon i el Centre de Menors.

Dades a juny 2024

colbnia Femelles Femelles sense | Mascles | Mascles sense indei::rmmti‘nats o Des:::rtegut Total
esterilitzades esterilitzar castrats castrar felins
sense cast. /Est. Adoptat
Alic 9 1 | 7 1 1 9 21 7
Bana 4 o 2 o 15 B L, 18
Centre M B o 7 ] 9 3 o 25
Cooperativa 1z 1 12 2 2 L8] 21 8
Deixaleria 24 1 | 5 0 1 19 32 21
Escoles 1 8] 2 o 2 1 2 4
Esplanada 3 2 1 2 5 7 8 12
Futhol B o 5 0 2 0 5 8
Guixera 1 1 o 0 1 3 1 5
Horta 23 1 18 0 4 4 32 18
Marguesa 11 o 11 i i 0 22 38 7
Masia 2 1 2 1 Ind. 2 5 3
Piscina (Fabrica) 7 ] 3 i D 2 5 10
Pitxu 21 o 33 0 10 0 38 26
Poble Nou [(Noé) i o 3 0 23 2 2 26
Polizon o o 1 0 15 Ind. o 16
Tennis- Neus 13 1 7 1 8 3 2 31
Trull 4 2 5 2 o 5 8 10
VEL 3 o 15 0 0 4 20 7
Vedat 3 o 3 0 5 3 3 16
Yoga 12 i | 10 0 ind. 4 7 20
Total colonies M1 Total 298
Falta 42%|| Total per est./cast. 126

Dels gats esterilitzats, cadells o prou sociables com per conviure amb una familia a través
del programa CER, es va comencar a engegar les adopcions l’any 2021, des de Uinici de
’associacio.
e Programa sanitari: s’ha constatat un total de 30 animals aproximadament
amb signes de malaltia, i que han passat diverses vegades pel veterinari per
probes o tractaments. Aquesta dada pot ser una estimacio inferior a la real, ja
que falten colonies per intervenir i recursos economics per fer front a les
despeses. Els gats capturats pel programa CER han sigut desparasitats
internament i externa en el moment de ’esterilitzacio.
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Es recomana realitzar, sempre que sigui possible, desparasitacions periodiques a les
colonies, sota el control de I’Associacio PlaGats del Pla de Santa Maria.

® Ubicacié de las colonies: S’ha de valorar la ubicacié adequada de la colonia
en relacio amb el punt d’alimentacio, en pic aquest s’estableixin. Existeix la
impossibilitat d’ubicar un punt d’alimentacio en algun lloc concret de la via
publica i, per tant, no se’n considera adequada la ubicaci6 i s’hagi de
traslladar adequadament.

® Punts d’alimentacié: punt d’alimentacié ubicat en la via publica, prop d’on
es troba la colonia de gats i on el impacte amb el bon veinatge sigui el minim
possible. S’utilitzen recipients que les voluntaries netegen habitualment. Seria
interesant disposar de tremuges o contenidors com a punt d’alimentacio.

® Zones de recer i descans: les colonies, que no disposin de punt de recer a la
via publica, es recomana afegir, sempre que sigui possible, punts de recer
adequats i controlats per ’Ajuntament.

® Neteja i desinfeccio: En les colonies existents a la via publica, només esta
permes alimentar amb pinso sec, mai amb restes de menjar per garantir un
bon estat de l’aliment dels gats, sobretot en a ’estiu, i evitar embrutar o que
hi hagin restes de menjar en mal estat a la via publica. Una periodicitat en la
neteja i desinfeccid, de la via plblica, fent especial atencié on resideixen els
gats, ajuda a mantenir la higiene i vectoritzacié de malalties.

La informacio reflectida en aquest apartat servira com a punt de partida per a ’avaluacio
de la gestié de colonies felines que es realitzara amb la periodicitat establerta en el
present Pla.

5.- OBJECTE DEL PLA

L'objectiu general que es planteja l'Ajuntament del Pla de Santa Maria amb el Pla Municipal
de Gestié Etica de Colonies Felines Urbanes, en desenvolupament de la seva politica de
respecte i proteccio a la vida animal, és el benestar d'aquests animals en el municipi, per a
facilitar la convivencia amb la ciutadania i la prevencié de problemes de salut publica i
animal, basant-se en el control de la poblacio de gats, els seus punts d'alimentacio, les
condicions sanitaries i les persones col-laboradores responsables d'aquestes colonies. Aquest
Pla d'actuacio es portara a terme en totes les colonies felines urbanes del municipi del Pla
de Santa Maria. En cap cas s'atendran gats procedents de particulars, llevat que estiguin
perduts (i en aquest cas s'intentara trobar el seu responsable legal o buscar-li adopcio).

Dins del Pla, s'estableixen mecanismes de mediacid6 per a solucionar els possibles
inconvenients que aquestes colonies puguin generar (per orines, vocalitzacions durant el
periode de zel, possibles baralles,...) que aniran disminuint progressivament en evitar el
creixement exponencial de la poblacié de gats no controlats, en promoure i fomentar la
salubritat de les arees pUbliques i gracies a la difusié dels principis de tinenca responsable
d'animals. Tot aixo permetra gaudir de la preséncia d'aquests animals en el nostre municipi,
que exerceixen una funcié depredadora i plaguicida i en possibilitaran 'adequada integracio
en una realitat urbana que contribueixi a la socialitzacio i a la convivencia.

Com a objectius especifics s'estableixen:

- Protocol-litzar totes les actuacions.
- Realitzacio de campanyes de proteccio animal.
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- Disposar d'una normativa local acord amb la de rang superior i que reculli les
especificitats del municipi del Pla de Santa Maria.

- Formacio, seleccio i organitzacio dels voluntaris.

- Informacié actualitzada a la ciutadania de la tasca que es duu a terme.
- Disposar d'un pla de comunicaci6 integral.
- Disposar d'una estrategia de gestio i de financament.

- Disposar d'un gabinet de crisi
- Protegir i gestionar les colonies felines mitjancant el programa CER.

- Crear un cens de colonies que s’actualitzara periodicament.
- Minimitzar les molesties que provoquen les colonies a la ciutadania.

- Prevencid de problemes de salut pUblica.
- Aplicar programes que anul-len el sacrifici i eviten [’abandonament d’animals de companyia.

- Propiciar que s’estableixi un pla d’adopcions de gats sociables.
- Complir amb el benestar animal en les colonies felines

En aquest sentit, ’Ajuntament del Pla de Santa Maria amb col-laboracié amb ’Associacid
PlaGats esta aplicant el métode CER (Captura-Esterilitzacio-Retorn), que s’ha evidenciat
com el més efectiu i étic per a controlar la superpoblacio de gats de carrer, promovent la
creacio de colonies felines en espais publics municipals per a controlar-ne [’alimentacio i
salut. Amb aquest programa, volem aconseguir (objectius del protocol d’actuacio):

- Control de la poblacié de gats ferals

- Els animals de les colonies estiguin sans i cuidats

- Estabilitzar la grandaria de les colonies de gats i, en tot cas, anar disminuint-la.
- Erradicar els conflictes

- Formar agents civics o socials

- Conscienciar a la poblacio dels problemes que implica l'alimentacié inadequada
dels gats.

- Evitar els problemes mediambientals i de bruticia que pugui ocasionar la
superpoblacio de gats i la seva incorrecta alimentacio.

- Donar resposta a les peticions dels ciutadans que han plantejat la problematica
originada en algunes zones per l'augment del nombre de gats.

- Donar resposta als ciutadans que desitgen col-laborar com a voluntaris per a la
millora de la qualitat de vida d'aquests animals.

El Regidor/a de Salut publica i/o medioambient és la persona interlocutor/a amb les
associacions, els veins que truquen a l’ajuntament per donar avis d’algun gat, se’ls hi dona
el telefon de I’Associacio PlaGats per tal que es pugi gestionar la incidéncia. Aquesta sera la
interlocutora de les persones cuidadores/alimentadores de les colonies de gats ferals.

6.- AMBIT D’ACTUACIO

Les actuacions derivades del Pla es duran a terme al municipi del Pla de Santa Maria.

9
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L'Ajuntament del Pla de Santa Maria per mitja de la Regidoria de Salut i amb la col-laboracié
de U’Associacio PlaGats del Pla de Santa Maria decidira, anualment, quantes esterilitzacions
realitzar en funcio de la disponibilitat pressupostaria.

Per a la seleccio de les colonies en les quals s’hagi d’actuar es tindran en compte les zones
del municipi on la situacié pot ser més problematica.

7.- DEFINICIONS

Gats que viuen al carrer. Dins de la denominaci6 de gats de carrer es poden trobar diferents
variants que per les seves diferents caracteristiques no poden ser tractades per igual. Els
tipus de gats de carrer son:

® Gats abandonats o perduts: aquests gats tenen un responsable legal o deixen de
tenir-lo, sigui perque els han abandonat o perque s’han perdut. Aquests animals
inicialment estan socialitzats, pero amb el pas del temps es poden haver
assilvestrat; per a evitar aixo, cal crear un sistema efica¢ de recollida i trobar-los
una llar, sigui la que ja tenien o una de nova, a través d’adopcié o acolliment.

® Gats assilvestrats o ferals o de carrer: Els gats assilvestrats son animals ben
adaptats a les caracteristiques territorials dels nuclis urbans i hi viuen en
llibertat. S’associen en colonies localitzades formades per la reunié de diverses
femelles que crien cadells entre totes, proporcionant aliment a tots els individus,
i per un baix nombre de mascles amb caracter reproductor. S’assenten en
territoris sobre la base de Uexisténcia de recursos essencials per a ells com
menjar, beguda i refugis per a inclemencies meteorologiques i agressions
externes. Manquen de propietari o posseidor, sense que puguin considerar-se com
a tals els qui de manera habitual o esporadica els proporcionin aliment o un altre
tipus d'alimentacions.

® Gats errants: son els gats que no estan confinats en una casa o lloc tancat i, per
tant, vaguen amb llibertat en espais o vies publiques. Aquests animals tenen
responsable legal, sobre el qual recau la responsabilitat de la cura i les molésties
0 danys a tercers que puguin ocasionar.

® Colonia controlada de gats esterilitzats: poblacié de gats de carrer sobre la qual
s’ha aplicat el metode CER.

® Cuidador/col-laborador/voluntari: Tindra aquesta consideracio la persona que,
d'acord amb el descrit en l'acord especific per a l'estabilitzacido de la colonia,
voluntariament i de manera altruista, dedica part del seu temps i recursos
economics a cura de colonies de gats de carrer, encarregant-se de la seva
alimentacio.

® Entitat col-laboradora: tindran aquesta consideracio les associacions que vulguin
col-laborar amb l'Ajuntament en laplicaci6 del protocol. Seran entitats
col-laboradores associacions de proteccio i defensa dels animals, sense anim de
lucre, legalment constituides i la fi principal del qual sigui la proteccid i defensa
dels animals. Actualment el municipi del Pla de Santa Maria compta amb
I’ Associacio PlaGats com a entitat col-laboradora.

8.- PLA D’ACTUACIO
8.1.- Denominacio i sector tematic.

Pla per al control poblacional dels gats ferals del Municipi del Pla de Santa Maria.

8.2.- Fonamentacio justificada.

L’increment de la sensibilitat social respecte a la protecciéo animal i a la millora de les

10
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condicions de vida dels animals urbans a les poblacions d'arreu de Catalunya ha portat ha
realitzar una politica municipal basada en la convivencia entre aquests animals i els/les
ciutadans/es de les poblacions.

Per aquest motiu des del municipi del Pla de Santa Maria, conscients de la importancia de
la gestio etica i I’aplicacio de politiques publiques de proteccié animal, hem creat aquest
programa per potenciar [’aplicacié del projecte de control - mitjancant el metode CER- de
colonies de gats ferals al nostre municipi.

Amb el nostre programa realitzem un servei complert de gestio etica i dotem de les eines
necessaries a tots els actors implicats (teixit associatiu, administracid, agents municipals,
servei de neteja,...) per tal que funcioni i s'acabin les molesties i queixes per part dels
veins, provocats pels gats ferals que viuen al carrer.

Com es forma una colonia?

Amb la presencia de gats, fonts d'alimentacioé i humans defensors i retractors. Aquests tres
factors son els que s'’han de tenir en compte alhora de voler resoldre el conflicte i controlar
de forma efectiva la colonia.

El moment ideal d'actuacio és quan la colonia esta formada per pocs gats, perqué suposa
una optimitzacié de tots els recursos suposant menys temps, menys diners, menys esforg i
menys persones en contra del programa.

També sera molt més senzill actuar si coneixem i controlem les fonts d'alimentacié per
coordinar i realitzar les captures amb exit per procedir amb les esterilitzacions.

Prohibir l'alimentacio no resolt el conflicte ni és étic ni legal. Aquelles normatives locals
que aixi ho recullen estan obsoletes davant la consciéncia majoritaria social i la Llei de
proteccié animal catalana, que preval car és de rang superior.

Els actors protagonistes d'una colonia.

Els gats, la persona alimentadora/gestora de la colonia, les associacions, 'administracio i el
veinat.

Els actors principals son els gats i els humans organitzats en associacions o institucions, o
actuant de forma individual, pero tots ells son els protagonistes imprescindibles per
garantir una bona gestié de la colonia.

8.3.- EL PLA DE GESTIO.
8.3.1.- Punts basics del pla de gestio.

Hem d'entendre que estem realitzant una gestio i un control poblacional, ’éxit esta en la
prevencio.

- Gestionar correctament una colonia de gats ferals, i registrar-la.

- Presentar aquest programa a l'entitat col-laboradora responsable de la gestio a
l'administracié local, inclosos els municipals, guardes rurals i les brigades
municipals, a les comunitats educatives, i als de veins/es, del municipi.

- Formar a les persones alimentadores/gestores de les colonies per convertir-les
en agents civics que treballen a favor de la comunitat felina i humana.

- Gestionar els principals problemes que puguin sorgir a limplementar el
programa.

- Formar i informar a tots els actors implicats, per tal de crear una estructura
solida.
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Establir el model de gestio que garanteixi el benestar dels gats al carrer, una
millor convivéncia entre els/les ciutadans/es i un estalvi economic per al
municipi.

Campanya informativa i de conscienciacio.

gestionar les colonies existents, es basa en quatre punts principals:

Alimentacio en llocs fixes i de manera que no es causi molésties als veins i
veines.

Aplicar el “Metode C.E.R.” Captura, esterilitzacio i retorn a la colonia d'origen.
Control de l'estat sanitari dels membres de la colonia.
Retirada dels animals només en casos molt concrets (malaltia, inadaptacio, etc.)

8.3.2.- Actuacions i comunicacio

Aquestes persones gestionaran un llibre de registre amb totes les dades referents a cada
individu de la colonia. (data d'esterilitzacio, tractaments, despeses, baixes, seguiment

Establir el protocol d’actuacié amb els voluntaris (associacions que actuen de
forma voluntaria en el manteniment del benestar de les colonies de gats urbans
del Pla de Santa Maria i cuidadors/res i/o alimentadors/res de les colonies.

Tot comencara amb el reconeixement i la implantacio del pla de gestid. En
primer lloc es signara un acord que reguli les actuacions a dur a terme, i els
compromisos adoptats per part de tots els actors.

Tot seguit, iniciarem el desenvolupament del programa local amb l'analisi de la
situacio de la poblaci6 actual de les colonies existents.

Totes les colonies estaran inventariades, s'elaborara i es mantindra un mapa de
distribucié de les colonies i una fitxa amb les caracteristiques i les dades de les
responsables de cadascuna. Aix0 permetra tenir una visid global i prioritzar
actuacions.

Cada colonia estara vinculada a una o varies responsables -persones voluntaries
que seran acreditades per part de lajuntament, mitjancant un carnet que
obtindran al signar un document on figuraran, les seves dades, les seves
obligacions.

actualitzat, etc.)
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Les coordinadores del programa sincronitzaran totes les tasques. Seran el nexe
de contacte entre les persones responsables de la cura dels gats i ’Ajuntament.
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Es pretén que Unicament alimentin als gats les persones que han estat autoritzades per
l'Ajuntament. En lalimentacio, els cuidadors hauran de tenir en compte uns criteris minims
de salubritat i higiene. Aquesta mesura evitara la bruticia que es genera quan s'alimenta als
gats amb restes de menjar o un altre tipus d'aliments, que no son apropiats ni per a la salut
dels gats ni per al veinat.

Quan s'identifiqui, avalui i valori la necessitat d'actuar en una colonia concreta, I'Ajuntament
posara en contacte als cuidadors amb lAssociacié PlaGats i participaran de manera
coordinada en la captura dels gats.

Els voluntaris/cuidadors seran els que millor coneguin als integrants de la colonia i poden
subministrar informacié que faciliti la captura. Aixi mateix, els voluntaris podran facilitar
altres dades sobre les caracteristiques de la colonia que siguin rellevants per a realitzar una
avaluacio de la mateixa i una millor aplicacio del protocol.

Les persones i associacions interessades a participar com a voluntaris/cuidadors, hauran de
presentar la sol-licitud a 'Ajuntament, les sol-licituds rebudes seran avaluades.

8.3.3.- Procediments

Procediment per a registrar una nova colonia felina

L’ajuntament autoritzara a l’Associacio PlaGats, el registre per al control i gestio de
colonies felines que se sol:liciten mitjancant el procediment segiient:

a) Les persones interessades en el registre d’una colonia felina, hauran de
presentar la sol-licitud degudament complimentada a la Regidoria de Salut de
UAjuntament del Pla de Santa Maria que en donara trasllat a l’Associacio
PlaGats del Pla de Santa Maria.

b) La sol:-licitud incloura les dades de la persona sol:licitant, la ubicacio de la
colonia i la descripcio en quant al nombre d’animals.

c) L’Ajuntament derivara la sol:licitud a U’Associacié PlaGats, la qual ’analitzara,
visitara la ubicacié i procedira al registre o no de la colonia.

Cens o registre de las colonies

L’Associacio PlaGats, amb la col-laboracié de ’ajuntament, porta a terme un registre de
cada colonia donada d’alta, on ha creat una base de dades on queden reflectides les
seglients dades:

- Nom de la colonia.

- Localitzacio, caracteristiques de ’emplacament, solar public o privat i tot la
persona responsable de la colonia consideri.

- ldentificacié de la persona responsable de la colonia i dels col-laboradors i
col-laboradores: noms, DNI i dades de contacte.

- Nombre de gats, diferenciant femelles i mascles.
- Nombre d’animals esterilitzats i preséncia d’animals malalts.

- Vulnerabilitat de la colonia: preséncia de perills potencials o reals (gossos solta
la zona, transit, conflictes veinals, possibles obres o altres).

Persones cuidadores

La proteccidé dels animals depen en gran mesura de ’accio de l’administracio, pero també
requereix la col-laboracid i participacio de persones que desenvolupen accions voluntaries
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en benefici de la societat en general i dels animals en particular. La persona cooperant és
aquella que lliurement dedica part del seu temps a portar a terme activitats de caracter
civic i social sense contraprestacido economica, en favor d’interessos socials col:lectius, de
manera solidaria i responsable.

La base d’aquest Pla és el control sanitari dels animals, vigilancia, manteniment de les
colonies felines i la minimitzacido de les molesties per als veins i veines, per a aixo és
necessari disposar d’una xarxa de persones voluntaries que adquireixin la condicié de
persones cuidadores i col-laboren en les diferents accions relacionades amb la gestio de les
colonies felines.

Cada colonia controlada tindra una persona cuidadora responsable, encara que podran
haver-hi també una o diverses persones col-laboradores. La persona responsable és la que
haura d’estar en contacte amb U’Associacio PlaGats per a resoldre qualsevol assumpte
relacionat amb la colonia.

Associacio PlaGats proporcionara un carnet de col-laborador o col-laboradora, que tindra
validesa mentre es col-labora amb la colonia. En cas de finalitzar la col-laboracio, la
persona responsable haura de comunicar-ho a U’Associacié PlaGats per a procedir-ne a la
baixa.

Cal fer una mencio especial a les cases d’acollida, per 'esfor¢ en temps i dedicacié que
requereixen, la labor de les quals és imprescindible per a la recuperacio de gats malalts i la
socialitzacio d’aquests, facilitant-ne ’adopcidé definitiva. Les associacions que col-laboren
amb ["ajuntament tenen autonomia per donar en adopcio6 els gats rescatats.

Ubicacio de les colonies

Les colonies felines s’assenten en territoris sobre la base de Uexistencia de recursos
essencials per als seus membres com ara menjar, beguda, refugis per a incleméncies
meteorologiques i agressions externes. Respectant, en la mesura que sigui possible, el lloc
triat pels mateixos gats, es revisara que la ubicacié de la colonia no generi conflictes ni
molesties al veinat.

Amb caracter general les colonies se situaran en els segiients espais:
- Vies i espais publics.
- Parcs i zones enjardinades municipals.
- Solars i descampats de titularitat municipal.

- Qualsevol localitzacié de domini plblic o privat. Quan la localitzacié s’ubiqui
en un espai privat sera obligatoria |’autoritzacid expressa del propietari del
terreny.

En qualsevol cas, es valorara per part de la Regidoria de Salut i el personal tecnic de
’Ajuntament la idoneitat d’ubicacio d’una colonia atenent criteris tecnics de salut pdblica i
de proteccio animal.

No s’autoritzara el registre d’una colonia felina en habitatges particulars, quan la intencio o
finalitat no sigui la creacié d’una colonia, sind contravenir el nombre maxim d’animals de
companyia que estableixen les Ordenances municipals o la normativa.

Condicionament de les colonies

En les colonies en qué la localitzacio ho permeti i en funcio del pressupost disponible en
cada exercici, es dotara del material necessari per al condicionament de la colonia, segons
en siguin les caracteristiques i les necessitats. Aquests elements son:

- Punts d’alimentacié (abeuradors i menjadores)

Es prendran totes les mesures possibles perque ’aigua i ’aliment siguin inaccessibles a
altres especies (ocells, reptils, xicotets mamifers, etc.), per a evitar riscos d’exposicio a la
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depredaci6 per part dels gats. Si fos possible es col-locaran tremuges o contenidors, de no
ser possible, s’usaran recipients per al menjar i ’aigua de material facilment rentable. No
es permetra la col-locacio d’aliments directament en el sol.

Tant ’aigua com el pinso es mantindran amb accés constantment i la ubicacié sera tan
discreta com sigui possible.

Caracteristiques de ’alimentacio:

o Sha de posar sempre i Unicament pinso sec, especific per a gats, perque és
l'aliment més equilibrat i conté tots els nutrients que necessiten.

o Esimprescindible que sempre hi hagi aigua al costat del pinso i que es canvii
sovint per evitar problemes de salut.

o No es pot alimentar amb restes de menjar.
o Unicament es pot posar menjar de llauna es cas que s’hagi de capturar per

medicar o per esterilitzar i sempre controlant que no quedin restes.
-  Punts de recer

L’orografia o existéncia de zones de recer naturals en la zona pot fer que no sigui necessari
en totes elles.

No és recomanable l’Us de material textil (mantes o tovalles, per exemple), ja que
mantenen el fred i la humitat i acaben aconseguint l’efecte contrari al que es pretén. A
més, poden ser focus d’ectoparasits com puces.

- Condicions de I’espai:

o Idoneitat: ha de quedar apartat de centres escolars, de parcs infantils, de llocs
molt poblats,...

o Seguretat: un espai resguardat, amb aixopluc per als animals i lluny de vies amb
molt de transit.

o Netedat: l'espai d'alimentacioé sha de mantenir net i s’han de recollir les
bruticies propies i les que altres puguin generar.

o Discrecio: les menjadores i els abeuradors han d'estar instal:lats en llocs poc
visibles i on hi hagi poca gent.

o Concentracio: sha devitar la dispersio dels punts d'alimentacié i treballar per a
la seva reduccio.

- Cartell identificatiu

PlaGats
J I b

ASSOC|aCHY

&l COLONIA

Supervisada per veteninars i cuidada per voluntaries de PlaGats

{ E= gais =~_-s|ev||Ln-_—.\l
"\ portem una marca . )

ot aromiia

PN 3
¢ sl

Captura Esterilitzaciéd Retorn

BENEFICIS DE LES COLONIES FELINES

-Seeliminen les molésties de miols, manques
de territon amb orina, baralles..

- Milloren les condicions sanitaries de la zona
- Millora la salut i la qualitat de vida dels felins
- La convivancia amb els velns millora

- Enentoms urbans, eks felins son factor imporiant pel
control de rates, escarabats i altres insactes

i o Esta PROHIBIT  Abandonar molestar agafar,
e enverinar | maitractar el felins
AMB SANCIO Alimentar-los sense autoritzacky
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Aquest cartell contindra una mencido expressa a LUexisténcia de persones
col-laboradores autoritzades amb carnet per a la cura i alimentacio d’aquests, i amb
advertencies de la no-admissio d’aliments que no siguin proporcionats per les
mateixes alimentadores o alimentadors de la colonia.

La viabilitat o no d’aquesta senyalitzacio es valorara pel personal técnic, tenint en
compte els possibles inconvenients que pugi proporcionar, en funcié del lloc i la
situacio de cadascuna.

En termes generals, es recomana l’Us de contenidors o casetes sempre que sigui
possible, ja que permeten ser utilitzats alhora com a punt d’alimentacio, recer i
suport de la identificacio de la colonia. A més, aquests contenidors o casetes
disminueixen el risc d’actes de vandalisme, en tractar-se d’un habitacle tancat i
controlat amb clau. Els punts d’alimentacié i recer, aixi com els cartells
identificatius, seran controlats per ’Ajuntament i Associacié PlaGats, qui en vetllara
pel bon manteniment i condicions higienicosanitaries. Mai se n’augmentara el nombre
0 es canviaran de lloc sense autoritzacié prévia de I’Ajuntament.

- Cures de la colonia
Les cuidadores i cuidadors de cada colonia hauran de:

o Subministrar aigua neta i fresca de forma continuada als gats de la colonia.

o Alimentar les colonies exclusivament amb pinso sec per a gats, de la major
qualitat possible, evitant tot aliment organic o humit amb el fi de mantenir
neta la colonia. Sols s’utilitzara aliment humit amb el fi de capturar els animals
feral protocol CER o per a altres procediments, amb excepcié de gats malalts,
cadells o el subministrament de medicaments.

o Establir un horari d’alimentacio regular, en la mesura que sigui possible.
D’aquesta manera, els gats acudiran al punt d’alimentacio en aquell horari, la
qual cosa sera de gran utilitat per a realitzar captures quan sigui necessari, aixi
com per a observar els animals de manera regular perque es pugui identificar la
presencia d’algun gat malalt (per a proporcionar-li atenci6é veterinaria) o gats
sociables (per a una possible adopcio).

o Retirar les restes d’aliment i netejar-les diariament si és possible. En tot cas,
s’haura d’evitar embrutar les vies i els espais publics.

o Mantenir la neteja i desinfeccio de 'espai, retirant, sempre que pugui fer- se
de forma senzilla, el major nombre de femta de U’entorn proper, de forma
regular.

o Observar ’estat dels gats els dies posteriors a ’esterilitzacio.
o Informar dels animals malalts per a la captura i atencio veterinaria d’aquests.

- Neteja i desinfeccio

Aquest aspecte és fonamental per a mantenir la salut de la colonia i evitar conflictes
derivats de males olors i falta d’higiene. Una higiene adequada minimitza la transmissio de
malalties i permet conviure a un nombre major de gats:

o Els abeuradors i les menjadores han de ser rentats amb aigua i sabo i
desinfectats amb regularitat. S’usara per a la desinfeccié un agent eficag
enfront dels dos virus més resistents (panleucopenia felina i calicivirus feli),
com per exemple lleixiu d’Us domestic, en una dilucié 1:32.
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o Les casetes i material d’aillament han de ser netejats, desinfectats i canviats
amb regularitat.

o Les persones responsables de la colonia han de rentar-se i desinfectar-se les
mans en acabar la seva tasca.

- Reubicacié d’una colonia

Només es podra optar per la retirada dels gats si existeix una deguda i provada justificacio,
i sempre que es disposi d’un lloc per a la reubicacié d’aquests que compleixi amb les
condicions necessaries per a la cura i benestar dels animals, i poder- ne fer la reubicacid
adequadament.

- Criteris sanitaris

Per a mantenir un bon estat sanitari de la colonia felina i minimitzar el risc per a la salut
publica, es recomanen les segiients mesures, que es programaran en funcié del pressupost
disponible en cada exercici.

- Tractaments preventius

Es recomanable la vacunacié per al Herpesvirus feli (FHV-1), Calicivirus feli (FCV) i
Panleucopenia felina (FPV), tots ells continguts en la vacuna trivalent. Aquesta vacuna
s’aplicara en el moment de U'esterilitzacio. En aquells gats el maneig dels quals ho permeti,
es recomana revacunar a l’any i posteriorment cada 2-3 anys, per a intentar aconseguir una
immunitat de grup.

Aixi mateix, es recomana desparasitar tots els gats en el moment de Uesterilitzacid, amb un
antiparasitari d’ampli espectre per a parasits interns i externs (praziquantel, Esafoxolaner,
Eprinomectina, selamectina, entre d’altres, i/o en combinacid). En aquells gats el maneig
dels quals ho permeti, es recomana repetir la desparasitacio per a parasits cada tres mesos
i una vegada al mes en casos de alta infestacio (especialment durant els mesos de
primavera i estiu). Una colonia felina ben desparasitada suposa un risc minim per a la salut
publica.

Testar de forma generalitzada tots els gats d’una colonia enfront dels retrovirus felins
(FeLV/FIV), sols si hi ha recursos disponibles. Es considera més util destinar els recursos a
esterilitzar tots els gats, vacunar-los, donar-los una bona alimentacio6 i desparasitar-los amb
regularitat. La incidencia d’aquests virus és baixa en la poblacié general i en esterilitzar-
los disminueixen molt les possibilitats de contagi. En el seu diagnostic existeix, a més, la
possibilitat de falsos positius i infeccions regressives, per la qual cosa un sol test no és
suficient per a confirmar la infeccié progressiva. Pot donar una visi6 general de ’estat de
les colonies o davant sospita poder diagnosticar-ne la causa.

- Identificacio

La identificacio dels gats de cada colonia amb microxip, no es considera primordial ja que
la poblaci6é de gats encara no és estable i varia. Aquesta identificacid pot ser establida una
vegada esta controlada la poblacio i el nombre de gats sigui tal que economicament sigui
factible.

- Virus de la Rabia
En cas de detectar-se el virus de la Rabia en algun individu de les colonies, s’aplicara el Pla
Nacional de Contingéncia contra la Rabia Animal.

- Atencié a animals malalts

En aquelles colonies en les quals es detecti algun individu amb signes de malaltia, la
persona cuidadora o responsable de la colonia donara avis a l’associacio responsable de la
colonia, en el menor termini de temps possible, per a procedir-ne a la captura si fora
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necessari, de manera que pugui rebre atencié veterinaria.

- Eutanasia

En cas de necessitar induir la mort a un animal sera mitjancant eutanasia, prescrita i
realitzada per personal professional veterinari col-legiat, de manera rapida i indolora,
aplicant- se sempre sedacié i mitjancant metodes que impliquen el minim sofriment i
provoquen una perdua de consciencia immediata.

- Animals morts

En el cas de mort d’un gat de la colonia, es procedira a la retirada del cadaver donant avis
a ’Ajuntament o al servei de recollida per a la seva incineracio i avisant a l’Associacio
PlaGats perque ho anotin al seu registre.

En cas que fos necessaria la realitzacio d’una autopsia a un gat del projecte CER per sospita
d’intoxicacié o una altra causa qualsevol, es fara amb el centre veterinari col-laborador i/o
el Seprona (o administracié pertinent). L’Ajuntament i l’Associacié PlaGats hauran de ser
coneixedors de qualsevol autopsia realitzada amb la finalitat de conéeixer la causa de la
mort i intervenir si fos necessari.

- Adopcié de gats socialitzats

En cas d’aparicié d’un gat nou en la colonia el comportament del qual és clarament el d’un
gat domestic socialitzat o un gatet amb possibilitat de socialitzar-se, es faran tots els
possibles per donar-lo en adopcid, seguint els criteris establerts, segons els estatuts de les
associacions, en aquest cas, Associacio PlaGats.

o Gats abandonats o perduts: s’haura d’intentar per tots els mitjans trobar el
seu responsable legal, llegir el microxip si en portes, difusié per les xarxes
socials, preguntar als veins, etc.

En cas de no trobar el seu responsable legal, ’animal passara a adopcio,
seguint els criteris establerts.

o Gats nascuts en la colonia: aquests animals es podran entregar en adopcio
després del deslletament, cap a les 8 - 9 setmanes.

o Cadells abandonats abans del deslletament: en aquests casos els gates han
d’anar en acollida a casa de voluntaris ja que necessiten molta atencio i
alimentacio cada tres hores, aquests animals es podran entregar en adopcio
després del deslletament, cap a les 8 - 9 setmanes.

- Planificacié del Programa CER

La gestio etica de les colonies felines consisteix en la captura i control sanitari de gats de
carrer, lesterilitzacio, marcatge i retorn a la colonia d'origen. Els programes CER (Captura-
Esterilitzacio-Retorn) son la base i la millor eina per a controlar la poblacié de colonies
urbanes felines i mantenir la salut. Son processos dinamics que requereixen un important
grau de compromis i dedicacio.

El programa CER permet:

- Millorar el benestar i la salut dels gats disminuint l'estres i augmentant-ne el
sistema immunitari.

- Minimitzar els conflictes amb el veinat: perque desapareixen les conductes
associades al cel, disminueix l'agressivitat i els conflictes entre gats i, aixi, també
els sorolls i olors (marcatge amb orina) que en deriven i que poden afectar els
ciutadans.

- Disminuir la prevalenca de malalties infeccioses i parasitaries.
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- Evitar el creixement exponencial de la poblaci6 a causa de la presencia
d'individus sexualment actius.

- Disminuir la preséncia de rosegadors en la zona de la colonia felina.

- Mantenir unes bones condicions higienicosanitaries en la colonia felina, la qual
cosa, junt amb lincrement de la salut dels gats, en millora la percepci6 per part
de la ciutadania.

S'ha demostrat que en aquelles colonies el percentatge d'esterilitzacions de les quals supera
el 90% d'individus, el cens és decreixent. Les colonies amb un percentatge entre el 70 i el
90% d'animals esterilitzats es mantenen estables en nombre. En aquest estat es considera
que les colonies estan en bones condicions, ja que s'evita l'augment descontrolat de la
poblacio. Segons la taula seglient, podem classificar l'estat d'una colonia en funcio del
percentatge d'animals esterilitzats.

Estat de la colonia % Cens

Controlada >90% Disminucio del cens
Estable 70%-90% Cens estable

En vies d’estabilitzacio | 50%-70% Augment controlat
Inici del programa 1%-50% Augment descontrolat
Sense control 0% Augment descontrolat

Una vegada s'hagi determinat en quina colonia actuar i quantes esterilitzacions realitzar, es
procedira a la captura, esterilitzacio i retorn dels gats.

Les tres fases d'aquest procediment es realitzaran sempre amb el maxim respecte a
l'animal.

- Metodes de captura

Seran els voluntaris que hagin obtingut el carnet de col-laborador/a els encarregats de la
captura dels gats. Hauran de tenir una comunicacié i informacié fluida amb ’Ajuntament i
[’ Associacio PlaGats.

Les captures es realitzaran amb un respecte absolut als animals i tenint en compte el tipus
d'animal que es capturara. Hi haura animals més docils que uns altres, per aixo és molt
important la informacié que puguin facilitar els col-laboradors, que poden coneixer si els
gats s'acosten perque els alimentin o sén més esquius.

La utilitzacio de les gabies ha d'efectuar-se de manera que una vegada capturat l'animal li
suposi el menor grau possible d'estres o malestar.

Si es considera necessari, es podran convocar reunions amb caracter previ a la posada en
marxa del protocol per a delimitar les actuacions que siguin més apropiades en funcio les
necessitats concretes.

Els gats es podran portar en cistelles de transport o transporti sempre que sigui possible
(quan el seu maneig ho permeti). Per als gats el maneig dels quals no és possible s’usaran
gabies-trampa, que seran facilitades per ’Ajuntament si fora necessari. S’usara menjar
humit per a aconseguir capturar ’animal. Una vegada el gat estigui en el seu interior, es
recomana cobrir com més aviat millor el dispositiu amb una tela, per a minimitzar Uestres
de Uanimal.

Amb la finalitat que els gats romanguin en les gabies-trampa el menor nombre d’hores
possible, les captures es realitzaran sempre en coordinacio amb el centre veterinari
col-laborador. Per aquest mateix motiu, les gabies-parany es vigilaran de manera
continuada, evitant deixar ’animal atrapat a la intempérie.
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- Esterilitzacio

Es dura a terme en els centres veterinaris associats, que disposaran de les condicions
adequades per a aquest procediment. Es realitzara una marca visual a Uorella (tall de la
punta de Uorella) per a poder identificar facilment que aquest individu esta
castrat/esterilitzat. Aquesta marca pot ser a l'orella dreta per als mascles i a Uorella
esquerra per a les femelles.

- Retorn a la colonia

Els gats seran retornats a la colonia, en el mateix lloc de la captura si és possible, en un
periode maxim de 24-72 hores, segons diversos factors (complicacions post quirdrgiques,
sexe, estat de salut i condicions meteorologiques). Tret que s'acordi, per raons degudament
justificades, donar-los una reubicacié o donar-los en adopcio.

Seran els voluntaris amb carnet de col-laborador/a qui deixin anar als animals, i mantenir
sota observacio els individus esterilitzats durant els dies posteriors a la intervencio i donar
avis al centre veterinari en cas que s’observaren complicacions post quirdrgiques.

Protocol veterinari: C.E.R.

- Captura mitjancant “gabies-trampa”: Per esterilitzar-los s’han de capturar
mitjancant «gabies-trampa», per facilitar la manipulacié dels gats que no sempre es
fien de ’huma per ser transportats. Normalment els gats es posen molt nerviosos i
aconseguirem tranquil-litzar-los tapant la gabia amb alguna manta, llencol,... El
factor més important per a una captura és que els gats tinguin gana, aixi que
hauran d’estar 24 hores sense menjar a poder ser possible. Es custodiara [’animal
durant la nit anterior a la cirurgia.

- Un cop a la clinica veterinaria: El/la veterinari/a encarregat/da de dissenyar i
implementar el protocol d'actuacio en la colonia -que sempre es realitzara tenint en
compte la grandaria de la colonia, l'estat de salut dels gats, els recursos humans i la
disponibilitat economica-, realitzara les segiients actuacions:

1. Examen fisic.
2. Esterilitzacio amb petit tall a lorella.

3. Se'ls subministrara un antibiotic per reduir la possibilitat d'infeccio derivada
de l'operacio, i antiimflamatori.

4. Desparasitacio i vacunacio.

Prova FELV/FIV. Adopcio/reubicacié dels positius. Aixd només es dura a
terme si existeixen espais per poder acollir-los o adoptar-los, mai sera un
procediment per descartar a cap individu de la colonia o eutanasia de
Uindividu (excepte risc alt per la resta d’individus d’aquesta), és a dir, si no
existeix la possibilitat de reubicacid, no es realitzara aquests test.

6. Identificacio mitjancant una fitxa. Quan els recursos economics ho permetin
podrem aplicar el microxip.

7. Adopcié de cadells i d'adults socialitzats.
8. Retorn a la colonia dels gats ferals, és a dir, aquells que no sén adoptables.

El protocol veterinari a seguir en les esterilitzacions costejades per 'Ajuntament s'estableix
d’acord amb els codis etics i normativa del Col-legi de Veterinaris de Catalunya.
L'esterilitzacid es realitzara per un professional veterinari, si pot ser experimentat en
castracions de colonies felines.

L'esterilitzacio es realitzara en clinica veterinaria, que segons la seva tipologia haura de
comptar amb quirofan independent de qualsevol altra dependencia, amb mitjans de
reanimacid, gasos medicinals i monitoratge anestesic; i s'haura de comptar amb el material
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quirdrgic necessari i degudament esterilitzat.

Abans de la intervencio es realitzara un reconeixement general per a estudiar l'estat sanitari
del gat, valorant si escau si l'animal esta en condicions optimes perque es practiqui la
castracio.

A més de la intervencié i sempre sota els efectes de lanestesia, es realitzara un tall
triangular en lorella esquerra per a poder identificar que és un animal esterilitzat i pertany
a una colonia controlada. Després de la intervencio se'ls injectara un antibiotic de llarga
durada per a evitar infeccions.

La clinica veterinaria emplenara una fitxa en la qual s'identifiqui a 'animal esterilitzat amb
el nom, el sexe, el color i la colonia a la qual pertany.

Sera el facultatiu de la clinica veterinaria, qui determini que el gat esta en condicions
optimes i que ha passat el temps prudencial necessari des de l'esterilitzacié per a la seu
retorn.

9.- FUNCIONS | OBLIGACIONS

9.1.- Obligacions de persones cuidadores i alimentadores de colonies felines

Usar "acreditacio homologada per |’Associacié PlaGats durant el desenvolupament
de la labor.

No negar-se a ’esterilitzacio dels gats de la colonia.

Portar un control de lU'estat sanitari dels animals i del moviment d’aquests
mitjancant un registre. Aquesta informacio es facilitara a I’Associacio PlaGats
de forma bianual. Hauran d’avisar de forma activa, fora d’aquest periode, en
cas que apareguin cadells o un nombre de gats nous superior a [’habitual.

Mantenir una actitud amable i de respecte enfront de la ciutadania en general,
altres persones cuidadores, entitats col-laboradores, personal funcionari i
professionals que treballen en el projecte CER.

Comunicar el cessament de la cooperacio a |’Associacio PlaGats, com a minim
amb 15 dies d’anticipacio.

Comunicar una abséncia prolongada a |’Associacié PlaGats, com a minim amb 15
dies d’anticipacio, per a evitar que la colonia es quedi sense cures durant
aquest periode.

Complir qualsevol proposta nova o modificacio de l’actual programa de gestio i
control de gats de carrer.

9.2.- Funciones de I’Associacié PlaGats

Gestionar el registre de noves colonies felines.

Dotar les persones cuidadores del carnet de cuidador/cuidadora o alimentador
/alimentadora.

Mantenir actualitzat un Registre de seguiment de les Colonies Felines.

Subministrar donacions d’alimentacié i de tractaments farmacologics a les
diferents colonies.

9.3.- Funciones de I’Ajuntament

- Formar les persones cuidadores i personal relacionat amb el Pla de Control i
21

S| GNAT ELECTRONI CAVENT PER ,
Josep Lluis Valero Nolla - DNI ** (TCAT) el dia 25/07/2024 a |es 20:23:42



Podeu verificar |la seva autenticitat a

B8D4585D6715BDD8 i data d' em ssi 6 30/07/2024 a |les 09:00: 20

. Ber %nt ament del Pla de Santa Maria.
través del servei de validaci6 de la Seu Electronica de |'Ens anb el CVE 9BCA693BF0364

Aquest document és una copia auténtica del docupent el ectronic original custodiat

Pla de control i gestio ética de colonies felines urbanes del Pla de Santa Maria

Gestio Etica de Colonies Felines Urbanes del Pla de Santa Maria.

- Subministrar (en cas necessari) i controlar el material per a captura i contencio
o derivar tal tasca a |’Associacio PlaGats.

- Elaborar contractes per a esterilitzacions/castracions del projecte CER. Si pel
motiu que fora la persona cuidadora decideix traslladar I’animal a altre centre
veterinari no contractat per l’Ajuntament, totes les despeses ocasionades
correran per compte del cuidador o cuidadora.

- Realitzar inspeccions periodiques a les colonies felines o derivar tal tasca a
l’Associacio PlaGats.

- Actuar com a intermediari entre les persones cuidadores encarregades del
projecte CER.

- Actuar com a mediador en cas de conflictes amb la ciutadania. Qualsevol queixa
s’emetra per escrit a UAjuntament, que actuara en conseqgiiéncia. No
s’admetran queixes verbals.

- Fer campanyes de conscienciacio ciutadana.
- Vetllar pel compliment d’aquest programa.

L’Ajuntament tindra en tot moment potestat per a portar a terme la supervisio de U’estat de
les colonies felines, aixi com mantenir o modificar-ne el criteri de la gestio.

Per a iniciar el Pla, a més de lexisténcia de disponibilitat pressupostaria, es tindran en
compte les queixes, avisos o peticions de veins, associacions i altres entitats; aixi mateix,
es valoraran les propostes d'associacions per a la defensa d'animals.

L'Ajuntament, juntament amb U’Associacio PlaGats, valorara totes les sol:licituds i
peticions, i avaluara quines prioritats tenir en compte per a seleccionar les colonies en les
quals actuar.

L'Ajuntament donara publicitat a través de la pagina web o xarxes socials, de les zones
sobre les quals s'actuara, abans de realitzar les actuacions.

L'Ajuntament, tenint en compte que ha de comptar amb un registre de col-laboradors, que
tindran caracter de voluntaris-cuidadors, facilitara el contacte entre aquests amb la
finalitat que es realitzin les actuacions d’alimentacié i de captura.

L'Ajuntament podra organitzar reunions amb els cuidadors i U’Associacié PlaGats, i
s'explicaran els termes d'aquest procediment i el paper que ocupen en l'aplicacié d'aquest.

10.- FORMACIO | DIFUSIO

10.1.- Formacié de les persones involucrades en el Pla de Control i Gestié Etica de
Colonies Felines Urbanes del Pla de Santa Maria

Perqué el Pla de Control i Gestio Etica de Colonies Felines Urbanes funcioni de la manera
més eficac possible, les persones involucrades hauran de coneixer els diferents aspectes del
Pla i les raons per a seguir-ne les directrius. Per tant, es formara de manera especifica
aquelles persones relacionades amb el Pla.

La formacio, podra anar a carrec d’algun membre de l’Associacio amb les competencies i
coneixements per dura-la terme, juntament amb un veterinari designat per la clinica
veterinaria col-laboradora.

10.1.1.- Formacié a persones cuidadores
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Es realitzara una formacié basica de les persones col-laboradores que cuiden i gestionen les
colonies, que inclouran els segiients aspectes:

- Coneixements basics d’etologia felina. Comunicacio6 i llenguatge corporal feli.
Identificacio de signes de dolor.

- Principals malalties felines en les colonies i els simptomes. Deteccio de
problemes sanitaris en les colonies.

- Higiene i desinfeccid en la colonia.

- Coneixement del Pla de Control i Gestid Etica de Colonies Felines Urbanes i
gestio etica de les colonies felines.

- Legislacio basica relacionada amb les colonies.

10.2.- Difusié educativa a la ciutadania

L’Ajuntament del Pla de Santa Maria promoura la difusio i informacié del Pla de Control i
Gestio Etica de Colonies Felines Urbanes a la ciutadania en general, de manera que
s’exposin els avantatges d’aquest i de la Gestid Etica de Colonies Urbanes. L’Ajuntament
utilitzara tots els mitjans disponibles per a la informaci6é i difusié (xerrades, bustiada,
anuncis, etc.).

Aquesta informacio pot estar dirigida a:

- Divulgar el Pla de Control i Gestio Etica de Colonies Felines Urbanes del Pla de
Santa Maria i els seus avantatges.

- Fomentar un comportament respectuds cap als animals en general i cap als
gats de carrer en particular.

- Promocionar el voluntariat entre la ciutadania.

- Prevenir U’aparicio de conflictes veinals, aixi com informar de ’existencia de
la figura de mediacio per part de ’Ajuntament del Pla de Santa Maria i la
Regidoria de Salut.

11.- SEGUIMENT DE LES COLONIES | AVALUACIO DEL PLA

11.1.- Qui fa el seguiment i com es comproven els resultats?

El seguiment de les colonies sera portat a terme per ’Associacié PlaGats del Pla de Santa
Maria, supervisat per ’Ajuntament, a través de:

- Cens de les colonies felines (actualitzat de forma semestral a través de les
persones cuidadores de les colonies).

- Llibre de Registre d’Intervencions en les Colonies Felines, en que s’anotaran
les queixes rebudes sobre les colonies, les visites o inspeccions i qualsevol
altra actuacio que sigui necessari portar a terme.

Una vegada que els gats s’esterilitzin i es deixin anar, el procés no s’acaba. La supervisio de
la colonia per part dels voluntaris a llarg termini és vital.

L’amenaca més gran contra [’eficacia d’aquest projecte amb el qual es pretén disminuir la
poblacio de gats de carrer de manera gradual, és [’abandonament que es produeix de gats
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domestics sense esterilitzar que s’incorporen a les colonies. Si no se supervisa la colonia per
a controlar els nouvinguts, pot comencar el cicle reproductiu i precisar noves captures.

En relacié amb ’avaluacié del Pla de Control i Gestié Etica de Colonies Felines Urbanes i
per a poder valorar l’assoliment dels objectius planejats en aquest, s’haura d’establir un
sistema d’indicadors per poder verificar de forma objectiva i que eviten les interpretacions
subjectives de valoracid. Aquests indicadors hauran d’establir-se per consens en la Mesa de
Benestar Animal i hauran de registrar-se pels principis seguents:

- Els indicadors han de ser significatius i rellevants.
- Les dades requerides han de ser facilment recopilades.

- El mesurament de U'indicador per a ’analisi ha de ser factible en funcié dels
recursos disponibles.

Per a la valoracio dels objectius proposats, els indicadors hauran de seleccionar-se
tenint en compte criteris de:

- Qualitat: fa referéncia a la variable emplenada. Per exemple, taxa de
reproduccio dels gats en les colonies, nombre de queixes rebudes pels veins
que conviuen en la rodalia de les colonies, nombre d’atencions de gats en
cliniques veterinaries, nombre de gats sacrificats, etc.

- Quantitat: es refereix a la magnitud de [’objectiu que s’espera aconseguir. Per
exemple, % reduccid6 del nombre d’ingressos en el centre d’acollida, %
reduccio6 de la taxa de mortalitat de gats, % augment d’adopcions, etc.

- Temps: es refereix al periode en el qual s’espera aconseguir l'objectiu i
normalment esta vinculat a la duracio del pla.

11.2.- Qué avaluem?
- La resolucio6 dels conflictes que van motivar la contractacio del programa.

- L'acolliment del programa en el conjunt de la ciutadania. Percepci6 real que
té la societat sobre la gestio de la politica pUblica.

- Grau de satisfaccio del veinat immediat.
- Grau de satisfaccio de l'administracio.
- El nombre de colonies controlades.
- El benestar dels gats ferals.
- Nombre de gats esterilitzats.
- Estat del mobiliari ubicat a les colonies.
- Vandalisme.
- Dendncies i la seva resolucio.
- Baixes. Motius.
12.- EXECUCIO | DURACIO

Aquest Pla tindra una duracio indefinida per a aconseguir els objectius fixats.

En qualsevol moment que es consideri necessari, sera possible fer una revisi6 del Pla de
Control i Gesti6 Etica de Colonies Felines del Pla de Santa Maria, seguint els protocols
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juridico administratius habituals per a aixo.

Aquest Pla entrara en vigor des de la seva aprovacio pel Ple de ’Ajuntament i es mantindra
vigent fins a la seva derogacio expressa.

ANNEX 1: PROTOCOL D’ACTUACIONS PER DESENVOLUPAR EL PLA:

1. Mapa de les colonies. Cada colonia tindra nom i sera ubicada al mapa de la
ciutat.

2. Es comptabilitzaran els individus que formen cada colonia. Es diferenciaran les
femelles i els mascles, i els individus esterilitzats. Aquesta informacié sera
recollida al llibre de registre.

3. Auditoria sobre els recursos, la gestio i el pla de comunicacido de lentitat
gestora. Formacio a l'entitat gestora. Es designaran a les coordinadores.

4. Formacio a les persones cuidadores de les colonies. Es fara una crida, es dura a
terme la formacio, qui superi el curs obtindra la guia i el carnet d'agent social.

5. Formacio a tots els actors oficials implicats: técnics i tecniques de l'ajuntament,
brigada responsable de la neteja, etc.

Xerrades obertes informatives.
Pla de comunicacio referent al programa.
Pla estrategic de recursos i financament del programa.

Confeccionar panells informatius, casetes i menjadores urbanes.

S 0 ® N o

0. Contacte i tancar acord per escrit amb les cliniques veterinaries
col-laboradores.

11. Actualitzar el conveni de col-laboracié amb ’associacio.

12. Iniciem el metode CER i el control sanitari de tots els individus i de desinfeccio
de l'entorn. Moment que s’han d'emplenar les fitxes que seran arxivades al llibre
de registre corresponent a la colonia d'origen.

13. Campanya de proteccié animal especifica del gat feral. Inclou conferencies,
exposicions fotografiques, etc.
ANNEX 2: PLA DE COMUNICACIO

El primer objectiu a nivell comunicatiu es consolidar la marca propia de proteccié animal
de ’Associacio PlaGats.

Treballarem la imatge que volem transmetre des de 'Ajuntament i tenint en consideracio a
tots els actors implicats.

Pla de comunicacio sobre la proteccié animal
1. Contextualitzacio
- Entorn.

- Sijtuacio actual al Pla de Santa Maria.

2. Objectius de la campanya de comunicaci6
- Visibilitat i donar a conéixer el pla de gestié del municipi.
- Obtenir el suport o la neutralitat de la ciutadania.

- Erradicar el maltractament, ’abando6 i instaurar una gestié publica resolutiva.
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3. Public objectiu
- Ciutadania
- Associacions Proteccionistes i animalistes

- Actors implicats

4. Missatge

Es tracta d'un missatge en positiu que apropi la realitat a la ciutadania. S'ha d'explicar de
forma clara i senzilla qué suposa la proteccio animal, el compliment de la Llei i la gestid
publica.

L'abandonament d'animals és un problema de ningl i alhora de tothom, i per tant és
'administracié qui ho ha de resoldre. La despesa publica és major quan no existeix un pla
local. Els programes que desenvolupen les politiques publiques suposa obtenir resultats i
una reduccio progressiva economica.

La convivencia amb les animals urbans és molt facil i agradable en quan s’ha implantat la
gestioé pUblica perque existeix un control poblacional i de salut.

5. Recursos.
a. Humans
b. Portaveu i assessora
c. Equip tecnic: Associacio PlaGats del Pla de Santa Maria
d

Materials: Diptics informatius, cartells, etc.

e. Material digital: logotip, i tots els suports digitals.
f. Xarxes socials:

- Web de l'Ajuntament
- Facebook
-  Twitter

- Instagram

g. Mitjans de comunicacié:
- TV locals o comarcals

- Revistes locals o comarcals

EL PLA DE COMUNICACIO.

Comunicacié corporativa.- marcar la diferencia, mantenint un missatge entenedor,
agradable i captivador.

Accions sobre comunicacié corporativa:

- Crear un apartat a la web de l’Ajuntament i gestionar les publicacions.
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- Coordinar publicacions a les xarxes socials.
- Entrevistes i articles.
- Xerrades i conferencies.

- Accions informatives al carrer.

Accions internes:
- Reunid bianual per avaluar la gestio aplicada.
- Accions davant d'una crisi:

Davant d'una crisi es reunira el “gabinet de comunicacié” per revertir de forma
immediata la situacio. Pla de comunicacio davant d'una crisi (i).

Es confeccionara un calendari d'actuacions i el pressupost corresponent.

Pla de comunicaci6 davant d'una crisi (i):

En aquest sentit, el missatge que s’ha de traslladar a la societat ha de respondre a diversos
interrogants (que, quan, com, on, per que i, tot, que s'ha fet, que s'esta fent i qué es va a
fer i en quin temps). Ha d'adoptar un contingut (veritable, creible, real, clar, concis,
complet, coherent, contrastat, comprensible, estructurat, senzill, acritic i no especulatiu) i
una forma (dirigit a una poblacié diana, competent, que imparteixi confianca i
tranquil-litat, alhora que demostri interés i experiencia), a més ha de provocar
modificacions positives en el comportament col:-lectiu de la poblacio, i influir en actitud si
conductes individuals.

Abans.
- Definir cada crisi o emergéncia
- ldentificar l'objectiu
- Determinar les necessitats
- Concretar la finalitat de la comunicacio
- Establir parametres etics
- Preparacié d'una web
- Crear un gabinet de comunicacio.
- Reservar un espai fisic

- Responsables

Fase inicial.
- ldentificar al/la portaveu
- Definir 2-3 missatges

- Programacié

Manteniment.
- Proporcionar informacié tecnica als mitjans de comunicacio
- Evitar correccions, pero corregir
- Transmetre capacitat RESOLUTIVA

Resolucio.
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- Avaluacio

Davant d'una crisi:
1. Reunidé immediata

Determinar quina és la crisi

2.

3. Analitzar des de totes les perspectives de quina manera afecta a la campanya
4. Pluja d'idees sobre les accions a emprendre
5.

Definir i calendaritzar les accions

Pla estratégic de recursos i financament.

Es definira en cada programa, campanya i actuacio.

ANNEX 3: PROTOCOL D’ACTUACIO

1. Rebem un avis o veiem un animal perdut/abandonat: qué responem i com
actuem?

- Avis de vista d’animal: De forma amable, preguntarem si l'animal presenta
estar ferit o en mal estat de salut, quina és la seva ubicacid, el nom de la
persona que dona l'avis i el seu telefon per si necessitem contactar-la mentre
accedim a la seva trobada.

- Tot seguit ’Ajuntament recollira ’animal perdut/abandonat per identificar si
té xip, en cas de tenir s’avisara al propietari o propietaria, en cas de no tenir
es publicitaria la troballa a les xarxes. En cas d’estar ferit informarem el més
aviat possible a U’Associacid PlaGats per tal de col-laborar en realitzar la
captura o recollida de ’animal i dur-lo al centre veterinari.També es podra
autoritzar a la persona que dona l'avis a traslladar a ’animal al centre
veterinari. En alguns casos excepcionals, s’intentaria per part de ’Associacid
PlaGats donar en adopcid o buscar casa d’acollida temporal.

- Un cop recollim l’animal donarem les gracies al/la ciutada/na que ens ha
ajudat a rescatar-lo, i U'informarem que pot saber de l'animal i ajudar a
trobar-li una llar definitiva o casa d’acollida temporal i podra visitar-lo.

D'aquesta manera impliquem a la ciutadania en totes les fases que repercuteixen en un rescat.

2. Recollida. Identificacié. Transport -rescat/recollida- d'animals.

- Quan ens atansem a l'animal ho farem poc a poc i mostrarem una actitud
amable i tranquil-la a l'animal que intentem rescatar. L'agafarem de la forma
menys forcada per evitar que la seva por augmenti. En cas de ser un animal
que presenta una conducta agressiva, les mesures de prevencio soén: agafar-lo
amb el llag i a posterior posar-li el morrié.

- El vehicle on realitzarem el transport, ha de tenir les mesures de seguretat i
de benestar que estableix la normativa, aixo es tradueix en un separador
metal-lic i roba de llit. Sempre disposarem d'aigua i d'un abeurador.

- Els animals aparentment sans seran traslladats als centres d’acollida designats
fins que siguin revisats per ’equip veterinari.

- En cas que es tracti de la recollida d’un animal ferit o accidentat, a la via
publica o a la propietat privada, les actuacions a seguir son les segiients: el
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servei veterinari procedira a la immediata estabilitzacié de ’animal i al seu
tractament, seguint els criteris establerts en el normes d’actuacions d’atencio
veterinaria.

NORMES DE ACTUACIO A L’HORA DE CONTACTAR AMB LA PERSONA TUTORA DE
L’ANIMAL:

L’associacio fara un primer intent de localitzacié del tutor, via telefonica. Si
ho aconsegueix, li comunicara que s’ha localitzat ’animal i se’l requerira per
la seva recollida en el termini més breu possible, avisant-lo de les
conseqiiencies legals o administratives que té el fet de no recollir-lo.

- Si no es localitza el tutor identificat durant les 24 hores segiients, el procés
segueix segons el que s’estableix a l’apartat seguent.
NORMES D' ACTUACIO/REQUERIMENT PER A LA RECOLLIDA DE L’ANIMAL:

- Si la comunicacié no ha estat possible, o la familia no ha recollit el seu animal
en un maxim de 20 dies, el responsable de [’associaci6 ho posara en
coneixement de LUAjuntament per tal que es formuli denuncia per
incompliment de la Llei de proteccio animal. (DL 2/2008).

A partir d’aquest moment, I’animal pot passar al programa d’adopcions.

NORMES D’ACTUACIO EN EL CAS D’ATENCIO A LA PERSONA QUE DESITJA ADOPTAR.

Les adopcions les gestionara PlaGats amb ’autoritzacié de l’ajuntament.

Atencio telefonica:

- El personal de I’Ajuntament o Associacio atendra la trucada, i preguntara pel
tipus d’animal desitjat.

- Previa consulta de les fitxes dels animals en procés d’adopcio, el personal
comunicara els resultats de la recerca al sol-licitant.

- Si el sol-licitant segueix interessat, se li dona una informacié resumida sobre el
procediment, requisits, condicions de lliurament de ’animal. (i)

- En cas de sol-licitar altra informacié es procedira de la mateixa manera.
Sempre que desitgin més informacio, o bé formalitzar sol:licitud haura de ser
per escrit i en persona.

(1) S’ofereix al sol:-licitant la possibilitat d’enviar-li per e-mail, a
’adreca que ell indiqui, un dossier guia d’Informacié sobre ’adopcio, que conté els
documents seguents:

o Preguntes que t’has de fer abans d’adoptar
o Les necessitats dels animals de companyia i les seves lleis
o La tinenca responsable

o El teu gat

Atencio per correu electronic:
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- Associacio PlaGats sera el receptor dels e-mails que, bé a través de la pagina
web, bé directament, els adrecin els sol:-licitants d’informacié sobre el
procediment d’adopcio.

- L’administratiu trametra al sol-licitant el dossier d’informacié sobre ’adopcio,
informant-lo en el mateix correu de la ubicacid i horari d’atencio al public del
centre tot convidant-lo a visitar-lo per prosseguir el procediment.

3. MANUAL DE L’EQUIP VOLUNTARI

En el marc del programa de voluntariat existeix la figura del voluntariat supervisor
(persones voluntaries actives amb capacitats i experiencia que acullen i acompanyen els
nous voluntaris durant els seus primers dies d’activitat) i la figura del voluntariat
coordinador (persones voluntaries actives que, per la seva experiencia, coneixement de la
tematica tractada i per les seves habilitats socials, poden coordinar U’activitat d’un grup de
persones voluntaries, a més de fer la seva tasca com a persona voluntaria), totes aquestes
responsabilitat no tenen caracter indefinit i tenen que presumir de la confianca del
responsable del centre, en el cas que el responsable no consideri oportl continuar amb
aquests voluntaris se’ls notificara per escrit els motius pels que han de deixar de continuar
amb les seves tasques.

El manual de gestio del programa de voluntariat:

- Gestionar la captaciéo de nous voluntaris, les seves sol:licituds i efectuar-ne
les sessions informatives/formatives i les entrevistes.

- Coordinar ’actuacio de totes les persones voluntaries i planificar la distribucio
de les mateixes, tenint en compte la seva disponibilitat, per cobrir el maxim
espectre horari possible.

- Designar, els coordinadors i supervisors voluntaris de cada tasca.

- Actuar com a interlocutor amb la direccié i com a transmissor d’informacio
entre el col-lectiu voluntari i la direccio del centre.

En general, donar assistencia al voluntariat en totes aquelles incidéncies que puguin
succeir durant el desenvolupament de la seva tasca de col-laboracio.

Les tasques a realitzar per les persones voluntaries:

- Tasques complementaries per a la cura i benestar dels animals, segons
capacitats i habilitats, i sempre seguint les indicacions del coordinador.

- Participar en les activitats de formacio basica i especifica que organitzi l'equip
assessor de proteccié animal.

- Respectar els recursos materials que es posin a la seva disposicio.

Les persones voluntaries, pel fet de ser-ho, tenen uns drets i uns deures, que es
recullen en aquest manual de gestio:

Drets de les persones voluntaries:

- Tenir el reconeixement public a la seva tasca.
- Ser tractat amb respecte.

- Disposar del material necessari per a portar a terme les seves tasques, i per a
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realitzar-les en adequades condicions de seguretat i higiene.
- Rebre informacié sobre les novetats que afectin els animals.

- Rebre la informacid, orientacié i formacié adequada sobre els animals de
companyia, aixi com rebre les indicacions precises sobre les tasques de
col-laboraci6 a realitzar.

- Cessar lliurement en la seva condicié de persona voluntaria.

Deures de les persones voluntaries:

- Notificar i mantenir informat la seva disponibilitat d’assisténcia i
col-laboracio, aixi com els possibles canvis que en sorgeixin.

- Col-laborar en el compliment dels compromisos adquirits, respectant les seves
finalitats i la seva normativa.

- Atendre i seguir les instruccions del director o responsable operatiu, dels seus
treballadors i del responsable del programa de voluntariat.

- Respectar que les decisions al voltant dels animals corresponen Unicament als
professionals.

- No prendre iniciatives que no hagin estat programades o autoritzades
expressament pels responsables del programa de voluntariat.

- Anar identificats com a persones voluntaries del centre durant la prestacio de
la seva col-laboraci6.

- Utilitzar degudament el distintiu identificatiu com a persona voluntaria.

Desenvolupament de les activitats:

- Durant tot el desenvolupament de la tasca voluntaria, les persones voluntaries
aniran identificades com a tal amb el corresponent distintiu d’Us personal.

- Les tasques que desenvoluparan les persones voluntaries seran aquelles per
les que haguessin manifestat preferéncia en la col-laboracio, tot i que per
mutu acord poden ser ampliades a la resta que s’especifiquen en el present
manual, i sempre, ajustades a les necessitats del centre en cada moment.

- El material, juntament amb el distintiu d’identificacio i qualsevol altre estri
necessari per al desenvolupament de les tasques de voluntariat, sera
emmagatzemat i lliurat al voluntari en el moment de la prestacid de la seva
col-laboracio. En finalitzar el mateix, les persones voluntaries tornaran
’esmentat material al personal de |’ associacio en les condicions adequades
per ser utilitzat de nou.

- Les persones voluntaries podran posar en coneixement del responsable del
programa de voluntariat altres necessitats o suggeriments en relacio al
material necessari que trobin adequat.

- Aquestes activitats no podran ser dutes a terme sota cap concepte per les
persones voluntaries menors de 18 anys, aixi com tampoc per aquelles altres
que no hagin estat especialment autoritzades.

Regim disciplinari de finalitzacio de la col-laboracio6:
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- El compromis de col-laboraci6 pot acabar de mutu acord, o per voluntat
expressa de la persona voluntaria.

- El programa de voluntariat disposa d’un regim disciplinari que s’aplica
assegurant els drets de les persones voluntaries, en funcio dels seus deures,
segons les normes de les tasques voluntaries incloses en el programa de
voluntariat.

- L’ associacio, es reserva la potestat d’anul-lar la col-laboraci6 amb una persona
voluntaria, i per tant donar per acabada la relaci6 de col-laboracio, davant les
seguents situacions:

e Incompliment reiterat de les tasques que li han estat assignades, o no
assistencia reiterada.

« Incompliment dels deures als que s’ha compromes la persona voluntaria.

« El fet d’haver incorregut en qualsevol dels suposits del paragraf anterior pot
arribar a inhabilitar la persona implicada per a tornar a realitzar tasques de
voluntariat.

Realitzacio i captacio de voluntariat:

- Es realitzaran campanyes periodiques de captacido de persones voluntaries.
Especificant, si fos el cas, quins perfils manquen dins l'equip de voluntariat.

- Per a col-laborar com a voluntari cal haver complert els 18 anys d’edat, tot i
queles persones entre12 i 18 anys podran també ser voluntaries del centre
amb l"autoritzacio per escrit prévia dels seus pares o tutors legals.

- Les persones que expressin el seu desig de formar part de lUequip de
voluntariat seran convocades a sessions informatives on rebran informacio
sobre el centre i podran conéixer el funcionament del programa de
voluntariat, si en fos necessari.

- Les persones que, havent participat en les sessions informatives convocades
vulguin col-laborar amb aquest programa social, hauran d’omplir una
sol-licitud d’admissio, en la que hauran de detallar la seva disponibilitat,
motivacio envers el voluntariat, relacio amb el mén dels animals i d’altra
informaci6é relacionada amb la tasca a desenvolupar. Si la seva edat esta
compresa entre els 12 i els 18 anys, se’ls hi lliurara un model de [’autoritzacio
del tutor legal, que hauran de tornar omplert en la seva totalitat i signat.

- Per a formalitzar la seva col-laboracié voluntaria, les persones ompliran el
corresponent contracte de col-laboraci6 com a persona voluntaria, aixi com
hauran de realitzar la formacio per poder comencar el voluntariat. Si es tracta
d’una persona entre els 12 i els 18 anys, sera obligatoria la preséncia en el
moment de la signatura del contracte dels tutors legals que hagin signat el full
d’autoritzacid, que restara arxivat al centre.

- En el contracte de col-laboracio s’establira la periodicitat en les tasques de
suport de la persona voluntaria, els dies i hores d’assistencia de la mateixa,
aixi com la durada inicial de la seva activitat al centre per a cadascuna de les
tasques de voluntariat.

- Les persones voluntaries seran també informades de la formacié especifica que
els calgui per al desenvolupament de cada tasca de voluntariat.

- Tota la informaci6 personal obtinguda durant el procés de captacio i inscripcio
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de persones voluntaries estara sotmesa a allo que estableix la legislacio vigent
sobre la llei de proteccioé de dades.

*Aprovat per Acord del Ple de [’Ajuntament del Pla de Santa Maria a data 25 de juliol de
2024.
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