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1 INTRODUCCIO

El Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027 constitueix I'instrument operatiu que concreta
les principals actuacions, iniciatives i projectes que el Consell Comarcal del Ripolles preveu
impulsar i desenvolupar al llarg dels anys 2026 i 2027. Aquest document neix amb la voluntat
d’ordenar i prioritzar I'accié comarcal, reforgar la capacitat de coordinacio6 territorial i orientar els
esforgos institucionals cap als principals reptes i oportunitats identificats per al Ripollés en els
propers anys.

El Programa emana directament del procés de reflexié estrategica dut a terme al llarg dels darrers
mesos i que ha comptat amb la participacié de les administracions locals, agents economics i
socials i entitats vinculades al territori. En aquest sentit, el Programa d’Actuacions representa la
concrecio operativa del marc estrategic definit per a la comarca, traslladant els principals reptes,
prioritats i orientacions identificades durant el procés estratégic a un conjunt d’actuacions i
projectes amb voluntat executiva i capacitat d’incidéncia real en el curt termini. Tant la diagnosi
com el marc estratégic han permes identificar els principals reptes de futur del Ripollés aixi com
definir una visié compartida de futur per al Ripollés.

En coheréncia amb aquest marc, el Programa d’Actuacions estructura les actuacions previstes
en 12 linies d’actuacio, que agrupen les diferents politiques, serveis i iniciatives impulsades des
del Consell Comarcal. Aquestes linies permeten ordenar les actuacions de manera coherent i
facilitar-ne la lectura, el seguiment i la vinculacié amb els reptes estratégics identificats.

Aixi mateix, el document incorpora un quadre de contribucié6 de les actuacions als reptes
estratégics, amb I'objectiu de visualitzar com les diferents iniciatives plantejades contribueixen a
donar resposta als grans desafiaments de la comarca i a avangar cap a la visié6 compartida
definida per a I'horitzé 2030.

El Programa diferencia dos grans tipus d’actuacions:

e Actuacions recurrents. Corresponen als serveis, programes i actuacions que el Consell
Comarcal desenvolupa de manera continuada en I'exercici de les seves competéncies i
funcions habituals. Es tracta d’actuacions essencials per al funcionament ordinari de la
comarca, la prestacié de serveis als municipis i a la ciutadania, i el manteniment de les
politiques publiques que es despleguen de manera sostinguda al territori.

e Projectes tractors. Concebuts com aquelles iniciatives amb major capacitat
transformadora i d'impacte territorial. Sén projectes que responen directament als reptes
estratégics identificats i que tenen la voluntat de generar canvis significatius, mobilitzar
actors diversos i contribuir de manera clara a la construccioé de la visié de futur del
Ripollés. Es tracta d’iniciatives que, per la seva dimensié, transversalitat o potencial
d'impacte, poden actuar com a motors de desenvolupament i accelerar processos de
transformacio en ambits clau per a la comarca.

Aixi, a banda de totes les actuacions recurrents, el document identifica una seleccié de projectes
tractors prioritzats amb I'objectiu d’intentar-ne I'impuls durant el periode 2026-2027, atenent tant
la seva rellevancia estratégica com la seva viabilitat inicial. Alhora, també se citen un llistat
addicional d’iniciatives identificades al llarg del procés d’elaboracio de I'estratégia que, tot i no
plantejar-se necessariament com a prioritaries a curt termini, es consideren potencials projectes
tractors susceptibles de ser impulsats en els propers anys en funcié de les oportunitats,
capacitats i recursos disponibles.

En definitiva, aquest Programa d’Actuacions vol esdevenir una eina util de planificacio,
coordinacié i orientacié estrategica per al conjunt de I'accié comarcal, facilitant una mirada
compartida sobre les prioritats del Ripolles i contribuint a avangar cap a una comarca més
cohesionada, resilient, competitiva i amb capacitat de generar oportunitats per al conjunt de la
seva poblacid.
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2 LINIES D’ACTUACIO

El Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027 conté 62 actuacions recurrents que s’estructuren
en 12 linies d’actuacio, que es llisten a continuacio:

L1. Bon govern, transparéncia i control intern

Aquesta linia d’actuacié agrupa les iniciatives orientades a reforgcar la bona governanga, la
transparencia institucional, la seguretat juridica i el control econdmic i administratiu del Consell
Comarcal. Inclou actuacions vinculades a la planificacié i seguiment econdmic i financer, la
contractacié publica, la gestid dels drgans col-legiats i el compliment normatiu, aixi com eines de
seguiment estrategic i de rendicié de comptes alineades amb els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS).

L2. Atenci6 a la ciutadania

La linia d’atenci6 a la ciutadania integra els serveis orientats a facilitar la relacié de la poblacié
amb I'administracié i garantir una atencié propera, accessible i util. Inclou serveis d’atencio
presencial i tramitacié administrativa, certificacio digital, consum i assessorament, aixi com punts
d’informacié i orientaci6é especialitzada adrecats a col-lectius especifics, especialment joves i
persones interessades en la transicioé energética.

L3. Participacio ciutadana

Aquesta linia promou espais de participacié i implicacié activa de la ciutadania en la vida
comunitaria i en la definicié de politiques publiques. Les actuacions incloses fomenten la
participacio de diferents col-lectius, especialment joves i gent gran, mitjangant érgans i espais de
debat, reflexioé i proposta vinculats a ambits com la salut, el benestar i la cohesioé social.

L4. Administracioé digital

La linia d’administracié digital t& per objectiu impulsar la modernitzacié administrativa i la
transformaci6 digital del Consell Comarcal i dels municipis. Inclou actuacions de suport a
'administracié electronica, proteccié de dades, digitalitzacié de processos i assisténcia técnica
vinculada a les plataformes i serveis digitals impulsats pel Consorci AOC.

L5. Educacié i cultura

Aquesta linia engloba les actuacions destinades a reforgcar 'accés a I'educacio, la promocié
cultural i el foment de la creativitat i els habits culturals al conjunt de la comarca. Inclou serveis
educatius complementaris, iniciatives de promocié de la lectura, activitats musicals i literaries,
accions de dinamitzacio cultural i projectes orientats a generar oportunitats educatives més enlla
de I'ambit estrictament escolar.

L6. Joventut i lleure

La linia de joventut i lleure agrupa les actuacions orientades a acompanyar els joves en el seu
desenvolupament personal, educatiu i comunitari, aixi com a fomentar espais de participacio,
convivencia i lleure educatiu. Inclou serveis d’informaci6 i orientacié juvenil, activitats educatives
i de dinamitzacio, programes de participacié i experiéncies de lleure que contribueixen a reforgar
I'arrelament i les oportunitats dels joves a la comarca.

L7. Igualtat i inclusié

Aquesta linia té com a finalitat promoure una comarca més inclusiva, equitativa i cohesionada
socialment. Les actuacions incloses se centren en la prevencié de les violéncies, la promocié de
la igualtat, el foment de la corresponsabilitat i la generacid6 d’espais segurs i inclusius,
especialment en contextos comunitaris i festius.
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L8. Mobilitat

La linia de mobilitat integra les actuacions destinades a facilitar els desplagcaments i la
connectivitat interna de la comarca, especialment en relacié amb els serveis educatius, juvenils i
comunitaris. Inclou serveis de transport escolar i transport a demanda, iniciatives vinculades a la
mobilitat juvenil i sostenible, aixi com actuacions de manteniment i millora de camins i
infraestructures de mobilitat local.

L9. Suport técnic als municipis

Aquesta linia recull els serveis d’assisténcia i suport técnic que el Consell Comarcal presta als
municipis de la comarca, especialment als de menor dimensié. Inclou suport informatic,
assessorament laboral i de recursos humans, aixi com assisténcia técnica en ambits vinculats a
'urbanisme, les infraestructures i la gestioé territorial, contribuint a reforgar la capacitat de gestio
municipal.

L10. Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

La linia de medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori agrupa les actuacions vinculades a la
gestié ambiental i dels serveis basics de caracter supramunicipal. Inclou la gestié de residus,
sanejament i depuracié d’aigues, energia, proteccié animal i manteniment d’infraestructures
ambientals, aixi com actuacions orientades a avangar cap a una comarca més sostenible, eficient
i ambientalment responsable.

L11. Coordinaci6 institucional, govern i recerca de finangament

Aquesta linia incorpora les actuacions orientades a reforgar la coordinacié interna del Consell
Comarcal i la relacié amb la resta d’administracions i organismes del territori. Inclou funcions de
coordinacié institucional, impuls i seguiment de les decisions dels organs de govern, relacions
institucionals i recerca de recursos i oportunitats de finangament per impulsar projectes i
actuacions estratégiques.

L12. Comunicacié i imatge institucional

La linia de comunicaci6 i imatge institucional agrupa les actuacions destinades a garantir una
comunicacio clara, coherent i efectiva del Consell Comarcal, tant a nivell intern com extern. Inclou
serveis de premsa, comunicacié corporativa, suport a campanyes institucionals, protocol i suport
a presidéncia, amb I'objectiu de reforcar la transparéncia, la proximitat i la projeccié institucional
de l'organitzacio.
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Consell Comarcal
del Ripollés

3 ACTUACIONS RECURRENTS

A continuacié es mostra un quadre amb el conjunt d’actuacions recurrents previstes ordenades per linia d’actuacié i mostrant la seva contribucié als
diferents reptes identificats. Convé fer notar que algunes de les actuacions sén de caracter transversal, tenint impacte en tots els reptes. En aquests
casos, aixi es mostra al quadre. Finalment, hi ha actuacions que poden contribuir a més d’un repte, perd no de forma tan transversal. En aquests

casos, s’ha optat per identificar només el repte principal.

Actuacio

L1 Bon govern, transparéncia i control intern

Area

R1

R2 R3 R4 R5 R6

1.1 Pla Anual de Control Financer (PACF) Intervencio Actuacié transversal
1.2 Pla Estratégic de Subvencions (PES) 2024-2027 Intervencio Actuaci6 transversal
1.3 Memodria demostrativa del grau de compliment dels ODS Intervencio X

1.4 Pla anual de tresoreria Intervencio Actuacié transversal
1.5 Pla Anual de Contractacié Administrativa Secretaria Actuaci6 transversal
1.6 Preparacio de les sessions dels organs col-legiats Secretaria X
L2 Atencio6 a la ciutadania

2.1 Oficina d'Atenci6 Ciutadana Secretaria

2.2 Servei de Certificacio Digital Secretaria

2.3 Servei de Consum Secretaria

2.4 Punts Joves als instituts

2.5 Oficina Energeética

Serveis a les Persones

Territori i Sostenibilitat

X X X X X

L3 Participacio ciutadana

3.1 Taula de Salut Jove i de Genere del Ripollés Serveis a les Persones X
3.2 Consell Consultiu de la Gent Gran Serveis a les Persones X

Strategy and Execution
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Actuacio

Area

R1

R2

R3

R4 R5 R6

L4 Administracié digital
4.1 Servei de Control de la Proteccié de Dades

4.2 Servei de suport al Consorci AOC

Secretaria

Secretaria

Actuacio transversal

Actuacio6 transversal

L5 Educacié i cultura

5.1 Servei de Menjador Escolar

5.2 Escola Comarcal de Musica del Ripolles

5.3 Premis literaris infantils i juvenils Joan Triadu
5.4 Pla Comarcal de Foment de la Lectura

5.5 Guia Sardanista

5.6 Pla Educacié 360

5.7 Festival Cultural '5 Sentits'

Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones

Comunicacio

X X X X X X X

L6 Joventuti lleure

6.1 Oficina Jove del Ripollés

6.2 Curs de Monitor d'activitats de lleure educatiu
6.3 Tardes Joves

6.4 Ajuntaments Juvenils

6.5 L'Univers Jove

6.6 Estiu amb Ritme

6.7 Inspeccions d'instal-lacions juvenils

6.8 Concurs fotografic de la Setmana Europea de la Mobilitat

Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones
Serveis a les Persones

Serveis a les Persones

X X X X X X X X
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Actuacié Area RT R2 R3 R4 R5 RS6
7.1 Punts Liles (festes majors) Serveis a les Persones X
7.2 Pla de Corresponsabilitat Serveis a les Persones X
7.3 Protocol d’abordatge de les violéncies sexuals als X

PN . N Serveis a les Persones
espais d’oci del Ripollés

8.1 Bus de la Festa Serveis a les Persones X
8.2 Transport Escolar Serveis a les Persones X
8.3 Arranjament i millora de camins Territori i Sostenibilitat X
8.4 CLIC.CAT Transport Sota Demanda Serveis a les Persones X
9.1 Servei Informatic (suport als municipis) Secretaria X
9.2 Prestacio del Servei de Nomines i Assessorament Laboral Secretaria X
9.3 Serveis Técnics (assisténcia als municipis) Territori i Sostenibilitat X
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Consell Comarcal
del Ripollés

Actuacio

Area

R2

R4 R5 R6

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestio del territori

10.1 Servei de Gestié de la xarxa de Depuradores Comarcals

10.2 Servei de Recollida de Residus

10.3 Gestio de I'Abocador Comarcal

10.4 Servei de Control i Refugi d'Animals

10.5 Oficina Energetica

10.6 Executar les millores dels sistemes de sanejament de la comarca

10.7 Servei de redaccioé de projectes de depuradores de nuclis de la comarca

10.8 Inspeccions de les instal-lacions que generen aiglies residuals i
s'aboquen als sistemes de sanejament

10.9 Atorgar les autoritzacions d'abocament als sistemes publics de
sanejament de les aigles residuals

10.10 Servei de deixalleries

10.11 Campanyes de comunicacid a la ciutadania i als grans productors

Territori i Sostenibilitat
Territori i Sostenibilitat
Territori i Sostenibilitat
Territori i Sostenibilitat
Territori i Sostenibilitat
Territori i Sostenibilitat

Territori i Sostenibilitat

Territori i Sostenibilitat

Territori i Sostenibilitat

Territori i Sostenibilitat

Territori i Sostenibilitat

x

X X X X X

L11 Coordinacié institucional, govern i recerca de finangament

11.1 Coordinacié de les Arees del CCR i amb la resta d'organismes publics Geréncia X

11.2 Recerca de Finangament Gerencia X
11.3 Vehiculacié de les propostes del Consell de Governi el Ple Gerencia Actuacié transversal

11.4 Relacions institucionals Comunicaci6 X

Strategy and Execution
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Actuacié Area RT R2 R3 R4 R5 RS6

L12 Comunicacié i imatge institucional

12.1 Comunicacio Externa - Servei de Premsa Comunicaci6 Actuacié transversal

12.2 Comunicacié interna Comunicacio Actuacié transversal

12.3 Servei de publicitat institucional Comunicacio Actuacié transversal

12.4 Servei de suport i assessorament a campanyes especifiques Comunicacio X

12.5 Gesti6 de les busties institucionals de I'Area de Geréncia i Presidéncia Comunicacio X

12.6 Servei de redaccié de cartes i discursos per al president Comunicacio X

12.7 Servei de protocol Comunicacio X
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4 PROJECTES TRACTORS

4.1 Projectes tractors prioritzats

Més enlla de les actuacions recurrents, de cara als anys 2026-2027 el Consell Comarcal del
Ripollés es planteja impulsar els seglents projectes tractors, que han de contribuir a abordar els
reptes identificats i avancar cap a la Visié definida per a I'any 2030. S’és conscient de les
dificultats d’impulsar alguns d’ells, ja que la majoria requereixen d’importants finangaments que
caldra cercar ja sigui a nivell catala, estatal o europeu, aixi com de I'assoliment de consensos
entre diferents nivells d’administracié. Tanmateix, es planteja la necessitat de comencar a
treballar-hi per 'impacte positiu que poden generar en el marc de la comarca.

A continuacio es llisten els 12 projectes prioritzats, identificant a aquell repte al que contribueixen
de forma prioritaria i, més a sota, es descriuen breument cadascun d’ells.

Projecte Tractor
PT1 Aprofitament del Pla d'Habitatge de la Generalitat

R1
X

R2 R3 R4 R5 R6

PT2 Definir una estratégia de posicionament i marca Ripollés

PT3 Organitzar la Trobada comarcal LGBTIQ+

PT4 Mantenir i potenciar els serveis de residus i sanejament

PT5 Desenvolupar una estrategia turistica comarcal unificada

PT6 Adequar i reformular I'escorxador comarcal

PT7 Mantenir i potenciar la Taula d'infraestructures i mobilitat

PT8 Revisar el model de relacio entre el Consell Comarcal i els
consorcis de recaptacio, promocié econdmica i benestar social

PT9 Crear equips técnics compartits o mancomunats entre
municipis

X | X

PT10 Crear un observatori comarcal de dades i sistema de
seguiment estrategic

X

PT11 Transformar el model de subvencions de concurréncia
competitiva

x

PT12 Crear una oficina comarcal de projectes i finangament
estratégic

Exp. 2317/2025
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PT1 Aprofitar el Pla d'Habitatge de la Generalitat de Catalunya

Aquest projecte planteja maximitzar I'oportunitat que ofereix el Pla d'Habitatge de la Generalitat
per incrementar I'oferta residencial al Ripollés, especialment en primera residéncia i habitatge
assequible, mobilitzant sol disponible, rehabilitant habitatges buits, recuperant colonies
industrials per a Us residencial i activant promocions publiques i mixtes als municipis de la
comarca. La iniciativa s'ha d'articular al voltant d'un pacte comarcal d'habitatge entre el Consell
Comarcal i els municipis, i ha d'incloure el desplegament d'un programa comarcal d'habitatge
de primera residéncia que doni coheréncia i abast comarcal al conjunt d'actuacions. Tot plegat
ha de permetre revertir el déficit estructural d'habitatge, afavorir I'arrelament de poblacié jove i
treballadora, donar resposta a les necessitats de ma d'obra dels sectors productius i contribuir
areequilibrar I'is del parc immobiliari, reduint la pressié de la segona residéncia i dels habitatges
d'Us turistic. En aquest marc, el projecte també contempla I'evolucié de l'actual oficina
d'habitatge de Ripoll cap a una estructura d'abast comarcal, capag¢ de prestar serveis al conjunt
de municipis del Ripollés en matéria d'accés a I'habitatge, mediacio, rehabilitacié, gestio del
parc public i suport al desplegament de les politiques actives d'habitatge. Aquesta estructura ha
de permetre reforgar la capacitat técnica i de gestié dels municipis, especialment dels més
petits, facilitar el desplegament coordinat del Pla d'Habitatge i unificar criteris i eines d'actuacio
a escala comarcal.

PT2 Definir una estratégia de posicionament i marca Ripollés

Aquest projecte planteja la definicié d'una estratégia compartida de posicionament territorial i el
desenvolupament d'un branding solid a nivell de comarca, amb l'objectiu de reforgar la identitat
i la projeccio externa del Ripollés. La iniciativa parteix del reconeixement que el Ripollés disposa
d'actius singulars —patrimoni natural, cultural i industrial; identitats locals fortes; qualitat de vida
i ubicacio estratégica— que avui no es projecten amb un missatge comdu, i que aquesta
fragmentacio limita la capacitat d'atraccidé i d'incidéncia del territori. Construir un branding sélid
implica anar més enlla del logotip i del reclam comunicatiu: cal definir els atributs distintius del
territori, articular els valors i la narrativa que el caracteritzen i desplegar una identitat visual i
verbal propia, coherent i reconeixible, capag d'actuar com a paraigua comu per a tots els ambits
de projeccié (turistic, residencial, econdmic, cultural i institucional). El projecte s'ha de plantejar
com un procés participatiu, amb implicacié activa dels municipis, els agents economics, les
entitats i la ciutadania, i ha de culminar amb instruments operatius —manual de marca, kit
d'aplicacié, eines comunicatives i un model de governanga compartida— que en facilitin
I'adopcié efectiva per part de totes les institucions i organitzacions del territori. En la seva
dimensio interna, la marca ha de contribuir a reforgar el sentit de pertinenga i I'autoestima
col-lectiva al voltant d'un projecte territorial compartit; en la seva dimensié externa, ha de millorar
el reconeixement i la capacitat de projeccié del Ripollés més enlla dels seus limits
administratius. El projecte ha de permetre generar un relat territorial coherent i compartit, dotar
el Ripollés d'una marca capa¢ d'aglutinar la diversitat d'identitats locals sota una projeccio
comuna i posicionar la comarca no només com a destinacio turistica, siné també com un territori
atractiu per viure, treballar, emprendre i desenvolupar projectes de vida.

PT3 Organitzar la Trobada comarcal LGBTIQ+

Aquest projecte planteja la celebracié d'una trobada comarcal LGBTI+ orientada a promoure la
igualtat, la diversitat i la cohesié social al Ripollés, visibilitzant la diversitat afectiva, sexual i de
génere i reforgcant els espais de convivéncia i respecte al conjunt del territori. La iniciativa ha de
permetre generar un espai de trobada entre administracions, entitats i ciutadania, afavorir la
sensibilitzaci6 i la prevencié de discriminacions i projectar una imatge de comarca inclusiva i
oberta, alineada amb els valors de cohesié social i benestar comunitari.
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PT4 Mantenir i potenciar els serveis de residus i sanejament

Aquest projecte planteja consolidar i millorar els serveis comarcals vinculats a la gestié de
residus i al sanejament, avangant cap a models més eficients i sostenibles, amb actuacions de
modernitzacié i seguiment de dades, millora de les infraestructures i campanyes de
sensibilitzacio ciutadana. En matéria de residus, la iniciativa contempla especificament un canvi
de model en la recollida selectiva, amb la implantacié progressiva de sistemes més eficients —
com el porta a porta o el tancament de contenidors—, orientat a assolir I'objectiu del 65% de
recollida selectiva i a adaptar-se a les obligacions derivades de la normativa europea i estatal.
En paral-lel, s'esta treballant en la revisié del model fiscal associat per avangar cap a un sistema
de taxes justes, proporcionals a la generacié real de residus de cada usuari i coherents amb el
principi de qui contamina paga. Tot plegat ha de permetre fomentar la corresponsabilitat
ambiental, millorar els resultats de recollida selectiva i de gestio de les aigues residuals, reduir
la generaci6 de rebuig i les emissions associades i reforgar la capacitat de la comarca per donar
resposta als reptes ambientals actuals.

PT5 Desenvolupar una estratégia turistica comarcal unificada

Aquest projecte planteja I'elaboracio, desenvolupament, implementacié i avaluacié d'una
estratégia turistica compartida per al conjunt de la comarca, orientada a reforgar la coordinacio
entre territoris, agents i municipis. L'estratégia ha de permetre avangar cap a un model turistic
més coherent, sostenible i equilibrat territorialment, capag¢ de posar en valor els diferents actius
del Ripollés, millorar la promocié conjunta i gestionar de manera coordinada els reptes associats
a la mobilitat, la frequentacié i la convivéncia amb la poblacié resident. Entre les actuacions
previstes, el projecte contempla la unificacié6 de la promocio turistica a escala comarcal —
superant la fragmentacioé actual entre valls i municipis— i el desplegament de la Carta Europea
de Turisme Sostenible (CETS) com a marc de referéncia per mantenir i potenciar un model de
promoci6 vinculat a la sostenibilitat i al valor natural del territori. Igualment, preveu el llangament
de la campanya "Ripollés, viu la teva historia al Pirineu" com a peca destacada de comunicacié
i posicionament del territori, aixi com un eix especific d'ordenacié del turisme i dels accessos
als espais naturals, orientat a regular els punts d'alta afluéncia, gestionar I'aparcament i definir
la capacitat de carrega del territori per garantir la compatibilitat entre I'Us turistic i la preservacio
dels valors ambientals i de la qualitat de vida de la poblacié resident. En un futur, el
desplegament d'aquesta estratégia comuna hauria de conduir, segurament, a la creacié d'una
oficina comarcal de turisme.

PT6 Adequar i reformular ’escorxador comarcal

Aquest projecte planteja I'adequacio i reformulacié de I'escorxador comarcal, amb el suport
financer del Govern, amb I'objectiu de reforgar la cadena de valor agroalimentaria del Ripollés i
garantir la viabilitat del sector ramader extensiu. La iniciativa ha de permetre modernitzar les
infraestructures de transformacié carnia, reduir desplagaments fora de la comarca, reforgar la
marca de producte local i contribuir a mantenir I'activitat primaria, la gestio del paisatge i
I'equilibri agroforestal del territori, amb impactes positius en economia, ocupacio i sostenibilitat
ambiental.
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PT7 Mantenir i potenciar la Taula d'infraestructures i mobilitat

Aquest projecte planteja mantenir i potenciar la Taula d'Infraestructures i Mobilitat del Ripollés
com a organ estable de coordinacié, concertacié i impuls dels principals projectes de mobilitat i
connectivitat de la comarca, reforgant la cooperacié entre administracions i municipis i
promovent una visid compartida de les necessitats territorials. La iniciativa ha de permetre
prioritzar actuacions estrategiques, fer seguiment coordinat dels projectes i incrementar la
capacitat d'incidéncia davant d'altres administracions. Entre les actuacions a impulsar des
d'aquest espai destaquen la culminacio de la xarxa de vies verdes i la garantia de la seva
continuitat i integracié dins dels municipis del Ripollés —consolidant-les com una infraestructura
clau de cohesié territorial, mobilitat sostenible i dinamitzacioé turistica—, aixi com el reforg del
transport public en temporada alta per donar resposta als pics de freqiientacio, la millora de
I'aparcament als nuclis turistics per gestionar la pressié sobre I'espai public i un conjunt
d'actuacions sobre la xarxa viaria, com la millora de les carreteres comarcals, I'execucié de la
variant de la N-260 entre Sant Joan de les Abadesses i Campdevanol, la resolucié de punts
critics com el pont del Carbur i I'arranjament i pavimentacié dels camins rurals.

PT8 Revisar el model de relacié entre el Consell Comarcal i els consorcis de recaptacio,
promocié economica i benestar social

Aquest projecte planteja redefinir i simplificar I'arquitectura institucional comarcal, revisant la
relacié entre el Consell Comarcal i els principals organismes i consorcis del territori amb
I'objectiu de millorar la coordinacié, reduir duplicitats, optimitzar recursos i clarificar rols i
responsabilitats. La iniciativa ha de permetre avangar cap a un model de governanga més
eficient, cohesionat i transparent, amb una millor alineacio estratégica entre institucions i una
major capacitat per impulsar projectes compartits d'abast comarcal. lgualment, ha de contribuir
a incrementar l'impacte de les politiques publiques, reforgar el retorn efectiu als municipis i
generar més confianga institucional i corresponsabilitat territorial. En I'ambit de la promoci6
econOmica, el projecte planteja també una redefinicié estratégica i operativa de I'Agéncia de
Desenvolupament del Ripollés (ADR), orientada a consolidar-la com I'estructura de referéncia
per al desenvolupament economic comarcal i a posicionar-la com a tractora del reforg de la
cadena de valor del Producte del Ripollés, articulant els canals de comercialitzacié i la
transformacio6 agroalimentaria sota una marca comuna que doni més visibilitat i valor afegit a la
produccio local. En aquest marc, es proposa avangar cap a la incorporacio plena de tots els
municipis de la comarca a I'ADR, amb l'objectiu de garantir una base territorial completa,
equilibrada i representativa. Aquesta integracio ha de permetre reforgar la legitimitat institucional
i la capacitat d'actuacio de I'Agéncia, ampliar I'abast territorial dels serveis i programes, reduir
desigualtats en l'accés a recursos i suport técnic entre municipis i consolidar una visio
econOmica compartida, alineada amb les prioritats de I'Estratégia Comarcal 2030.

PT9 Crear equips técnics compartits o mancomunats entre municipis

Aquest projecte proposa avangar cap a models de cooperacié municipal que permetin compartir
professionals i serveis técnics especialitzats entre diversos ajuntaments de la comarca,
especialment en arees on els municipis petits no disposen de perfils especialitzats. La iniciativa
ha de permetre reforgar la capacitat de gestié dels municipis petits, garantir una prestacié de
serveis meés eficient i homogénia i facilitar 'accés a perfils técnics que dificilment poden assumir
de manera individual.
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PT10 Crear un observatori comarcal de dades i sistema de seguiment estratégic

Aquest projecte preveu la creacio d'un sistema estable de recopilacié, analisi i seguiment de
dades territorials per facilitar la presa de decisions i I'avaluacio de les politiques publiques. La
iniciativa parteix de la constatacido que el Ripolles disposa avui d'informacié dispersa,
fragmentada i sovint poc actualitzada sobre la realitat comarcal, cosa que dificulta tant la
planificacié estratégica com el seguiment de limpacte de les actuacions empreses.
L'observatori ha de configurar-se com l'estructura de referéncia per integrar dades propies i de
fonts externes, en ambits com la demografia, I'habitatge, I'economia, la mobilitat, el turisme, el
medi ambient, la cohesio social i els serveis a les persones, generant un coneixement compartit
i contrastat sobre el territori. Técnicament, el projecte preveu la definici6 d'un quadre
d'indicadors comarcals, el desplegament d'eines de visualitzacié accessibles —com taulers de
control o informes periddics— i l'articulacio de canals de difusié que facin la informacio atil tant
per al Consell Comarcal i els ajuntaments com per als agents econodmics i socials i la ciutadania.
L'observatori ha de permetre disposar d'informacié actualitzada sobre I'evolucié social,
econdmica i territorial del Ripolles, aixi com establir indicadors de seguiment que ajudin a
monitoritzar el desplegament de I'Estratégia Comarcal i dels seus principals projectes, identificar
tendéncies emergents, anticipar reptes i avaluar de manera continuada l'impacte real de les
politiques publiques que s'impulsen al territori.

PT11 Transformar el model de subvencions de concurréncia competitiva

Aquest projecte planteja reformular el sistema actual de subvencions en concurréncia
competitiva per avangar cap a un model més estrategic, simplificat i orientat a impacte territorial,
passant d'una logica dispersa de convocatdries a un sistema alineat amb les prioritats
comarcals. El nou enfocament ha de permetre reduir la fragmentacié de projectes, millorar la
capacitat de planificacié dels agents locals, augmentar I'eficieéncia en l'assignacié de recursos
publics i reforcar la coheréncia amb I'Estratégia Comarcal 2030 i la capacitat transformadora de
les inversions publiques.

PT12 Crear una oficina comarcal de projectes i finangament estratéegic

Aquest projecte planteja la creacié d'una estructura técnica estable orientada a identificar
oportunitats de finangament, coordinar projectes estrategics i donar suport als municipis i als
diferents agents del territori en la captacid de recursos publics, especialment de la Generalitat,
I'Estat i la Uni6é Europea. L'oficina ha d'esdevenir I'estructura de referéncia per al seguiment de
convocatories, l'anticipacié d'oportunitats, la maduracié de projectes susceptibles de ser
financgats, l'articulacié d'aliances supramunicipals i el suport técnic a la redaccid, gestid i
justificacié de propostes. En complement d'aquesta estructura técnica, el projecte contempla la
creaci6 d'una taula politica comarcal de coordinacié, com a espai estable de relacio entre els
equips politics dels municipis del Ripollés, orientada a alinear prioritats, generar consensos al
voltant dels grans projectes comarcals i reforgar la capacitat d'incidéncia del territori davant
d'altres administracions. La iniciativa ha de permetre reforgar la capacitat del Ripollés per
impulsar iniciatives transformadores, incrementar de manera significativa la captacié de fons
publics, millorar l'accés a subvencions i programes supramunicipals, facilitar una major
coordinacié en la planificacié i execucio de projectes d'abast comarcal i posicionar la comarca
com un actor agil, organitzat i estratégic en el nou marc d'oportunitats que obren les politiques
i instruments adregats als territoris rurals i de muntanya.
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4.2 Idees per a futurs projectes tractors

A continuacio es llisten idees recollides al llarg del procés d’elaboracio del present Programa
d’Actuacions Comarcals que poden ser I'embrié de futurs projectes tractors a desenvolupar en el
futur:

Projecte Tractor R1 R2 R3 R4 R5 R6
Reorientar els serveis socials cap a l'activacié i I'autonomia X
Redefinir el model de I'Hospital Comarcal X
Impulsar una gestié adaptativa i resilient al canvi climatic X

(desplegar comunitats energétiques, crear una oficina comarcal
d’energia, ...)

Reforcar el Consorci d'Espais d’Interés Natural del Ripollés X
(CEINR)
Desplegar un projecte formatiu comarcal alineat amb el teixit X

productiu (FP especialitzada, pol del metall, hub d'oficis)

Ampliar la cobertura digital i de telecomunicacions X

Exp. 2317/2025 16 Momentum



Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

ANNEX: Fitxes d’actuacions recurrents

Repte

El repte d’elaborar el Pla anual de control financer consisteix a seleccionar, d’acord amb una
analisi de riscos i amb els mitjans disponibles, les actuacions de control permanent i d’auditoria
publica que permetin garantir un control eficag, regular i ajustat a les prioritats de I'ens.

Linia d’actuacio

L1 Bon govern, transparéncia i control intern

Descripcio

El Pla anual de control financer és I'eina basica amb la qual la Intervencioé del Consell Comarcal
planifica les seves actuacions de fiscalitzacié per a un exercici concret. La seva finalitat
principal no és només complir amb la normativa vigent, siné garantir que els diners publics es
gestionen amb correccio, eficacia i seguretat juridica. Aquest document recull quines arees de
I'entitat seran objecte de revisid, identificant aquells punts critics o operacions amb un risc més
elevat que requereixen un seguiment meés exhaustiu. Aixi, el pla permet organitzar el volum de
treball segons la capacitat real del personal, prioritzant els processos que tenen més impacte
economic o de gestié. En darrer terme, actua com una guia transparent que permet a la
ciutadania i als organs de govern coneixer les linies d'actuacié per prevenir irregularitats i
promoure les bones practiques administratives. Es, per tant, un exercici fonamental de
responsabilitat i transparéncia en la gestié dels recursos de la comarca.

Persona
responsable

D’acord amb Il'article 31 del Reial decret 424/2017, de 28 d’abril, pel qual es regula el régim
juridic del control intern en les entitats del sector public local, I'érgan interventor és el
responsable de la seva elaboracié.

Equips i agents
implicats

Personal técnic de I'area de Serveis Economics del Consell Comarcal del Ripollés, aixi com
dels seus dos ens adscrits, 'Agéncia de Desenvolupament del Ripollés i el Consorci Servei de
Recaptacié Cerdanya Ripollés.

Objectius
especifics

Els objectius especifics d'un Pla anual de control financer estan orientats a garantir la integritat
i eficiéncia de la gestid6 econdmica de I'ens local. Els més habituals sén: la verificacié del
compliment normatiu; I'analisi de l'eficacia i eficiéncia; la gestié de riscos; el seguiment de la
tresoreria i execucio pressupostaria; la identificacié de debilitats i el control de subvencions i
ingressos. Aquests objectius busquen reforgar la funcié interventora amb un control posterior
que doni seguretat a I'organitzacio i permeti una millora continua de les bones practiques
administrativa.

Lliurables /
resultats
previstos

Els resultats previstos d'un Pla anual de control financer no sén un unic document, sind una
série d'elements i efectes que es generen al llarg de I'exercici. Els principals resultats sén els
informes de control financer per a cada actuacié programada; I'informe Resum Anual de
Control Intern; la deteccio d'irregularitats i recomanacions; el Pla d'accid; i I'avaluacié de riscos
i sequiment d’aquests en exercicis futurs. El resultat no és merament I'execucié de tasques,
sind la generacié d'informacio estratégica per a la presa de decisions i per garantir la
transparéncia i I'eficacia de la gestié publica.

Tasca / fita clau

Calendari

Pressupost

Actuacions a realitzar de
caracter obligatori previstes
a lart. 41 b) del RD
128/2018

Primer semestre de I'any

Les actuacions es realitzen amb
mitjans propis.

Actuacions  seleccionades
per I'drgan interventor

Segon semestre de I'any

Les actuacions es realitzen amb
mitjans propis.

Actuacions en matéria

d’auditoria publica

Entre els mesos de maig i juny

14.520 €
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El principal repte d'elaborar un Pla estratégic de subvencions és portar a
terme una planificacié real i util de les subvencions que atorga el Consell

Repte Comarcal per tal que aquestes estiguin alineades amb les politiques
estratégiques de I'ens.

Linia d’actuacio L1 Bon govern, transparéncia i control intern
El Pla Estratégic de Subvencions del Consell Comarcal és un instrument de
gestié que ha de facilitar la planificacid, execucid i avaluacié de:
. Politiques d’assisténcia i cooperacio als municipis de la comarca.
. Politiques de cooperaci6 econOmica amb altres entitats,
associacions i fundacions, publiques i/o privades, en les quals el Consell
participi.

Descripcio . Politiques d’interés social o de promocié d’una finalitat publica.

El Pla estratégic de subvencions constitueix un instrument al servei del
principi de transparéncia recollit a la Llei estatal 19/2013, de 9 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, aixi com a la
Llei catalana 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacioé publica i bon govern. En aquest sentit, la Llei General de
Subvencions ja va tenir en compte aquesta orientacid, essent la
transparéncia un dels seus principis rectors.

La responsabilitat de I'elaboracié del Pla estratégic de subvencions recau en

Persona responsable L
I'equip de govern del consell comarcal

Equip de govern, arees gestores del Consell Comarcal, intervencio, i

Equips i agents implicats secretaria.

Concretar les finalitats publiques de les subvencions que es pretenen atorgar;
adequar els recursos del Consell Comarcal a les necessitats a atendre;
Objectius especifics integrar la planificacio estratégica al programa d’actuacié comarcal; establir
mecanismes d’avaluacié dels objectius previstos en el Pla; i promoure la
transparencia i I'eficiéncia.

Els resultats principals que s'espera obtenir sén l'assoliment d'objectius
estratégics; I'eficiéncia en la despesa publica; la transparéncia i el retiment
de comptes; informacid per a la presa de decisions i la correccid
d'ineficiéncies. Aquests resultats s’hauran de concretar anualment a través
d'indicadors de seguiment que permeten al consell verificar, exercici a
exercici, si el pla esdevé un motor de canvi positiu per al territori.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Dins dels 2 primers mesos de
'exercici  segient objecte de
l'avaluacié.

Les actuacions s’haurien de realitzar
amb mitjans propis.

Informe d’avaluacié dels objectius
previstos en el Pla
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Repte Gestio activa i sostenible del medi natural i del paisatge

Linia d’actuacio L1 Bon govern, transparéncia i control intern

La memoria demostrativa del grau de compliment dels ODS analitza el
compliment d’aquests aixi com el cost associat a les actuacions realitzades
al llarg de I'any. El document s’emmarca dins '’Agenda 2030 de les Nacions
Unides, que estableix 17 objectius globals per afrontar reptes socials,
economics i ambientals. El Consell mostra el seu compromis alineant el
pressupost i les accions amb aquests objectius, incorporant formacid i suport
tecnic per a la seva implementacié. Per avaluar la contribucid, s’aplica una
metodologia que distribueix el pes de cada actuacié entre un o diversos ODS
Descripcio segons la seva relacié. La memoria inclou un detall extens de partides
pressupostaries vinculades a ambits com educacié, medi ambient, serveis
socials, cultura o infraestructures. En total, la major part del Consell Comarcal
s’alinea amb els ODS, destacant la importancia de la sostenibilitat en la gestio
publica comarcal. Finalment, es presenta la distribucié del pressupost segons
dimensions com persones, planeta o prosperitat, amb especial pes en
aquesta ultima. En conjunt, el document evidencia I'esforg institucional per
integrar els ODS en la planificacié i execucié de les politiques publiques del
territori.

Persona responsable Geréncia.

Equip de govern, arees gestores del Consell Comarcal, intervencio, i

Equips i agents implicats secretaria.

Avaluar el grau de compliment dels objectius planificats, comparant els
resultats obtinguts amb els previstos, cosa que permet saber si les politiques
publiques estan funcionant; millorar la transparéncia i la rendicié de comptes;
alinear el pressupost i les actuacions amb I’Agenda 2030; identificar punts
forts i arees de millora, facilitant la presa de decisions futures i la planificacio
Objectius especifics estratégica de I'administracid; coordinar les diferents arees i serveis, ja que
integra accions diverses sota un marc comu (els ODS) i finalment, reforcar el
compromis institucional amb el desenvolupament sostenible, convertint
I'administracié local en motor de canvi dins del territori. Es una memoria clau
de gestid, seguiment i planificacié per avangar cap a un desenvolupament
més sostenible i coherent.

Aconseguir una analisis i alineacié de l'activitat publica respecte els 17

Lliurables / resultats previstos Objectius de Desenvolupament Sostenible.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

L’actuacié es realitza amb mitjans

Elaboracio de la propia memoria Mes de maig propis
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Repte

El principal repte d’elaborar un Pla Anual de Tresoreria radica en la necessitat
de distribuir en el temps les disponibilitats dineraries per a la satisfaccio
puntual de les obligacions.

Linia d’actuacioé

L1 Bon govern, transparéncia i control intern

Descripcio

El pla anual de tresoreria del Consell Comarcal és un document obligatori
que preveu els fluxos mensuals de cobraments i pagaments per garantir la
liquiditat i l'estabilitat financera de I'entitat. Aquest document detalla els
ingressos (tributs locals, transferéncies de la Generalitat, fons europeus) i
despeses (personal, proveidors, inversions), amb prioritats legals estrictes
com deutes publics i obligacions anteriors.

S'actualitza trimestralment i s'envia al Ministeri d'Hisenda, actuant com a
norma interna per autoritzar despeses i evitar desequilibris. Inclou quadres
de previsié de caixa, relacié de pagaments a proveidors i venciments de
deute, amb centralitzacié en una unitat de caixa per optimitzar recursos. En
contextos de pressupostos limitats, ajuda a detectar necessitats
d'endeutament curt i a maximitzar I'eficiéncia econdmica. Esta regulat pel
Text Refos de la Llei de Hisendes Locals i la Llei Organica 2/2012 d’Estabilitat
Pressupostaria i Sostenibilitat Financera.

Persona responsable

La seva elaboracié recau en el Tresorer/a i la seva aprovacio en el President.

Equips i agents implicats

Tresoreria i Intervencio.

Objectius especifics

Garantir el pagament puntual de les obligacions que fixa la normativa sobre
morositat; ajustar I'expedicié de les ordres de pagament ajustades a les
disponibilitats liquides de la tresoreria; establir els terminis maxims i dates
dels pagaments que, per la seva importancia o alt nivell de prelacié
determinat en el Pla de disposicié de fons; preveure les eventuals necessitats
de liquiditat i les corresponents concertacions d’operacions de credit; i
preveure els eventuals excedents de tresoreria i la seva corresponent gestio.

Lliurables / resultats previstos

Facilitar les actualitzacions trimestrals del propi Pla i trametre la informacio
sobre la seva execucio al Ministeri d’Hisenda; promoure la centralitzacié de
caixa per reduir costos financers i millorar la transparéncia; i assegurar el
compliment normatiu (art. 187 TRLRHL) i aportar informaci6 pel seguiment
de 'estabilitat pressupostaria i la sostenibilitat financera.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Elaboracio i aprovacié del Pla

Mes d’octubre-novembre de lany | L’actuacié es realitza amb mitjans
previ del Pla propis.

Revisio trimestral

L’actuacio es realitza amb mitjans

Al final de cada trimestre natural. .
propis.
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1.5 Pla Anual de Contractaciéo Administrativa

Repte

Linia d’actuacié L1 Bon govern, transparéncia i control intern

Es un instrument de planificacié obligatori per les entitats del sector public
Descripcié que recull la previsié dels contractes administratius que la corporacié té
previst licitar en I'any seguent.

Persona responsable Secretari/aria
Equips i agents implicats Equip de contractacié administrativa — Area de Secretaria
Objectius especifics Elaboracié i publicacié del pla anual de contractacio
Lliurables / resultats previstos Pla anual de contractacio
Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Elaboracio i publicacio del pla anual : Pressupost pendent de definicio
- C 4rt trimestre O o
de contractacié / periodicitat anual técnica i validacié economica
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1.6 Preparacio de les sessions dels 6rgans col-legiats

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacio L1 Bon govern, transparéncia i control intern

Preparacié i convocatoria de les sessions dels drgans col-legiats, celebracié

Descripcié . . o )
de les sessions i tramitacio posterior.

Persona responsable Secretari/aria

Equips i agents implicats Area de Secretaria

Segons l'drgan col-legiat de que es tracti i dins del marc de les respectives
competéncies: adoptar acords (aprovar actes, normes, pressupostos i linies
d’actuacid), dictaminar o formular propostes, debatre, control dels altres
organs de govern.

Objectius especifics

Celebracio de les sessions dels organs col-legiats en la forma legalment

Lliurables / resultats previstos prevista / aixecar acta i tramitacié posterior dels acords adoptats

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Preparacié i convocatoria de les
sessions dels organs col-legiats,
celebraci6 de les sessions i
tramitacié posterior/garantir el dret a
la participacioé dels membres electes
i 'adopcid dels acords en la forma i
majoria legalment prevista

Periodicitat preestablerta i diferent

per cada organ Indemnitzacié per assisténcia
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2.1 Oficina d'Atencio Ciutadana

Repte Arrelament i atractivitat de la poblacio
Linia d’actuacié L2 Atencid a la ciutadania
Descripcié Punt de registre i atencié presencial i telefonica a la ciutadania
Persona responsable Secretari/aria
Equips i agents implicats Personal adscrit a I'oficina atencié cioutadana
Objectius especifics Registre de documents i atencié a la ciutadania.
Servei de Registre i atencié a la ciutadania en I'horari previst i publicat a
. . I'efecte/donar compliment a la legislacié vigent en matéria de Registre i
Lliurables / resultats previstos ; . ; .
garantir els drets de la ciutadania en les seves relacions amb el Consell
Comarcal del Ripolles.
Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Oficina d’atencié ciutadana/servei| Tots els dies laborables del calendari | Pressupost pendent de definicio
permanent aprovat i publicat préviament teécnica i validacié econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L2 Atencio a la ciutadania
L4 Administracio digital

Descripcio

El Consell Comarcal del Ripollés, com a entitat de registre col-laboradora de
'Agéncia Catalana de certificacié (depenent del Consorci AOC), presta el
servei de certificacié digital als Ajuntaments de la comarca del Ripollés i
també a les persones fisiques (ldcat) mitjangant mecanismes de gestio
directa.

Biennalment el servei de certificacié del Consorci AOC audita les entitats de
registra per assegurar que els procediments de sol-licitud, emissio i revocacié
d’identitat digital compleixen els requeriments normatius.

Persona responsable

Secretaria amb el suport del técnic d’administracio electronica

Equips i agents implicats

Geréncia, Secretaria, Recursos Humans, Oficina d’Atencié Ciutadana,
administracié electronica, Consorci AOC - Servei de Certificacié Digital

Objectius especifics

Garantir que la ciutadania i el personal que presta els seus serveis al sector
public pot obtenir certificats digitals.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Assisténcia en la sol-licitud de
certificats digitals a ciutadania

Servei gratuit

Si bé si pot imputar el cost
proporcional de les hores del
personal que participa en el procés
de gestid

Sota demanda

Gesti6 de certificats
(emissio i revocacio)

digitals

Servei gratuit

Si bé si pot imputar el cost
proporcional de les hores del
personal que participa en el procés
de gestid

Sota demanda

/Auditoria de procediments de
gestiéo del servei de certificacié
digital

Pressupost pendent de definicié

Biennal PN . ., N
técnica i validacié economica
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2.3 Servei de Consum

Repte Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacio L2 Atencio a la ciutadania

Descripcié Oficina comarcal d’informacié al consumidor
Persona responsable Secretari/aria

Equips i agents implicats Técnics de consum

Informar i assessorar els consumidors i usuaris sobre els seus drets i deures
en temes de consum, gestié de conflictes (mediacid), foment de I'arbitratge,
educacio als consumidors per un consum conscient i responsable, gestio de
tramits

Objectius especifics

Atencié presencial, telefonica i telematica als usuaris i tota la gestio
administrativa dels expedients/ prestar un servei d’informacié i
assessorament personalitzat als consumidors i contribuir a la resolucio de les
controvérsies.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Informar i assessorar els
consumidors i usuaris sobre els seus
drets i deures en temes de consum,
gesti6 de conflictes (mediacio),
foment de I'arbitratge, educacié als

Atencié presencial 2 matins a la

setmana, dimarts i dijous de 8.30 h a L'Agéncia Catalana de Consum

aportara per al 2026, 21.000 €/any

) 14 h.
consumidors per un  consum
conscient i responsable, gestido de
tramits/servei continuat.
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L2 Atenci6 a la ciutadania

Descripcio

Els punts joves es realitzen mitjangant les técniques de joventut, tant
municipals com compartides per les dues valls, per a apropar-nos i treballar
en diferents espais amb les persones joves de la comarca, en aquest cas, els
patis dels centres educatius de secundaria de la comarca, diferents aspectes
académics, de lleure, relacionats amb el mén laboral i 'ocupacio, dies
internacionals, campanyes, recursos municipals i de salut, etc.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Técniques compartides de joventut, Técnica del programa Suport a
I'Ocupacié juvenil i informadora de I'Oficina jove

Objectius especifics

1. Apropar la informacio juvenil a 'alumnat sense que hagin de desplagar-
se a altres serveis.

2. Detectar necessitats i inquietuds dels estudiants per poder derivar-los a
serveis especialitzats si cal.

3. Promoure la participacié juvenil en activitats del centre i de I'entorn

comunitari.

Facilitar 'accés a recursos i activitats juvenils (cursos, tallers, programes

d’oci saludable, voluntariat, etc.).

5. Prevenir situacions de risc mitjangant informacié i suport proper.

Lliurables / resultats previstos

- Major participacié dels joves en activitats educatives, culturals i
comunitaries.

- Reduccié del desconeixement dels recursos juvenils existents al
territori.

- Prevencio6 de 'abandonament escolar i situacions de risc, gracies a
la informacid i 'acompanyament.

- Connexid més directa entre els centres educatius de secundaria i els
serveis de joventut de la comarca.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

IAcordar el dia de realitzacioé del Punt
Jove a cada centre educatiu de la
comarca.

Costos de personal + costos del
material + desplagament als centres
educatius de fora de Ripoll.

En funci6 de cada centre, es fa
quinzenalment o bé cada setmana.

Planificar el curs escolar, definint la
tematica a treballar, la metodologia i
el personal implicat.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Desenvolupar cada Punt Jove
segons la planificacié establerta.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Avaluar cada Punt Jove per valorar-

ne el funcionament i els resultats.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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2.5 Oficina Energética

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacié L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Donar suport a ciutadania, empreses i administracions locals per obtenir una

Descripcio o o L
P transicio energética al Ripollés

Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equip técnic de la subarea d’energia

Equips i agents implicats
quip 9 P Agencia de Desenvolupament del Ripollés

Treballar per avangar cap a un model energétic més eficient, sostenible i

Objectius especifics accessible per al conjunt del territori.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Donar acompanyament als Pressupost pendent de definicid
ciutadans técnica i validacié econdmica
Donar acompanyament als Pressupost pendent de definicid
Ajuntaments teécnica i validacié econdmica
Donar acompanyament a les Pressupost pendent de definicid
empreses teécnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L3 Participacio ciutadana

Descripcio

La Taula de Salut Jove i de Génere del Ripollés és un espai de coordinacio
comarcal format per diferents professionals i serveis que treballen en I'ambit
de la salut, educatiu, serveis socials, cossos de seguretat, etc, que treballen
conjuntament.

En resum, és un drgan de treball conjunt que promou la salut i la igualtat entre
els joves del Ripollés des d’'una mirada integral i de génere.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Diferents professionals i serveis que treballen en 'ambit de la salut, educatiu,
serveis socials, cossos de seguretat, técniques de joventut, etc.

Objectius especifics

e Dissenyar i impulsar accions de promocio de la salut entre els joves
amb perspectiva de génere.

e Prevenir conductes de risc (consum de drogues, alcohol, pantalles,
etc.).

e Treballar la salut sexual i afectiva i la prevencié de violéncies de
génere.

o Detectar necessitats dels joves de la comarca i donar-hi resposta
amb activitats, campanyes i tallers.

e Coordinar actuacions entre diferents serveis del territori per actuar
de manera conjunta i més efectiva.

Lliurables / resultats previstos

Cada any la taula acorda realitzar una campanya, una actuacié conjunta,
formacio, protocol, etc. i el resultat previst és el desenvolupament d’aquesta
tasca.

En resum, els resultats previstos aquest any és el desenvolupament de la
campanya de Consum per la prevencié de 'alcohol.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Convocar la Taula a l'inici de l'any per establir els
objectius, les linies de treball i el calendari d’actuacions.

Anual

Entre 1.000 euros i 2.000 euros per
les accions.

Redactar I'acta de la reunio, recollint de manera clara els
acords presos, les responsabilitats assignades i els
terminis establerts.

Costos de pressupost

Desenvolupar les accions acordades, tenint en compte
les implicacions organitzatives i la carrega de treball que
aquestes comporten per a les persones i serveis
implicats.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Fer un seguiment periodic de I'estat d’execucio de les
accions per garantir-ne el bon desenvolupament i
introduir ajustos si cal.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L3 Participacio ciutadana

Descripcio

Organ de participacid, col-laboracié i consulta adscrit al Consell Comarcal del
Ripollés, que actua com a espai de representacié de la gent gran de la
comarca. Permet canalitzar les opinions, necessitats i propostes del
col-lectiu, aixi com fomentar la coordinacié entre entitats, administracions i
serveis vinculats a 'ambit de I'envelliment.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripollés, representants de casals i associacions de
gent gran, Consorci de Benestar Social del Ripollés

Objectius especifics

Fomentar la participacié activa de la gent gran en la definicioé i millora
de les politiques publiques que els afecten.

Promoure la coordinacio entre entitats i administracions del territori.
Identificar les necessitats i propostes del col-lectiu de la gent gran.
Elaborar informes i estudis en matéria d’envelliment.

Contribuir a la sensibilitzacié social envers la realitat de la gent gran
i a la millora dels serveis adregats a aquest col-lectiu.

Lliurables / resultats previstos

Generacié d’informes, estudis i propostes de millora en 'ambit dels
serveis socials i I'atencio6 a la gent gran.

Consolidaci6 d'un espai estable de participacid i coordinacié
comarcal.

Promocié d’activitats i accions de sensibilitzacié per visibilitzar les
necessitats del col-lectiu.

Contribucié a la millora de la qualitat de vida de la gent gran.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicié

Celebracio de sessions Trimestral OSLE o

técnica i validacié econdmica
Recollida de propostes de la gent Anual Pressupost pendent de definicié
gran técnica i validacié econdmica
Coordinaci6 amb representats i Anual Pressupost pendent de definicié

associacions de gent gran

técnica i validacié economica
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Repte

Compliment normatiu i bon govern

Linia d’actuacioé

L4 Administracié digital

Descripcio

El servei de control de proteccié de dades és un servei que el Consell
Comarcal del Ripolles ofereix als municipis de la comarca mitjangant
mecanismes de gestio indirecta.

De conformitat amb I'establert a la normativa de proteccié de dades i als
convenis interadministratius corresponents, el Consell Comarcal és el
responsable de la licitacid, adjudicacio i posterior seguiment del contracte de
Delegat de Proteccio de Dades Personals i serveis connexos de la normativa
de protecci6 de dades.

El servei el proveeix personal técnic especialitzat i extern a tots els municipis
del Ripollés que ho sol-licitin.

Persona responsable

Secretaria amb el suport del técnic d’administracio electronica

Equips i agents implicats

Geréncia, Secretaria, contractacié, administracié electronica, empresa
externa (contractista)

Objectius especifics

Facilitar la contractacié de la figura del Delegat de Proteccié de Dades
recollida a la normativa de proteccié de dades als ens municipals de la
comarca del Ripollés.

Lliurables / resultats previstos

L’'empresa proveidora té I'obligacio de lliurar un programa inicial de treball on
es relacionin les accions a dur a terme durant la vigéncia del contracte, una
memoria anual on es relacionin els treballs realitzats, informes sobre tasques
especifiques i material de suport i formatiu destinat als treballadors de les
corporacions.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Contractaci6 agregada del servei

Consell Comarcal del

1.903,79€
Consorcis: 1.631,82€
Ajuntament: 3.885,28€

Ripollés:
01/06/2026

Prorrogues contractuals

Juny de 2028 i 2029 -

Programa inicial

Juny 2026 -

Memoria anual

Octubre -

Informes especifics

Segons actuacions -

Material de suport / formatiu

Segons actuacions -
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Repte

Digitalitzar totes les capes del sector public catala - garantir que totes les
administracions catalanes funcionen amb serveis electronics / digitals

Linia d’actuacioé

L4 Administracié digital

Descripcio

Servei de gestié directa proveit per personal del Consell Comarcal del
Ripollés. Té com a objectiu assistir als ens municipals comarcals en les
consultes generals dels serveis del Consorci AOC, resoldre els dubtes que
puguin tenir al respecte aixi com gestionar les possibles incidéncies que la
implantacioé o Us d’aquests serveis puguin generar.

Addicionalment a 'anterior, es fan tasques de difusié d’activitats formatives,
guies, models i bones practiques en I'is d’aquests serveis.

Persona responsable

Técnic d’administracio electronica

Equips i agents implicats

Personal del Consorci AOC, personal técnic del servei informatic del CCR,
administracio electronica

Objectius especifics

Assistir i cooperar amb els municipis comarcals per tal que implementin i
despleguin els serveis del Consorci AOC orientats a garantir 'administracio
electronica.

Lliurables / resultats previstos

Els resultats esperats, son, en general, els d’aconseguir el major nombre
d’usuaris dels serveis proveits pel Consoci AOC a la comarca.

En particular, cada exercici, el Consorci AOC indica quin de tots els serveis
que proveeix requereixen un impuls.

A fi de complir amb els objectius, es fan reunions de treball conjuntes entre
els Consells Comarcals i el Consorci AOC.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
/Assisténcia en consultes generals No hi ha un termini especific si bé La corresponent a la despesa de
dels serveis AOC : pecilic S ’ | personal (exercici 2025: 46.372,97€)

aquestes accions es justifiquen il ddici | . de |

i i6 i anualment al Consorci mitjangant la : |mpo¢ addiciona provinent de a
Realitzaci de tasques | bones Memoria  comesponent . en ef | Subvencio que atorga el mateix
pract_lques per I_ad°p°'° I us rocediment de sut?vencions Consorci AOC (exercici 2025:
efectius dels serveis AOC p . 12.253,55€) .
Col-laboracié en la difusié i
suport dels continguts de I’AOC.
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacid i cultura

Descripcio

El Consell Comarcal s’encarrega de gestionar el servei de menjador escolar
als centres docents publics de la comarca, mitjangant la contractacié
d’empreses del sector.

Tenim diferents sol-licituds de menjador:

- gratuitats per alumnes que no tenen centre escolar en el seu
municipi

- Ajuts de menjador per alumnat escolaritzat a la comarca del Ripollés
que compleix els requisits establerts a les bases de la convocatoria i
que s’aproven per a cada curs escolar.

- Plaga al menjador escolar, ho pot sollicitar qualsevol alumne que
vulgui fer Us del menjador.

La prestacio d’aquest servei inclou:

o El subministrament del dinar i del personal als centres, ja sigui amb
cuina a I'escola 0 amb servei de catering.

e L’adequacio de les instal-lacions per tal que compleixin els requisits
sanitaris d’'un menjador escolar (neteja de cuines/office i sala
menjador, subministrament d’estris i vaixella, kits de clor,
termometres, etc., reparacio i inversions d’aparells de cuina).

e La vigilancia, seguretat i dinamitzacié de I'espai del menjador a
través de monitoratge titulat, aixi com la realitzacié d’activitats de
lleure i el corresponent material d’acord amb el projecte educatiu del
centre.

e La informaci6 a les families, a través d’informes, dels habits
alimentaris i de comportament dels seus fills/es al menjador, d’acord
amb el Pla de funcionament de cada menjador escolar.

e Un servei d’auditories i inspeccions dels menjadors escolars, tant pel
que fa a les instal-lacions, com a la qualitat nutritiva, dietética i
sanitaria dels aliments i els menus, aixi com el seguiment del
monitoratge i el comportament de I'alumnat usuari per tal de garantir-
ne el bon funcionament.

e La formaci6 continuada del personal del servei (cuina i monitoratge).
e La gesti6 econdmica i financera (cobrament dels rebuts per
domiciliacié bancaria, gestié de beques, control d’impagats, etc.).

e Gestionar i concedir ajudes economiques a I'alumnat escolaritzat a
la comarca del Ripollés que compleix els requisits establerts en les
bases de les convocatories d’aquests dos tipus de subvencions que
s’aproven per a cada curs escolar.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripollés, Empreses de menjador escolar, Centres
escolars de la comarca i empresa d’auditories
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Objectius especifics

Donar menjar als alumnes i garantir una alimentacié equilibrada i saludable,
promoure habits alimentaris sans, fomentar bons habits a taula, educar en el
respecte per les normes i la convivéncia, introduir aliments de proximitat.

Lliurables / resultats previstos

Que els alumnes mengin una dieta variada i equilibrada, disminucié del
malbaratament alimentari, ambient tranquil i agradable durant els apats.

Tasca / fita clau

Calendari

Pressupost

Elaboraciéo de plecs i licitacido de
menjador escolar

Quan acabi el contracte actual

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Contractacié empresa de menjador|
0 prorroga

Quan acabi el contracte actual

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié econdmica

Tramitacié sol-licituds de plaga al

Pressupost pendent de definicio

modificacions de rutes i parades

Periode escolar de setembre a juny

menjador, gratuitats i ajuts de| Durant el mes de maig técnica i validacié econdmica

menjador escolar

Realitzacio del servei Periode escolar de setembre a juny Rregsupost_ pef‘,de”t fje. definicio
técnica i validacié econdmica

Auditories De gener a maig Ffreslsup.ost. pepgent ge. definicio
técnica i validacié econdmica

Gestionar altes i baixes i Pressupost pendent de definicio

técnica i validacié economica

Fer seguiment de la documentacié
de contracte

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Inspeccions per comprovar que
compleixen amb els plecs

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Pagament de factures

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacid i cultura

Descripcio

Escola comarcal de musica amb diverses seus distribuides pel territori, que
ofereix formacié musical a diferents nivells, adregada tant a infants com a
persones adultes. Té com a objectiu apropar I'educacié musical a tota la
poblacié, fomentar la creativitat i dinamitzar la vida cultural de la comarca.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripollés, Escola Comarcal de Musica del Ripollés i

Centres escolars

Objectius especifics

e Promoure I'educacié musical al territori.

Garantir 'accés a la formacio per a persones de totes les edats.
Apropar I'oferta educativa als diferents municipis de la comarca.
Fomentar la participacio cultural i artistica de la poblacid.
Reforgar la cohesié social i territorial.

Potenciar la musica com a eina de dinamitzacio cultural i identitaria.

Lliurables / resultats previstos

Consolidar una oferta formativa estable i descentralitzada en
diverses seus del territori.

Incrementar la participacié d’alumnat infantil i adult.

Generar activitats culturals com concerts i audicions obertes al
public.

Contribuir a una major implicacié de la ciutadania.

Enfortir la identitat cultural comarcal.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

/Adjudicacio contracte

Abans de l'inici del curs escolar

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer seguiment de la documentacié
de contracte

Durant el curs escolar

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Concessio de bonificacions

Durant el curs escolar

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacié

Linia d’actuacioé

L5 Educacio i cultura

Descripcio

Convocatoria del Concurs Literari Infantil i Juvenil Joan Triadu, impulsat pel Consell Comarcal
del Ripollés, amb la voluntat de promoure la cultura i la literatura catalana entre I'alumnat
escolaritzat als centres educatius de la comarca. El concurs ret homenatge a I'escriptor i
pedagog ribeta Joan Triadu i Font, i esdevé una iniciativa de referéncia en I'ambit educatiu i
cultural del territori.

El certamen s’adreca a infants i joves des de 3r de primaria fins a 2n de batxillerat, aixi com
a alumnat de centres d’educacid especial, i es divideix en diferents categories segons el nivell
educatiu. S’hi poden presentar obres originals i inédites de narrativa i poesia en llengua
catalana, elaborades de manera individual, fomentant aixi la creativitat i 'expressié escrita de
'alumnat.

El concurs es vehicula principalment a través dels centres educatius, que realitzen una
primera seleccio dels treballs presentats, tot i que també es permet la participacié individual
de l'alumnat. Les obres han de complir uns requisits formals i de presentacio establerts a les
bases, i sén valorades per un jurat especialitzat de 'ambit educatiu i cultural, que té en compte
criteris de qualitat literaria, innovacio i adequacioé al nivell educatiu.

Aquesta iniciativa té una clara vocacié educativa i cultural, i es concep com una eina per
reforgar I'aprenentatge de la llengua catalana, fomentar I'habit lector i la creacid literaria, i
alhora afavorir la cohesio entre els diferents centres educatius de la comarca. A més, el
projecte contribueix a generar un espai comarcal de trobada i participacié cultural, reforgant
el sentiment de pertinencga i I'arrelament al territori.

Persona
responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents
implicats

Consell Comarcal del Ripolles, centres educatius de primaria i secundaria, professorat,
alumnat, biblioteques, entitats culturals i jurat dels premis.

Objectius
especifics

Promoure la cultura i la literatura catalana entre 'alumnat de la comarca, fomentant I'Us de la
llengua escrita i el desenvolupament de competéncies comunicatives. Es busca potenciar la
creativitat literaria, reforgar el vincle entre els centres educatius del territori, i generar un espai
comarcal de trobada i participacié cultural que contribueixi a la cohesié social i educativa.

Lliurables /
resultats
previstos

Es preveu la participacio d’alumnat de tots els centres educatius de la comarca amb obres
originals de narrativa i poesia, aixi com la seleccio de treballs guanyadors per part del jurat.
Com a resultat, es publicara un recull de les obres premiades en format llibre, es lliuraran
premis i diplomes als guanyadors i es realitzara un acte public de lliurament que contribuira
a la difusio i reconeixement del talent literari jove del territori.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Convocatoria i difusié del concurs

Inici del curs escolar 5.252.01 €

Recepcio d’obres

Fins al 6 de mar¢ de 2026

Deliberacio del
guanyadors

jurat i

seleccio 48 ring el 7 d'abril de 2026

Acte de lliurament de premis

28 d’abril de 2026

Edicid i publicacio del recull d’obres

Fins a finals d’abril
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacid i cultura

Descripcio

El Pla lector de la Comarca del Ripollés es proposa contribuir a la promocié del gust i
dels habits lectors entre tota la poblacié de la comarca com a contribucié a la
consolidacio de I'is de la llengua catalana i els valors culturals que potenciin la identitat
i la cohesio social del territori.

Persona responsable

Técnica de Cultura

!Eqm_ps ! agents Técnics de cultura dels ajuntaments, biblioteques i regidors de cultura.
implicats
Objectiu general: Incrementar els indexs de lectura a la comarca i incorporar la lectura
a l'activitat cultural en el territori.
Objectius especifics:
» Fer arribar el foment de la lectura a tot el territori com element
d’identitat i de cohesié territorial i social.
Objectius especifics » Integrar el foment de la lectura en les estratégies per a consolidar

'aprenentatge i I'is de la llengua catalana entre la poblacio.
= Promoure la lectura per a desvetllar el talent narratiu de la poblacié
especialment entre el jovent.
= Coordinar I'ecosistema lector per potenciar els impactes de les
accions que es duen a terme.

Lliurables / resultats

Veure document del Pla: https://ripolles.cat/cultura/

previstos
Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Definir i impulsar una estratégia comarcal de foment de laj En  funcié6 de la e L
L ! . L En funcié de la subvencié
lectura que impliqui els diferents agents del territori (centres| subvencié rebuda del
. " . - rebuda del Departament de
educatius, biblioteques, ajuntaments i entitats culturals), amb| Departament de :
ST o Cultura de la Generalitat de
I'objectiu d’'incrementar els habits lectors en totes les franges| Cultura de la
; : Catalunya
d’edat. Generalitat
Coordinar accions conjuntes al llarg de I'any, com ara clubs Pressupost pendent de
de lectura, activitats de dinamitzacié lectora, trobades amb definicié técnica i validacio
autors/es i campanyes especifigues en moments clau (per| economica
exemple, al voltant de Sant Jordi o altres esdeveniments
culturals)
Facilitar recursos i eines als professionals implicats (docents, Pressupost pendent de
bibliotecaris/aries, dinamitzadors/es) per tal de millorar la definicié técnica i validacié
qualitat de les activitats i adaptar-les als diferents publics. econdmica
Promoure la igualtat d’accés a la lectura, garantint que tots Pressupost pendent de
els municipis de la comarca disposin d’oportunitats i recursos definicid técnica i validacié
per participar en les activitats proposades. econdmica
Establir mecanismes de seguiment i avaluacié per mesurar Pressupost pendent de
'impacte de les accions (participacio, satisfaccid, evolucié definicié técnica i validacié
dels habits lectors) i poder introduir millores continues en el econdmica
pla.
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacid i cultura

La Guia Sardanista del Ripollés és un recurs informatiu que recull i difon tota

Descripcio

I'activitat relacionada amb la sardana a la comarca del Ripollés.

Persona responsable Técnica de cultura

Equips i agents implicats

Técnica de cultura i administrativa de I'area. Ajuntaments i agrupacions
sardanistes de la comarca.

e Promoure

Objectius especifics accessible.

la participacié en
sardanistes de la comarca.

e Difondre el calendari d’activitats sardanistes de manera clara i

les ballades, aplecs i activitats

e Fomentar la cultura i tradicio catalana, especialment la sardana,
entre la poblacio.

Lliurables / resultats previstos

Millorar el coneixement del calendari sardanista de la comarca per part de la
poblacié. Incrementar la visibilitat de les entitats sardanistes del Ripollés.
Difusid i refor¢ de les audicions sardanistes. Facilitar 'accés a la informacié i
mantenir la tradicié sardanista a la comarca.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Elaborar els oficis adrecats als ajuntaments de la comarca
L : s - - | De gener a
per sol-licitar la informacié necessaria sobre les audicions i mar 400 euros + costos de personal
activitats musicals previstes. ¢
Enviar les comunicacions oficials establint un termini e _—
. - Subvencié al municipi que fa la
concret per a la recollida de totes les audicions de la . )
. g e . trobada sardanista comarcal:
comarca, garantint aixi una planificaci6 ordenada i
e 1.000,00 euros
homogeénia.
Recollir i sistematitzar la informacio rebuda, realitzant-ne el Pressupost pendent de definicié
buidatge i la revisio per assegurar la coheréncia, la qualitat técnica i validacié econdmica
de les dades.
Preparar el contingut final de la guia, incorporant-hi les Pressupost pendent de definicié
audicions recollides, la carta institucional del/de Ila técnica i validacié econdmica
president/a, la salutacié de I'alcaldia del municipi amfitrié de
la trobada anual i la seleccid de la fotografia de portada.
Gestionar I'enviament a impremta, coordinant els terminis| Pressupost pendent de definicio
de produccio i supervisant el resultat final per garantir-ne la tecnica i validacié econdmica
qualitat.
Difusi6 de la guia als ajuntaments i a les associacions Pressupost pendent de definicio
sardanistes de la comarca. tecnica i validacié econdmica
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5.6 Pla Educacié 360

Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacio i cultura

Descripcié

El Pla comarcal d’Educacié 360° pretén implicar tots els actors locals,
principalment escoles, families, ajuntaments i entitats culturals i esportives
perqué tots els infants i joves sense exclusions puguin gaudir d’oportunitats
educatives fora de I'horari escolar.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Ajuntaments de la comarca, serveis educatius del Ripollés, centres educatius
de la comarca i Oficina Jove del Ripolles

Objectius especifics

Objectiu general: Ampliar el nombre d’infants i joves que participen en
activitats extraescolars i de lleure.

Objectius especifics:

= Ampliar les activitats extraescolars a tot el territori de la
comarca.

= Ampliar el finangament de les activitats extraescolars perqué
tots els infants i joves hi puguin participar.

= Millorar la coordinacié de tots els actors implicats en les
activitats extraescolars.

Lliurables / resultats previstos

Veure document: Pla educacio 360 del Ripollés.pdf

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Tot just 'any passat es va redactar
el pla i no s’ha portat a terme cap
actuacio.

En funcié d’'una subvencio
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L5 Educacid i cultura

Descripcio

El festival 5 Sentits és una programacié d'esdeveniments culturals que es
desenvolupa de forma itinerant pels municipis del Ripollés i que combina la
promocié del patrimoni local, les arts escéniques i els elaborats
agroalimentaris de la marca de garantia Producte del Ripollés. En cadascuna
de les cites que conformen la programacio s'ofereix una visita de descoberta
del patrimoni i la historia del poble que I'acull (en alguns casos, la visita sera
teatralitzada), un concert en un indret emblematic del municipi (generalment,
temples romanics) i un tast de producte agroalimentari de la marca Producte
del Ripollés. Totes les activitats son gratuites.

Persona responsable

Técnic d’informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

Area de Geréncia, agent civic, director artistic i regidor (extern) i empresa
responsable del servei de catering/tasts.

Objectius especifics

- Complementar la programacié d'arts escéniques dels ajuntaments del
Ripollés, que sovint disposen de mitjans limitats, amb propostes de qualitat.

- Promoure el coneixement general del patrimoni i la historia local entre els
habitants i el public de segona residéncia

- Acostar propostes d'arts escéniques professionals a municipis de baixa
densitat de poblacio

- Fomentar el coneixement i promoure el consum del producte agroalimentari
del Ripollés.

- Satisfer les expectatives dels ajuntaments i dels assistents

Lliurables / resultats previstos

- Aconseguir el ple de places previstes a les visites guiades i als tasts, i
superar el 90 % de I'aforament als concerts.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Recerca i sol-licitud de subvencions

Octubre-maig -

Contractacio del director i empresa

e tasts Gener-maig 12.000 €
Contractacio de la sonoritzacié Juny-juliol 12.000 €
Contractacio artistica Marg-juny 20.000 €
Comunicaci6 Juny-agost -
Execucioé de la programacio Juliol-agost -

Avaluacid, tancament i justificacions
de subvencions

Setembre-desembre -
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L2 Atenci6 a la ciutadania

Descripcio

L’'Oficina Jove del Ripollés és un servei dinformacio, orientacio,
assessorament i acompanyament d’abast comarcal que integra, d’'una
banda, un conjunt de serveis d’informacio i orientacio i, d’altra banda, uns
serveis especialitzats d’assessorament en temes de treball, salut, educacio i
mobilitat internacional.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal.

Equips i agents implicats

Técniques compartides de joventut, Técnica del programa Suport a
I'Ocupacié juvenil i informadora de I'Oficina jove.

Objectius especifics

1. Oferir un servei integral d’informacio, orientacié, acompanyament i
assessorament generalista a les persones joves de la comarca i més
especificament, en matéries d’educacio, salut i treball.

2. Impulsar actuacions que redueixin les desigualtats socials i
garanteixin la igualtat d’oportunitats d’accés als recursos de la xarxa
adaptant-los a les necessitats dels joves del Ripollés.

3. Facilitar la coordinacié de la xarxa amb la col-laboraci6é entre els
agents que intervenen en el territori del Ripollés en matéria de
Joventut.

4. Impulsar el servei de proximitat especialitzat en I'atencié a les
persones joves, basant la intervencidé en una perspectiva integral.

Lliurables / resultats previstos

Respostes a consultes sobre estudis, feina, mobilitat, expedicié de carnets
del servei De Festa Amb Bus, etc. Elaboracié de recursos o campanyes per
la prevencid, etc. Orientacio académica, suport en la tramitacié de beques,
preinscripcié, inscripcid a estudis post obligatoris. Sessions individuals
d’orientacié laboral, d’orientacié académica. Cursos de monitors de lleure.
Foment de la participacio en activitats comunitaries o municipals.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Revisar Pla:
PLA ACTUACIO ANUAL OJ RIP

OLLES 2026.pdf

Costos de personal i d’actuacions
que varia en funcio dels diners que
es reben de la subvencié de
Joventut

Anual
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Repte Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacio L6 Joventuti lleure

El curs de monitor de lleure infantil i juvenil és una formacié adrecada a
Descripcid persones que volen treballar amb infants i joves en activitats educatives i de
temps lliure (casals, colonies, esplais, campaments, etc.).

Persona responsable Informadora juvenil de I'Oficina Jove i técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Equip de I'Oficina Jove del Ripollés, ajuntament de Ripoll per la cessio
d’espais.

Objectius especifics

Adquirir recursos i técniques per dinamitzar activitats de lleure
educatiu amb infants i joves.

Aprendre a planificar i organitzar activitats, jocs i projectes educatius.

Desenvolupar habilitats de comunicacié i treball en equip amb altres
monitors i educadors.

Fomentar valors educatius com la convivéncia, la inclusié, la igualtat
i la participacio.

Saber actuar amb seguretat i responsabilitat en activitats de temps
lliure.

Potenciar la capacitat d’acompanyament i guia del desenvolupament
personal dels infants i joves.

Que obtinguin el curs de monitor de lleure a la comarca i puguin accedir a

Lliurables / resultats previstos

llocs de treball que s’ofereixen a la mateixa.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

A inici d’any, contactar amb I'escola d’educadors en el Pressupost pendent de definicio
lleure que impartira el curs per acordar els continguts, el| Per Setmana | técnica i validacié econdmica
calendari, les necessitats logistiques i el rol de cada part| Santa
implicada.
Definir i executar una estratégia de difusié del curs, Pressupost pendent de definicio
utilitzant diferents canals (xarxes socials, webs teécnica i validacié econdmica
institucionals, correu electronic i coordinacid6 amb
ajuntaments i entitats) per arribar al public objectiu i
afavorir la participacio.
Sol-licitar i gestionar I'espai on es desenvolupara el curs, Pressupost pendent de definicio
assegurant que compleixi els requisits técnics i de tecnica i validacié econdmica
capacitat necessaris, aixi com la seva disponibilitat en
les dates previstes.
Donar suport en I'organitzacié i el desenvolupament del Pressupost pendent de definicié
curs, incloent la gesti6 d’inscripcions, I'acollida de técnica i validacié economica
participants, la coordinaci6 amb el professorat i la
resolucié d’'incidéncies que puguin sorgir.
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Repte Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacio L6 Joventuti lleure

El projecte Tardes Joves és un espai que s’ofereix a les persones joves del
municipi, per tal d’aconseguir crear-hi un vincle, arrelar-les en el territori,
acompanyar-les a incorporar-se a la xarxa associativa del municipi, i crear un
espai comunicatiu amb la técnica de joventut.

El projecte educatiu “Tardes Joves” pretén facilitar recursos als i a les joves,
enfortir la seva autoestima, les seves capacitats individuals i grupals, i
treballar tot alld que sigui d’'interés per a les persones joves.

Les sessions es duen a terme amb la periodicitat establerta de gener a maig,
i d’'octubre a desembre, a excepcié de festius (escolars, Setmana Santa,

Descripcio ) . M ) ) e
Nadal, Lliure eleccid, festes municipals, etc.). Les sessions que s’escaiguin
en dies festius no es realitzaran ni recuperaran. Cada sessi6 tindra una
durada aproximada de 2 hores.

Les sessions de les Tardes Joves aniran a carrec d’'una técnica de joventut
(que amb caracter preferent sera la técnica de joventut assignada al municipi
en questio).

En les tardes joves només hi podran assistir participants de 12 o més anys
d’edat, tenint en compte les especificitats de cada municipi.

Persona responsable Técniques compartides de joventut

Equip de I'Oficina Jove del Ripollés, técniques dels ajuntaments que donen
Equips i agents implicats suports en alguns casos, educadores del Consorci de Benestar Social del
Ripollés, ajuntaments i regidors de joventut.

1. Fomentar la participacié activa dels joves del municipi, creant espais
segurs i atractius on puguin expressar-se, relacionar-se i implicar-se en
la vida comunitaria.

2. Promoure habits saludables i un Us positiu del temps lliure, oferint
alternatives d’oci educatiu, cultural i esportiu.

3. Afavorir el desenvolupament personal i social dels joves, potenciant
habilitats com I'autonomia, la responsabilitat, el treball en equip i la presa

de decisions.
) 4. Detectar necessitats, interessos i inquietuds dels joves per adaptar les
Objectius especifics activitats i serveis a la realitat del territori.

5. Impulsar la inclusié i la igualtat d’oportunitats, garantint I'accés a les
activitats a tots els joves, independentment de la seva situacié personal
o social.

6. Prevenir conductes de risc mitjangant la  sensibilitzacio,
'acompanyament i la generaci6 de vincles de confianga amb els
professionals de joventut.

7. Potenciar la coordinaci6 amb altres agents del territori (centres
educatius, entitats, serveis socials) per reforgar I'impacte de les accions
adregades a la joventut.

Lliurables / resultats previstos - Registre de participaci6 (nombre d’assistents, perfil d’edat,
recurréncia), que permeti analitzar I'abast i I'impacte del projecte.
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- Memoria d’'activitats amb el detall de les accions realitzades,
recursos utilitzats i valoracié global.

- Recull de valoracions i enquestes de satisfaccio dels participants, per
coneixer el grau d’acceptacio i detectar propostes de millora.

- Creacid i consolidacio d’'un espai de trobada estable per a joves, amb
dinamiques de participacio activa.

- Generaci6 d’activitats i iniciatives proposades pels mateixos joves,
com a indicador d’'implicacié i apoderament.

- Establiment o reforg de la coordinacié amb altres agents del territori,
evidenciat en accions conjuntes o derivacions.

- Informe d’avaluacié final amb indicadors qualitatius i quantitatius,
conclusions i propostes de continuitat o millora.

Tasca / fita clau

Calendari

Pressupost

Planificar i coordinar una
programacio estable de Tardes|
Joves al llarg de I'any, basada en els
interessos i necessitats detectats
entre el jovent del municipi.

Les sessions es duran a terme amb la

periodicitat establerta de gener a
maig, i d'octubre a desembre, a
excepcid6 de festius (escolars,
Setmana Santa, Nadal, Lliure eleccio,
festes municipals, etc.).

Costos de personal + desplagament
+ material

Crear i consolidar un espai de
trobada segur, inclusiu i
dinamitzador, que afavoreixi la
participacioé, la convivencia i el

sentiment de pertinenca.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacio econdmica

Dissenyar i executar activitats d’oci
educatiu, cultural i social que
promoguin el desenvolupament
personal i col-lectiu dels joves.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Establir vincles de confianga amb
els participants, facilitant
'acompanyament, 'escolta activa i la
deteccid preco¢ de necessitats o
situacions de risc.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Impulsar la participacié activa dels
joves en la definicié i organitzacié de
les activitats, fomentant el seu
apoderament i corresponsabilitat.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Coordinar-se amb altres serveis i
agents del territori per optimitzar|
recursos i reforgar l'impacte de les|
accions adrecades a la joventut.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer el seguiment continu de les|
activitats i avaluar-ne els resultats
per garantir la millora continua del
projecte

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L6 Joventuti lleure

Descripcio

Un ajuntament juvenil és un espai de participacié format per joves d'un
municipi que té com a objectiu donar-los veu en la vida publica i implicar-los
en la presa de decisions locals.

No és un ajuntament “real” amb poder legal, perd funciona de manera similar:
els joves es reuneixen, debaten propostes, detecten necessitats del col-lectiu
juvenil i poden fer arribar idees i iniciatives a I'ajuntament oficial.

- Esta format per joves (entre 11/12 i 16 anys) del municipi.

- Té el suport de 'ajuntament i del servei de joventut.

- Es reuneix periddicament per treballar actuacions que portaran a
terme.

- Organitza activitats i/o campanyes propies.

Persona responsable

Teécniques compartides de joventut

Equips i agents implicats

Ajuntaments, técniques del propi municipi i les técniques compartides de
joventut.

Objectius especifics

1. Promoure la participacié activa dels i de les joves en la construccio,
el desenvolupament i la millora del municipi, partint sempre dels
principis que sustenten els drets dels i de les joves.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Pla de treball anual o semestral
elaborat pels joves, amb objectius,
prioritats i accions definides.

Pressupost pendent de definicio

De setembre a juny (curs escolar) teécnica i validacié econdmica

/Actes de les reunions realitzades, on
quedin recollides les propostes,
acords i seguiment dels temes
tractats.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Propostes formals presentades a
'ajuntament  (projectes, millores
d’espais, activitats, campanyes),
com a resultat del treball participatiu.

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Activitats, accions o esdeveniments
impulsats directament pels joves,
que evidenciin la seva implicaci6 i
capacitat d’organitzacid.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Materials de difusi6 generats
(cartells, continguts a xarxes socials,
videos, etc.) per donar visibilitat a les
iniciatives i al propi ajuntament
juvenil.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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6.4 Ajuntaments Juvenils

Registre de participacié i implicacié
dels membres (assisténcia, grau
d’activitat, diversitat de perfils).

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacio econdmica

/Accions de retorn a la comunitat
juvenil  (sessions  informatives,
trobades obertes) per compartir el
treball realitzat i recollir noves
aportacions.

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié econdmica

Informe d’avaluacié periddic (anual o
semestral) amb valoracié dels
objectius assolits, dificultats
detectades i propostes de millora.

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié econdmica
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Repte Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacio L6 Joventuti lleure

L’Univers Jove és el projecte d'orientaci6 académica i professional que
s’organitza des de I'Oficina Jove del Ripolles. Enguany, s’ha arribat a la 12ena
edicié. Durant les jornades s’han organitzat visites als centres educatius
d’estudis postobligatoris de la comarca. El projecte inclou també dinamiques
Descripcio prévies als centres educatius, orientacié individualitzada amb lalumnat,
xerrades a families i, aquest any, s’ha realitzat una prova pilot de visites a

empreses.

Per a més informacio: https://universjove.cat/

Persona responsable Técnica de joventut comarcal

Equip de I'Oficina jove del Ripollés, centres educatius de secundaria,

Equips i agents implicats Fundacié Eduard Soler, empreses del territori i serveis educatius del Ripollés.

1. Crear jornades d’orientacio per a I'alumnat de cursos finalistes amb
que els permeti coneéixer 'oferta formativa de la comarca i tot el seu
potencial.

Objectius especifics 2. Treballar l'orientacié de forma conjunta amb els centres educatius,
oferint xerrades i tallers en 'ambit de I'autoconeixement i el mercat
de treball.

3. Oferir recursos a les families en matéria d’orientacié académica.

- Visites als diferents centres de formacié postobligatoria de Ila
comarca.

- Prova pilot de visites a empreses.

- Tallers d’orientacio6 a les aules de 3ri 4t d’'ESO.

Lliurables / resultats previstos - Xerrada d’orientacio a les families.

- Atenci6 individualitzada a I'Oficina Jove del Ripollés.

- Recurs permanent d'orientaci6 a través de la pagina web

d’universjove.cat

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Dissenyar, planificar i consolidar|
I'Univers Jove com un espai estable
de referéncia per al jovent del

o . , . 9.000 euros
municipi/comarca, amb una| De Setembre a juny de I'any seglient.
programacio periodica d’activitats
diverses (oci educatiu, cultura,
formacié i participacio).

+ despeses de
personal

Definir  una oferta dactivitats|
atractiva i adaptada als interessos
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6.5 L'Univers Jove

dels joves, a partir de la deteccio de
necessitats i la seva implicacio en el
procés de programacio.

Coordinar els recursos humans,
materials i logistics necessaris per al
desenvolupament correcte de les -
activitats, garantint-ne la qualitat i la
continuitat.

Impulsar la participacié activa dels|
centres educatius de la comarca en
el disseny, dinamitzaci6 i avaluacié -
de les propostes, fomentant el seu
protagonisme i corresponsabilitat.
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacié

Linia d’actuacioé

L6 Joventuti lleure

Descripcio

El projecte descobrim el rap — estiu en rima, neix de la necessitat detectada fa uns
anys a la comarca del Ripollés de poder oferir activitats alternatives durant I'estiu a les
persones joves. Aquest col-lectiu disposa de poca oferta de lleure educatiu durant els
mesos d’estiu i la major part d’aquesta oferta és esportiva. Poder oferir activitats
d’'altres ambits, com és el cultural, permet respondre a la diversitat d’interessos
juvenils.

La comarca del Ripolles és una comarca turistica i de muntanya, durant els mesos
d’estiu, la programacié cultural és elevada, tot i aixd, és una programacié pensada per
al public adult i amb un clar enfocament turistic.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal i técnica de joventut compartida de la Vall del Ter.

Equips i
implicats

agents

Ajuntament que es fa la formacio, ajuntament que es fa I'espectacle final, técniques de
joventut, etc.

Objectius especifics

- Promoure activitats culturals diversificades per a les persones joves de la
comarca.

- Promoure la descoberta i 'experimentacié d’estils musicals.

- Aprendre a crear un contingut musical.

- Crear una falca musical en contra les violéncies de génere.

- Treballar les violéncies de génere a través de I'expressié musical.

- Treballar la cohesié de grup i la participacié juvenil a través d’un projecte de
rap.

- Afavorir 'accés universal a la cultura, concretament a la muisica, a tota la
poblacié juvenil sense discriminacions i amb una mirada integradora i de
justicia social.

- Promoure I'is de la llengua catalana en la creacié de continguts musicals.

Lliurables / resultats
previstos

- Realitzacio6 de les sessions de formacio.

- Crear una falca musical en contra les violéncies de génere per a poder ser
utilitzada durant les festes majors de la comarca.

- Apropar el rap com a eina d’expressié musical.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Dissenyar i impulsar el projecte . i
adrecat al jovent, amb l'objectiu de Gener a feprer: sol-licitud de la 4.500 €

AR subvencio
fomentar la seva participacio activa.
Crear espais de participacio amb les Costos de personal de les técniques
sessions de formacid. Abril: acceptacié de la subvencio. de joventut implicades en el
projecte.

Acompanyar els joves en el o
desenvolupament de competéncies| Juny: difusio.
creatives, técniques i organitzatives,| Juliol: execucio -
afavorint  l'aprenentatge i el Setembre: avaluacio i tancament.
creixement personal a través del rap.
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L6 Joventuti lleure

Descripcio

Soén processos de control i verificacié per assegurar que els equipaments
destinats a activitats amb joves compleixen la normativa vigent.

Aquestes instal-lacions poden incloure albergs juvenils, cases de colonies i
campaments.

Durant una inspeccio, els técnics revisen tant els espais fisics com la
documentacié del centre. Si es detecten irregularitats, poden requerir
millores, imposar sancions o, en casos greus, ordenar el tancament temporal
de la instal-lacio.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Técnica de joventut comarcal i arquitecte del Consell

Objectius especifics

1. La seguretat dels usuaris (instal-lacions eléctriques,
d’incendis, estructures, etc.).

Les condicions d’higiene i salubritat (neteja, cuines, serveis sanitaris).
El compliment dels requisits legals (llicencies, assegurances, capacitat
maxima, titulacié del personal).

prevencio

Lliurables / resultats previstos

Numero d’inspeccions realitzades que es marquen per normativa.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Incoacio de I'expedient d’inspeccio
per cada instal-lacié

Pressupost pendent de definicié

anual LR . a
técnica i validacié economica

Enviar la incoacié al departament de
Joventut i pujar-ho a I'aplicatiu Instal

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Inspeccié a la instal-lacio fisica,
préviament s’ha efectuat un
recordatori

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

En funcio del resultat, requeriment o
decret de finalitzacié del
procediment d’inspeccio.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Enviar tota la documentaci6 a
joventut i pujar-jo a I'aplicatiu Instal.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Si la inspeccid6 ha acabat en
requeriment, seguiment del
requeriment i en el cas que sigui
necessari sancionador.

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L6 Joventuti lleure

Descripcio

El Consell Comarcal del Ripollés organitza un concurs de fotografia en el
marc de la Setmana Europea de la Mobilitat, que es desenvolupa
integrament a través de la xarxa social Instagram. L’objectiu és promoure I'is
del transport public a la comarca i donar-li visibilitat mitjangant la creativitat i
el talent fotografic de la ciutadania.

El concurs esta obert a tota la poblacio, sense limit d’edat, i consisteix en la
publicacié de fotografies que incorporin elements identificables del transport
public.

Les fotografies guanyadores seran seleccionades per un jurat especialitzat
segons criteris de creativitat, qualitat técnica, impacte i adequacié a la
tematica, i es difondran a través dels canals oficials.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripolles i persones vinculades a la fotografia que
actuen com a jurat

Objectius especifics

e Promoure I'is del transport public a la comarca

e Fomentar la participacié ciutadana i la creativitat

e Donar visibilitat a la mobilitat sostenible

Incentivar la participacio juvenil en activitats de lleure
Difondre el territori i reforgar el sentiment de pertinenga

Lliurables / resultats previstos

Publicacié i difusié de les bases del concurs

Recull de fotografies participants (fins a 3 per participant)
Seleccio de 4 premis en dues categories (jove i adults)
Publicacié de les fotografies guanyadores als canals oficials
Increment de la interaccié i participacié a xarxes socials
Promocio del transport public i de la mobilitat sostenible

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Redaccié i publicacié de les bases
del concurs

Pressupost pendent de definicio

De juliol a agost O .
técnica i validacié economica

Difusié i campanya a xarxes socials

Pressupost pendent de definicio

D’agost a setembre IR o
técnica i validacié economica

Periode de participacié (recepcio de
fotografies)

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Durant la Setmana Europea de la
Mobilitat

Deliberacio del jurat i resolucio

Pressupost pendent de definicio

Finals de setembre S o e
técnica i validaciéo econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L7 lgualtat i inclusio

Descripcio

Servei de punts lila en el marc de les festes majors i esdeveniments festius
de la comarca del Ripollés per a la prevencid, sensibilitzacié i atencioé davant
les violéncies masclistes i LGTBI-fobiques. El servei s’executa mitjangant
contractacié publica i dona resposta a les sol-licituds dels ajuntaments
adherits. L’actuacié inclou un total de 17 serveis i 95 hores durant I'any 2026,
amb preseéncia en diferents municipis i dates festives.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Equip de l'oficina jove del Ripollés, empresa adjudicataria, ajuntaments
participants

Objectius especifics

e Prevenir les violencies masclistes en espais festius

e Sensibilitzar la poblacié sobre conductes sexistes i LGTBI-fobiques
e Oferir atencio i suport a possibles victimes

e Fomentar espais d’oci segurs i inclusius

Incrementar la implicacié municipal en politiques d’'igualtat

o Execucié de 17 serveis de punts lila
e Cobertura de 95 hores d’atencid i sensibilitzacio
Lliurables / resultats previstos e Preséncia en 8 municipis de la comarca
o Registre d’actuacions i incidéncies
e Informe anual de resultats del servei
Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Contractaci6 i adjudicacio del servei 20.000,00 €

Coordinaci6 amb ajuntaments i
planificacié

Execucié del contracte

punts lila)

(serveis|

D’octubre a juny -

Seguiment, registre i avaluacio

De juny a setembre -
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L7 lgualtat i inclusio

Descripcio

Implementaci6 del Pla de Corresponsabilitat mitjangant el desplegament de
serveis de cura professionalitzats per a infants i joves fins a 16 anys, amb
I'objectiu de facilitar la conciliacié familiar i laboral. El programa inclou també
accions de formacio i sensibilitzacid en corresponsabilitat i masculinitats
igualitaries, aixi com altres mesures complementaries per fomentar la
qualificacio professional en 'ambit de les cures i 'analisi dels usos del temps.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripollés i ajuntaments de la comarca

Objectius especifics

Facilitar la conciliacio de la vida familiar i laboral
Garantir serveis de cura accessibles i de qualitat
Fomentar la corresponsabilitat i la igualtat de génere
Impulsar models de masculinitats igualitaries

Promoure 'ocupacio en el sector de les cures

Afavorir la inclusio social i 'equitat en I'accés als serveis

e Posada en funcionament de serveis de cura (casals, ludoteques,
espais d’acollida, etc.)

¢ Increment del nombre de families beneficiaries

Realitzacié d’accions formatives i de sensibilitzacié

Lliurables / resultats previstos .
e Contractacio de personal qualificat en 'ambit de les cures
e Generacié d’estudis o informes sobre corresponsabilitat i usos del
temps
Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Contacte amb els ajuntaments

Depenent de la Subvencié Pla

Quan surt la subvencio
Corresponsable a Catalunya

Repartiment d’'imports

Pressupost pendent de definicio

Quan surt la subvencio NS . e
técnica i validacié economica

Planificacio i coordinacio

Pressupost pendent de definicio

Quan surt la subvencio NS . e
técnica i validacié economica

Seguiment, avaluacid i recollida de
dades

Pressupost pendent de definicié

Quan s’acaben les accions e . e
técnica i validacié economica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio

Linia d’actuacioé

L7 Igualtati inclusio

Descripcio

El protocol d’abordatge de les violéncies sexuals als espais d’oci del Ripollés
€s un conjunt de mesures, normes i procediments que s’apliquen en llocs
com festes majors, espais d’oci nocturn, etc. per prevenir, detectar i actuar
davant situacions d’assetjament o agressions sexuals.

Persona responsable

Equip de joventut

Equips i agents implicats

Ajuntaments, comissions de festes, cossos de seguretat, etc.

Objectius especifics

Abordar les violéncies masclistes, i concretament les sexuals, des de
la prevencio, la deteccid, I'atencio i la recuperacié a través d’un
protocol d’actuacio.

Generar un consens entre la ciutadania, la societat civil i
'administracid publica sobre la manera en qué s’aborda la
problematica de les violéncies sexuals als espais publics d’'oci a
través un procés participatiu.

Complementar les eines existents a nivell municipal per abordar les
violéncies masclistes als espais publics d'oci amb el disseny
d’accions especifiques.

Posar en marxa una resposta coordinada a les violéncies sexuals als
espais publics d’oci, tenint en compte els diferents contextos en qué
es poden donar, articulada en un circuit d’intervencio.

Articular espais publics d’oci sota la perspectiva feminista per tal
d’oferir seguretat i llibertat a totes les persones que el gaudeixen, a
través la formacio i sensibilitzacio dels agents clau.

Lliurables / resultats previstos

Garantir espais d’oci segurs per a tothom, especialment per a dones
i col-lectius vulnerables.

Prevenir les violéncies sexuals abans que passin

Reduir la tolerancia social cap a conductes masclistes o abusives
Assegurar una resposta rapida i adequada davant qualsevol situacio
Protegir i reparar la victima, posant-la al centre

Coordinar serveis (seguretat, sanitat, suport psicologic) per actuar de
manera eficient

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Elaborar i difondre el protocol entre
el personal i el public

Anual

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Formar treballadors i voluntariat
perqué sapiguen prevenir i actuar

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Instal-lar punts d’atencié (com punts|

liles) i canals d’ajuda

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Millora de la mobilitat i la connectivitat

Linia d’actuacioé

L8 Mobilitat

Descripcio

El Consell Comarcal del Ripollés impulsa anualment el servei “De Festa amb Bus”,
un servei de transport gratuit adregat a joves per facilitar 'accés a les festes majors
de la comarca. Aquest servei té un doble objectiu: promocionar les festes majors i
reduir els riscos associats a la conduccié en entorns d’oci nocturn.

L’any 2026 es preveuen 9 serveis de bus en el marc de les segiients festes majors:
Ripoll (9 de maig), Ribes de Freser (14 i 15 d’agost), Planoles (22 d’agost), Sant
Pau de Seguries (5 de setembre), Sant Joan de les Abadesses (11 i 12 de
setembre), Campdevanol (19 de setembre) i Llanars (26 de setembre).

Per utilitzar el servei és obligatori disposar del carnet “De Festa amb Bus”, personal
i intransferible, que s’ha de presentar juntament amb el DNI. El carnet és gratuit i té
una vigéncia indefinida.

Els horaris es publiquen al web del Consell Comarcal del Ripollés i als canals de
comunicacié de Joventut. A més, cada autobus compta amb personal de seguretat
per garantir un Us adequat i un entorn segur.

Persona responsable

Técnica de joventut comarcal

Equips i agents implicats

Técniques de joventut, ajuntaments de la comarca que contracten el servei,
empreses de transport, personal de seguretat

Objectius especifics

Facilitar la mobilitat del jovent durant les festes majors
Reduir els riscos associats a la conduccié en oci nocturn
Promocionar les festes majors de la comarca

Garantir un accés gratuit, segur i ordenat al servei
Fomentar habits responsables en el lleure juvenil

Lliurables / resultats
previstos

Execucio de 9 serveis de bus durant el calendari de festes majors 2026
Emissié i gestid dels carnets “De Festa amb Bus”

Difusio dels horaris i condicions del servei

Registre de persones usuaries (indicadors de participacid)

Servei de transport segur amb preséncia de personal de control

Increment o manteniment del nombre d’'usuaris respecte a I'any anterior
(957 persones)

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Planificacié del servei i coordinacio

amb ajuntaments

Pressupost pendent de definicié

Abans d’iniciar els serveis AT e
técnica i validacié economica

Contractacio del servei de transport

Pressupost pendent de definicio

Abans d’iniciar els serveis L o e
técnica i validaciéo econdmica

Disseny i gestio del carnet

Pressupost pendent de definicio

D’abril a mai L e o e
9 técnica i validacié economica

Difusié i comunicacio

Pressupost pendent de definicio

De maig a setembre OSLAT .
técnica i validacié economica

Execucid del servei

Pressupost pendent de definicio

De maig a setembre OSLATR .
técnica i validacié economica
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Seguiment i registre d’usuaris

De maig a setembre

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Avaluacio final i informe de resultats

Octubre

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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Repte

Millora de la mobilitat i la connectivitat

Linia d’actuacioé

L8 Mobilitat

Descripcio

El Consell Comarcal s’encarrega de gestionar el servei de transport escolar
mitjangant la contractacié d’empreses del sector.

Tenim els diferents tipus de transport:

e Transport escolar obligatori: gestionar el desplagament gratuit de
'alumnat d’educacié obligatoria que hagi d’escolaritzar-se fora del
seu municipi de residéncia en un centre public o privat concertat
ordinari o d’educacié especial, proposat pel Departament d’Educacié
i Formacié Professional.

e Transport escolar no obligatori: gestionar el desplacament de
'alumnat de segon cicle d’educacio infantil que hagi de desplagar-se
fora del seu municipi de residéncia o a centres docents del mateix
municipi, perd distants del seu lloc de residéncia, i a I'alumnat
d’educacio obligatoria que s’hagi de desplagar a centres docents del
mateix municipi, perd distants del seu lloc de residéncia. Aquesta
gestié es pot oferir sempre que les necessitats d’escolaritzacié en un
determinat municipi aixi ho aconsellin i dacord amb les
consignacions pressupostaries existents.
Per a aquest tipus de servei, el Departament d’Educacio i Formacio
Professional, estableix una aportaci6 econdmica diaria
obligatoria/alumnat usuari. La quantia es fixa per a cada curs escolar.

Actualment el transport escolar del Ripollés esta format per 22 rutes per
donar servei a tots els municipis de la comarca i cada ruta esta adjudicada a
una empresa de transport.

Cada ruta esta composta per parades segons la ubicacié dels alumnes i
horaris fixos d’anada i tornada.

Tota ruta ha de tenir un acompanyant que vetlla per la seguretat , el
comportament i el benestar dels alumnes durant el trajecte. Cada dia
'acompanyant ha d’entrar les assisténcies de I'alumnat a un programa i
informar si hi ha hagut incidéncies durant el trajecte.

Tenim un reglament de transport escolar.

Durant el curs es porten a terme inspeccions per verificar que es compleixen
els plecs de prescripcions técniques.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Consell Comarcal del Ripollés, empreses de transport escolar i centre escolar

Objectius especifics

Que els alumnes que no tenen escola en el seu municipi puguin desplagar-
se al centre escolar adjudicat, garantint un desplagcament segur dels alumnes
en tot moment, assegurar el compliment de les normes de seguretat, prevenir
situacions de risc durant el trajecte, assegurar la puntualitat en els horaris
d’anada i tornada, optimitzar les rutes i parades
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Lliurables / resultats previstos

Que el 100% de 'alumnat amb dret a transport pugui accedir al servei, reduir
l'absentisme vinculat a dificultats de desplacament, garantir la igualtat

d’oportunitats en I'accés a I'educacio.

Tasca / fita clau

Calendari

Pressupost

Elaboraci6 de plecs i licitacio

transport escolar

A la finalitzacié del contracte actual

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié economica

Adjudicacio contracte

A la finalitzacié del contracte actual

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié economica

Tramitar sol-licituds de transport

Durant el mes de maig

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié econdmica

Dissenyar rutes de
escolar, parades i horaris

transport

De juny a setembre

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacio econdmica

/Adjudicar places de transport escolar
i realitzacio dels carnets

De juny a setembre

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Realitzacio del servei

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Gestionar altes i baixes i
modificacions de rutes i parades

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer seguiment de la documentacié
de contracte

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Inspeccions per comprovar que
compleixen amb els plecs

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Pagament de factures

Periode escolar de setembre a juny

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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8.3 Arranjament i millora de camins

Repte

Construccid d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacié territorial

Linia d’actuacioé

L9 Suport técnic als municipis

Descripcio

Sol-licitar subvencié arranjament i manteniment de camins xarxa veinal i
rural a les comarques de muntanya, redactar memoria camins a arranjar,
licitar I'obra de la memoria redactada i executar I'obra

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Enginyer obra publica

Objectius especifics

Arranjament dels camins veinals i rurals del Ripollés

Lliurables / resultats previstos

Millora dels camins

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Comunicacié constant amb els
Ajuntaments per a  saber
necessitats del diferents|
Ajuntaments

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Sol-licitud subvencié

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Memoria de camins a arranjar

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Executar les millores

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Justificar subvencio

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Millora de la mobilitat i la connectivitat

Linia d’actuacioé

L8 Mobilitat

Descripcio

Servei de transport public a la demanda integrat dins I'encarrec de gestio
entre el Departament de Territori, Habitatge i Transici6é Ecoldgica i el Consell
Comarcal del Ripollés, orientat a donar resposta a necessitats de mobilitat en
ambits amb baixa demanda o amb caracteristiques especifiques. El servei
permet millorar I'accessibilitat i la connexié entre municipis de la comarca
mitjangant un model flexible i adaptat a les necessitats reals de la poblacio6.

Persona responsable

Roger Canals i Sala

Equips i agents implicats

Departament de Territori, Habitatge i Transicié Ecoldgica de la Generalitat de
Catalunya, Consell Comarcal del Ripollés, ajuntaments dels municipis
implicats, empreses operadores del transport

Objectius especifics

Millorar la mobilitat de la poblacid en zones amb baixa densitat o amb
mancances de transport public regular, garantint 'accés a serveis basics i
reduint l'aillament territorial. Alhora, es pretén optimitzar els recursos
disponibles mitjangant un model de transport flexible, eficient i adaptat a la
demanda, contribuint a una millor cohesio territorial i a la sostenibilitat del
sistema de mobilitat.

Lliurables / resultats previstos

Consolidacié d’'un servei de transport a la demanda eficient i adaptat al
territori, amb una millora de l'accessibilitat als municipis i nuclis menys
connectats. També s’espera un increment en I'is del transport public, una
millora en la satisfaccié de les persones usuaries i una optimitzacié dels
recursos destinats a mobilitat, contribuint a una xarxa de transport més
equilibrada i funcional a escala comarcal.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Elaboracio de plecs i licitacio

Pressupost pendent de definicié

Abans inici contracte LR . a
técnica i validacié economica

Adjudicaci6 contracte

Pressupost pendent de definicié

Abans inici contracte LR . a
técnica i validacié economica

Realitzacio del servei

Pressupost pendent de definicié

Durant tot I'an LR . a
y técnica i validacié economica

Estratégies per millorar la connexid
entre municipis i serveis basics

Pressupost pendent de definicié

Durant tot I'an LoEE . .
y técnica i validacié economica

Avaluaci6 i seguiment del servei

Pressupost pendent de definicio

Durant tot 'any técnica i validacié econdmica

Pagament de factures

Pressupost pendent de definicio

A final de cada mes técnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L9 Suport técnic als municipis

Descripcio

El servei informatic és un servei que el Consell Comarcal del Ripollés ofereix
als municipis de la comarca mitjangant mecanismes de gestio indirecta.

De conformitat amb I'establert a la normativa local basica catalana i als
convenis interadministratius corresponents, el Consell Comarcal és el
responsable de la licitacid, adjudicacio i posterior seguiment del contracte de
d’assisténcia, suport i manteniment informatics.

El servei el proveeix personal técnic especialitzat i extern a tots els municipis
del Ripollés que ho sol-licitin.

Persona responsable

Técnic d’administracio electronica

Equips i agents implicats

Geréncia, Secretaria, contractacié, administracié electronica, empresa
externa (contractista)

Objectius especifics

Assistir i cooperar amb els municipis comarcals a fi de garantir-los unes hores
minimes i adequades a les seves necessitats del servei informatic.

Lliurables / resultats previstos

L’'empresa proveidora té l'obligacié de lliurar i mantenir actualitzats els
inventaris del hardware i software instal-lat a cada corporacié, de proveir els
ens contractants amb una eina de tiqueting aixi com d’elaborar un informe
de compliment de servei anual (ICS).

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Preu/hora pel CCR/CSRCR/CBSR:
29,53€ IVA inclos.
Contractaci6 agregada del servei 01/02/2027

Preu/hora resta d’ens: 37,71€ IVA
inclos.

Prorrogues contractuals

Gener 2028 i 2029 -

Informes de compliment

Anuals -

Enquestes d’avaluacié del servei

Anuals -
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L9 Suport técnic als municipis

Descripcio

Prestacio del servei de ndmines, assessorament laboral i la resta de
funcions derivades de la gesti6 de recursos humans del propi Consell
Comarcal i dels ajuntaments i ens publics de la comarca que es detallaran.

Persona responsable

Secretari/aria

Equips i agents implicats

Personal de Secretaria adscrit a Recursos Humans

Objectius especifics

Oferir suport en la prestacié del servei de nomines, assessorament laboral i
la resta de funcions derivades de la gestié de recursos humans del propi
Consell Comarcal, dels ajuntaments d’Ogassa, Campelles, Mollé, Llanars,
Gombrén, Setcases, Planoles, Toses, Ribes de Freser, Sant Pau de
Seguries, Pardines, Campdevanol, Sant Joan de les Abadesses i Queralbs i
als ens publics seguents: Consorci Servei Recaptaciéo Cerdanya-Ripollés,
Consorci d’Espais d’Interés Natural del Ripollés i Llar d’infants “El Moli Petit”

Lliurables / resultats previstos

Prestacio efectiva dels serveis esmentats al propi Consell Comarcal i als
ajuntaments i ens publics detallats.

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Prestacio del servei als ajuntaments
i ens publics de la comarca detallats.

Preus publics fixats en 'Ordenanca
reguladora del preu public per a la
prestacio del servei de confeccio de
nomines i assessorament laboral als
ajuntaments i altres entitats
publiques de la comarca del Ripollés

Permanent en el temps
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10.1 Servei de Gestio de la xarxa de Depuradores Comarcals

Repte

Construccid d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacié territorial

Linia d’actuacioé

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

Servei d'explotacio i manteniment dels sistemes de sanejament en alta del

Ripollés

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de sanejament

Objectius especifics

Bon funcionament dels sistemes de sanejament gestionats des del Consell

Comarcal del Ripollés

Lliurables / resultats previstos

Servei

Tasca / fita clau

Calendari

Pressupost

Licitar el servei d’explotacio i
manteniment de les depuradores

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer seguiment del servei
d’explotacio i manteniment de les
depuradores

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Justificar serveis realitzats a
I’ACA cada quadrimestral

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

El Consell Comarcal del Ripolles, juntament amb tots els Ajuntaments de la
comarca, ha dissenyat un model de recollida de residus adaptat a la realitat
de cada territori a fi de millorar els resultats de recollida selectiva

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de residus

Objectius especifics

Fer la recollida de residus municipals a la comarca, es basa en tret sistemes
diferenciats: la recollida porta a porta, complementada amb arees pels
disseminats; la recollida en contenidors a la via publica i la recollida en
compactadors.

La finalitat de la recollida selectiva és fomentar el reciclatge i convertir els

residus en recursos, per evitar I'Us innecessari de primeres matéries i
contribuir a minimitzar els efectes del canvi climatic.

Augmentar el reciclatge, si reciclem tot el que generem estalviem en costos
d’abocador i generem ingressos pel retorn dels residus valoritzables.

Lliurables / resultats previstos

Recollida dels residus municipals
Tractament dels residus municipals

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Licitar el servei de recollida dels

residus municipals

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer el seguiment del servei de
recollida i del transport a gestors
autoritzats

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Recollida de les 5 fraccions de
residus municipals separadament

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Transport dels residus municipals al
gestors autoritzats

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer anualment una memoria dels
residus municipals recollits i de
l'evolucié dels percentatges de
selectiva

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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10.3 Gestio de I'Abocador Comarcal

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial
Linia d’actuacio L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio Gestio de I'abocador clausurat Ripolles-3

Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats Equip técnic de la subarea de residus

Objectius especifics Bon funcionament de I'abocador

Servei tractament lixiviats

Lliurables / resultats previstos
P Transport lixiviats tractats a TEDAR de Ripoll-Campdevanol

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Licitar el servei de transport de Pressupost pendent de definicio
lixiviats tractats a ’lEDAR de Ripoll técnica i validacié econdmica

Pressupost pendent de definicio

Seguiment del transport a ’lEDAR L o
técnica i validacié economica

Seguiment del funcionament de la Pressupost pendent de definicio
planta de tractament de lixiviats técnica i validacié economica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

Servei de recollida de gossos abandonats a la comarca: Refugi d'animals

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de refugi

Objectius especifics

El Refugi d’Animals del Ripollés acull els gossos abandonats del Ripollés per
encarrec dels dinou municipis de la comarca. Esta ubicat a la finca de Baups,
al terme municipal de Ripoll.

Recollir els gossos abandonats de la comarca del Ripollés.

Lliurables / resultats previstos

Actes de recollida
Actes de recuperacio
Actes d’adopcions

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Fer recollida gossos abandonats

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Buscar propietaris dels gossos

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Retornar gossos recollits als

propietaris

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Incentivar I'adopcid dels gossos del
Refugi

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica

Servei de manteniment i manutencio
als animals

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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10.5 Oficina Energética

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacié L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Donar suport a ciutadania, empreses i administracions locals per obtenir una

Descripcio o o L
P transicio energética al Ripollés

Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equip técnic de la subarea d’energia

Equips i agents implicats
quip 9 P Agencia de Desenvolupament del Ripollés

Treballar per avangar cap a un model energétic més eficient, sostenible i

Objectius especifics accessible per al conjunt del territori.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Donar acompanyament als Pressupost pendent de definicid
ciutadans técnica i validacié econdmica
Donar acompanyament als Pressupost pendent de definicid
Ajuntaments teécnica i validacié econdmica
Donar acompanyament a les Pressupost pendent de definicid
empreses teécnica i validacié econdmica

Exp. 2317/2025 66 Momentum<co

Strategy and Execution



Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

10.6 Executar les millores dels sistemes de sanejament de la comarca

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacio L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio Executar les millores dels sistemes de sanejament de la comarca del Ripollés
Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats Equip técnic de la subarea de sanejament

Fer les obres necessaries per executar millores dels sistemes de sanejament

Objectius especifics
de la comarca

Lliurables / resultats previstos Obres sistemes de sanejament
Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Fer memoria de les millores a Pressupost pendent de definicio
realitzar técnica i validacié econdmica

Pressupost pendent de definicio

Sol-licitar atribuciéo ACA LR . ot
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Licitar millores L o ot
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Executar Millores LR . o
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Justificar Millores LR . o
técnica i validacié economica
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10.7 Servei de redaccio de projectes de depuradores de nuclis de la comarca

Repte

Construccid d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacié territorial

Linia d’actuacié

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

Millorar el sanejament de la comarca

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de sanejament

Objectius especifics

Depurar totes les aigues residuals de la comarca

Lliurables / resultats previstos

Projecte

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Licitar la redaccié dels projectes

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Seguiment de la redaccié dels
projectes

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Licitar 'execucio dels projectes

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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10.8 Inspeccions de les instal-lacions que generen aigiies residuals i s'aboquen als sistemes de

CEUETETET

Repte

Bon funcionament dels sistemes publics de sanejament

Linia d’actuacioé

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

Controlar les activitats que aboquen als sistemes publics de sanejament per
tal que compleixin la normativa i els sistemes de sanejament funcionin
correctament

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de sanejament

Objectius especifics

Que totes les activitats que aboquen als sistemes de sanejaments
compleixin amb la normativa vigent

Lliurables / resultats previstos

Actes d’inspeccions i iniciar expedients sancionadors en el cas de ser
necessari

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Planificar inspeccions anualment

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Realitzar inspeccions

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Presentar inspeccions a 'ACA

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

En cas de necessari iniciar|

expedients sancionadors

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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Repte

Bon funcionament dels sistemes publics de sanejament

Linia d’actuacioé

L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Descripcio

Fer seguiment de totes les activitats connectades als sistemes publics de
sanejament i en els casos que sigui necessari atorgar les autoritzacions
d’abocament

Persona responsable

Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats

Equip técnic de la subarea de sanejament

Objectius especifics

Controlar tots els abocaments a les depuradores per aconseguir que tinguin
un bon funcionament

Lliurables / resultats previstos

Resolucions d’autoritzacions d’abocament, resolucions renovacions

d’autoritzacions

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicio

Obrir expedient DR o
tecnica i validacié econdmica

Seguiment de la documentacio Pressupost pendent de definicio

presentada técnica i validacié economica

Inspeccio de l'activitat

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Requeriment de documentacio en el
cas de ser necessari

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Fer resolucié de I'atorgament de Ila
resolucié d’abocament

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Notificar la resoluci® a 'ACA i a

I’Ajuntament corresponent

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica
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10.10 Servei de deixalleries

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacio L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Les deixalleries son el centre de recepcié i emmagatzematge selectius de
residus municipals que no son objecte de recollida domiciliaria. Poden

Descripci6 utilitzar les deixalleries els ciutadans, els comergos, les oficines i els serveis.
El servei de recollida dels voluminosos al domicili dels usuaris.

Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats Equip técnic de la subarea de residus

Recollir els residus municipals que no sén objecte de la recollida domiciliaria,

Objectius especifics . . ; . . .
bé sigui en el servei de deixalleria o en la recollida de voluminosos.

Servei de recollida de voluminosos

Lliurables / resultats previstos
P Servei de deixalleries

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
Fer seguiment del servei de Pressupost pendent de definicio
deixalleria tecnica i validacio econdmica
Fer seguiment del servei de Pressupost pendent de definicio
recollida de voluminosos tecnica i validacié econdmica
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10.11 Campanyes de comunicacioé a la ciutadania i als grans productors

Repte Conscienciaci6 de la necessitat de fomentar la recollida selectiva

Linia d’actuacio L10 Medi ambient, sostenibilitat i gestié del territori

Amb la finalitat de treballar per la correcta gestio dels residus i la preservacio
del medi ambient, es desenvolupen actuacions per continuar sensibilitzant a
Descripcio la ciutadania, fomentar la recollida selectiva i millorar els percentatges de
recuperacié d’aquests materials i, alhora, reduir la quantitat d'impropis que
van a parar a tots els contenidors de recollida selectiva.

Persona responsable Cap de I'area de Territori i Sostenibilitat

Equips i agents implicats Equip técnic de la subarea de residus

Augmentar el percentatge de recollida selectiva i minorar els impropis de les

Objectius especifics diferents fraccions recollides

Lliurables / resultats previstos Campanyes
Tasca / fita clau Calendari Pressupost
P L. Pressupost pendent de definicio
reparacié campanya L oeTEEE P o
tecnica i validacié econdmica

Pressupost pendent de definicio

Divulgacié campanya ST L e
9 pany técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Analisis dels resultats obtinguts O o
técnica i validacié economica
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11.1 Coordinacié de les Arees del CCR i amb la resta d'organismes publics

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacio L11 Coordinacié institucional, govern i recerca de finangament

Coordinar les arees del CCR amb els Ajuntaments de la comarca i amb les

Descripcio administracions publiques

Persona responsable Gerent

Equips i agents implicats Caps de les arees del CCR

Objectius especifics Impulsar i executar els serveis i les obres que els Ajuntament necessitin

Executar les obres

Lliurables / resultats previstos )
Executar els serveis

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicio

Impulsar serveis AR L
técnica i validacié econdmica

Pressupost pendent de definicio

Dirigir Serveis LR P o
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Inspeccionar serveis SN L
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Impulsar obres e P L
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Dirigir obres L o
técnica i validacié economica

Pressupost pendent de definicio

Inspeccionar obres SN L
técnica i validacié economica
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11.2 Recerca de Finangament

Repte

Construccid d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacié territorial

Linia d’actuacié

L11 Coordinacié institucional, govern i recerca de finangament

Descripcio

Recerca de finangament per obres i serveis comarcals.

Introduir les millores necessaries per aconseguir un Us racional i optim dels
recursos del Consell

Persona responsable

Gerent

Equips i agents implicats

President, Gerent i carrecs electes

Objectius especifics

Millorar la qualitat dels serveis i ampliar els serveis a donar
Augmentar les obres a executar

Lliurables / resultats previstos

Executar les obres
Executar els serveis

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Convenis

Pressupost pendent de definicio
tecnica i validacié econdmica

Subvencions

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié economica

Atribucions

Pressupost pendent de definicio
técnica i validacié economica
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11.3 Vehiculacié de les propostes del Consell de Govern i el Ple

Repte Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial
Linia d’actuacié L11 Coordinacié institucional, govern i recerca de finangament
Descripcio Executar els acords del Consell de Govern i del Ple

Persona responsable Gerent

Equips i agents implicats Caps de les arees del CCR

Impulsar, coordinar i dirigir els projectes transversals i formular les propostes

Objectius especifics U . S .
que es considerin adients per a la seva execuci6 i acompliment

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicio

Dirigir el Consell AR a
técnica i validacié econdmica

Pressupost pendent de definicio

Executar els acords de ple O .
técnica i validacié econdmica

Executar les instruccions del Pressupost pendent de definicio
president tecnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L11 Coordinacio institucional, govern i recerca de finangament

Descripcio

Impuls i consolidacié de les relacions institucionals del Consell Comarcal del
Ripollés amb administracions publiques, entitats i agents territorials, amb
I'objectiu de construir una visié compartida de desenvolupament i reforgar la
cooperaci6 a escala comarcal i supracomarcal.

Aquesta linia inclou la coordinacié estrategica, la generacié d’espais de
dialeg i la identificacié d’oportunitats de col-laboracié i finangament que
permetin maximitzar 'impacte de les politiques publiques i els projectes al
territori.

Persona responsable

Técnic d’informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

Carrecs electes, gerent, caps d’area i técnics del Consell Comarcal del
Ripollés.

Objectius especifics

- Establir canals estables i bidireccionals de comunicacié amb les institucions
i agents clau del territori.

Enfortir les relacions de confianga i col-laboracié mitjangant accions
coordinades i projectes compartits.

- Posicionar el Consell Comarcal com a actor de referéncia en la governanga
territorial.

Identificar i promoure oportunitats de finangament i cooperacié
interinstitucional.
- Millorar la percepcid i el coneixement de la institucié entre els agents amb
qué es relaciona.

Lliurables / resultats previstos

- Aconseguir el coneixement de la institucié per part de les organitzacions
amb qué el Consell Comarcal del Ripollés es relaciona i que en tinguin una
bona percepcio.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
accioé de desenvolupament Pressupost pendent de definicié
transversal técnica i validacié econdmica
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Arrelament i atractivitat de la poblacio

Repte
P Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacio L12 Comunicacio i imatge institucional

Gestio de la comunicacio externa del Consell Comarcal del Ripollés a través
del Gabinet de Presidencia i Comunicacio, amb l'objectiu de garantir una
difusié clara, coherent i efectiva de I'activitat institucional i I'oferta de serveis.

Descripcio Aquesta accié inclou la relacié6 amb mitjans de comunicacid, la generacio de
continguts informatius i la projeccié d’una imatge institucional solida que
contribueixi a reforcar l'arrelament de la poblacié, la transparéncia i
I'atractivitat del territori.

Persona responsable Técnic d’informacioé i comunicacié

President i/o conseller comarcal competent i gerent, en coordinacié amb els

Equips i agents implicats caps d'area

- Assegurar una comunicacio regular, proactiva i planificada amb els mitjans
de comunicacio.

Millorar la visibilitat de les actuacions, projectes i serveis del Consell
Comarcal del Ripolles.

- Garantir la coheréncia del relat institucional i la qualitat dels missatges
difosos.

- Enfortir la relacioé de confianga amb els mitjans locals i supracomarcals per
aconseguir projectar millor la institucié i I'activitat envers els publics objectius.
- Contribuir a la projeccié positiva del Ripollés com a territori actiu i amb
oportunitats.

Incrementar la transparéncia i facilitar I'accés de la ciutadania a la
informacio publica.

Objectius especifics

- Pla de comunicaci6

- Notes de premsa, convocatories i dossiers elaborats i difosos de manera
regular.

- Base de dades actualitzada de mitjans i contactes periodistics.

- Seguiment i recopilacié d’'impactes mediatics (clipping de premsa).

- Seguiment del nombre d’aparicions en mitjans i de la seva qualitat (abast,
to, rellevancia).

- Cobertura especifica de projectes estrategics de la institucié

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
accioé de desenvolupament Pressupost pendent de definicié
transversal técnica i validacié econdmica
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Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

Desenvolupament i consolidacié d’un sistema de comunicacio interna eficag
dins del Consell Comarcal del Ripolles que faciliti 'accés, per part del
personal de la corporacio i dels ens allotjats al mateix edifici administratiu, a
la informacio6 sobre I'activitat que desenvolupa. Aquesta accié busca garantir
que totes les persones de la institucié disposin de la informacioé necessaria
per desenvolupar la seva feina, fomentar el sentiment de pertinenca i alinear
els diferents serveis amb els objectius estratégics de I'organitzacio.

Persona responsable

Técnic d'informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President i/o conseller comarcal competent i gerent, en coordinacié amb els
caps d’area

Objectius especifics

- Garantir una comunicacié interna clara, agil i accessible per a tots els
equips.
- Millorar la coordinacid i el flux d’'informacié entre arees i serveis.

- Fomentar el sentiment de pertinenca i la implicacié del personal en el
projecte comu.

- Assegurar I'alineacio interna amb els objectius estratégics i les prioritats
institucionals.

- Promoure una cultura de transparéncia, participacio i treball transversal.
- Facilitar la difusio interna de projectes estratégics.

Lliurables / resultats previstos

Emissio regular de comunicacions internes.

Sistematitzacio de la transmissié d’informacio rellevant entre equips i nivells
organitzatius.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
accioé de desenvolupament Pressupost pendent de definicié
transversal técnica i validacié econdmica
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Repte

Arrelament i atractivitat de la poblacio
Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

Planificacio, gestid, disseny i execucid de les insercions de publicitat
institucional del Consell Comarcal del Ripollés per garantir la difusié efectiva
de campanyes, serveis i iniciatives d’interés public. Aquest servei té com a
objectiu reforgar la visibilitat de I'accié institucional, promoure comportaments
alineats amb les politiques publiques i contribuir a I'atractivitat i cohesié del
territori, assegurant coheréncia amb la imatge corporativa i els canals de
comunicacio.

Persona responsable

Técnic d’informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President i/o conseller comarcal competent i gerent.

Objectius especifics

- Planificar i executar campanyes de publicitat institucional alineades amb les
prioritats estratégiques.

- Millorar I'abast i 'impacte de les accions comunicatives en els publics
objectiu.

Garantir la coheréencia de la imatge institucional en tots els suports
publicitaris.

- Optimitzar I'is dels recursos economics destinats a publicitat.
- Promoure campanyes amb impacte per difondre els serveis a la ciutadania.

- Incrementar la notorietat i el reconeixement del Consell Comarcal i dels seus
serveis.

- Vetllar per I'aplicacié correcta de la identitat grafica corporativa.

Lliurables / resultats previstos

Campanyes dissenyades, executades i avaluades (creativitats, peces
grafiques i digitals).
- Contractacions i insercions publicitaries gestionades (mitjans locals, digitals
i especialitzats).
- Recull anual d’insercions publicitaries institucionals

- Millora de la notorietat i del coneixement dels serveis i projectes del Consell
Comarcal del Ripollés

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

accioé de desenvolupament

28.180 €
transversal

Exp. 2317/2025
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Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

Servei de suport técnic i assessorament en la planificacid, disseny i execucio,
per part d’empreses externes, de campanyes de comunicacio i publicitat
especifiques impulsades per arees o serveis concrets del Consell Comarcal
del Ripollés. Aquest servei garanteix la coheréncia amb la imatge
institucional, l'eficacia dels missatges i 'adequacié als canals i publics
objectiu, contribuint a millorar 'impacte de les accions comunicatives i a
optimitzar els recursos disponibles.

Persona responsable

Técnic d'informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President i/o conseller comarcal competent i gerent, en coordinacié amb els
caps d’area i/o técnics pertinents

Objectius especifics

- Donar suport técnic a les arees en la definicié i execucié de campanyes
comunicatives.

- Garantir la coheréncia amb la identitat i el relat institucional en totes les
campanyes.

- Vetllar per I'aplicacié correcta de la identitat grafica corporativa.
- Millorar la qualitat, claredat i impacte dels missatges dirigits a la ciutadania.
- Assessorar en la seleccié de canals, formats i estratégies més adequades
segons public objectiu.
- Optimitzar els recursos destinats a campanyes especifiques mitjangant
criteris d’eficiéncia i planificacio.

Facilitar la transversalitat i coordinacié entre serveis en accions
comunicatives compartides.

Lliurables / resultats previstos

- Assessoraments realitzats a arees i serveis (nombre i tipologia de
campanyes acompanyades).

Peces comunicatives revisades o cocreades (creativitats, missatges,
continguts).
- Millora de la coheréncia visual i discursiva en les campanyes del conjunt de
l'organitzacio.
- Avaluacions de resultats de les campanyes suportades (abast, impacte,
retorn).
- Satisfaccié interna de les arees amb el servei de suport rebut.

Increment de l'eficacia de les campanyes (millor abast, comprensio i
resposta dels publics).

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicio

accio sota demanda s T ., .
técnica i validaciéo econdmica
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Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

Gestio, coordinaci6 i supervisié dels missatges entrants de les busties de
correu electronic institucionals de Presidéncia i Geréncia del Consell
Comarcal del Ripollés, amb I'objectiu de garantir una atencié agil, ordenada
i coherent de les comunicacions entrants i sortints. Aquest servei assegura
una resposta adequada a les sol-licituds de la ciutadania, institucions i agents
del territori, i contribueix a reforgar la imatge institucional, la transparéncia i
la qualitat en la relacié amb els interlocutors.

Persona responsable

Técnic d'informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President i gerent

Objectius especifics

- Garantir una gestié eficient, ordenada i tracable dels correus electronics
institucionals.

- Assegurar la resposta en terminis adequats i amb criteris homogenis de
qualitat i to institucional.

- Millorar la coordinacid interna per a la derivacié i resolucié de consultes.

Establir protocols clars de gestid, prioritzacié i seguiment de les
comunicacions.

- Contribuir a una imatge institucional professional, propera i resolutiva.

- Facilitar la deteccid de necessitats, incidéncies i oportunitats a partir de les
comunicacions rebudes.

- Garantir una coheréncia en les relacions institucionals

- Vetllar pel compliment, en aquest ambit, de tots els principis derivats de les
accions de relacions institucionals

Lliurables / resultats previstos

- Protocol de gestié de busties (recepcio, classificacio, derivacid, resposta i
arxiu).

- Sistema de registre i seguiment de correus (tipologia, volum, temps de
resposta).

- Models de resposta i criteris de redaccio institucional.

- Optimitzacio de la coordinacio entre Presidéncia, Geréncia i la resta d’arees
implicades.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
accioé de desenvolupament Pressupost pendent de definicié
transversal técnica i validacié economica
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Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

Servei de redaccid i revisié de cartes institucionals, discursos i altres textos
oficials del president del Consell Comarcal del Ripollés i, en menor mesura,
dels consellers comarcals. Aquest servei vetlla per la qualitat, coheréncia i
adequacié dels missatges institucionals, assegurant que responguin als
objectius estrategics de I'organitzacié i contribueixin a projectar una imatge
solida, propera i alineada amb el territori.

Persona responsable

Técnic d'informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President, consellers comarcals i gerent

Objectius especifics

- Elaborar textos institucionals clars, coherents i adaptats a cada, registre,
context i destinatari.

- Garantir 'alineacié dels discursos amb I'estrateégia i els valors del Consell
Comarcal.

- Donar suport al president en la preparacié d’intervencions publiques i
comunicacions formals.

- Assegurar la coheréncia del relat institucional en tots els missatges emesos.

Millorar la qualitat comunicativa i I'impacte dels discursos i textos
institucionals.

Lliurables / resultats previstos

- Discursos elaborats per a actes institucionals, esdeveniments i
intervencions publiques.

- Cartes institucionals, salutacions i comunicacions formals redactades i
revisades.

- Guia de criteris de redacci6 i estil per a missatges de Presidéncia.

- Adaptacions de missatges a diferents formats i canals (oral, escrit, digital).
- Coordinacié amb altres arees per integrar continguts técnics als discursos.
- Valoracié qualitativa de la claredat, coheréncia i impacte dels missatges.

- Consolidacio d’'un relat institucional consistent i alineat amb les prioritats del
territori.

Tasca / fita clau Calendari Pressupost
accio de desenvolupament Pressupost pendent de definicio
transversal tecnica i validacié econdmica
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Servei d’elaboraci¢ i redaccié d’'una estratégia comarcal de bases 2026-2030 i un Programa d’Actuacions Comarcal 2026-2027

Repte

Construccié d'una visié compartida i refor¢ de la cooperacio territorial

Linia d’actuacioé

L12 Comunicacio i imatge institucional

Descripcio

- Planificacio, coordinacio i execucio de les accions de protocol institucional
del Consell Comarcal del Ripollés en actes, esdeveniments i relacions
oficials. Aquest servei vetlla pel correcte desenvolupament dels actes,
'adequacié de les formalitats institucionals i la coheréncia amb la imatge
corporativa, contribuint a projectar una imatge professional, ordenada i
respectuosa amb les normes i usos protocol-laris institucionals.

Persona responsable

Técnic d'informacié i comunicacio

Equips i agents implicats

President, consellers comarcals i gerent

Objectius especifics

- Garantir 'organitzacié adequada i ordenada dels actes institucionals segons
criteris de protocol.

Assegurar la coheréncia i qualitat de la imatge institucional en
esdeveniments i actes publics.

- Coordinar la participacio de representants institucionals i convidats garantint
el respecte institucional dels carrecs.

- Establir criteris i procediments clars en matéria de protocol.

Donar suport al president, els consellers comarcals i el gerent en la
planificacié i desenvolupament d’actes.

- Millorar I'experiéncia dels assistents i la projeccié externa de la institucio.

- Integrar els valors i eixos estratégics del territori (com joventut i medi
ambient) en el disseny i relat dels actes.

Lliurables / resultats previstos

Tasca / fita clau

Calendari Pressupost

Pressupost pendent de definicié
técnica i validacié economica
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