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0. PRESENTACIO

La memoria d'activitats del Programa d'Acollida de Poblacié Nouvinguda i Cohesié
Social de 'any 2021 és el document que recull, d'acord amb el Programa aprovat per
junta de govern local del dia 24 de febrer de 2021 i descriu els projectes i actuacions
gue s’han dut a terme durant I'any, de cara a avaluar les linies d’actuacié actuals i
poder establir-ne de noves.

1. OBJECTIUS GENERALS

» Generar un punt de referencia que centralitzi I'atencio i el seguiment de les
persones nouvingudes, especialment durant els primers anys d'arribada.

» Coordinar els diferents serveis especialitzats adrecats a la poblacié
nouvinguda existents i que es generin fruit de les comissions de treball i el
desplegament del programa.

» Fomentar la participacio de tots els agents implicats en el repte de I'acollida,
a nivell municipal i interadministratiu.

» ldentificar necessitats i promoure accions adrecades a tota la poblacié en
relacio a la diversitat cultural.

» Implementar la proposta de circuit i protocol d'atencid, recepcio i acollida de
persones nouvingudes al territori.

» Promoure l'accés a la informaci6 i formacié basiques en el periode inicial
d'acollida de la persona nouvinguda per tal de proporcionar les eines
necessaries per a fomentar lI'adquisicié d'autonomia personal.

» Garantir la normalitzacié d'accés als recursos existents sense la necessitat
de crear estructures paral-leles.

» Realitzar una cerca i recopilaci6 de recursos existents adrecats a la
poblacioé nouvinguda i ciutadania en general.

 Promoure la participacié de la poblacié nouvinguda i dels residents a
Barbera del Vallés en els processos d'acollida.

» Impulsar projectes que contemplin i incorporin la perspectiva de genere i
una atencié especial a col-lectius més vulnerables a nivell transversal en
totes les seves accions.

» Fomentar els valors de la diversitat i la pluralitat intercultural com a element
positiu i enriquidor de la convivencia.

» Potenciar el sentiment de pertinenca i de col-lectiu de la poblacié de
Barbera del Vallés.

2. OBJECTIUS ESPECIFICS

» Promoure i facilitar I'accés als serveis i recursos existents a Barbera del
Vallés a totes les persones que s'‘empadronen.

e Garantir l'accés a la informacio i a la formacié suficients per coneixer i
desenvolupar els drets i deures com a ciutada o ciutadana de la poblacio
nouvinguda.
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» Afavorir l'acollida i arrelament al territori de les persones nouvingudes i
fomentar la participacio de la societat acollidora en el seu conjunt.

» Afavorir I'atencié i el suport als col-lectius amb major risc vulnerabilitat
social.

* Impulsar propostes per reduir les dificultats o mancances d'accés de la
poblacié nouvinguda als recursos i serveis existents.

» Generar politiques actives per garantir la plena gestié de drets i deures de
les dones, infants i joves com a motor de benestar social, participacié
ciutadana i igualtat d'oportunitats.

» Conéixer i reconeixer la diversitat cultural present a Barbera del Vallés com
a un valor positiu i enriquidor de la societat.

» Reduir els prejudicis, la discriminacio, els estereotips i els possibles rumors
vers la poblacié nouvinguda.

» Fomentar el coneixement mutu de la poblacié apropant la cohesio social.

» Potenciar el sentiment de pertinenca al territori, la identificacid i construccio
comuna de ciutat.

* Incloure les aportacions de la Secretaria d'lgualtat, Migracions i Ciutadania
de la Generalitat de Catalunya, de la Secci6 de Convivencia, Diversitat i
Drets Civils de la Diputacié de Barcelona i Benestar social i Educacio del
Consell Comarcal del Valles Occidental.

* Treballar de manera coordinada en la implementacié i realitzaci6 de
projectes conjunts amb altres administracions publiques.

 Dur a terme una coordinacié interadministrativa per a l'enriquiment del
Programa.

3. EQUIP DE TREBALL

Carrec Nom Funcions Vinculacio
Regidor Convivenciai |Joan Mufioz Direccié politica Carrec electe
Participacié Ciutadana | Altimira
Cap d'Area de Drets Lluis Carol Andrés | Treball transversal amb Plantilla municipal
Civils i Ciutadania d'altres programes de I'Ajuntament

municipals
Cap de I'Oficina de Anna Aurés Pastor | Direcci6, coordinacio i Plantilla municipal
Convivencia i gesti6 tecnica del de I'Ajuntament
Participacié Ciutadana programa
Auxiliar Administrativa | Nuria Celma Pérez |Suport Administratiu al | Plantilla municipal
programa de I'Ajuntament
Técnica referent del Laura Diaz Melero | Programacié, execucid i|Plantilla municipal
Programa d'Acollida coordinacié dels eixos de |de I'Ajuntament
de Persones treball contemplats en el
Nouvingudes i Programa Municipal
Cohesio Social d'Acollida de Persones
Nouvingudes i Cohesio
Social
Assessora juridica en | Raquel Guerola Desenvolupament de | Servei contractat a
matéria d'estrangeria | Bravo Projecte _en foment de |l'entitat SCAI
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l'acollida, de la | (Servei Ciutada
regularitzacio de la|d'Ajuda a
situacio administrativa i la | I'lmmigrant)
integracio de les persones
nouvingudes.

Assessor juridic en Abdel El Yaakoubi |servei d'assessorament|Servei prestat a
materia d'estrangeria juridic d'estrangeria través d'un conveni
d'AMIC (Associacio
d'Ajuda Mdtua
d'Immigrants) amb
la Diputaci6 de
Barcelona

4. EIXOS DE TREBALL
4.1. ACOLLIDA DE LA POBLACIO NOUVINGUDA
4.1.1. Servei de Primera Acollida de Persones Nouvi  ngudes

En compliment de la Llei 10/2010, de 7 de maig, d'acollida de les persones immigrades
i de les retornades a Catalunya, que en el seu article 14 estableix que els ens locals
tenen l'obligacié de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de
prestar-lo en llur territori, I'Ajuntament de Barbera del Valles posa en funcionament el
Servei de primera acollida de persones nouvingudes, demandants d'asil o retornades.
L'article 21 de la mateixa llei especifica que els municipis amb una poblacié igual o
superior a vint mil habitants han de prestar el servei de primera acollida a les persones
empadronades, tant si son estrangeres immigrades com retornades.

Agquest servei ofereix a la poblaci6 nouvinguda l'accés un servei d'atencié
individualitzada que contempla un seguit d'informacio i formaci6, recursos i accions
orientades a facilitar la seva arribada i atenci6 individualitzada a la poblacié des del
primer moment de I'empadronament i durant la primera etapa d'arribada a la ciutat.

Des del Servei de Primera Acollida de persones nouvingudes s'han realitzat un total de
301 entrevistes amb cita prévia, tant presencials com telefoniques o telematiques,
degut a les mesures de prevenci6 preses davant la pandemia de la Covid 19. En total
s'ha obert 67 expedients nous.

Dones Homes
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Els motius de les consultes han estat els segtients:

O Entrevista
S1A (Servei
de Primera
acollida)

B Seguiment i
derivacio

OEntrevista
INFO2 -03
(Informes
estrangeria)

El Servei proporciona l'opcié a les persones usuaries de participar en litinerari
d'acollida que es desplega en el Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis
d'acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya.

La Llei 10/2010 de 7 de maig, dacollida de les persones immigrades i de les
retornades a Catalunya, en el seu article 14 punt 4 estableix que "els ajuntaments, en
el moment de notificar la resolucié que reconeix I'empadronament, han d'informar cada
nou vei o veina del municipi que reuneixi les condicions per a ésser usuari 0 usuaria
del servei de primera acollida de I'existéncia d'aquest servei i de la manera
d'inscriure's. Durant I'any 2021 s'ha consolidat el circuit de derivacio i coordinacié amb
els diferents serveis que intervenen en l'acollida per tal de poder donar una resposta el
meés acorada possible a les persones usuaries.

Aquest circuit s'inicia a I'empadronament de la persona nouvinguda al municipi de
Barbera del Valles. En el moment que és efectiu el padré se li lliura a la persona
interessada la carta de benvinguda signada per I'Alcalde i en l'idioma més proper a pa
persona, aixi com la informacié dels serveis d'acollida i com accedir als mateixos.

El tercer any d'implementacio del servei d'acollida ha permes generar un espai de
referéencia en el suport especialitzat a les necessitats especifiques de la poblacié
nouvinguda. L'atencido a les persones ha facilitat poder fer una primera acollida,
derivacions, pla de treball i seguiment de tots els casos atesos.

S'han pogut establir coordinacions i treball amb xarxa amb altres serveis municipals,
institucions 1 entitats per tal d'oferir un acolliment integral a les persones. S'han
establert reunions amb el departament de Serveis socials, I'Oficina de politiques de
genere, la Fundacié Barbera Promocid, Servei Local de Catala, Servei d'Ocupacié de
Catalunya, serveis d'assessorament juridic d'estrangeria, Punt de voluntariat,
Programa Gent gran activa, entre d'altres.

La posada en funcionament del Servei d'acollida ha permés la deteccio i derivacio de
possibles demandants d'asil, donant un suport i acompanyament en els primers
moments de l'arribada i el tramit a realitzar.
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Per facilitar I'accés i la comunicacié amb el servei de primera acollida s'ha posat a
disposicié de la poblacié un numero de telefon mobil que esta sempre disponible en
horari d'obertura de les oficines municipals. Facilitant aixi la comunicacio i reduint els
desplacaments personals innecessaris.

4.1.2. Formacio per obtenir el certificat d'acollid a

Durant I'any 2021 s'han realitzat 4 cursos del circuit d'acollida, un modul A, un modul B
i dos modul C.

Durant els mesos de mar¢ a juny es va dur a oferir la formacié de tots els moduls
d'acollida (90 hores de formacié en catala (Modul A) i 15 hores de formacié en
coneixements laborals (modul B).

En aquesta formacié van participar un total de 19 persones. Un total de 12 persones
van obtenir el certificat final d'acollida i la resta van assolir certificats d'alguns dels
moduls A, B o C, en funcié de la seva assisténcia.

Al mes de juliol es va realitzar una segona formacié d'acollida, en aquest cas
anicament del modul C. Aquest segon curs va planificar per donar resposta a totes les
persones que s'havien quedat en llista d'espera després de l'aturada de formacions els
darrers mesos i que no van poder dur a terme la formacié complerta de 120 hores o
gue ja havien realitzat altres cursos de formacié en catala.

Aquesta formacio té una durada minima de 15 hores i per acreditar la seva suficiéncia
s'ha d'assistir com a minim a un 75% de les sessions. El curs és totalment voluntari
pero recomanable per a aquelles persones que necessitin millorar el seu coneixement
de I'entorn o hagin de realitzar certs tramits d'estrangeria.

Al modul de juliol es van inscriure un total de 12 persones, de les quals 9 van assolir el
certificat d'assistencia.

Els objectius plantejats en la realitzacié de la formacié van ser els segulents:

= Acolliment integral de les persones immigrants.

= Que l'alumnat conegui els conceptes basics de la societat d'acollida, en matéria
de coneixements d'historia, geografia, politica, cultura catalana, festes
municipals, accés i funcionament dels serveis publics i cossos de seguretat.

= Donar compliment a la Llei d'Acollida de les persones estrangeres immigrades i
les retornades a Catalunya per a totes aquelles persones que els pugui
interessar, siguin 0 no recent arribades a la nostra ciutat.

= Garantir els drets de la ciutadania de Barbera del Vallés, en general.

* Que l'alumnat conegui els conceptes basics en materia laboral com el
funcionament del mercat de treball, el marc legal d'estrangeria, el paper
dels sindicats o els drets i deures laborals

La formacié va funcionar molt bé, la participacié i l'assisténcia va ser molt bona i
regular.
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La formacié va assolir molts objectius, per una banda va possibilitar la creacié de xarxa
i vincle entre les dones assistents, va fomentar el coneixement de la llengua catalana,
adquisicié de coneixements respecte el mén laboral, empoderament i autoconeixement
de les habilitats i competencies laborals, etc.

Totes dues formacions es van dur a terme en modalitat presencial seguint les mesures
de prevencio sanitaries existents.

Imatge formaci6é marg-juny Imatge modul C juliol

4.1.3. Acte de lliurament certificats d'acollida

Al finalitzar la formacio de tot el circuit d'acollida dels mesos de marg a juliol es va
organitzar un acte per lliurar els certificats dels tres cursos realitzats.

L'acte es va organitzar el 2 de juliol al pati del Casal de Can Gorgs. Van participar un
total de 12 persones que havien finalitzat tots o alguns dels cursos de formacié del
circuit d'acollida.

L'acte es va realitzar coincidint amb I'Gltim dia de curs. Els curs va tenir una durada de
120 hores, contemplant 90 de formacié en catala, 15 de formacié en coneixement
laborals i 15 en coneixements de la societat catalana i el seu marc juridic.

El Regidor de Convivéncia i Participacio Ciutadana, Joan Mufioz, va ser I'encarregat
de fer el lliurament del pertinent certificat a tot del curs. A l'acte també van participar el
personal téecnic de I'Oficina de Convivéencia i Participacio Ciutadana, la coordinadora
de I'Entitat FICAT (encarregada de dur a terme la formacidé) i amb personal tecnic de la
Generalitat de Catalunya.

Durant l'acte les persones assistents van poder fer una valoracié del curs, dels
aprenentatges i coneixements rebuts, aixi com intercanviar opinions i inquietuds amb
el regidor i el personal tecnic de I'Oficina de Convivencia i Participacio Ciutadana
respecte properes edicions i altres projectes que es puguin dur a terme.
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Foto acte de lliurament certificats formacié d'acollida

4.1.4. Sessions de benvinguda

Durant l'any s'ha dut a terme un seguiment de les noves altes de padrd de persones
amb nacionalitat diferent a l'espanyola amb l'objectiu d'analitzar i recollir les dades.
Durant I'estudi previ de necessitats s'ha detectat que no era necessari dur a terme
sessions de benvinguda grupals pero es continuara analitzant les entrades a padré per
valorar futures convocatories.

S'han dut a terme sessions de benvinguda individualitzades a totes les persones
nouvingudes que han acudit al servei. Aquest any, degut a la situacié sanitaria i a les
mesures de prevencié que es van haver de prendre, la majoria de les sessions de
benvinguda s'han realitzat de manera telefonica, fent el seguiment presencial quan aixi
el cas ho requeria. Aquesta atencié no s'ha deixat de realitzar en cap moment durant
tot el desenvolupament de l'any i s'han pogut fer les derivacions i coordinacions
necessaries per donar resposta a cada una de les persones interessades.

Durant aquest any no s'han realitzat sessions grupals de benvinguda degut a la
pandéemia sanitaria.

4.1.5. Elaboracio i tramitacio dels informes d'estr  angeria

L'any 2021 ja estat el tercer any de gestidé i tramitacid dels informes proposta
municipals per a l'arrelament social a Catalunya (INFO2) i d'integracio social (INFO3)
des de I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana. Es valora positivament el fet
de poder-ho gestionar des del Programa d'acollida de poblacié nouvinguda i cohesio
social ja que d'aquesta manera s'assoleix amb més facilitat I'objectiu de generar un
punt de referéncia per a les persones nouvingudes o d'origen estranger. El poder dur a
terme els informes d'estrangeria també permet aproximar i donar informacio respecte
I'itinerari formatiu d'acollida a les persones immigrades que acudeixen al servei.
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Des de I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana es va dur a terme tot el
procés d'informacié, acompanyament, gestio i tramitacié de l'arrelament social a
Catalunya per part dels Serveis per a I'acollida de persones nouvingudes.

Totes les entrevistes s’han realitzat de manera presencial, per garantir la correcta
tramitacio i gestié dels informes. S'han pogut tramitar la totalitat de les sol-licituds que
complien els requisits per fer-ho i s'ha realitzat amb el menor temps d'espera possible.

Durant I'any s'han tramitat 48 informes d'arrelament social a Catalunya, gairebé el
doble que l'any 2020, i 5 informes d'integracié social a Catalunya, 5 menys que l'any
anterior. Aguest indicador d'augment dels informes és positiu ja que indica que hi ha
un major nombre de persones que opta per poder regularitzar la seva situacio
administrativa.

Si desglossem les dades per nacionalitats trobem que la majoritaria és la del Marroc i
Hondures amb 12 i 11 informes tramitats, seguida de Pakistan amb 5. Es poden veure
les dades complertes en el seglient grafic:

O Marroc

Ml Bolibia

O India
OHondures
M Brasil
OVenecguela
W Algeria

O Uruguai
B Colombia
B Xina

O Pakistan

292 %2%

[o) /1]

10%

49
O Nicaragua

W Albania
H Bangladesh

M Vietnam
H Cuba

@ Ucrania

Si dividim per sexes, 25 han estat homes i 13 dones.

B Homes
ODones

10
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4.1.6. Suport i acompanyament en el tramit de lare  agrupaci6 familiar

L'any 2021 s'han dut a terme reunions de coordinaci6 amb el personal técnic de
Territori i Medi Ambient del municipi per tal d'establir un circuit de coordinacio i
seguiment de les persones sol-licitants dels informes d'estrangeria.

D'aquesta manera el personal que recull les instancies per a l'elaboracio dels informes
d'adequacio de I'habitatge informaran al personal d'acollida de persones nouvingudes
de la recepcio del les sol-licituds.

A partir d'aqui els professionals d'acollida es posen en contacte amb les persones i
families per fer un seguiment i acompanyament a les sol-licitants i donar el suport
durant tot el procés fins a l'arribada de les persones des del pais d'origen.

De cara al 2022 es planteja posar en practica aquest circuit i consolidar la coordinacio
entre serveis.

4.1.7. Recopilatori de recursos municipals i d'altr  es administracions per a
persones nouvingudes

S'ha dut a terme un recull de la documentacié que generen la resta de serveis i arees
municipals que poden ser d'interes per a les persones usuaries. Aixo ha implicat
coordinacié entre el Programa d'Acollida de Persones Nouvingudes i Cohesié Social
amb la resta de serveis del municipi. Fruit d'aguesta coordinacié també s'ha dut a
terme l'enviament de la difusi6 de la resta de departaments i serveis municipals a
I'Oficina de Convivencia i Participacié Ciutadana per tal de poder fer extensiva la
informaci6 a la poblacié nouvinguda usuaria dels serveis d'acollida.

Inicialment aquest recull de recursos municipals i d'altres administracions és d'Us
intern. Es preveu poder fer-ho extensiu a la resta de professionals municipals per tal
de donar una millor atencio i servei a les persones nouvingudes que arriben a Barbera
del Vallés.

Aquest any, fruit del grup de treball de poblacié nouvinguda impulsat des de la
Fundacié Barbera Promocid, s'ha potenciat a aquest apartat i s'ha establert un circuit
de coordinacié i actualitzacio de la informacié entre les persones participants.

4.1.8. Treball en xarxa amb les seccions municipals que intervenen en l'acollida

Per a I'any 2020 estava previst la creacié d'una xarxa de treball conjunt i coordinacio
entre diferents serveis, recursos, entitats i agents socials que intervenen en l'acollida
de la poblaci6 nouvinguda i la cohesié social, degut a l'estat dalarma i la
reestructuracio en la prestacié dels serveis i recursos la seva creacid no ha estat
possible.

Aquest any ha estat prioritari establir canals de comunicaci6, coordinacié i derivacions
entre agquests serveis i recursos existents en les noves modalitats de prestacio.
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L'any 2021 s'han dut a terme reunions periodiques conjuntes amb la Fundacioé Barbera
Promocié, Serveis Socials, el Servei d'Ocupacié de Catalunya, I'Escola de Persones
Adultes i el Servei Local de Catala per tal de compartir la informacio i els circuits
d'acollida. S'han millorat molts processos d'atencié i acollida de persones d'origen
estranger per tal de fer més adequada aquesta actuacié i donar la millor resposta
davant les necessitats expressades per part de la poblaci6.

4.1.9. Asil, proteccié internacional i persones ref  ugiades

L'any 2021 s'han obert 10 expedients nous, des del Servei de Primera Acollida de
Persones Nouvingudes, a les persones residents a Barbera del Valles que son
sol-licitants d'asil o estan en algun punt del tramit de la condici6é de persona refugiada.
Algunes d'aquestes persones ateses han pogut participar en el circuit formatiu
d'acollida i estan en seguiment per part del mateix servei. Aquest any s‘han obert i
gestionat diversos expedients nous de persones demandants d'asil al servei de
primera acollida de persones nouvingudes, a més de continuar amb el seguiment dels
expedients oberts en els darrers anys. Amb aquestes persones s'ha fet el seguiment i
derivacié als serveis especialitzats i coordinacié amb serveis municipals per atendre al
cas de la manera més transversal possible, donant una resposta adient a les seves
necessitats.

L'atencié des del Servei de Primera Acollida ha permés detectar possibles casos que
reuneixen les condicions per sol-licitar la proteccid internacional. En aquests casos
s'ha realitzat la derivacié cap als recursos especialitzats i la coordinaci6 amb serveis
d'atencié a sol-licitants d'asil.

Cal destacar que a nivell municipal calen més recursos per atendre a la poblacio
demandant d'asil, ja que no existeix un servei municipal que pugui assessorar i donar
resposta a les necessitats de les persones demandants d'asil.

4.1.10. Servei de traducci6 i interpretacié
Aquest any, degut a la reduccid de les cites presencials, no s'ha sol-licitat cap
traduccié al servei existent del Consell Comarcal del Vallés Occidental. Les entrevistes

gue s'han sol-licitat des dels diferents serveis d'atencié a la poblacié nouvinguda s'han
pogut dur a terme sense la necessitat de disposar del suport de traduccio.

4.2. IGUALTAT D'OPORTUNITATS | EQUITAT DE LA POBLAC 10 NOUVINGUDA
4.2.1. Servei d'assessorament juridic en materiad'  estrangeria

El servei d'assessorament juridic en matéria d'estrangeria es dut a terme per dues
entitats. SCAI (Servei Ciutada d'Acollida als Immigrants) i AMIC (UGT). SCAI presta el

servei setmanalment a través d'una adjudicacié de contracte per part de I'Ajuntament,
AMIC ho fa quinzenalment gracies a un conveni amb la Diputacio de Barcelona.
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Agquests serveis pretenen oferir informacié, assessorament i suport en consultes
relacionades amb:

- Informaci6 sobre els serveis de la ciutat (empadronament, habitatge, sanitat,
educacié i formacio, aprenentatge del catala i castelld, recerca de feina,
orientacio i derivacié a altres recursos, serveis i institucions del territori...)

- Informaci6 sobre els drets i deures de les persones immigrades.

- Trobar la via de regularitzacié més adient per a cada persona usuaria en funcio
de la seva situacio personal i assessorar i donar suport en el llarg procés de

regularitzacié, renovaci6 i modificaci6 dels permisos temporals, el
reagrupament familiar i la sol-licitud de la nacionalitat espanyola entre altres
tramits.

La regularitzacio de la situacié administrativa és el primer pas en el llarg cami de la
insercio i participacio en la societat d’acollida.

Atencions realitzades (periode 13/01/2021 — 28/12/2 021)

Dades generals Total
Nombre de dies d’atencié 68
Nombre de visites ateses 628
Nombre de persones usuaries ateses 305
Nombre de persones usuaries ateses per 74
primera vegada
Nombre de consultes ateses 1.383

2.1.3 Perfil de les persones usuaries
a) Principals origens de les persones usuaries

Les nacionalitats meés representatives es poden observar en el seglient quadre:

Nacionalitat Nombre de persones usuaries
Hondures 12%
Marroc 13%
Equador 10%
Colombia 5%
Peru 10%
Venecuela 8%
Ucraina 3%
Bolivia 5%
Nigéria 2%
Ghana 2%
Albania 1%
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Republica Dominicana 2%
Romania 1%
Xina 2%
Brasil 1,7%
Nicaragua 2.5%
Russia 1%
Espanya 3%
Uruguai 2%
Argentina 3%
Altres 10.5%

En la pagina seglent trobareu una grafica on queden reflectides aquestes dades.

OHondures
B Marroc

O Equador
O Colombia
B Perd
OVenecguela
B Ucraina
OBolivia

H Nigeria
BEGhana

O Albania

O RepUblica Dominicana
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14



AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES

Avinguda Generalitat, 70

Telefon 937 297 171 — Fax 937 191 815
08210 BARBERA DEL VALLES
E-mail: acollida@bdv.cat

Web: www.bdv.cat

b) Genere i Edat

Homes Dones
Menors Joves . Joves Adultes
de 15 15-29 Adults 30 Menors 15-29 30 i més
meés anys de 15 anys
anys anys anys anys
11 31 72 17 44 130
Total Homes: 114 Total Dones: 191

Els tramits d’estrangeria durant I'any 2021 han continuat condicionats per la situacio
sanitaria originada per la pandémia del Covid-19.

L’Oficina d’estrangeria de Barcelona no ha retornat a I'atencio presencial fins al mes
de desembre i per tant, totes les sol-licituds de permisos residencia i residéncia i treball
inicials (arrelaments, reagrupaments familiars, residencia per menors nhascuts a
Espanya, targetes de residéncia per familiars de la UE, residéncia per circumstancies
excepcionals per raons humanitaries...) homés s’han pogut presentar de manera
telematica.

Al llarg de l'any 2021, seguint la tendéncia dels darrers anys, el major nombre de
consultes registrades ha estat en relacio a l'adquisicio de la nacionalitat espanyola i
al regim comunitari, el qual s’aplica a les persones amb nacionalitat d’algun pais de
la UE i als seus familiars. En aquest sentit, durant I'any 2012 es van introduir algunes
modificacions en la normativa que regeix aquest régim, restringint la situacié de
residencia d’'aquestes persones a l'acreditacié de mitjans economics entre d’altres
requisits, la qual cosa continua provocant grans dificultats pels nacionals de la UE i els
seus familiars. Aquestes modificacions i el fet de que existeix un nombre de persones
considerable que van adquirint la nacionalitat espanyola i per tant es troben incloses
en la normativa comunitaria, ha originat que les consultes relacionades amb aquest
regim continuin representant un nombre molt significatiu.

Es especialment complicat tramitar els permisos de residéncia per familiars de
ciutadans/es de la Unié Europea quan es tracta de familiars extracomunitaris, els quals
son fills majors de 21 anys i ascendents. En aquests casos, els requisits que han
d’acreditar les persones sol-licitants encara s6n més complexos, dificultant en moltes
ocasions que els expedients puguin ser resolts favorablement.

A continuacié, trobem les consultes al respecte dels tramits de 'arrelament social,
laboral i familiar que durant aquest darrer any 2021 han augmentat considerablement
respecte als anys anteriors.

Aguest fet és degut a qué continua existint un gran nombre de persones immigrades

en situacio irregular que requereixen orientacio, assessorament i suport per poder
arribar a ser regularitzades.
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Cal recordar que existeix un nombre de persones important que han hagut de fugir
dels seus paisos d'origen per diferents motius. Algunes d’elles han sol-licitat asil al
territori espanyol perd en molts casos aquestes sol-licituds han estat denegades i per
tant, aguestes persones s’han quedat en situacio irregular. Aleshores, el tramit més
habitual per poder regularitzar-se és el de I'arrelament social.

Entre les persones ateses, s’ha assessorat i orientat a persones amb la sol-licitud
d’'asil en estudi, que si complien els requisits per sol-licitar I'arrelament social, han
realitzat el tramit donat que no tenien la certesa que el seu expedient finalitzés amb la
concessio de I'estatut de refugiat o la protecci6 subsidiaria, aixi com també a persones
a les quals se’ls ha denegat l'asil i altres que han perdut el permis de residéncia i es
troben en una situacié d’irregularitat sobrevinguda.

Aquest fet també es repeteix en les consultes d’arrelament laboral i familiar ateses,
sobretot en el cas de l'arrelament laboral que amb les modificacions introduides en
aquest tramit durant I'any 2021 ha permés gque algunes persones puguin sol-licitar la
residencia per aquesta via.

Cal destacar també la continuitat d’'un nombre significatiu de consultes al voltant dels
tramits de les renovacions i modificacions dels permisos temporals aixi com el
permis de llarga durada. Els canvis introduits per la darrera reforma de la llei
d’estrangeria i l'aplicacio del corresponent reglament que la desenvolupa van
augmentar les exigéncies per poder realitzar aquests tramits. Aixi mateix, la crisi
sanitaria, economica i social originada per la pandemia del Covid-19, en alguns casos
ha generat dificultats per poder renovar els permisos temporals, donada I'exigencia
d’acreditar una feina o recursos economics suficients. Es molt necessari que les
persones usuaries del servei rebin un assessorament adient al respecte ja que
d’aquest tramit depén la continuitat de la seva situacio de residéncia legal. El fet de no
poder renovar els diferents permisos de residéncia aboca a les persones immigrades a
una situacid d'irregularitat sobrevinguda, la qual les pot portar a I'exclusié social
donada la seva situacio de gran vulnerabilitat.

El permis de llarga durada és l'autoritzacié de residéncia a la qual tenen dret les
persones estrangeres un cop han residit legalment de forma continuada al territori
espanyol durant un periode minim de 5 anys. Aquest és un tramit bastant comu entre
les persones usuaries del servei ja que existeix un gran nombre de ciutadans/es
estrangers/es que es troben en aquesta situacio.

Per dltim, el tramit del reagrupament familiar ha originat un nombre d’atencions
similar a les registrades durant els darrers anys. Tot i que existeixen persones
interessades en realitzar aquest tramit per poder conviure amb la seva familia, la
complexitat i exigéncies de la normativa d'estrangeria vigent en paral-lel amb la
situacié economica actual produeixen que un nombre reduit de persones immigrades
puguin acreditar els requisits necessaris exigits i per tant finalitzar amb exit el procés
del reagrupament familiar. D’aquesta manera, es restringeix el dret fonamental de les
persones a viure amb la seva familia.
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4.2.2. Sessions practiques sobre |'aplicacio de la Llei d'Estrangeria per a
poblacié nouvinguda

Des del Programa municipal d'acollida de poblacié nouvinguda i cohesié social es
treballa per tal que la poblaci6 immigrada tingui regularitzada la seva situacio
administrativa, conegui quins sén els seus drets i deures i tingui accés a una
informacié de qualitat. Es valora molt positivament organitzar sessions monografiques
sobre temes concrets que sovint s6n consultats i generen molts dubtes degut, també,
al canvi d'instruccions i objectes del tramit i aixi es ve fent des de I'any 2017. Aquesta
activitat rep una bona acollida per part de les persones d'origen estranger.

L'any 2021, a través de les atencions individualitzades realitzades pel servei
d’'assessorament juridic en materia d’estrangeria es va constatar que un tema de molt
interes per les persones migrants és l'arrelament social i laboral, aixi com el servei de
primera acollida municipal.

Cal assenyalar, com ja s'ha comentat anteriorment, que hi ha un nombre molt
important de persones immigrades en situacio irregular que requereixen orientacio,
assessorament i suport per poder arribar a ser regularitzades.

Per aquest motiu, es va decidir realitzar una sessid6 monografica sobre el tramit de
I'arrelament social i laboral a Catalunya, amb una vessant practica i participativa.

Aquest any es va dur a terme una sessio practica respecte al tramit de l'arrelament
social i laboral a Catalunya. L'activitat es va dur a terme el 24 de novembre a la sala
gran del Centre Civic de Ca n'Amiguet.

La sessi6 va ser conduida pel personal técnic del Servei de Primera Acollida de
Persones Nouvingudes i lI'assessora juridica de I'entitat SCAI. Van participar un total
de 13 persones de 8 nacionalitats diferents.

La sessiO estava oberta a la participacio de tota la ciutadania de Barbera del Valles
que tingués interes en obtenir informacié en relacié al tramit d'arrelament social a
Catalunya i conéixer les novetats legislatives en l'arrelament laboral. Durant I'activitat
es va poder combinar parts d'explicacid teorica amb intervencions de les persones
assistents aportant exemples propis i resolent casos practics. D'aquesta manera es
van poder tractar temes com el Servei d'Acollida de Persones Nouvingudes, principals
trets del marc normatiu, requisits, documentacio, procediment i terminis respecte els
tramits.

Els objectius de la sessio han estat els seguents:

e Facilitar 'accés a la informacié a la major part de la poblacié immigrada de
Barbera del Vallés.

e Informar gratuitament sobre el tramit de I'arrelament social i laboral a Catalunya
i del servei de Primera Acollida municipal.

e Crear un espai on les persones participants puguin expressar les seves
inquietuds i angoixes generades pels aspectes legislatius del fet migratori.
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Intercanvi d’experiéncies entre les mateixes persones assistents.

Promocié del servei d’atencio individualitzada de primera acollida i d'informacié
i assessorament juridic en matéria d’estrangeria per a aquelles persones que
ho necessitin.

Imatge de la sessi6 practica del novembre 2021

4.2.3. Projecte de voluntariat i Cohesio social

El projecte Parlem i Descobrim Barbera consisteix en oferir un reforg individualitzat en
I'aprenentatge de la llengua castellana i un acompanyament en el coneixement del nou
entorn mitjancant trobades setmanals entre una persona voluntaria i una altra
nouvinguda.

Els objectius de I'activitat son:

Facilitar la millora de I'aprenentatge de la llengua castellana, especialment a
nivell oral.

Facilitar I' ubicacio de les persones nouvingudes a la ciutat.

Promoure relacions i contactes entre persones immigrades i autoctones.

Crear un lloc de trobada amb la societat d’acollida mitjancant el voluntariat.
Promoure la participacio de les persones immigrades en la societat.

Crear un espai d'intercanvi cultural entre la societat d’acollida i les persones
nouvingudes a través de I'aprenentatge de I' idioma.

Poblaci6 destinataria:

Persones adultes immigrades residents a la ciutat de Barbera del Valles que
estiguin realitzant un procés d’aprenentatge de la llengua castellana i sol-licitin
un suport i acompanyament individualitzat.

Persones adultes immigrades residents a la ciutat de Barbera del Valles que
per diferents circumstancies no puguin iniciar cap altre tipus de formacio
d’aprenentatge de la llengua castellana (introduccié a I'aprenentatge de I
idioma).
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Aquest projecte es va iniciar l'any 2014 donat que s’havia detectat la necessitat
d'algunes persones usuaries per rebre aquest refor¢ linguistic. Es va contactar amb
persones voluntaries interessades en participar en el projecte i d’aquesta manera es
van poder coordinar les primeres parelles. Aquest projecte ha tingut continuitat fins
lany 2021 on es va continuar fent el seguiment de les parelles en funcionament.
Finalment es va optar per iniciar un nou projecte que donés una resposta més adient a
les noves necessitats.

Durant els darrers anys s’ha anat detectant la necessitat de donar suport al
coneixement i practica oral del catala a Barbera del Valles. Per aquest motiu es
reformula aquest projecte per donar resposta a les necessitats actuals.

Aixi neix el projecte “Xerrem i ens comuniquem en catala” consisteix en sessions
presencials d'una hora setmanal de formacié oral en catala per a persones
nouvingudes. Aquestes sessions es realitzen a la Sala Allende de la Biblioteca
municipal de Barbera del Vallés, Esteve Paluzie, els dimarts de 10 a 11h i estan
dinamitzades per dues persones voluntaries de I'entitat SCAI amb el suport i la guia
del personal professional de I'Oficina de Convivéncia i Participacio Ciutadana.

La durada de l'activitat coincideix amb el periode lectiu escolar i durant aquest primer
curs, les sessions es van iniciar al mes d’octubre del 2021 i finalitzaran el mes de juny
del 2022, amb un calendari de sessions i una matéria concreta a treballar amb el grup
de persones alumnes.

La principal finalitat d’aquest projecte resideix en la integracié de les persones
nouvingudes al municipi de Barbera del Vallés, fomentar el seu sentiment de
pertinenca i que adquireixin totes les habilitats linglistiques basiques perqué puguin
desenvolupar-se de manera autonoma en els diferents ambits del dia a dia: relacionar-
se, entendre’s, treballar, comprar, estudiar, realitzar tramits administratius. A més a
més, d’'augmentar la xarxa social i transversal que contribueixi al seu empoderament,
d’'una banda, i que faciliti el traspas i enriquiment sociocultural de tota la poblacié que
resideix a Barbera del Valles.

Concretament, aquest projecte persegueix:

« Laintegracio linguistica

« Enriquiment social i cultural de la poblacié de Barbera del Vallés i de les persones
nouvingudes.

« Fomentar el coneixement i el respecte envers les diferents llengles que existeixen.

El projecte es desenvolupa conjuntament entre les arees de Primera Acollida i el Punt
de Voluntariat i I'entitat de I'SCAI. Es tracta d'un projecte transversal, esta integrat per
persones que han arribat fa relativament poc a Barbera del Vallés i de voluntaris/aries
del municipi pero també, per les persones que formen Barbera i amb les que es
relacionen cada dia: els veins i les veines, les persones que treballen de cara al public
en bars i botigues, centres socioeducatius i culturals o oficines administratives. A
través de les classes de catala es busca millorar les capacitats sociolinguistiques i de
comunicacio entre tothom, entre tots/es els/les integrants de Barbera.
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Per portar a terme aquest projecte les tres arees mantenen una comunicacio
bidireccional a través de reunions presencials i virtuals aixi com a través del correu
electronic i les carpetes compartides.

La recerca de persones voluntaries s’ha realitzat per part del Punt del Voluntariat i de
I'SCAI, tenint en compte l'interes de les mateixes en I'ambit de la immigracid i valorant
el seu perfil formatiu i/o professional, aixi com les possibles experiencies prévies de
voluntariat. Durant el mes de setembre, es va realitzar una reunié de presentacié del
projecte a les dues persones voluntaries que condueixen les classes de conversa.

Les persones gue participen a les sessions han estat seleccionades pel I'entitat SCAI
gue organitza el projecte juntament amb I'acompanyament de la tecnica del servei de
primera acollida.

Durant el desenvolupament de les classes, les persones voluntaries registren
I'assisténcia de les persones participants.

Per tal d'aconseguir una comunicacié fluida entre les persones voluntaries i les
tecniques del projecte s’ha creat un grup de whatsApp.

Durant l'any 2021 han participat 8 persones en les sessions de conversa. Les
nacionalitats d’origen de les persones nouvingudes han estat Marroc, Peru i Espanya.
Per part de les persones voluntaries participants en el projecte, les dues han estat de
nacionalitat espanyola.

Respecte al génere i edat, per part de les persones nouvingudes han participat 5
dones estrangeres, 2 homes estrangers i 1 home espanyol. En relacio a les persones
voluntaries, han participat un home i una dona.

Cal destacar que s’ha continuat fent difusi6 del projecte i algunes persones han
manifestat el seu interes en participar perd no s’han pogut incorporar a les sessions
per diferents motius (disponibilitat horaria, poc coneixement de la llengua catalana...)
pero es conservaran les seves dades de contacte per si més endavant és possible la
seva incorporacio a 'activitat.

Imatge d’una de les sessions realitzades
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4.2.4. Projecte en matéria sociolaboral

Des del Programa d'Acollida de Poblacié Nouvinguda i Cohesié Social s'ha posat molt
emfasi en I'ambit sociolaboral de les persones nouvingudes, ja que €s un eix essencial
en l'acollida i el benestar de persones nouvingudes.

Des del Servei de Primera Acollida es treballa en funcié de la formacio i experiéncia
previa de les persones per tal de poder adaptar un itinerari individualitzat en funci6 de
les competencies apreses i les necessitats formatives. D'aquesta manera es poden
adrecar a les persones als serveis d'homologacié d'estudis del pais d'origen o la
continuitat d'aquests al territori d'acollida. Per a persones amb poques experiencies
professionals i manca de formacié s'han dut a terme itineraris formatius adaptats i
derivacions a recursos especialitzats. Des dels serveis s'ha posat a I'abast tots els
recursos disponibles per a poblacié nouvinguda i es continuara treballant per oferir una
alternativa corresponent a les necessitats i interessos de les persones ateses.

S'ha treballat de manera conjunta amb la Fundacié Barbera Promocio i el Servei
d'Ocupacio de Catalunya per realitzar derivacions i seguiment de les persones ateses
des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes.

El personal técnic del programa ha participat en les convocatories del Grup técnic de
la comissiod sociolaboral impulsada des de la Fundacié Barbera Promocié on també hi
participen altres departaments i serveis municipals.

Aquest any s'ha reforgat la participacié en el Grup en Xarxa a partir del Grup técnic de
la comissié Sociolaboral. Aquest grup ha donat moltes respostes a necessitats dels
serveis de coordinacié i comunicacid en relacié a l'atencié de la poblacié d'origen
estranger.

L'any 2021 des de la Direcci6 General de Migracions, Refugi i Antiracisme de la
Generalitat de Catalunya es va informar de la posibilitat d'optar a la subvencié TIF
ACOL als ens municipals. Aquesta subvencié possibilita als ens locals poder fer
propostes de contracte d'un any de durada a jornada complerta a persones d'origen
estranger sense permis de residéncia i treball. Les persones que poden ser
proposades a convocatoria de subvencié han de complir els requisits per a I'arrelament
social i haver fet la formacio del circuit d'acollida. A partir d'aqui es va iniciar un procés
de creaci6 de projectes, cerca de llocs de treball adequats per poder oferir i possibles
candidats que hagin participat en la totalitat de la formacio d'acollida i compleixen els
requisits per poder optar a la convocatoria.

4.3. SENSIBILITZACIO, CONVIVENCIA | COHESIO SOCIAL
4.3.1. Tallers de sensibilitzaci6 als centres educa  tius

Durant I'any 2021 no s’ha realitzat cap taller d’educacio per la convivencia i la cohesié
social, donat que no s’ha rebut la peticid per part dels centres educatius.
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4.3.2. Projecte comunitari intercultural de dones

L'any 2021 no s'ha pogut avancar en el projecte degut als constants canvis i incerteses
en les mesures de protecci6 sanitaria davant la COVID-19. Per aquest motiu s'ha optat
per acabar de definir i dissenyar el projecte per poder-lo implantar I'any 2023. Poder
aixi tenir més seguretat de poder desenvolupar el projecte sense aturades constants
de la dinamica del grup.

4.3.3. Foment de la interculturalitat amb adolescen  tsi joves

Durant I'any 2021 s'han establert espais de coordinacio i treball amb xarxa amb els
professionals municipals dels serveis juvenils. La tecnica referent del Programa
d'Acollida de Poblacié Nouvinguda i Cohesid social ha realitzat diverses reunions amb
el personal dinamitzador dels equipament juvenils i amb els tecnics municipals de la
seccio de joventut. En les reunions de coordinacié s'han pogut detectar mancances i
necessitats de la poblacié i dels recursos municipals i s'han elaborat estrategies,
objectius i possibles plans d'actuacié per donar resposta.

Des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes s'ha tingut una atencio
especial a les families nouvingudes amb adolescents i joves. Aquests han estat
atesos, derivats i acompanyats als recursos juvenils en una coordinacio estreta amb la
seccid de Joventut de I'Ajuntament de Barbera del Vallés.

Aquest any, a més, s’han dut a terme coordinacions i treball en xarxa amb les
educadores de medi obert de la sessié de joventut. Aquest aspecte ha estat un factor
clau per al seguiment i atencio dels joves nouvinguts. En moments de més dificultat
per accedir als recursos municipals o major desinformacié del jovent, les educadores
referents han pogut establir canals de comunicacié i traspas d'informacié amb la
educadora referent de poblacié nouvinguda, aproximant aixi el servei a la poblacié
nouvinguda a peu de carrer.

Amb el transcurs de l'any també s'ha pogut consolidar la coordinacié i comunicacio
amb el recurs residencial d'acollida de joves migrants extutelats. Molts dels joves
residents han participat en els cursos d'acollida oferts durant I'any. El personal técnic
ha participat en les sessions practiques de la llei d'estrangeria i s'han obert noves vies
de treball conjunt, coordinacié i comunicacio.

4.3.4. Activitat de sensibilitzaci6 en relacid ala  diversitat cultural

Inicialment estaven previstes dues activitats de sensibilitzacié adrecades a poblacio
en general i joventut. Degut a les mesures establertes de prevencié de la COVID-19
les activitats s'havien de realitzar de manera virtual. Es per aquest motiu que des del

servei de joventut del municipi es va decidir no participar en l'activitat.

Finalment es va dur a terme una activitat adrecada a persones adultes en format
online a través de videoconferéncia.
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L'activitat SAID: EINES PER LLUITAR CONTRA EL RACISME, DELICTES D'ODI |
DISCRIMINACIO RACISTES es va dur a terme el 2 de desembre de 2021 per |'entitat
SOS Racisme amb la col-laboraci6 de la Diputacié de Barcelona.

Els objectius treballats van ser:

« Combatre la discriminacio, la intolerancia i les actituds d'odi i xenofdbia.

« Minimitzar les manifestacions de discriminacié per ra6 d'origen en els diferents
ambits de la vida social i comunitaria.

* Incloure en les propostes d'activitats la perspectiva de genere, assegurant la
implicacio del valor transversal d'igualtat entre dones i homes.

« Promoure activitats adrecades o que responguin a les necessitats concretes de
col-lectius més vulnerables (dones, infancia i joventut, gent gran).

A Tlactivitat van participar persones usuaries de I'Escola CEP i dels programes
d'Orientacié Sociolaboral de la Fundacié Barbera Promocio. Permetent fer arribar
activitats de sensibilitzacié en diversitat cultural a diferents persones usuaries dels
programes.

Van patrticipar un total de 10 persones.

L'activitat es va dur a terme amb el suport de la Diputacié de Barcelona i la
col-laboracio de I'entitat SOS Racisme.

Aquesta va ser possible gracies al treball transversal i amb xarxa entre la Fundaci6
Barbera Promocid i els serveis tecnics d'aquest programa.

La formacio va tenir una durada de 2 hores durant les quals es va poder combinar la
part teorica i practica. La sessié va ser totalment participativa on les persones
assistents van poder compartir els seus coneixements, experiéncies i aprenentatges.

Tota l'activitat es va desenvolupar en un ambient distes i de participacié oberta davant
les diferents reflexions proposades per la dinamitzadora, tot amb un llenguatge proper i
ladic, amb l'objectiu d'estimular el pensament critic de les persones participants.

4.3.5. Suport tecnic a les politiques municipals en materia de diversitat cultural

La tecnica referent del Programa d'Acollida de Poblacié Nouvinguda i Cohesié Social
ha participat en les diverses comissions municipals que s'han organitzat per aportar la
perspectiva de diversitat cultural i poblacié nouvinguda. Concretament s'ha participat
en els seguents grups de treball:

- Grup de treball coeducacio i diversitat del Consell Municipal d'Educacié

- Grup de treball comissié per a I'éxit educatiu

- Grup técnic de la comissié sociolaboral - GTSL de la Fundacié Barbera
Promocio

- Grup de Treball del Pla local de Salut

- Procés participatiu sobre la diagnosi, projecte i reglament d'usos de
l'equipament La Nau
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- Plalocal d'habitatge
S'han dut a terme reunions de coordinacié i suport téecnic amb diferents seccions per
assessorament en matéria de diversitat cultural. De la mateixa manera s‘ha promogut
I'apropament de la poblacié nouvinguda en les activitats i oferta municipal.
5. RELACIONS INSTITUCIONALS
5.1. Relacions amb la Generalitat de Catalunya
S’ha participat en les diferents accions formatives i reunions organitzades des de la
Generalitat de Catalunya, en concret des de la Direccié General d'Immigraci6 i des de
la Direccio General d'Acci6 Civica i Comunitaria.
5.2. Relacions amb la Diputaci6 de Barcelona
S’ha participat en les diferents accions formatives i reunions organitzades des de la
Diputacié de Barcelona.
5.3. Relacions de coordinacié amb el Consell Comarc  al del Vallés Occidental
S’ha participat en les reunions i trobades organitzades des del Consell Comarcal del
Vallés Occidental.
5.4. Relacions amb la Federacid de Municipis de Cat alunya
Durant I'any 2021 no s'ha participat en cap reunié ni formacié amb la Federacio de
Municipis de Catalunya ja que no han estat convocades.

5.5. Relacié amb I'Associacié Catalana de Municipis

Durant l'any 2021 no s'ha participat en cap reunié ni formacid6 amb [|'Associaci
Catalana de Municipis ja que no han estat convocades.
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6. RECULL DE PREMSA
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Des de lOficina de Convivancia | Participacio Ciutadana de lAjuntament de Barbera del Valles
s'organitza I'tineran formatii d'acollida de persones nouvingudas.

La formadd que indou aquest itinerar és;

- Competéncies lingiistigues basiques en catala (90 hores)

- Consixemants Iaborals {15 hores)

- Coneixemants da Ia socistat catalana | &l seu marc juridic (15 hores)

La realitzacid d'aguesta formacic permet l'obtencid de certificacions valides per a determinats tramits
o estrangeria de la mateixa manera que pot ser dutilitat a Mhora de buscar feina. El curs ofereix a las
persones participants I'adquisicio d'uns conalxements | habilitats que fomentan |a intagracic | e
dezemmoiupameant de Fautoromia personal dins la sodetat d'acoliida. Es tracten conceples basics |
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17/02/2021 - 11:30
El Parlament de Catalunya va aprovar la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no

discriminacio.

L'objectiu d'aquesta llei és establir els principis i regular les mesures i procediments per garantir el dret a

la igualtat de tracte i la no discriminacid.

Aquesta té com a finalitats evitar qualsevol forma de discriminacio i estableix, entre d'altres, els motius
d'origen territorial, nacionalitat, xenofobia, étnica, color de pell, racisme, llengua, identitat cultural,

conviccio religioses, islamofobia, situacié administrativa, etc.

https://www.bdv.cat/noticies/nova-llei-digualtat-de-tracte-i-no-discriminacio-catalunya

12



18/3/22 13:19 Nova llei d'igualtat de tracte i no discriminacié a Catalunya | Ajuntament de Barbera del Vallés

El desplegament d'aquesta llei preveu implementar mesures preventives, sancionadores mitjangant
meétodes i instruments per a la deteccid, establiment de mesures especifiques, adopcié d'accions
positives, protocols d'actuacio, etc. Per fer-ho s'elaborara el Pla per a la Igualtat de tracte i no
discriminacio.

Des de I'Ajuntament de Barbera del Valles, a través del Programa Municipal de Poblacié Nouvinguda i
Cohesio Social es duen a terme projectes de sensibilitzacio en relacio a la diversitat cultural amb gent
gran, adolescents i joves i en els centres educatius de la ciutat.
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12/04/2021 - 11:15
El Departament de Salut ha habilitat un registre per tal que les persones sense targeta sanitaria
puguin identificar-se i rebre la vacuna contra la Covid-19. En concret, aquesta crida es fa cap a les

https://www.bdv.cat/noticies/salut-habilita-un-registre-perque-les-persones-sense-targeta-sanitaria-sinscriguin-vacunar
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persones desplagades residents a Catalunya sense targeta sanitaria individual (TSI) o document
identificatiu per a la cobertura sanitaria publica.

Aquest col-lectiu ha d'accedir al portal web i facilitar el seu nom, any de naixement, pais d'origen i
municipi on resideix, aixi com un numero de teléfon on poder contactar-lo.

Aquest registre no implica 'obtencié directa de la TSI. Si es vol obtenir i es compleixen els requisits,
caldra que se segueixi el circuit habitual d'obtencié de la TSI.

La vacunacié de les persones identificades es fara seguint I'ordre de prioritzacio establert al Pla de
vacunacio.

Més informacio i accés al registre: Identificacié per a la vacunacié contra la COVID-19 de les
persones desplagades residents a Catalunya sense targeta sanitaria individual (TSI) o document
identificatiu per a la cobertura sanitaria publica
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20/04/2021 - 11:15
El passat 22 de marg es van iniciar els cursos d'acollida per a persones nouvingudes organitzats des de

I'Oficina de Convivéncia i Participacio Ciutadana de I'Ajuntament de Barbera del Vallés, amb el suport de
la Generalitat de Catalunya i la col-laboracio de l'entitat FICAT.

El curs s'inicia amb l'aprenentatge de la llengua catalana, seguit del coneixement de la societat catalana
i el seu marc juridic i per ultim, amb un modul de coneixements laborals. En total es realitzaran 120
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hores de formacid. El curs es realitza de manera presencial a la Torre d'en Gorgs respectant totes les
mesures de prevencié per a la COVID-19 i comptara amb la presentacio de serveis i recursos municipals
amb la col-laboracié de personal técnic municipal.

El Regidor de Convivencia i Participacié Ciutadana, Joan Mufioz Altimira, va donar la benvinguda i va fer
la presentacié del curs a les persones assistents i els hi va explicar aspectes i curiositats del municipi
que els acull.

En total hi participen en el curs 18 ciutadanes i ciutadanes de Barbera del Vallés de diferents
nacionalitats.
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05/08/2021 - 09:45

Durant el mes de juliol, des de I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana, s'ha dut a terme una

nova edicié del Curs de Coneixements de la societat catalana i el seu marc juridic per a persones
nouvingudes.
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La formacié s'ha realitzat a la Torre d'en Gorgs. Al curs han assistit un total d'11 persones, de 4
nacionalitats diferents, de les quals 8 eren homes i 3 eren dones. La participacio ha estat alta i les
persones assistents s'han mostrat molt interessades en conéixer els trets caracteristics de Barbera del
Vallés i de Catalunya, aixi com aspectes rellevants de la societat on viuen. S'han tractat conceptes
basics i practics relacionats amb la historia, la geografia, la llengua i la cultura de Barbera del Valles i de
Catalunya, drets i deures, recursos publics i privats, funcionament del sistema politic i administratiu,
associacionisme i participacié ciutadana i coneixements en matéria legislativa d'estrangeria. D'aquesta
manera, el curs possibilita I'adquisicié de coneixements i habilitats que fomenten la integracié i el
desenvolupament de l'autonomia personal dins de la societat que les acull.

Aquest curs esta subvencionat per la Generalitat de Catalunya i el Fons Social Europeu i forma part de
I'itinerari formatiu del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes.

Les sessions han estat impartides pel personal técnic municipal, amb la col-laboracié de I'entitat FICAT
en les matéries legals d'estrangeria.

Les persones assistents han valorat molt positivament el curs i han manifestat el seu interés en
continuar participant en altres formacions en llengua i coneixements laborals.

El Servei d'Acollida de Persones Nouvingudes presta atencié a la poblacié nouvinguda des de les
dependéncies municipals ubicades al carrer Marquesos de Barbera, 125. Cal demanar cita prévia a
través del teléfon 93 729 71 71 (ext. 158), a les Oficines d'Atencié Ciutadana, a través del correu
electronic acollida@bdv.cat o bé presencialment a la mateixa oficina municipal del carrer Marquesos de
Barbera, 125.
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Un total de 12 persones van assistir a I'acte de reconeixement a les persones participants en els

programes formatius d'acollida el passat 2 de juliol al pati de Casal de Can Gorgs.

L'acte es va realitzar coincidint amb ['Ultim dia de curs. El curs va tenir una durada de 120 hores,

contemplant 90 de formacioé en catala, 15 de formacié en coneixements laborals i 15 en coneixements
de la societat catalana i el seu marc juridic.
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El Regidor de Convivencia i Participacié Ciutadana, Joan Mufioz Altimira, va ser I'encarregat de fer el
lliurament del pertinent certificat de tot el curs. A I'acte també van participar el personal técnic de
I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana, la coordinadora de I'Entitat FICAT (encarregada de dur
a terme la formacid) i el personal técnic de la Generalitat de Catalunya.

Durant I'acte, les persones assistents van poder fer una valoracié del curs, dels aprenentatges i
coneixements rebuts, aixi com intercanviar opinions i inquietuds amb el regidor i el personal técnic de
I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana respecte a properes edicions i altres projectes que es
puguin dur a terme.
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14/09/2021 - 11:00

En els darrers dies s'han représ el Servei d’Assessorament Juridic d’Estrangeria i el Servei de
Primera Acollida de Persones Nouvingudes.
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Degut a la situacié de pandémia actual es seguira combinant I’atencié telefonica i telematica amb la
presencial, prioritzant sempre que sigui possible la telematica i telefonica. Per aquelles intervencions i
consultes que requereixin atencid presencial es disposara d’un espai adequat amb les condicions
necessaries de seguretat i prevencio sanitaries contra la COVID-19 a les dependéncies municipals de
Marquesos de Barbera, 125.

Per rebre atencio cal sol-licitar cita prévia trucant al teléfon 93 729 71 71 ext. 158 o enviar un
correu electronic a acollida@bdv.cat. Es demana la maxima puntualitat a la cita i acudir sense
persones acompanyants.

Servei de Primera Acollida

El Servei de Primera Acollida és un programa d’atencio, acompanyament i assessorament gratuit per
a persones i families estrangeres empadronades al municipi. El servei respon a les necessitats inicials
d’informacié i formacié a través de les quals es pot obtenir la certificacié d’uns coneixements minims per
facilitar el viure i treballar a Catalunya. Aquest servei ofereix de forma gratuita un espai de suport en els
primers moments d’arribada al municipi i posa a disposicié un conjunt d’eines inicials que faran més facil
la vostra incorporacié a la societat catalana. El servei també continuara amb I'oferta formativa d’acollida
amb els cursos de catala, coneixements de la societat catalana i el seu marc juridic i els coneixements
laborals.

Servei d'Assessorament Juridic d'Estrangeria

El Servei d’Assessorament Juridic d’Estrangeria és un servei gratuit a la ciutadania de Barbera del
Vallés que dona informacio i acompanyament en els tramits sobre la Llei d’estrangeria.

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un unic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisio els resultats que voleu obtenir.
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XERREM I
COMUNIQUEM
EN CATALA!

Curs basic de conversa en catala
Tots els dimarts de 10 a 11 hores
a la biblioteca Emvi Paluzie.

'H-'I- -

pcions: Servei Primera Acollida

acollida@bdv.cat 93 7297171 ext. 158
29/09/2021 - 13:45
Aquest projecte anomenat "Xerrem i ens comuniquem en catala"” neix del treball transversal entre el

Programa d'acollida de poblacié nouvinguda i el Punt de Voluntariat. L'entitat SCAI sera I'encarregada
de dur a terme el projecte.

El projecte consisteix en el foment del coneixement oral de la llengua catalana de la poblacié
nouvinguda. Es dura a terme mitjangant persones voluntaries que transmetran els coneixements
de la llengua a través de la conversa amb un grup de persones nouvingudes. Tot guiat per les
persones professionals que lideren el projecte.

Les sessions s'iniciaran a I'octubre i podran participar un maxim de 10 persones. Les persones
participants hauran de tenir uns coneixements minims de la llengua catalana i voler millorar el seu nivell
de comprensio i expressio oral.

El projecte es dura a terme de manera presencial, sempre que les mesures de prevencio sociosanitaries
de la COVID-19 aixi ho permetin. Les sessions seran d'una hora a la setmana des del mes d'octubre fins
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al mes de juny de 2022.

Per a inscripcions o sol-licitar més informacié del projecte, cal trucar al 93 729 71 71 ext. 158 o
escriure al correu electronic acollida@bdv.cat.

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un Unic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisio els resultats que voleu obtenir.
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07/10/2021 - 09:00
El proxim 19 d'octubre a les 10 hores s'inicia el curs "Xerrem i ens comuniquem en catala" a la
Biblioteca Esteve Paluzie. Un projecte dissenyat per I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana
fruit del treball transversal entre el Programa d'Acollida de Poblacié nouvinguda i Cohesié Social, el Punt
de Voluntariat i I'entitat SCAI (Servei Ciutada d'Acolliment als Immigrants).

El projecte consisteix en oferir formacioé en catala per al foment del coneixement i la practica del
catala oral en un nivell basic. Per tant, cal haver realitzat cursos de catala anteriorment o tenir un
coneixement minim de l'idioma. Dues persones voluntaries de I'entitat SCAIl seran les encarregades de
guiar i dinamitzar el grup d'alumnes per tal d'enriquir la formacio.

El projecte es dura a terme tots els dimarts, de 10 a 11 h a la Biblioteca Municipal Esteve Paluzie i
finalitzara al juny del 2022. L'activitat es dura a terme de manera presencial, sempre que les mesures de
prevencio sociosanitaries de la COVID-19 aixi ho permetin.

A les sessions podran participar un maxim de 10 persones. Si us interessa participar, cal que us
poseu en contacte amb I'Oficina de Convivéncia i Participacié Ciutadana a través del teléfon 93
729 71 71 ext. 158 o del correu electronic acollida@bdv.cat.

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un Unic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisio els resultats que voleu obtenir.
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