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0. PRESENTACIÓ  
 
La memòria d’activitats del Programa d'Acollida de Població Nouvinguda i Cohesió 
Social de l’any 2020 és el document que recull, d’acord amb el Programa aprovat per 
junta de govern local del dia 12 de febrer de 2020  i descriu els projectes i actuacions 
que s’han dut a terme durant l’any, de cara a avaluar les línies d’actuació actuals i 
poder establir-ne de noves. 
 
 
1. OBJECTIUS GENERALS 
 

• Generar un punt de referència que centralitzi l'atenció i el seguiment de les 
persones nouvingudes, especialment durant els primers anys d'arribada.  

• Coordinar els diferents serveis especialitzats adreçats a la població 
nouvinguda existents i que es generin fruit de les comissions de treball i el 
desplegament del programa. 

• Fomentar la participació de tots els agents implicats en el repte de l'acollida, 
a nivell municipal i interadministratiu. 

• Identificar necessitats i promoure accions adreçades a tota la població en 
relació a la diversitat cultural. 

• Implementar la proposta de circuit i protocol d'atenció, recepció i acollida de 
persones nouvingudes al territori.  

• Promoure l'accés a la informació i formació bàsiques en el període inicial 
d'acollida de la persona nouvinguda per tal de proporcionar les eines 
necessàries per a fomentar l'adquisició d'autonomia personal.  

• Garantir la normalització d'accés als recursos existents sense la necessitat 
de crear estructures paral·leles.  

• Realitzar una cerca i recopilació de recursos existents adreçats a la 
població nouvinguda i ciutadania en general.  

• Promoure la participació de la població nouvinguda i dels residents a 
Barberà del Vallès en els processos d'acollida. 

• Impulsar projectes que contemplin i incorporin la perspectiva de gènere i 
una atenció especial a col·lectius més vulnerables a nivell transversal en 
totes les seves accions. 

• Fomentar els valors de la diversitat i la pluralitat intercultural com a element 
positiu i enriquidor de la convivència.  

• Potenciar el sentiment de pertinença i de col·lectiu de la població de 
Barberà del Vallès.  

 
 
2. OBJECTIUS ESPECÍFICS  
 

• Promoure i facilitar l'accés als serveis i recursos existents a Barberà del 
Vallès a totes les persones que s'empadronen. 

• Garantir l'accés a la informació i a la formació suficients per conèixer i 
desenvolupar els drets i deures com a ciutadà o ciutadana de la població 
nouvinguda.  
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• Afavorir l'acollida i arrelament al territori de les persones nouvingudes i 
fomentar la participació de la societat acollidora en el seu conjunt. 

• Afavorir l'atenció i el suport als col·lectius amb major risc vulnerabilitat 
social.  

• Impulsar propostes per reduir les dificultats o mancances d'accés de la 
població nouvinguda als recursos i serveis existents.  

• Generar polítiques actives per garantir la plena gestió de drets i deures de 
les dones, infants i joves com a motor de benestar social, participació 
ciutadana i igualtat d'oportunitats.   

• Conèixer i reconèixer la diversitat cultural present a Barberà del Vallès com 
a un valor positiu i enriquidor de la societat.  

• Reduir els prejudicis, la discriminació, els estereotips i els possibles rumors 
vers  la població nouvinguda.  

• Fomentar el coneixement mutu de la població apropant la cohesió social. 
• Potenciar el sentiment de pertinença al territori, la identificació i construcció 

comuna de ciutat. 
• Incloure les aportacions de la Secretaria d'Igualtat, Migracions i Ciutadania 

de la Generalitat de Catalunya, de la Secció de Convivència, Diversitat i 
Drets Civils de la Diputació de Barcelona i Benestar social i Educació del 
Consell Comarcal del Vallès Occidental.  

• Treballar de manera coordinada en la implementació i realització de 
projectes conjunts amb altres administracions públiques.  

• Dur a terme una coordinació interadministrativa per a l'enriquiment del 
Programa. 

 
 
3. EQUIP DE TREBALL 
 

Càrrec Nom Funcions Vinculació 
Regidor Convivència i 
Participació Ciutadana 

Joan Muñoz 
Altimira  

Direcció política  Càrrec electe 

Cap d'Àrea de Drets 
Civils i Ciutadania 

Lluís Carol Andrés Treball transversal amb 
d'altres programes 
municipals 

Plantilla municipal 
de l'Ajuntament 

Cap de l'Oficina de 
Convivència i 
Participació Ciutadana 

Anna Aurés Pastor  Direcció, coordinació i 
gestió tècnica del 
programa 

Plantilla municipal 
de l'Ajuntament 

Auxiliar Administrativa  Núria Celma Pérez 
 

Suport Administratiu al 
programa 

Plantilla municipal 
de l'Ajuntament 

Tècnica referent del 
Programa d'Acollida 
de Persones 
Nouvingudes i 
Cohesió Social  

Laura Díaz Melero  Programació, execusió i 
coordinació dels eixos de 
treball contemplats en el 
Programa Municipal 
d'Acollida de Persones 
Nouvingudes i Cohesió 
Social  

Plantilla municipal 
de l'Ajuntament  

Assessora jurídica en 
matèria d'estrangeria  

Raquel Guerola 
Bravo  

Desenvolupament de 
Projecte en foment de 

Servei contractat a 
l'entitat SCAI 
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l'acollida, de la 
regularització de la 
situació administrativa i la 
integració de les persones 
nouvingudes.  

(Servei Ciutadà 
d'Ajuda a 
l'Immigrant)  
 

Assessor jurídic en 
matèria d'estrangeria 

Abdel El Yaakoubi servei d'assessorament 
jurídic d'estrangeria    

Servei prestat a 
través d'un conveni 
d'AMIC (Associació 
d'Ajuda Mútia 
d'Immigrants) amb 
la Diputació de 
Barcelona 

 
 
4. EIXOS DE TREBALL 
 
4.1. ACOLLIDA DE LA POBLACIÓ NOUVINGUDA 
 
4.1.1. Servei de Primera Acollida de Persones Nouvi ngudes 
 
En compliment de la Llei 10/2010, de 7 de maig, d'acollida de les persones immigrades 
i de les retornades a Catalunya, que en el seu article 14 estableix que els ens locals 
tenen l'obligació de garantir la disponibilitat del servei de primera acollida, i també de 
prestar-lo en llur territori, l'Ajuntament de Barberà del Vallès posa en funcionament el 
Servei de primera acollida de persones nouvingudes, demandants d'asil o retornades. 
L'article 21 de la mateixa llei especifica que els municipis amb una població igual o 
superior a vint mil habitants han de prestar el servei de primera acollida a les persones 
empadronades, tant si són estrangeres immigrades com retornades.  
 
Aquest servei ofereix a la població nouvinguda l'accés un servei d'atenció 
individualitzada que contempla  un seguit d'informació i formació, recursos i accions 
orientades a facilitar la seva arribada i atenció individualitzada a la població des del 
primer moment de l'empadronament i durant la primera etapa d'arribada a la ciutat.  
 
Des del Servei de Primera Acollida de persones nouvingudes s'han realitzat un total de 
226 entrevistes, tant presencials com telefòniques o telemàtiques, degut a les mesures 
de prevenció preses davant la pandèmia de la Covid 19. En total s'ha obert 69 
expedients nous.  
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Els motius de les consultes han estat els següents:  
 

16%

24%
60%

Entrevista acollida 

Informes extrangeria 

Seguiment i derivació 

 
 
El Servei proporciona l'opció a les persones usuàries de participar en l'itinerari 
d'acollida que es desplega en el Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis 
d'acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya.  
 
La Llei 10/2010 de 7 de maig, d'acollida de les persones immigrades i de les 
retornades a Catalunya, en el seu article 14 punt 4 estableix que "els ajuntaments, en 
el moment de notificar la resolució que reconeix l'empadronament, han d'informar cada 
nou veí o veïna del municipi que reuneixi les condicions per a ésser usuari o usuària 
del servei de primera acollida de l'existència d'aquest servei i de la manera 
d'inscriure's". Durant l'any 2020 s'han establert reunions de coordinació amb els agents 
implicats en la primera acollida de persones nouvingudes i s'ha posat en marxa el 
circuit d'atenció i rebuda.  
 



 

Avinguda Generalitat, 70 
Telèfon 937 297 171 – Fax 937 191 815 
08210 BARBERÀ DEL VALLÈS 
E-mail: acollida@bdv.cat 
Web: www.bdv.cat 

   

 7

Aquest circuit s'inicia a l'empadronament de la persona nouvinguda al municipi de 
Barberà del Vallès. En el moment que és efectiu el padró se li lliura a la persona 
interessada la carta de benvinguda signada per l'Alcalde i en l'idioma més proper a pa 
persona, així com la informació dels serveis d'acollida i com accedir als mateixos.  
 
Aquest any hem pogut validar i desplegar el circuit d'acollida gràcies al suport tècnic 
de  la Diputació de Barcelona, mitjançant reunions periòdiques s'han pogut elaborar 
els documents definitius del circuit d'acollida i portar-los a la pràctica gràcies també, a 
la col·laboració de l'Oficina d'Atenció Ciutadana de l'Ajuntament. 
 
El segon any d'implementació del servei d'acollida ha permès generar un espai de 
referència en el suport especialitzat a les necessitats específiques de la població 
nouvinguda. L'atenció a les persones ha facilitat poder fer una primera acollida, 
derivacions, pla de treball i seguiment de tots els casos atesos.  
 
S'han pogut establir coordinacions i treball amb xarxa amb altres serveis municipals, 
institucions i entitats per tal d'oferir un acolliment integral a les persones. S'han 
establert reunions amb el departament de Serveis socials, l'Oficina de polítiques de 
gènere, la Fundació Barberà Promoció, Servei Local de Català, Servei d'Ocupació de 
Catalunya, serveis d'assessorament jurídic d'estrangeria, Punt de voluntariat, 
Programa Gent gran activa, entre d'altres.  
 
La posada en funcionament del Servei d'acollida ha permès la detecció i derivació de 
possibles demandants d'asil, donant un suport i acompanyament en els primers 
moments de l'arribada i el tràmit a realitzar.  
 
Per facilitar l'accés i la comunicació amb el servei de primera acollida s'ha posat a 
disposició de la població un número de telèfon mòbil que està sempre disponible en 
horari d'obertura de les oficines municipals. Facilitant així la comunicació i reduint els 
desplaçaments personals innecessaris.  
 
 
4.1.2. Formació per obtenir el certificat d'acollid a 
 
Durant l'any 2020 estava previst la realització d'un mòdul C al mes d'abril. Degut a la 
sobtada crisi sanitària es va haver d'ajornar i no s'ha pogut realitzar durant aquest any. 
Els cursos de català també van quedar interromputs així com les atencions del SOC 
de les persones derivades des del Servei de Primera Acollida de Persones 
Nouvingudes. Es preveu un pla d'actuació durant l'any 2021 per donar resposta a totes 
les persones que han quedat en llista d'espera de la formació d'acollida durant l'any 
2020.  
 
A principis d'any estava en funcionament un curs de coneixements laborals 
corresponent al mòdul B d'acollida així com una formació vinculada a la prevenció de 
violències masclistes promogut des de la Generalitat de Catalunya. Aquestes 
formacions també van quedar interrompudes degut a la crisi sanitària.  
Els objectius del mòdul B han estat els següents:  

• Acolliment integral de les persones immigrants 
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• Que l'alumnat conegui els conceptes bàsics en matèria laboral com el 
funcionament del mercat de treball, el marc legal d'estrangeria, el paper 
dels sindicats o els drets i deures laborals  

• Donar compliment a la Llei d'Acollida 2010 de les persones estrangeres 
immigrades i les retornades a Catalunya per a totes aquelles persones 
que els pugui interessar, siguin o no recent arribades a la nostra ciutat. 

• Garantir els drets de la ciutadania de Barberà del Vallès, en general. 
 
A aquesta formació van participar un total de 19 dones. La majoria de les participants 
havien realitzat el mòdul C en l'anterior edició de l'any 2019. Altres dones participants 
havien realitzat el mòdul C durant l'any 2018 i també moltes altres van ser derivades 
des d'altres serveis i recursos municipals o eren usuàries del Servei de Primera 
Acollida de Persones Nouvingudes.  
 
La formació va ser impartida directament per personal professional de la Generalitat de 
Catalunya. 
 
La formació va funcionar molt bé, la participació i l'assistència va ser molt bona i 
regular.  
 
La formació va assolir molts objectius, per una banda va possibilitar la creació de xarxa 
i vincle entre les dones assistents, va fomentar el coneixement de la llengua catalana, 
adquisició de coneixements respecte el món laboral, empoderament i autoconeixement 
de les habilitats i competències laborals, etc.  
 
Al ser una formació adreçada exclusivament a dones va facilitar la participació d'un 
gran nombre d'assistents que habitualment no s'acullen a  les formacions mixtes. 
 

 
Imatge de la primera sessió del mòdul B 
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4.1.3. Acte de lliurament certificats d'acollida  
 
Aquest any no s'ha pogut dur a terme aquesta activitat degut a que les formacions es 
van aturar gran part de l'any i per a la població nouvinguda ha estat molt difícil poder 
completar el circuit d'acollida. A més, degut a les mesures de prevenció que es van 
assumir es van cancel·lar les activitats grupals i col·lectives.  
 
De cara al 2021 està previst la realització de tots els cursos d'acollida establerts per tal 
de donar sortida a la demanda i el llistat d'espera existent. D'aquesta manera es 
preveu poder oferir certificats d'acollida i poder oferir un acte de reconeixement de la 
tasca realitzada.  
  
 
4.1.4. Sessions de benvinguda 
 
Durant l'any s'ha dut a terme un seguiment de les noves altes de padró de persones 
amb nacionalitat diferent a l'espanyola amb l'objectiu d'analitzar i recollir les dades. 
Durant l'estudi previ de necessitats s'ha detectat que no era necessari dur a terme 
sessions de benvinguda grupals però es continuarà analitzant les entrades a padró per 
valorar futures convocatòries.  
 
S'han dut a terme sessions de benvinguda individualitzades a totes les persones 
nouvingudes que han acudit al servei. Aquest any, degut a la situació sanitària i a les 
mesures de prevenció que es van haver de prendre, la majoria de les sessions de 
benvinguda s'han realitzat de manera telefònica, fent el seguiment presencial quan així 
el cas ho requeria. Aquesta atenció no s'ha deixat de realitzar en cap moment durant 
tot el desenvolupament de l'any i s'han pogut fer les derivacions i coordinacions 
necessàries per donar resposta a cada una de les persones interessades.  
 
Durant aquest any no s'han realitzat sessions grupals de benvinguda degut a la 
pandèmia sanitària.  
 
 
4.1.5. Informes d'estrangeria 
 
L'any 2020 ja estat el segon any de gestió i tramitació dels informes proposta 
municipals per a l'arrelament social a Catalunya (INF02) i d'integració social (INF03) 
des de l'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana. Es valora positivament el fet 
de poder-ho gestionar des del Programa d'acollida de població nouvinguda i cohesió 
social ja que d'aquesta manera s'assoleix amb més facilitat l'objectiu de generar un 
punt de referència per a les persones nouvingudes o d'origen estranger. El poder dur a 
terme els informes d'estrangeria també permet aproximar i donar informació respecte 
l'itinerari formatiu d'acollida a les persones immigrades que acudeixen al servei.  
 
Des de l'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana es va dur a terme tot el 
procés d'informació, acompanyament, gestió i tramitació de l'arrelament social a 
Catalunya per part dels Serveis per a l'acollida de persones nouvingudes.  
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Tot i l'estat d'alarma produït durant l'any, no s'han deixar de realitzar les entrevistes 
personals de manera presencial, per garantir la correcta tramitació i gestió dels 
informes. S'han pogut tramitar la totalitat de les sol·licituds que complien els requisits 
per fer-ho i s'ha realitzat amb el menor temps d'espera possible.  
 
Durant l'any s'han tramitat 28 informes d'arrelament social a Catalunya, el doble que 
l'any 2019, i 10 informe d'integració social a Catalunya, 9 més que l'any anterior. 
Aquest indicador d'augment dels informes és positiu ja que indica que hi ha un major 
nombre de persones que opta per poder regularitzar la seva situació administrativa.  
 
Si desglossem les dades per nacionalitats trobem que la majoritària és la del Marroc 
amb 16 informes tramitats, seguida d'Hondures amb 8. Es poden veure les dades 
complertes en el següent gràfic: 
 

2

16

8

2

1

1

2

2

2
1 1

Uruguai Marroc 

Hondures Colòmbia 

Índia Paquistan 

Cuba Gambia 

Veneçuela Paraguai 

Nicaragua

 
 
 
Si dividim per sexes, 25 han estat homes i 13 dones.  
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4.1.6. Recopilatori de recursos municipals i d'altr es administracions per a 
persones nouvingudes  
 
S'ha dut a terme un recull de la documentació que generen la resta de serveis i àrees 
municipals que poden ser d'interès per a les persones usuàries. Això ha implicat 
coordinació entre el Programa d'Acollida de Persones Nouvingudes i Cohesió Social 
amb la resta de serveis del municipi. Fruit d'aquesta coordinació també s'ha dut a 
terme l'enviament de la difusió de la resta de departaments i serveis municipals a 
l'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana per tal de poder fer extensiva la 
informació a la població nouvinguda usuària dels serveis d'acollida.  
 
Inicialment aquest recull de recursos municipals i d'altres administracions és d'ús 
intern. Es preveu poder fer-ho extensiu a la resta de professionals municipals per tal 
de donar una millor atenció i servei a les persones nouvingudes que arriben a Barberà 
del Vallès.  
 
Aquest any, degut a les circumstàncies extraordinàries que s'han viscut, aquesta acció 
ha tingut molta importància. S'ha actualitzat l'apartat de notícies del web municipal 
constantment amb informació relacionada amb població nouvinguda i estrangeria per 
tal de poder oferir a la ciutadania informació veraç i segura respecte a tràmits, 
normatives i aspectes de rellevància administrativa.  
 
A més, s'han traduït a diferents idiomes la informació rellevant respecte a la covid 19 i 
s'ha fet difusió a nivell municipal i per whatssap a les persones inscrites en el Servei 
de Primera Acollida de Persones Nouvingudes.  
 
 
4.1.7. Treball en xarxa amb les seccions municipals  que intervenen en l'acollida 
 
Per a l'any 2020 estava previst la creació d'una xarxa de treball conjunt i coordinació 
entre diferents serveis, recursos, entitats i agents socials que intervenen en l'acollida 
de la població nouvinguda i la cohesió social. Degut a l'estat d'alarma i la 
reestructuració en la prestació dels serveis i recursos la seva creació no ha estat 
possible.  
 
Aquest any ha estat prioritari establir canals de comunicació, coordinació i derivacions 
entre aquests serveis i recursos existents en les noves modalitats de prestació.  
 
 
4.1.8. Asil, protecció internacional i persones ref ugiades 
 
L'any 2020 s'han atès, des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes, a 
les persones residents a Barberà del Vallès que són sol·licitants d'asil o estan en algun 
punt del tràmit de la condició de persona refugiada. Algunes d'aquestes persones 
ateses han pogut participar en el circuit formatiu d'acollida i estan en seguiment per 
part del mateix servei. Aquest any s'han obert i gestionat 5 expedients nous de 
persones demandants d'asil al servei de primera acollida de persones nouvingudes, a 
més de continuar amb el seguiment dels expedients oberts en els darrers anys. Amb 
aquestes persones s'ha fet el seguiment i derivació als serveis especialitzats i 
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coordinació amb serveis municipals per atendre al cas de la manera més transversal 
possible, donant una resposta adient a les seves necessitats.  
 
L'atenció des del Servei de Primera Acollida ha permès detectar possibles casos que 
reuneixen les condicions per sol·licitar la protecció internacional. En aquests casos 
s'ha realitzat la derivació cap als recursos especialitzats i la coordinació amb serveis 
d'atenció a sol·licitants d'asil. 
 
 
4.1.9. Servei de traducció i interpretació  
 
Aquest any, degut a la reducció de les cites presencials, no s'ha sol·licitat cap 
traducció al servei existent del Consell Comarcal del Vallès Occidental. Les entrevistes 
que s'han sol·licitat des dels diferents serveis d'atenció a la població nouvinguda s'han 
pogut dur a terme sense la necessitat de disposar del suport de traducció.  
 
Es va sol·licitar la traducció de diferents documents amb informació rellevant de la 
COVID 19 en diferents idiomes al Consell Comarcal del Vallès Occidental. Finalment el 
servei no va ser acceptat i es va procedir a la contractació externa del servei. 
 
 
4.2. IGUALTAT D'OPORTUNITATS I EQUITAT DE LA POBLAC IÓ NOUVINGUDA  
 
4.2.1. Servei d'assessorament jurídic en matèria d' estrangeria   
 
Les entitats SCAI (Servei Ciutadà d'Acolliment als Immigrants) i AMIC (Associació 
d'Ajuda Mútua d'Immigrants a Catalunya) han dut a terme el Servei d'assessorament 
jurídic d'estrangeria. L'entitat SCAI realitza el servei mitjançant un contracte amb 
l'Ajuntament i en el cas d'AMIC presta el servei mitjançant un conveni amb la Diputació 
de Barcelona.  
 
El servei es presta, normalment, els dimarts de cada més i dos divendres al mes. 
Aquest servei dona informació i  assessorament sobre els tràmits d'estrangeria a la 
població nouvinguda de la ciutat i de la demarcació de Barcelona. El servei es presta 
de manera gratuïta a la ciutat.  
 
Els serveis van haver d'adaptar la seva prestació degut a la situació sanitària del 2020 
per no deixar de prestar el servei en cap moment. Els serveis es van continuar 
prestant de manera telefònica i telemàtica donant resposta a les demandes de la 
ciutadania.  
 
Aquest servei pretén oferir informació, assessorament i suport en consultes 
relacionades amb: 
 

- Informació sobre els serveis de la ciutat (empadronament, habitatge, sanitat, 
educació i formació, aprenentatge del català i castellà, recerca de feina, 
orientació i derivació a altres recursos, serveis i institucions del territori...) 

- Informació sobre els drets i deures de les persones immigrades. 
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- Trobar la via de regularització més adient per a cada persona usuària en funció 
de la seva situació personal i assessorar i donar suport al llarg procés de 
regularització, renovació i modificació dels permisos temporals, el 
reagrupament familiar i la sol·licitud de la nacionalitat espanyola entre altres 
tràmits. 

- La regularització de la situació administrativa és el primer pas en el llarg camí 
de la inserció i participació en la societat d’acollida. 

 
En cas de necessitats socials o d’altres, els tècnics es coordinen amb els serveis 
corresponents de l’Ajuntament de Barberà del Vallès. 
 
El total de persones ateses des dels serveis d'assessorament és el següent:  
 

Dades generals Total  
Nombre de dies d’atenció 72 
Nombre de visites ateses 563 
Nombre de persones usuàries ateses 277 
Nombre de consultes ateses 1.197 
 
Les nacionalitats més representatives es poden observar en el següent quadre: 
 

Nacionalitat Nombre de persones usuàries  
Marroc 13.9% 
Perú 13.9% 
Hondures 9.5% 
Ucraïna 3% 
Equador 7,50% 
Bolívia 7.9% 
Veneçuela 4.5% 
Colòmbia 6% 
República Dominicana 1.8% 
Ghana 1.6% 
Argentina 1.8% 
Gàmbia 1,5% 
Índia 0.6% 
Espanya 3.6% 
Romania 2.2% 
Rússia 3.5% 
Xile 1,84% 
Brasil 1,6% 
Guatemala 0,6% 
Xina 1,1% 
Nicaragua 2% 
Algèria 0,40% 
Nigèria  1,5% 
El Salvador  1,5% 
Portugal  0,6% 
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Algèria 0,6% 

Guinea Equatorial 0,6% 

Pakistan 1% 

Guinea Equatorial  0,5% 

Bielorrusia  0,5% 

Altres 2,9% 
 
En la pàgina següent trobareu una gràfica on queden reflectides aquestes dades.  

 
NACIONALITATS MÉS REPRESENTATIVES  

Nombre de persones usuàries per nacionalitat

13,90% 13,90%

9,50%

3,00%

7,50% 7,90%

4,50%
6,00%

3,60%
2,20%

3,50%
2,00%

2,90%

0,00%

2,00%

4,00%

6,00%

8,00%

10,00%

12,00%

14,00%

16,00%

M
ar

ro
c

Hon
du

re
s

Equ
ad

or

Esp
an

ya

Rom
an

ia

Nica
ra

gu
a

Altr
es

 
 
 

a) Gènere i Edat 
 

Homes  Dones  

Menors 
de 15 anys 

Joves 
15-29 anys 

Adults 30 i 
més anys 

Menors 
de 15 anys 

Joves 
15-29 anys 

Adultes 30 
i més anys 

13 28 71 10 46 109 

 
Total Homes: 112 

 
Total Dones: 165 
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A continuació, podeu observar dues gràfiques relacionant el gènere. 

40%

60%

Homes

Dones

 
Tipus de consultes  
 
Els tràmits d'estrangeria durant l'any 2020 han estat totalment condicionats per la 
situació sanitària originada per la pandèmia del Covid-19. 
 
A partir del 13 de març amb el decret de l'estat d'alarma, totes les Administracions van 
haver d'aturar l'atenció presencial i els tràmits només podien ser presentats per via 
telemàtica.  
 
Tipus de consultes  Número de consultes  
Autoritzacions  512 
Arrelament social / familiar / laboral  160 
Reagrupament familiar  58 
Consultes laborals  130 
Retorns  3 
Nacionalitzacions  246 
Altres 88 
Total General  1197 
 
 
4.2.2. Sessions pràctiques sobre l'aplicació de la Llei d'Estrangeria per a 
població nouvinguda 
 
Des del Programa municipal d'acollida de població nouvinguda i cohesió social es 
treballa per tal que la població immigrada tingui regularitzada la seva situació 
administrativa, conegui quins són els seus drets i deures i tingui accés a una 
informació de qualitat. Es valora molt positivament organitzar sessions monogràfiques 
sobre temes concrets que sovint són consultats i generen molts dubtes degut, també, 
al canvi d'instruccions i objectes del tràmit.  
 



 

Avinguda Generalitat, 70 
Telèfon 937 297 171 – Fax 937 191 815 
08210 BARBERÀ DEL VALLÈS 
E-mail: acollida@bdv.cat 
Web: www.bdv.cat 

   

 16

Durant l'any 2017, 2018 i 2019 ja s'han organitzat sessions monogràfiques respecte al 
tràmit de l'obtenció de la nacionalitat espanyola i els darrers canvis legislatius que 
s'havien produït, així com tràmits d'arrelament social i servei de primera acollida de 
persones nouvingudes. Les persones assistents van valorar molt positivament la 
sessió, mostrant molt interès en la temàtica i sol·licitant poder participar en altres 
sessions que s'organitzin.  
 
 Aquest any, i degut a la situació sanitària, no es va poder dur a terme aquesta sessió. 
Al tractar-se d'una sessió grupal i presencial. Es valora, de cara al 2021, poder 
convertir aquesta sessió en format online o digital per poder donar continuïtat a 
aquesta tasca. En el cas que les circumstàncies ho permetin es podrà fer en format 
presencial respectant les mesures de prevenció adequades.  

 
  
4.2.3. Projecte de voluntariat: Parlem i Descobrim Barberà 
 
Aquest projecte consisteix en oferir un reforç individualitzat en l’aprenentatge de la 
llengua castellana i un acompanyament en el coneixement del nou entorn mitjançant 
trobades setmanals entre una persona voluntària i una altra nouvinguda. 

Els objectius de l’activitat son: 

● Facilitar la millora de l’aprenentatge de la llengua castellana, especialment a 
nivell oral. 

● Facilitar l’ ubicació de les persones nouvingudes a la ciutat. 
● Promoure relacions i contactes entre persones immigrades i autòctones. 
● Crear un lloc de trobada amb la societat d’acollida mitjançant el voluntariat. 
● Promoure la participació de les persones immigrades en la societat. 
● Crear un espai d’intercanvi cultural entre la societat d’acollida i les persones 

nouvingudes a través de l’aprenentatge de l’ idioma. 
 

Població destinatària: 

● Persones adultes immigrades residents a la ciutat de Barberà del Vallès que 
estiguin realitzant un procés d’aprenentatge de la llengua castellana i sol·licitin 
un suport i acompanyament individualitzat. 

● Persones adultes immigrades residents a la ciutat de Barberà del Vallès que 
per diferents circumstàncies no puguin iniciar cap altre tipus de formació 
d’aprenentatge de la llengua castellana (introducció a l’aprenentatge de l’ 
idioma). 

 
Aquest projecte es va iniciar durant els mesos de novembre i desembre de l'any 2014 
amb una prova pilot donat que s’havia detectat la necessitat d'algunes persones 
usuàries per rebre aquest reforç lingüístic. Es va contactar amb persones voluntàries 
interessades en participar en el projecte i d’aquesta manera, ja es van poder coordinar 
les primeres dues parelles (voluntariat-alumne/a) que van iniciar les trobades 
setmanals durant el mes de gener de l’any 2015. 
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Al llarg del passat any 2020 han participat 3 parelles lingüístiques en el projecte: 3 
persones voluntàries i 2 persones nouvingudes. Una de les persones beneficiàries ha 
realitzat el projecte amb dues persones voluntàries donat que desitjava realitzar més 
sessions però la persona voluntària amb la que estava realitzant el projecte no tenia 
més disponibilitat i se li va assignar una altra parella lingüística. 

Les persones beneficiàries del projecte han estat derivades per diferents serveis de la 
ciutat: Barberà Promoció, Serveis Socials, Oficina d'Atenció Ciutadana, Educació, 
Servei de Primera Acollida municipal i també per iniciativa pròpia de les mateixes 
persones interessades i de familiars o amics que ja han participat en el projecte i n'han 
fet difusió a d'altres persones que puguin estar interessades. 

Les nacionalitats d’origen de les persones nouvingudes han estat Senegal i Kenia. Per 
part de les persones voluntàries que han participat en el projecte, totes 3 han estat de 
nacionalitat espanyola. 

Respecte al gènere i edat, per part de les persones nouvingudes han participat un 
home estranger de 27 anys i una dona estrangera de 44 anys. 

Per part de les persones voluntàries, han participat dues dones espanyoles de 28 i 45 
anys i un home espanyol de 65 anys. 

En el següents quadres es poden observar les dades anteriors: 

Homes  Dones 
Joves 
estrangers 
de 15-29 
anys 

Adults 
espanyols de 
30 i més anys 

Joves 
espanyoles 

de 15-29 
anys 

Adultes 
estrangeres de 
30 i més anys 

Adultes espanyoles 
de 30 i més anys 

1 1 1 1 1 

 
Total Homes: 2 

 
Total Dones: 3 

 
Persones nouvingudes participants  Persones voluntàries participants  

2 3 

Total de persones de nacionalitat estrangera partic ipants: 2 

Total de persones de nacionalitat espanyola partici pants: 3 

Total de persones participants en el projecte : 5 

 

El projecte exigeix el compromís mínim de realitzar 10 trobades setmanals d'una hora 
entre voluntari/a i alumne/a durant les quals es poden realitzar visites a diferents llocs 
d'interès de la ciutat mitjançant un itinerari acordat entre les dues persones. Una 
vegada s'han realitzat aquestes 10 sessions inicials, es realitza una avaluació entre la 
persona voluntària, la nouvinguda i la tècnica responsable del projecte. En funció 
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d'aquesta avaluació es decideix si les persones estan interessades en continuar 
realitzant més sessions o es finalitza l'activitat. 

Durant l’any 2020, degut a la situació sanitària originada pel Covid-19, només ha estat 
possible realitzar el projecte fins al 13 de març. Tot i així, la valoració realitzada amb 
les persones participants del projecte ha estat majoritàriament molt positiva tant per 
part del voluntariat com dels usuaris/es ja que suposa un enriquiment mutu per les 
dues persones, fruit d'aquest intercanvi cultural. No obstant, cal recordar que el 
projecte va dirigit a persones amb codis culturals que sovint són molt diferents als de 
les persones voluntàries i per tant, de vegades, són necessàries algunes sessions 
inicials per poder crear el vincle necessari per desenvolupar l'activitat, alhora que les 
dues persones tinguin clars els objectius del projecte i les seves expectatives 
responguin als mateixos. 

Per altra banda, de vegades la formació, els horaris i interessos de les persones 
usuàries i voluntàries són força diferents i per aquest motiu pot resultar més complicat 
formar les parelles lingüístiques, tot i que hi hagi persones interessades tant per part 
del voluntariat com persones immigrades. 

Durant l’any 2020 s’ha format una nova parella lingüística, les altres dues parelles ja 
havien iniciat el projecte durant l’any 2019. En totes les parelles que han participat en 
el projecte s’ha establert un vincle important entre les persones voluntàries i les 
nouvingudes, les quals mantenen el contacte i la relació més enllà de les sessions, 
complint així també amb l’objectiu de promoure relacions i contactes entre persones 
immigrades i autòctones, una de les bases del projecte. 

 
4.2.4. Acompanyament sociolaboral 
 
Des del Programa d'Acollida de Població Nouvinguda i Cohesió Social s'ha posat molt 
èmfasi en l'àmbit sociolaboral de les persones nouvingudes, ja que és un eix essencial 
en l'acollida de persones nouvingudes.  
 
Des del Servei de Primera Acollida es treballa en funció de la formació i experiència 
prèvia de les persones per tal de poder adaptar un itinerari individualitzat en funció de 
les competències apreses i les necessitats formatives. D'aquesta manera es poden 
adreçar a les persones als serveis d'homologació d'estudis del país d'origen o la 
continuïtat d'aquests al territori d'acollida. Per a persones amb poques experiències 
professionals i manca de formació s'han dut a terme itineraris formatius adaptats i 
derivacions a recursos especialitzats. Des dels serveis s'ha posat a l'abast tots els 
recursos disponibles per a població nouvinguda i es continuarà treballant per oferir una 
alternativa corresponent a les necessitats i interessos de les persones ateses.  
 
S'ha treballat de manera conjunta amb la Fundació Barberà Promoció i el Servei 
d'Ocupació de Catalunya per realitzar derivacions i seguiment de les persones ateses 
des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes.  
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 El personal tècnic del programa ha participat en les convocatòries del Grup tècnic de 
la comissió sociolaboral impulsada des de la Fundació Barberà Promoció on també hi 
participen altres departaments i serveis municipals.  
 
Aquest any s'ha creat un Grup de Treball en Xarxa a partir del Grup tècnic de la 
comissió sociolaboral. En aquest grup participen membres de l'Oficina de Treball de 
Barberà del Vallès, del departament de serveis socials, del programa d'orientació 
sociolaboral de la Fundació Barberà Promoció i del Centre de Formació de persones 
adultes de Barberà del Vallès. Aquest grup de treball pretén generar una xarxa de 
coordinació estable per treballar el circuit de les derivacions i el treball conjunt amb les 
persones ateses, recursos existents per a població nouvinguda i compartir informació 
rellevant per aportar més qualitat a la intervenció professional.  
 
A més, aquest any L'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana i la Fundació 
Barberà Promoció van organitzar un taller pràctic sobre la realització del currículum 
vitae adreçat a dones nouvingudes el 27 de febrer a la Torre d'en Gorgs. 
 
El taller es va realitzar en una aula equipada amb ordinadors, hi van participar 8 
dones, les quals van disposar d'un ordinador per a cadascuna podent així familiaritzar-
se també amb l'ús de l'ordinador.   
 
En el taller es van recordar els conceptes teòrics del desenvolupament del currículum, 
treballats prèviament a la formació de Coneixements Laborals, i posteriorment les 
dones participants van poder elaborar el seu propi currículum vitae. L'activitat va 
permetre compartir i reflexionar sobre les competències i l'experiència laboral que es 
pot adquirir al llarg de la vida.  
 
Aquesta activitat dona continuïtat a la formació realitzada el passat mes de novembre 
de Coneixements Laborals (mòdul B del circuit d'acollida). Aquesta formació 
dissenyada des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes de 
l'Ajuntament té com a finalitat el desenvolupament integral de les persones 
nouvingudes en la societat d'acollida i l'assoliment de l'autonomia individual. 
 
 
4.2.5. Prevenció de la mutilació genital femenina 
 
Durant l'any 2020 es van establir contactes amb el personal tècnic de la Secretaria 
d'Igualtat, Migracions i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya per treballar 
conjuntament en la prevenció de la mutilació genital femenina.  
 
La Generalitat de Catalunya inclou aquesta línia de treball en el seu  Programa de 
Prevenció de Violències Masclistes en l'Àmbit Comunitari. Des de l'Ajuntament de 
Barberà del Vallès s'ha col·laborat en la fase de diagnosi i recollida de dades.  
 
A nivell municipal es va fer una cerca d'informació, dades i estadístiques que hi 
pogués haver en relació a la prevenció de la mutilació genital femenina i es va poder 
traspassar aquesta informació a la Generalitat de Catalunya.  
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4.2.6. Alimentació saludable  
 
Per l'any 2020 estava prevista la programació d'accions formatives adreçades a la 
població nouvinguda amb l'objectiu de poder oferir eines i recursos bàsiques per poder 
dur a terme una alimentació saldable amb productes de proximitat, saludables i 
econòmics.  
 
Degut a la situació sanitària de la major part de l'any aquestes activitats no es van 
poder dur a terme al tractar-se d'activitats grupals i de manipulació d'aliments.  
 
 
4.3. SENSIBILITZACIÓ, CONVIVÈNCIA I COHESIÓ SOCIAL  
 
4.3.1. Tallers d'educació pels Drets Humans i el fe t migratori als centres 
educatius 
 
Durant el curs escolar 2019-2020 s’han realitzat dos tallers d’educació per a la 
convivència amb l’objectiu central d’acostar els Drets Humans i el fenomen migratori al 
jovent. 

Els tallers s’han realitzat a l’Institut Bitàcola, de Barberà del Vallès i les professionals 
encarregades de l’organització i realització de les sessions han estat una educadora 
social i una sociòloga. 

Els tallers es van realitzar el 02/12/2020 a dos grups classe de 2n d’ESO conformats 
per 10 alumnes cadascun i amb una durada total de 1h i 15 minuts cada taller. Per 
tant, han participat un total de 20 alumnes.  

Els objectius dels tallers han estat: 

● Reflexionar entorn el fenomen migratori i el refugi 
● Comprendre la complexitat dels conceptes per entendre el fenomen 
● Generar un clima còmode que potenciï la creació d’un debat obert 
● Informar i sensibilitzar: lliurar-se de prejudicis, estereotips i estigmes. 
● Incidir en l’àmbit migratori per tal d’acostar els joves al fenomen migratori. 
● Desenvolupar una perspectiva crítica 

 
L’organització dels tallers ha estat la següent: 
 

1. Coordinació prèvia entre el centre educatiu, l’Ajuntament i les professionals que 
organitzen i porten a terme el taller: característiques del taller i dels grups 
classe, espais on es realitza l’activitat, material necessari… 

 
2. Desenvolupament del taller 
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Presentació  Presentació de la tècnica dinamitzadora de l’activitat. 

Presentació de l'entitat SCAI: què fa, amb qui es 
treballa i quins són els seus objectius. 

Explicació del funcionament i objectius del taller. 

(De)construïm 
conceptes per 
combatre rumors 

 

- Divisió del grup classe en 5 grups de 2 
persones. 

- Se’ls hi dona dos conceptes: persones 
immigrades i refugiades. 

- Durant 10 minuts han d’intentar definir 
cadascun dels conceptes 

- Quan han acabat, expliquen la descripció que 
han fet i perquè. 

- Reflexió a partir del debat que s’ha generat 

Casos actuals per 
entendre els 
conceptes de: 
xenofòbia, racisme, 
control de fronteres i 
política migratòria. 
 

-  A partir de l’anàlisi de dos fets actuals, s’han 
treballat els conceptes de xenofòbia vs. 
racisme i les conseqüències de les polítiques 
migratòries i el control de fronteres. 

Valoració i propostes 

 

- Debat sobre el que hem après al taller 

- Proposta de treball: fer un relat, imaginant-se 
que són una persona que inicia un procés 
migratori o busca asil en un altre país. 

 
 

  
 
Imatges dels dos tallers portats a terme a l’Instit ut Bitàcola 
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4.3.2. Grup intercultural de dones  
 
Durant l'any s'han dut a terme derivacions i seguiment de casos de manera conjunta 
entre l'Oficina de Polítiques de Gènere i el Servei de Primera Acollida de Persones 
Nouvingudes per tal de donar una resposta integral a les necessitats concretes que 
han sorgit.   
 
S'han iniciat els tràmits per l'estructuració d'un grup estable de dones de Barberà del 
Vallès d'origen estranger per poder generar projectes conjunts que responguin a les 
necessitats d'integració al municipi i els propis de les dones nouvingudes. Aquest 
recurs té la finalitat de fomentar el coneixement de les dones respecte el seu propi 
municipi i promoure d'aquesta manera la seva participació i obertura a la ciutat. També 
permet un millor coneixement dels drets i deures com a ciutadanes i així poder 
minimitzar els factors de vulnerabilitat que pugin percebre. La generació d'un grup 
estable també pot facilitar la creació de xarxes de suport i ajuda mútua per poder fer 
front a les dificultats i que puguin sorgir i reforçar les fortaleses i capacitats que puguin 
tenir i compartir. Aquest grup pot esdevenir un motor d'acollida per a dones 
nouvingudes al municipi. 
 
Es va arribar a esbossar un calendari de treball i uns objectius de grup. Degut a les 
circumstàncies relatives al COVID 19 es va haver de suspendre i no es van poder dur 
a terme més reunions ni trobades de seguiment del grup.  
 
 
4.3.3. Foment de la interculturalitat amb adolescen ts i joves 
 
Durant l'any 2020 s'han establert espais de coordinació i treball amb xarxa amb els 
professionals municipals dels serveis juvenils. La tècnica referent del Programa 
d'Acollida de Població Nouvinguda i Cohesió social ha realitzat diverses reunions amb 
el personal dinamitzador dels equipament juvenils i amb els tècnics municipals de la 
secció de joventut. En les reunions de coordinació s'han pogut detectar mancances i 
necessitats de la població i dels recursos municipals i s'han elaborat estratègies, 
objectius i possibles plans d'actuació per donar resposta.  
 
Des del Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes s'ha tingut una atenció 
especial a les famílies nouvingudes amb adolescents i joves. Aquests han estat 
atesos, derivats i acompanyats als recursos juvenils en una coordinació estreta amb la 
secció de Joventut de l'Ajuntament de Barberà del Vallès.  
 
Aquest any, a més, s'han dut a terme coordinacions i treball en xarxa amb les 
educadores de medi obert de la sessió de joventut. Aquest aspecte ha estat un factor 
clau per al seguiment i atenció dels joves nouvinguts. En moments de més dificultat 
per accedir als recursos municipals o major desinformació del jovent, les educadores 
referents han pogut establir canals de comunicació i traspàs d'informació amb la 
educadora referent de població nouvinguda, aproximant així el servei a la població 
nouvinguda a peu de carrer.  
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4.3.4. Activitat de sensibilització en relació a la  diversitat cultural  
 
L'Ajuntament de Barberà del Vallès va organitzar el 16 de novembre, amb la 
col·laboració de la Diputació de Barcelona i l'entitat SOS Racisme, l'activitat educativa 
"Presentacions i imaginaris discriminatoris" amb persones usuàries de l'Escola CEP i 
dels programes d'Orientació Sociolaboral de la Fundació Barberà Promoció. Aquesta 
activitat és fruit del treball transversal i  la col·laboració entre els Programes d'Acollida 
de Població Nouvinguda i Cohesió Social i la Fundació Barberà Promoció, permetent 
fer arribar activitats de sensibilització en diversitat cultural a diferents persones 
usuàries dels programes.  
 
L'activitat va estar oberta a totes les persones usuàries de la Fundació Barberà 
Promoció i van poder participar un total de 10 persones. L'activitat es va dur a terme 
en modalitat online mitjançant la connexió amb la persona formadora de l'entitat SOS 
Racisme. La formació va tenir una durada de 2 hores estructurada en dues parts. Una 
primera part teòrica on es va exposar el context polític i històric que fomenta les 
relacions discriminatòries o racistes que es generen avui en dia. La segona part va ser 
de caire més pràctic i participatiu on mitjançant material audiovisual es va poder 
analitzar les representacions estructurals discriminatòries i/o racistes i la identificació i 
interpretació de les dinàmiques socials actuals.  
 
Durant l'activitat es van visualitzar un seguit de vídeos amb el seu debat posterior 
entre les persones participants, tot guiat i acompanyat per la dinamitzadora que, a 
més, va poder aportar referències teòriques i exemples pràctics que es podien 
extrapolar a la vida quotidiana davant els dubtes i temes que anaven sorgint. Tota 
l'activitat es va desenvolupar en un ambient distès i de participació oberta davant les 
diferents reflexions proposades per la dinamitzadora, tot amb un llenguatge proper i 
lúdic, amb l'objectiu d'estimular el pensament crític de les persones participants.   
 
 
4.4 ACOMPANYAMENT ALS SERVEIS MUNICIPALS EN UNA SOC IETAT DIVERSA 
 
4.4.1. Acompanyament als serveis municipals en una societat diversa 
 
La tècnica referent del Programa d'Acollida de Població Nouvinguda i Cohesió Social 
ha participat en les diverses comissions municipals que s'han organitzat per aportar la 
perspectiva de diversitat cultural i població nouvinguda. Concretament s'ha participat 
en els següents grups de treball:  
 
- Grup de treball coeducació i diversitat del Consell Municipal d'Educació 
- Grup tècnic de la comissió sociolaboral - GTSL de la Fundació Barberà Promoció 
- Grup de Treball del Pla local de Salut 
 
S'han dut a terme reunions de coordinació i suport tècnic amb diferents seccions per 
assessorament en matèria de diversitat cultural. De la mateixa manera s'ha promogut 
l'apropament de la població nouvinguda en les activitats i oferta municipal.  
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5. RELACIONS INSTITUCIONALS  
 
5.1. Relacions amb la Generalitat de Catalunya 
 
S’ha participat en les diferents accions formatives i reunions organitzades des de la 
Generalitat de Catalunya, en concret des de la Direcció General d'Immigració i des de 
la Direcció General d'Acció Cívica i Comunitària. 
 
 
5.2. Relacions amb la Diputació de Barcelona 
 
S’ha participat en les diferents accions formatives i reunions organitzades des de la 
Diputació de Barcelona. 
 
 
5.3. Relacions de coordinació amb el Consell Comarc al del Vallès Occidental  
 
S’ha participat en les reunions i trobades organitzades des del Consell Comarcal del 
Vallès Occidental.  
 
 
5.4. Relacions amb la Federació de Municipis de Cat alunya  
 
Durant l'any 2020 no s'ha participat en cap reunió ni formació amb la Federació de 
Municipis de Catalunya ja que no han estat convocades.  
 
 
 
5.5. Relació amb l'Associació Catalana de Municipis  
 
Durant l'any 2020 no s'ha participat en cap reunió ni formació amb l'Associació 
Catalana de Municipis ja que no han estat convocades. 
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6. RECULL DE PREMSA  
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	�:�
�

��
��������fg

����������fg

�����������fg

�:������fg

���	�����fg

���;���fg

��	:���fg

���	����fg

���h���fg

8��������fg

:�������fg


����������fi

��
��������fi

����������fi

�����������fi

���	�����fi

���;���fi

��	:���fi

���	����fi

���h���fi

8��������fi

:�������fi


����������f'

��
��������f'

����������f'

�����������f'

�:������f'

���	�����f'

���;���f'

��	:���f'

���	����f'

���h���f'

8��������f'

:�������f'



�������� �����	
	�����
������������������	���������������������
	������������������������������� ��!��"���������#����$�������%���	����

���	����&!�
&��������	
	���'(��'��'����	�����'
	���'���'�'�����'���
	������'�'��'�����'���'������ )�*

+�	�	���������

,-./01

�������2���3

456456

78.09:;:9.9<=>-?<-@<AB//C0B@B?<4:9.-
D<E-/<.<FGH-6<HGB;:HIBF-6<.<@.
JG//-<F8-H<KG/I6

$�!�	�������L����M���������� $���	�	���	N

��O(	�	���������
	
#��	��	�$���	�	���	N��	��������	����
�����	N

 ��!��"�$�����	N�
��������	�P���������������"��	����!�����

����	�P��	N����������������
	��������M��������������
	������Q���

��������R����(�!�������������������������&

S������������
������	�P����������������2�	�������!����	������Q�T	


�������	�	����U������Q�����2�����
����	���������������	�����������

������������������	V��(��	�	��	�P��'������!W���!���X����

�����	�����&

S���������������
����������������������������Y�	������

�����
������������������������Q����!���������#
	����������

(�����	N��������	V���������!�����Q�	�������	����������������

����	�	������
������������!����������������	������������
	���&

�����	
	����
������������������	��	���(��V	�������!������

������#��	���	����V���	#��	����!�����2������������2�	�	�������������

���
	��&

Z<@[./\:B

�!�	������

���M�����

(�!��������

����������

�����!�����)]

��
��!�����)]

����!�����)]

�����!�����)]

�̂�	�����)]

�̂�_���)]

��	����)]

�!�	����)]

���M���)]

(�!������)]

��������)]

�����!�����)U

/̀-6-H9.0:a bH9:9.96 cG9C0:-6 ZI-HF. d-0B/6G6<:<6-/;-:6

78ZeBH9.?-H9 f-0:F:?



�������� �����	
	�����
������������������	���������������������
	������������������������������� ��!��"���������#����$�������%���	����

���	����&!�
&��������	
	���'(��'��'����	�����'
	���'���'�'�����'���
	������'�'��'�����'���'������ ��)

*�+,--. �/��0��������

1-�2/-3��.�-/�4.5.��,5/5��6,�6.�/7�82-,93�:

.;���������	
	�����<�������	��=���������(�����	<�����	�>������

����������������
��!����������	?���������!������@�A���� ����

�	���	���������	��B&�.;������(�����	<��	����C������������-��
�	���

$�	�����.����	������$��������5��
	������������.D����������E

������(	���	������������
����������	�����������������������

���
	����������������	������������	���	��������	�����������������	�

	��	
	����&

FGHIJKLMNOPJNOQR

STUVWXXY Z[\]]V̂ _ T̀]abcc

defgNhJLPJP+��������PiLNjeMLJLPJHfRP$�!���	<����
	�����

��
��!�����kl

����!�����kl

�����!�����kl

��������kl

D��	�����kl

D��C���kl

��	����kl

�!�	����kl

���m���kl

(�!������kl

��������kl

�����!�����kn

��
��!�����kn

����!�����kn

�����!�����kn

D��	�����kn

D��C���kn

��	����kn

�!�	����kn

���m���kn

(�!������kn

��������kn

�����!�����k)

��
��!�����k)

����!�����k)

�����!�����k)

��������k)

D��	�����k)

D��C���k)

��	����k)

�!�	����k)

���m���k)

(�!������k)

��������k)



��������� �����	�
����
���	����������������������������
������	���		����������	�����������

���������
�������	����	�
��������	�����������������������  �!

"�����#�������

$%&'()

�������*+,�-

./0./0

1&2(%3%4'&(5627%328&9&7:2%;
(<;=5;&9%;>

�+
	������	�����
��	������?��� �������?���


@*+������AB��	�������������?�������*+������������������	������

�C��D��E�
��	���	���+����
�F���E�?��G����������+���������������

�������������
F�����������*+�����������

���H������
�I�����	��E@�������	�J���������	��I�����	�������

#���	+�A��K���	�
���������+����J+�������������	����+	J���+

�E���������
���?��J+��������*L�������
���	E��������
�?�	

���������+����	E�������E�	��������	E��
�����	�J�
��������������������

��
����*+��������	�
��������*+����	�����+������	����?�������B

����������?���������������������?�����
�����

M�������+���	E�������E�	�������J������	���������?���������

��������������F����?���������������������������	��

���������������������+�������*+��	����+����������	�
���������

�*+��������+��������	E@N+��������+������	������	����		�O�����

?���+����
����F�����������
��	����?����P

Q23R&'S5T

�
��	�����

���O�����

��
��������

J���������

�����
����� U

�����
����� U

���+
����� U

�����
����� U

N+	��	��� U

N+�A��� U

���J��� U

�
��	��� U

���O��� U

��
������ U

J������� U

V'%0%;>&(56 W;>5>&>0 X<>Y(5%0 QZ%;7& 8%(T'0<02520%'[%50

1\Q]T;>&9%;> %̂(5759



��������� �����	�
����
���	����������������������������
������	���		����������	�����������

���������
�������	����	�
��������	����������������������� �� 

!�"	�#�������$%�������������&'�(�����$"�����)��������	�#��������

��������%��		����������������*�'���)'����������'����'�����������

���������	������������	��+����

,��-.��/'�������)���������������
������������	�)������������������

��	�)������

,��-.��/'�������)�����������������		��%����	����������������

-�������������

,��-.��/'�������)�����������������		��*�������"�-����������������

��	�������		��������'	��

0123456789:489;<

=>?@ABBC DEFGG@H IJ>GKLMM

NOPQ8R46:4:S��������:T68UO7646:42P<:���V:��
	���
���'���)'��

"����

�����
�����WX

�����
�����WX

���'
�����WX

�����
�����WX

�)������WX

/'	��	���WX

/'�Y���WX

���)���WX

�
��	���WX

���Z���WX

��
������WX

)�������WX

�����
�����W[

�����
�����W[

���'
�����W[

�����
�����W[

/'	��	���W[

/'�Y���W[

���)���W[

�
��	���W[

���Z���W[

��
������W[

)�������W[

�����
�����W 

�����
�����W 

���'
�����W 

�����
�����W 

�)������W 

/'	��	���W 

/'�Y���W 

���)���W 

�
��	���W 

���Z���W 

��
������W 



Ajuntament de Barberà del Vallès

Cerca

Volver

Ajuntament

Viure a Barberà

Descobrir Barberà

Cercadors

Suspensió temporal del Curs de Coneixement de la 
societat catalana i el seu marc jurídic per a població 
nouvinguda

A causa de les mesures excepcionals preses davant la situació actual derivada pel COVID-19, 

l'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana de l'Ajuntament de Barberà del Vallès suspèn 

l'organització del Curs de Coneixements de la Societat Catalana i el Seu Marc Jurídic prevista 

per al proper 20 d'abril. Aquest curs forma part de l'itinerari formatiu d'acollida de persones 

nouvingudes.

Aquesta suspensió és temporal i s'està treballant per reprogramar les formacions quan les 

mesures decretades per l'estat d'alarma així ho permetin. Finalitzat l'estat d'emergència, us 

comunicarem les noves dates i informació d'interès.

09/04/2020 - 13:00
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Ajuntament de Barberà del Vallès
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Descobrir Barberà

Cercadors

Persones sol·licitants d'asil, protecció internacional, 
refugi i apàtrides durant l'estat d'alarma

Davant la situació d'emergència de salut pública ocasionada pel COVID-19, el Govern adopta 

les mesures previstes en el Real Decreto 463/2020, de 14 de març, pel qual es declara l'estat 

d'alarma per a la gestió de la situació de crisi sanitària ocasionada. 

Per aquest motiu, la Secretaria de Estado de Migraciones elabora una instrucció que afecta a 

les persones que volen realitzar una sol·licitud d'asil, les que volen sol·licitar l'accés al sistema 

d'acollida actual o ja estan acollides per algun recurs i les persones que es troben en alguna 

de les fases de la seva sol·licitud d'asil. Aquesta instrucció detalla els aspectes relatius a la 

documentació, accés als sistemes d'acollida actuals de persones sol·licitants d'asil i protecció 

internacional i funcionament dels mateixos, recursos i prestacions, etc. Podeu consultar 

aquest comunicat prement aquí.

06/04/2020 - 10:30
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Totes les mesures són temporals i tindran aplicació únicament mentre duri l'estat d'alarma. Un 

cop finalitzat aquest, tornaran a aplicar-se les mesures previstes habituals.

El Ministerio del Interior ha elaborat un document de preguntes freqüents sobre la situació del 

Sistema de Protecció Internacional durant el període d'estat d'alarma que podreu consultar 

aquí. 

Per data 

Ex. 06/04/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere

Av. Generalitat, 70

08210 - Barberà del Vallès

Tel: 937 297 171

Català Español

Política de Privacitat Web Mapa del web Disseny web Fe d'errates

TOP
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Ajuntament de Barberà del Vallès

Cerca

Volver

Ajuntament

Viure a Barberà

Descobrir Barberà

Cercadors

El Servei d'Assessorament Jurídic d'Estrangeria i el 
Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes 
continuen funcionant de manera telemàtica i 
telefònica

Atesa l'actual situació d'emergència de salut pública en relació al COVID-19, el Servei de 

Primera Acollida de Persones Nouvingudes i el Servei d'Assessorament Jurídic d'Estrangeria 

de l'Oficina de Convivència i Participació Ciutadana es continuen prestant de manera 

telemàtica i telefònica mentre duri l'estat d'alarma i el confinament.

Per sol·licitar cita o assessorament cal trucar al telèfon 93 729 71 71 o enviar un correu 

electrònic a acollida@bdv.cat. Els i les professionals dels serveis es posaran en contacte amb 

les persones sol·licitants per tal de fer la consulta via telefònica. 

06/04/2020 - 14:00
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Ajuntament de Barberà del Vallès

Cerca

Volver

Ajuntament

Viure a Barberà

Descobrir Barberà

Cercadors

Mesures relatives a la pròrroga de vigència de la 
documentació de persones sol·licitants de protecció 
internacional

El passat 6 d'abril de 2020, des de la Comissaria General d'Estrangeria i Fronteres, de la 

Direcció General de Policia, es va emetre una instrucció relativa a la pròrroga de la vigència 

de la documentació de les persones sol·licitants de protecció internacional.

Degut a la Declaració de l'estat d'alarma, la Comissaria General de Policia va haver de dictar 

una instrucció, el 19 de març, per adoptar mesures en el marc de les sol·licituds d'asil.

Aquesta nova instrucció contempla els aspectes relatius a la vigència dels documents que 

acrediten la condició de persones sol·licitants d'asil i dicta el següent:

20/05/2020 - 11:30

Página 1 de 2Mesures relatives a la pròrroga de vigència de la documentació de persones sol·licit...

20/05/2020http://www.bdv.cat/noticies/mesures-relatives-la-prorroga-de-vigencia-de-la-documen...



Tots els documents que han caducat amb anterioritat al 14 de març de 2020, sempre hi quan 

no s'hagi notificat la resolució de seu expedient, es prorroguen durant la vigència de l'estat 

d'alarma. És necessari acreditar que les persones afectades disposaven de cita prèvia per a 

la renovació de la documentació i no van poder assistir a la cita degut a les mesures de l'estat 

d'alarma.

Podeu consultar la instrucció aquí.

Per data 

Ex. 21/06/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere

Av. Generalitat, 70

08210 - Barberà del Vallès

Tel: 937 297 171

Català Español

Política de Privacitat Web Mapa del web Disseny web Fe d'errates

TOP

Página 2 de 2Mesures relatives a la pròrroga de vigència de la documentació de persones sol·licit...

20/05/2020http://www.bdv.cat/noticies/mesures-relatives-la-prorroga-de-vigencia-de-la-documen...



��������� �������	��
��
���	�	
�	��������	��	�
����
�	��	
�	����������
�	��	��������	��
�

�
�����	��	�������
�	
�������
���
	�	�������	��
	���

���
���� ��� �����������!��
��
���!�!
�!��������!��!�
����
�!��!
�!����������
�!��!��������!��


�
�����!��!�������
�!
�������
���
� "�#

$�
�
	%�������

&'()*+

�����	�,�-	�

./0./0

1'02)'03)'4(567'03(34(38)9)):;(3<'
76;=>*6(3<'34(3<:*2?'>5(*6@3<'
8')0:>'030:4A46*65(>503<'38):5'**6@
6>5')>(*6:>(4

B��

���	�
	��	��
�	����	���	 B���
�
���
�

C
	������	#	�D���

	��	����E

���	��	
�	%��
����
�

F�����
	�DC��������
�	


G��������E	��	
�	H
����
�

F�����
	��	B�

�
�E	��	��

������	���	
�������
�

��
��
��	�	
�	��������	��	
�

�
����
�	��	
�

����������
�	��	
��	��������	��
�

�
�����	��	�������
�


�������
���
 

H����	�	
�	H��
����
�	��	
D�����	�D�
����E	
�	%��
����
�	F�����


��	B�

�
�	��	I����	��	�
����	���	
�������
�E	�
	"J	��	���KE	���

�������	�������	��	�
	����	��	
��	��
�

�
����	�D��

 

L34M()N62

��
�	����

���

	����

���K	����

O�����	����

�����	����

��������	��"J

��������	��"J

�������	��"J

��������	��"J

P�

�
	��"J

P��Q	��"J

��
�	��"J

���

	��"J

���K	��"J

O�����	��"J

R)'0'>5(*6@ S>565(50 T:5U*6'0 L;'><( V'*2)0:03630')7'60

WXLY2>5(?'>5 Z'*6<6?



��������� �������	��
��
���	�	
�	��������	��	�
����
�	��	
�	����������
�	��	��������	��
�

�
�����	��	�������
�	
�������
���
	�	�������	��
	���

���
���� ��� �����������!��
��
���!�!
�!��������!��!�
����
�!��!
�!����������
�!��!��������!��


�
�����!��!�������
�!
�������
���
� ��"

#	$�����	����%	���������
���	���	�	
��	�����
����

&'�����	����	
�������
�	�������
�	�
�	��������	��
��
��	�	
�

�
����
�	��
�	���������	'��	�����
���	
�	����
�
�	��	��������

��
�

�
�����	�(��

	
	�
���	�
	���)���%

*+,-./0-.1+234/5,-.63/.785.281328,.849.85,/:;+:;,8,.80.<=.1/

48:>.1/.?@?@A.-/4B:/.7;.6385.5+.-C78D;.5+,;E;28,.08.:/-+032;F.1/

-/3./GB/1;/5,A./-.B:+::+D3/5.13:85,.08.H;DI52;8.1/.0C/-,8,

1C808:48J.K-.5/2/--8:;.82:/1;,8:.63/.0/-.B/:-+5/-.8E/2,81/-

1;-B+-8H/5.1/.2;,8.B:IH;8.B/:.8.08.:/5+H82;F.1/.08.1+234/5,82;F.;

5+.H85.B+1/:.8--;-,;:.8.08.2;,8.1/D3,.8.0/-.4/-3:/-.1/.0C/-,8,

1C808:48J

L����	�����
���	
�	
�������
�	�'�M 

NOPQRSTUVWXRVWYZ
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Nou comunicat sobre els informes d'estrangeria de 
la Secretaria d'Igualtat, Migracions i Ciutadania de la 
Generalitat de Catalunya (11.05.2020)

13/05/2020 - 10:45
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El secretari general del Departament de Treball, Afers Socials i Famílies de la Generalitat de 

Catalunya, Oriol Amorós, ha emès un nou comunicat en relació a la tramitació dels informes 

d'estrangeria en el context d'estat d'alarma.

El comunicat informa que el Servei d'elaboració i notificació d'informes d'estrangeria, 

competència de la Generalitat de Catalunya, ha reprès les seves tasques, en modalitat 

teletreball. D'aquesta manera es resoldran els expedients i es notificaran electrònicament en 

aquells casos en què la persona interessada hagi facilitat la seva adreça electrònica.

En el comunicat trobareu la informació relativa a diferents casuístiques en els tràmits dels 

informes d'estrangeria elaborats abans del 14 de març i com es procedeix a partir d'aquesta 

data.

Podeu consultar el comunicat aquí.

Recordem que per a més informació podeu contactar amb els serveis per a l'acollida de 

persones nouvingudes de l'Ajuntament de Barberà del Vallès en el telèfon 93 729 71 71 o 

enviar un correu a acollida@bdv.cat.

També podeu adreçar-vos al "Servei Info-Migració" de la Secretaria d'Igualtat, Migracions i 

Ciutadania, de la Generalitat de Catalunya, en els telèfons 93 270 12 30; 93 270 16 78 i 93 

270 20 78 o a través del correu infomigracio@gencat.cat.

Per data 

Ex. 14/06/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere
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Aprovació de les Memòries dels Programes 
Municipals de l'Oficina de Convivència i Participació 
Ciutadana de l'any 2019

13/05/2020 - 10:00
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El passat 6 de maig de 2020, la Junta de Govern Local va aprovar les Memòries dels 

Programes Municipals de Dret de la ciutadania, convivència i civisme, Acollida de població 

nouvinguda i cohesió social i Participació ciutadana de l'any 2019.

Les memòries, que ja podeu consultar, recullen totes les accions i projectes que l'Oficina de 

Convivència i Participació Ciutadana de l'Ajuntament de Barberà del Vallès va dur a terme 

durant l'any 2019.

Arxius adjunts: 

Memòria de Drets de la ciutadania, convivència i civisme 2019

Memòria d'Acollida de població nouvinguda i Cohesió social 2019

Memòria de Participació ciutadana 2019

Per data 

Ex. 14/06/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere

Av. Generalitat, 70

08210 - Barberà del Vallès

Tel: 937 297 171

Català Español

Política de Privacitat Web Mapa del web Disseny web Fe d'errates
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Guia de preguntes més freqüents sobre les mesures 
preses per la Secretaria de l'Estat de les Migracions 
davant l'emergència del COVID-19

La Secretaría de Estado de Migraciones, Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y 

Migraciones, del Govern d'Espanya, ha publicat una guia sobre preguntes freqüents i 

l'emergència de la COVID-19. Les preguntes fan referència a qüestions sobre procediments 

d'estrangeria, acollida, incorporació de professionals sanitaris estrangers i accés al sector 

agrari, entre d'altres.

Podeu consultar aquesta guia aquí.

Des dels Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes i el Servei d'Assessorament 

Jurídic d'Estrangeria de l'Ajuntament de Barberà del Vallès continuem a la vostra disposició, 

08/05/2020 - 13:00

Página 1 de 2Guia de preguntes més freqüents sobre les mesures preses per la Secretaria de l'Esta...
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de forma telemàtica, per resoldre dubtes, donar suport i acompanyament en els tràmits. 

Podeu sol·licitar cita trucant al telèfon 93 729 71 71 o enviant un correu a acollida@bdv.cat.

Per data 

Ex. 08/06/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere

Av. Generalitat, 70

08210 - Barberà del Vallès

Tel: 937 297 171

Català Español

Política de Privacitat Web Mapa del web Disseny web Fe d'errates
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Ajuntament de Barberà del Vallès

Cerca

Volver

Ajuntament

Viure a Barberà

Descobrir Barberà

Cercadors

La Secretaria d'Estat de Migracions del Govern 
d'Espanya prorroga durant 6 mesos automàticament 
les autoritzacions de residència i treball de 
persones estrangeres 

Aquest dijous 20 de maig, s'ha publicat al Butlletí Oficial de l'Estat una Ordre Ministerial per la 

qual queden prorrogades automàticament i amb una vigència de sis mesos a partir de 

l'aixecament de l'estat d'alarma, totes les autoritzacions de residència i/o treball que caduquin 

durant aquest període.

Segons la nota de premsa emesa pel Ministeri d'Inclusió, Seguretat Social i Migracions, que 

podeu consultar aquí, aquesta mesura pretén acabar amb la inseguretat jurídica que la 
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situació actual causa a les persones estrangeres que resideixen i treballen a Espanya i evitar 

així que puguin trobar-se en situació d'irregularitat sobrevinguda.

La pròrroga automàtica s'iniciarà al dia següent de la caducitat de l'autorització.

Aquesta norma regula també altres targetes com llarga durada, visats, estances menors de 90 

dies, entre d'altres. També altres casuístiques com retorn o entrada a territori espanyol o 

absències al territori per impossibilitat de retorn.  Podeu consultar la informació complerta 

aquí.

Arxius adjunts: 

Ordre Mesures pròrroga d'autoritzacions d'estada i residència i/o treball i a altres situacions 

dels estrangers a Espanya

Per data 

Ex. 22/06/2020

Per paraula clau 

Cerca Reinicia

Hemeroteca

Podeu fer cerques per un únic criteri o combinar-ne més d'un per definir amb major precisió els resultats que voleu 

obtenir.

Tornar enrere

Av. Generalitat, 70

08210 - Barberà del Vallès

Tel: 937 297 171

Català Español
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Cercadors

Nou telèfon de cita prèvia per al Servei de Primera 
Acollida de Persones Nouvingudes i Servei 
d'Assessorament Jurídic d'Estrangeria

El Servei de Primera Acollida de Persones Nouvingudes i el Servei d'Assessorament Jurídic 

d'Estrangeria continuen prestant els serveis a la ciutadania de manera telefònica i telemàtica.

A partir d'avui els serveis disposen d'una línia telefònica de contacte directe per 

sol·licitar cita prèvia. Per fer-ho podeu trucar al 673 919 512 o enviar un correu 

electrònic a acollida@bdv.cat.

El servei de cita prèvia funciona de dilluns a divendres de 8.30 a 14.30 hores.
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