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Articl@bjecte.

L’obkgte d’aquesta Ordenanca és la regulacié i ordenacié del servei de taxi
unga al terme municipal de Palamaés.

Article 2. Definicions.
1.- Té la consideracié de servei de taxi el transport de viatgers amb vehicles d’'una

capacitat de fins a nou places, inclosa la persona que condueix, que s’efectua per
compte d’altri mitjangant el pagament d’un preu.
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2.- Es consideren serveis urbans els que transcorren integrament per sol urba i
urbanitzable i els dedicats exclusivament a comunicar sols urbans i urbanitzables d’un
mateix terme municipal, podent haver convenis amb pobles veins. Els termes sol urba
i sOl urbanitzable s’han d’entendre definits d’acord amb la legislacié urbanistica.

Article 3. Principis generals.

D’acord amb la Llei 19/2003, de 4 de juliol, I'exercici de I'activitat queda subject \le
principis seguents: 0

1.- La intervencié administrativa, fonamentada en la necessaria gara tﬁD interés
public per a 'assoliment d’un nivell Optim de qualitat en la prestacié del 1.

, e s L. s .. . C . D
2.- L’equilibri econdmic de I'activitat i la suficieéncia del servei, que concreta en la
limitacié del nombre de llicencies i I'establiment de tarifes obliga .

3.- La universalitat, 'accessibilitat, la continuitat i el respec s drets dels usuaris.

O

1.- El servei de taxi té la consideracio d'activitasx transport de viatgers d’interés
public, I'exercici de la qual porten a terme pa?eu ars. Queda subjecta a I'ordenacié
del sector mitjancant les lleis i reglar@ autonomics d’aplicacié i aquesta
ordenanca.

Article 4. Naturalesa del servei i normativa aplicablé.

2.- Constitueix especificament la @va del sector la Llei 19/2003, de 4 de juliol,
del taxi i els reglaments dictat%e el seu desenvolupament i, de forma especial,
aquesta ordenanca. O

3.- Aixi mateix seran apli %s, mentre no s’oposin a la Llei 19/2003, la Llei 12/1987,
de 28 de maig, de re del transport de viatgers per carretera mitjancant vehicles
a motor i el seu R ent, aprovat per Decret 319/1990, de 21 de desembre, o les
normes que els smﬂs gueixin.

4.- També aplicacidé, mentre no s’oposi a la Llei 19/2003, el Decret 179/1995,
de 13 d y, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens
locals, cialment els articles 103 i seglients que regulen els suposits d’ordenacié
sec ﬁubjecta a autoritzacions reglamentades i els articles 71 i seguents referents
aI?~ l’cencies i autoritzacions.

5.- En relacié amb la publicitat exterior i interior del vehicle, seran aplicables la Llei
9/2000, de 7 de juliol, de publicitat dinamica a Catalunya; el Decret 23/2002, de 22 de
gener, que desenvolupa el procediment per a I'obtencié de llicéncies per a I'exercici
de la publicitat dinamica; les ordenances municipals sobre la matéria i el que
s’estableix en aquesta ordenanca.
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L’6rgan competent acordara el que proposin en aquesta matéria les corresponents
Comissions de seguiment dels convenis intermunicipals que [I'Ajuntament hagi
formalitzat per a la prestacio conjunta del servei de taxi, sempre que s’adapti a les
normatives esmentades, o les que puguin dictar-se en la seva substitucié o que les
complementi.

6.- Finalment, en tot alld que es refereix a l'activitat administrativa derivada de
'execucié d’aquesta ordenanca, s’aplicara la normativa vigent sobre reglm [o]
sobre procediment administratiu comu.

Article 5. Régim administratiu de les llicencies. %

\
La prestacio del servei urba de taxi resta sotmesa a I'obtencié pre e la llicéncia
municipal que n’habilita la persona titular per a cadascun dels veh@s destinats a fer
aquesta activitat. N

)
®%
O

CAPITOL Il. Administracié competent Q
Article 6. Administracié6 competent. ?\

Correspon a I'Ajuntament de Palamés, la %J.ugjo mitjangant la present ordenanca,
del régim a qué s'ha de sotmetre la pre d'aquest servei al public en el marc del
que estableix la llei del taxi i la resta d@. gislacio aplicable.

Article 7. Conveni de Cooperaz%ﬂn ermunicipal i Comissié de Seguiment

1. Als efectes de vetllar pqucte desenvolupament del servei de taxi en el terme
municipal de Palamés i a@l es municipis limitrofs, I'ajuntament de Palamds, d’acord
amb la normativa vige dra realitzar convenis de cooperacié intermunicipals.

2. En cas de re ci6 dels esmentats convenis, per tal de vetllar pel correcte
desenvolupam aquest, es creara una Comissié de Seguiment.

3. Les f éans que s’atribueixin a la Comissié de Seguiment en I'acord de la seva
creaC| s que es faci referéncia en aquest reglament queden condicionades a la
V|g del Conveni de Cooperacié intermunicipal. Si no hi ha Conveni de
CIO intermunicipal, o aquest hagués perdut vigéncia, les referéncies a la
issi6 de Seguiment que es facin en aquest reglament s’hauran d’entendre a favor

de I'Ajuntament de Palamoés.

Article 8. Competéncies en matéria d’ordenacio i gestio de I'activitat.

1.- Correspon a I'Ajuntament de Palamés I'atorgament de llicéncies de taxi per prestar
el servei dins I'ambit d’aplicaci6 d’aquesta ordenanca, aixi com autoritzar-ne la
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transmissio i 'otorgament de la credencial professional. També caldra 'autoritzacié de
I’Ajuntament en cas de substitucio del vehicle adscrit a una llicéncia.

2.- L'ordenacio de I'activitat per part de I'Ajuntament de Palamds, d’acord amb la Llei i
en 'ambit de les seves competéncies, comprén les actuacions seguents:

a) La reglamentacié de l'activitat, de les condicions i modalitats de la prestacio,
dels vehicles i el seu equipament, i de tots els mitjans materials afecteaal
servei, sense perjudici de I'homologacié que correspongui als orga es

competents. &

b) La reglamentacio de les relacions dels prestadors del servei am@ usuaris,
els seus drets i deures i el regim de les tarifes urbanes.

¢) La reglamentacié del regim de llicéncies, les condicionsd ents a aquestes,
el seu contingut, naturalesa, abast i facultats, el K’ de transmissio, la
definicié dels requisits dels subjectes autoritzats i Kava relacio juridica amb
'administracié i el régim de caducitat i resolucio llicéncies.

O
d) La regulaci6 del régim sancionador, d s&?olupant i concretant els tipus
d’infraccions i  sancions  prévia establertes per la llei.
e) L’aprovacio, mitjancant ordengmgalfiscal, dels tributs que gravin les
actuacions administratives relacis amb l'objecte d’aquesta ordenanca.

3.- Per portar a terme aquesta xaci(’), I'ajuntament de Palamos podra aprovar, en
forma d’annexos integrants d’ Sta ordenanca, previ informe del Consell Catala del
Taxi les Normes Complen@taries que siguin necessaries que es referiran, entre
d’altres, a les matéries jents:

b) Horaris.
c) Autori ;@ de vehicles per a la seva aplicacio al servei del taxi.

a) Descanss g?al.
N

d) Co s dels elements obligatoris.
e) P itat.
f) veis especials o obligatoris.

& rns diaris de prestacié de servei, el seu horari, la forma d’adscripcio i les
?\ seves variacions.
h) Model de rebut acreditatiu de la prestacié del servei i del pagament del preu.
Article 9. Organs municipals competents

L’exercici de les competéncies esmentades a I'article anterior correspondra:

1) Ple de la corporacio:
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a) Determinaci6 del nombre de llicencies municipals de taxi de caracter
permanent

b) Aprovacié de regulacié que suposi la modificacid del present Reglament de
conformitat a I'article 8.2 d’aquest Reglament

2) Alcalde: Q\
a) Les determinades a l'article 8.1 d’aquest Reglament. /&
b) Qualsevol altre no inclosa com a competéncia del Ple \Q/%
, O
CAPITOL lll. Drets i deures de les persones usuaries %\O
Article 10 . Drets. \%

Les persones usuaries tenen, en relacié al servei d @nsport regulat en aquesta
ordenanca, a més dels drets de caracter general oneguts en la legislacié de
defensa dels consumidors i usuaris, els drets seg@&

1.- Rebre el servei en condicions basiq s%'lgualtat, no discriminacio, qualitat,
seguretat i preferéncia dins del torn de so

2.- Coneéixer el numero de la llicen a informacié sobre les tarifes aplicables al
servei, documents que han d’estapﬂ ts en un lloc visible de l'interior del vehicle.

aguest sentit, les persone uaries tenen dret a que la persona que presta el servei
reculli 'equipatge des@ostat del vehicle i el situi en I'espai d’aquest destinat a
aguest efecte. C)

3.- Transportar equipatges dé@nanera com es determina en aquesta ordenanca. En

4.- Obtenir unr, factura on constin el preu, l'origen i la destinacié del servei, la
data, el num dentificacio fiscal del titular de la llicencia, el nimero de la llicéncia i
la matricul vehicle i que acrediti que s’ha satisfet el preu del servei.

5.-E d@r el recorregut que consideri més adequat o, en cas que no s’exerciti aquest
dret,%‘e el servei es porti a terme per l'itinerari previsiblement més curt tenint en
C e tant la distancia com el temps estimat de prestacio d’aquest.

6.- Requerir que es respecti la normativa aplicable en materia de substancies que
poden generar dependéncia, pel que fa a la prohibicié de fumar en els vehicles.

7.- Rebre el servei amb vehicles que disposin de les condicions necessaries quant a
higiene i estat de conservacio, tant exterior com interior.
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8.- Sol-licitar que s’apagui o s’abaixi el volum del receptor de la radio i altres aparells
d'imatge i so que es trobin instal-lats a linterior del vehicle inclosa, si fos el cas,
I'emissora de radioafeccionat, excepte el sistema de connexié per a 'emissora de taxi,
respecte de la qual només es tindra dret a demanar que s’abaixi el volum.

9.- Accedir i baixar dels vehicles en les condicions necessaries de confort i seguretat.
En aquest sentit tenen dret a rebre 'ajuda del prestador del servei, per pujar o baixar
del vehicle, les persones amb mobilitat reduida o les persones que in
acompanyades per nens i a carregar els aparells que aquestes necessitin per u
desplagament, com ara cadira de rodes o cotxets de nens destinats a aquest;ﬂ e.

10.- Sol-licitar que s’encengui el llum interior dels vehicles quan sigui\%c, tant per
accedir o baixar del vehicle com en el moment d’efectuar el pagamgn@ servei.

11.- Pujar o baixar del vehicle en llocs on quedi suficientment tida la seguretat
dels usuaris i de tercers, la correcta circulacio i la integritat d#\ cle.

12.- Rebre canvi amb motiu del pagament del preu de@%&i fins a I'import fixat en
aguesta ordenanca., € “arH 3= C)

13.- Escollir, en les parades de taxi, el vehicle a\b, | qual es desitja rebre el servei,
excepte que, per motiu d’organitzacié o de flu a del servei, hi hagi un sistema de
torns relacionat amb I'espera prévia dels vﬂd s, 0 la incorporacié dels vehicles a la
circulacioé general estigui limitada al pri @ hicle de la parada. En tots els casos, el

dret d’escollir s’ha de justificar per cir: ancies objectives com l'aire condicionat en
el vehicle, I'estat de conservacig neteja correcta d’aquest o el sistema de
pagament del servei. %

14.- Transportar gratuTtameQngs pigall o altres gossos d’assisténcia a persones
amb mobilitat reduida. Q/

15.- Ser atesos du (Ua prestacio del servei amb I'adequada correccié per part del
prestador. SQ/

16.- Formu reclamacions que estimin convenients en relacid6 amb la prestacio
del servej

17.- @i tancar les finestres del darrere i requerir I'obertura o tancament dels
S s de climatitzacié dels quals els vehicles estiguin proveits. Fins i tot baixar del
ve{iitle, sense cost per l'usuari, si en requerir la posada en marxa del sistema d’aire
condicionat o de climatitzacid, a I'inici del servei, aquest no funcionés.

18.- Expressar-se en les comunicacions amb el conductor en qualsevol de les
llengties oficials en I'ambit d’aplicacié d’aquesta ordenanca.

Article 11 . Deures.
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Es consideren obligacions de les persones usuaries les seglents:

1.- Pagar el preu del servei segons el regim de tarifes establert. Aquesta obligacio es
realitzara en la forma que més en faciliti la rapidesa.

2.- Tenir un comportament correcte durant el servei, sense interferir en la conduccio
del vehicle i sense realitzar actuacions que puguin ésser considerades molestes o
ofensives o que puguin implicar perill tant per al mateix vehicle que presta el servei
com per als seus ocupants i la resta de vehicles o usuaris de la via publica. \N

3.- Vetllar per un comportament correcte dels menors que utilitzin 9% rvei,
especialment en relacié amb comportaments molestos que puguin implic @r o que
puguin implicar el deteriorament d’elements del vehicle. \z/

4.- Utilitzar correctament els elements del vehicle i no manipular-| BYi produir-ne cap
deteriorament, incloent la prohibici6 de menjar o beure a I’inte@s el vehicle sense
autoritzacio prévia del conductor.

5.- No introduir en el vehicle cap objecte o material que @afectar—ne la seguretat o
el seu correcte estat. C)

6.- Respectar les instruccions del conductor duraQt,CI servei, sempre gque no resultin
vulnerats cap dels drets reconeguts a l'article awsrior.

7.- A les parades de taxi, no selecc'\ el prestador del servei sense motius

justificats. Q~

8.- Obtenir la prestacio segons I’%éhe de peticid.
9.- Comunicar la destinaciéQ rvei a l'inici, en la forma més precisa possible.

10.- No sol-licitar I’ac&fx la baixada del vehicle en llocs on no estigui garantida la

seguretat. Q/
11.- Respectar hibicié de no fumar en el vehicle.

12.- Perg@e de col-locar I'equipatge o embalums que porti a I'espai del vehicle
destin guest efecte, si per les seves dimensions donen dret al cobrament de
supl ts tarifaris 0 si, encara que no donin dret a aquest cobrament, per les seves
c&v ristiques o naturalesa poden embrutar, deteriorar o ocasionar dany als seients
de{ Vehicle.

TITOL SEGON. DE LES LLICENCIES
CAPITOL I. La llicéncia com a titol que habilita per a I’exercici de I'activitat

Article 12. Subjeccié a llicencia préevia.
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1.- Per a la prestacié del servei de taxi urba regulat per aguesta ordenanca es
requereix préviament I'obtencié de la llicencia, la qual habilita per a I'exercici de
I'activitat de transport de viatgers en les condicions fixades en aquesta ordenanca i a
la resta de disposicions aplicables.

2.- Cada llicéncia de taxi tindra un Unic titular i estara referida a un vehicle concret.
Haura de constar-hi la matricula, el nimero de bastidor i la resta de dades que es
considerin necessaries per a la seva identificacio.

3.- Les llicencies de taxi habiliten per al transport de viatgers en vehicles nc
places, inclos el conductor. Excepcionalment i atenent a les circun&‘ cies
relacionales amb les prestacions, les caracteristiques del vehicle, l'accessj

per a persones de mobilitat reduida i les caracteristiques de la zona
servei mateix, es podra autoritzar la prestacio del servei amb vehicl

places. amb—informe—previ-del-Consell-Catala—de 2 previ anrovacié—de1a

e . « s . .
Norm aYadaVa allaYa Nnra aWa la Q Al AN ala Q als
> ctth/ - o o cl oG \/ v Ci

4.- En 'ambit d’aplicacio territorial d’aquest reglament
iniciar i prestar el servei de taxi les llicencies atorgades Ajuntament de Palamas,
sense perjudici del que es disposa a l'article 22 23 d lei del taxi i els possibles
convenis de cooperacio intermunicipal que es forrggliizZin amb municipis veins per a
facilitar la prestacioé conjunta territorial del serve&axi, els quals seran d’aplicacié
conforme al que determini el seu contingut. ?\

<&

Article 13. Relacio derivada de la tit@tat de lallicéncia.

1.- L’accés a la titularitat d’'una 'éémcia comporta l'obligacié del titular de prestar el
servei d’'acord amb la normati torial que en cada moment sigui vigent.

2.- L’'ordenacio del serv gr part de I'Ajuntament de Palamds en cap cas el fa
responsable dels dan sats a tercers pels subjectes autoritzats o dels que se’n
derivin de la no pre jp de l'activitat.

Article 14. Ré }Jl’l'dic de les llicéncies.

L’accés g@itularitat de llicencies comporta el régim juridic seguent:

1.- icencies s’atorguen d’acord amb els requisits que la Llei del taxi o la present
o§~ nca exigeixen al subjecte autoritzat.

2.- El silenci administratiu en les sol-licituds de transmissio és positiu.

3.- Les llicencies poden ser explotades personalment pel seu titular o mitjancant la
contractacio de conductors assalariats.

4.- La manca d’exercici de l'activitat, en la forma prevista en aquesta ordenanca,
comportara la resolucio6 de la llicencia.
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5.- La pérdua de qualsevol dels requisits o 'incompliment de les condicions previstes
en els articles 17, 18 i 34 46 d’aquesta ordenanca comportara la resolucié de la
llicencia, que es portara a terme mitjancant expedient amb audiéncia prévia de
linteressat.

6.- Aixi mateix comportara la resolucié de la llicencia, el fet que, sense la preceptiva
autoritzacié de I'Ajuntament de Palamos, es realitzi qualsevol tipus d’acte transl o]

dispositiu de domini sobre la llicéncia o, en qualsevol altra forma, se’n faci una [o]
d’us contravenint el que preveu la Llei o aquesta ordenanca. &
CAPITOL II. Limitaci6 del nombre de llicéncies Q\Q/%

Article 15. Determinacié del nombre de llicéncies. 'O

de—llicencies—de—taxi- Aquest vmdra determlnat per ecessﬂat de garantir la
suficiencia del servei en condicions optimes per als ans, sense perjudici de la
garantia de rendibilitat economica dels operadors. ?\

2.- L’ajuntament vetllara per tal que en tot m nt hi hagi un minim de 2 vehicles
adaptats prestant el servei, podent amplia@ ombre de llicencies per tal d’assolir
aguest minim. \

3.- La determinacié o modificacio bre de llicéncies, indefinides o estacionals, 0
la reduccié de les existents a la tramitacid d’'un expedient que acrediti la
necessitat i conveniéncia de | i6, atenent principalment els factors segients:

a) Elnivell doferta d@g\/ei de taxi existent.

b) El nivell de @anda de servei de taxi existent.

c) El ti Oxtensm i creixement dels nuclis urbans (residencial, turistic,
m@ , etc) de 'ambit territorial d’aplicacié d’aquesta ordenanca.

& s activitats comercials, industrials, turistiques o d’altra indole que es
?\ desenvolupen a I'ambit territorial d’aplicacié i que puguin generar demandes
especifiques de servei de taxi.

e) L’existéncia d’infraestructures de servei public vinculades a la sanitat,
ensenyament, serveis socials, espais d’'oci i les activitats ludiques i esportives,
els transports o altres factors que tinguin incidéncia sobre la demanda de
serveis de taxi.
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f) El grau de cobertura, mitjancant serveis de transport public, de les necessitats
de mobilitat de la poblacio.

g) Les Directives Nacionals, els Plans Directors i els Plans Especifics que
s’elaborin en el desenvolupament de la Llei 9/2003, de 13 de juny, de Mobilitat.

criteris de ponderacié dels factors a qué fa referéncia I'apartat 2 3 anterior, rd
amb el que determini, amb caracter general, el Consell Catala del Ta&d' amb
audiencia de les organitzacions representatives i sindicats del seciQ& ‘de les
organitzacions de consumidors i usuaris del territori, durant un termini t dies. El
departament competent en matéria de transport de la Generalitat de @a unya haura
d’emetre un informe sobre la mesura proposada. ©

5.- La concessié de noves llicencies es pot suspendre te Iment per I'drgan
competent si aixi ho proposa la Comissié de seguiment ituida en el marc dels
acords adoptats mitjancant la formalitzacio de convenis@ ooperacié intermunicipal
per a la prestacié conjunta territorial del servei de taxi.c)

4.- La tramitacié de I'expedient exigira un estudi previ que s’ha d’ajustar, si esca \le
|§

CAPITOL Ill. Régim d’atorgament i tituI&de llicencies

N
Article 16. Régim d’atorgament do@?ﬁcies.

1.- L’atorgament de llicencies %Iltzaré conforme als principis i regles establerts en
la Llei 19/2003, en aquestaQéwanga i d’acord amb els procediments administratius
que en aplicacié d’aques% dictin.

persones fisique ridigues que reuneixin els requisits per a la seva obtencio,
mitjancant con@ er aquest suposit, I'Ajuntament de Palamés aprovara les bases
de les conv ies de concursos en les quals es determinara el procediment a
seguir i el Q its a valorar per a les adjudicacions que, en tot cas, hauran de garantir
els prin e publicitat, igualtat d’oportunitats, lliure concurréncia i no discriminacio.
Es v a de manera preferent, entre altres circumstancies, la dedicacio prévia a la
prq@% en régim de treballador assalariat durant un temps acumulat no inferior a 2
aws.

3.- Les persones interessades a obtenir una llicéncia hauran de demanar-ho
mitjangant sol-licitud en la qual s’haura d’acreditar la concurréncia dels requisits
exigits i passaran a integrar la llista d’aspirants.

2.- Les llicéncies d@% creacio seran atorgades per I'Ajuntament de Palamés a les
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4.- El procediment d’atorgament per concurs tindra un tramit d’audiéncia perque els
interessats i les organitzacions del sector puguin al-legar el que considerin adequat en
defensa dels seus interessos.

5.- La transmissio de llicencies preexistents s’autoritzara d’acord amb el que estableix
a l'article 23 21 d’aquesta Ordenanca.

Article 17. Condicions essencials per a la titularitat de llicéncies.

1.- L'accés a la titularitat de les llicencies queda sotmesa al complimey@ les
condicions seguents:

<o)
\

a) Ser persona fisica o juridica, en forma de societat mercantll <e§gt laboral o
cooperativa de treball associat, de nacionalitat espanyol be la d’'un pais
estranger amb el qual, en virtut del que estableixen els S 0 els convenis
internacionals subscrits per I'Estat espanyol, no sigui e aquest requisit, o
que tingui les autoritzacions o permisos de treball acord amb la legislacié
sobre drets i llibertats dels estrangers a Es;@ resultin suficients per
emparar I'activitat de transport en nom propi. C)

b) Acreditar la titularitat del vehicle que comRlgixi el que estableixen els articles
29, 30 i 31 242829 d'aquesta ord ¢a, en régim de propietat, lloguer,
arrendament financer, renting o qu@/ | altre regim admeés per la normativa

vigent. Q}

c) Acreditar el compliment de<{e obligacions de caracter fiscal, laboral i social,
incloses les relatives a ondicions del centre de treball, establertes per la

legislacié vigent. Q

d) En el cas de 'g\%rsones fisiques si el titular de la llicencia ha de ser el

conductor, en possessio del permis de conducci6é corresponent vigent i
del certificaN¥abilitant definitiu de la Generalitat de Catalunya si cal, el certificat
habilit n vigor i de la credencial professional corresponent atorgada per

@el cas de les persones juridiques o en el de les persones fisiques quan el

onductor ha de ser un assalariat, que els conductors que vagin a prestar
servei estiguin en possessio del permis de conduccié corresponent vigent i del
certificat habilitant en vigor i de la credencial professional corresponent
atorgada per I’Ajuntament de Palamas.

f) Tenir coberta la responsabilitat civil pels danys que es puguin produir amb
motiu de la prestacié del servei en els termes previstos en la normativa vigent.
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g) No sobrepassar, amb la llicéncia que es pretén obtenir, el nombre maxim de
llicencies que s’especifica a l'article 19.1 £#Z. ni ser titular d’'una altra llicencia
de taxi en el cas que s’hagi arribat al limit del percentatge establert en l'article
19.2 +72—Acreditar la disposicié d'un local, apte per al desenvolupament de
les activitats relacionades amb la gestio i 'explotacié d’aquestes, aixi com per
a l'aparcament dels vehicles quan aixi sigui exigible segons la normativa
laboral.

2.- En el cas de les persones juridiques, a més, sera necessari acredltaa% eva
personalitat, els seus estatuts i posteriors modificacions, la inscripcio e egistre
public corresponent, la identificacié dels seus socis mitjangcant el 8 registre
actualitzat i dels seus representants legals o integrants deI eus organs
d’administracié i hauran d’estar, si s’escau, al corrent de present els preceptius
comptes anuals. L’administrador de la persona juridica o, seu defecte, el
conseller delegat, haura d’estar en possessio de la creden Q%9?01‘essiona| especial
expedida pels ajuntaments prevista a l'article 25 de la pres@\ rdenanca.

3.- L'Ajuntament de Palamds, en qualsevol moment, €§>a comprovar el compliment
continuat i permanent d’aquestes condicions. ?\

Article 18. Condicions essencials necesséri?per a I’explotacié de llicéncies.

L’explotaci6 de les llicencies queda @ka al compliment de les condicions

seguents:
<</<2~

1.- El titular de la llicéncia haura mengar a prestar el servei amb el vehicle adscrit
a ella en el termini de 10 di turals comptats des de la data d’obtencié de la
titularitat d’aquesta. En el t de no poder complir amb aquest requisit per forca

major, el titular, abans d cer el termini referit, haura de sol-licitar una prorroga a
I'Ajuntament de Pala e podra autoritzar-la per una sola vegada per un termini
maxim de 10 dies %r Is.

2.- El titular d ﬁicéncia haura de prestar el servei personalment o mitjangant la

contractaciq conductors assalariats. En aquest darrer cas, les persones
contract han de tenir el certificat habilitant en vigor per a I'exercici de la professio,
prOVISI o definitiu. Resta expressament prohibida I'explotacid de la llicéncia

t el seu arrendament, cessio d'Us o sota qualsevol de les formes descrites a
14.6 126 d’aquesta Ordenanca.

3.- EI titular de la llicencia haura d’assegurar la prestacié continuada del servei. Es
considera que la prestacié del servei es realitza de forma continuada quan cada
llicéncia tingui assignat el nombre necessari de conductors per assegurar el servei
efectiu durant, com a minim, vuit hores al dia i no es deixi de prestar servei, sense
motiu justificat, durant més de 30 dies consecutius o 60 dies alterns en un any.
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4.- El conductor d’'un vehicle taxi, tant si és el titular com el familiar o I'assalariat,
haura de poder acreditar durant la prestacio del servei que es troba autoritzat per a la
seva conduccio. L’acreditacié es realitzara mitjangant la seva identificacié personal i
exhibicié de la llicencia al seu nom o, en altre cas, mitjancant la identificacié personal i
de copia del contracte de treball corresponent i el certificat habilitant.

5.- El conductor d’'un vehicle taxi que, a més d’aquesta activitat professional en una
llicéncia, estigui donat d’alta en una altra llicéncia o treballi simultaniament en un {re
sector, haura de complir amb la normativa legal de limits de conduccid, desc i
temps de treball que siguin obligatoris segons la normativa laboral en cada& ent

vigent. \Q/%

Article 19. Distribucid de les llicencies. Q

D
1.- Les persones fisiques i juridiques poden ser titulars de més& llicencia de taxi
fins a un maxim de cinquanta.
&

2.- El nombre total de llicéncies de les persones tituIars@%és d’'una no pot superar
mai el 10 15 per cent del total contingentat. C)

CAPITOL IV. Termini de validesa, suspensio i @:ié de les llicéncies
Article 20. Termini de validesa de les IIicQ;E;

1.- Les llicencies per a la prestact els serveis urbans de taxi, excepte les
estacionals, s’atorgaran per un j de validesa indefinit. Aix0 no obstant, la
validesa queda condicionada al Qec Iment continuat de les condicions essencials per
a la seva titularitat i explotaciéo

2.- L’6rgan competent p gen tot moment, comprovar el compliment dels requisits
exigits per a l'obtencig es llicencies, amb sol-licitud prévia als seus titulars de la
documentacié acre%t' a que estimi pertinent.

Article 21. Sus@ié de la llicéncia.

1.- Amb,@licitud prévia del titular de la llicencia i baixa del vehicle que hi esta
adscrit podra autoritzar la interrupcid6 en l'explotacié i prestacié del servei,
mitj t la concessié d’'una suspensié provisional per un periode maxim de quatre
aeg;

2.- La suspensi6 es fara efectiva per causa justificada i ha de ser autoritzada o
denegada per I'Ajuntament mitjangant resolucié motivada en el termini de dos mesos.
Transcorregut aquest termini sense que s’hagi dictat i notificat cap resolucié expressa,
s’entén que la suspensid sol-licitada ha estat atorgada, comencant a comptar, en el
seu cas, des de la data de baixa del vehicle aplicat a la llicencia.
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3.- La suspensio es realitzara per periodes maxims d’1 any renovables, prévia peticio
de l'interessat, per nous periodes d’1 any fins al maxim establert i sempre que continui
existint la causa justificada.

4.- La suspensié finalitzara de forma immediata en el moment en que concorri
qualsevol dels suposits de transmissié obligatoria de la llicencia, el titular disposara de
dos mesos per fer efectiva la transmissio.

5.- Excepcionalment, si la causa de la suspensi6 de la llicencia és per I'accés n
carrec de representacio politica o sindical o I'exercici de funcions sindicals, la s4 16
de la suspensi6 s’estén durant tot el temps que la persona titular exerceix,% rrec
que la justifica i un mes més a partir de la data en qué cessi del carrec, ter@l dins el
qual ha de comunicar la voluntat de reintegrar-se al servei i recupe@vigéncia

plena de l'autoritzacio. .

6.- Transcorreguts 30 dies naturals des de l'acabament de la s Sio de la llicencia
sense reintegrar-la al servei, s’incorrera en la Infraccié pre a larticle 52.4 444
d’aquesta ordenanca. ®

7.- No es podra obtenir una nova suspensio fins que anscorregut un minim d’un

any des de 'acabament d’una situacio de suspensi(v,n erior.

v/

Article 22. Extincio de la llicéncia. ?\
1.- Les llicéncies s’extingeixen pels moti@ Uents:
a) La renuncia del seu titular @%ant escrit dirigit a I'Ajuntament de Palamés.

b) La resolucié, per inco ent del titular de les condicions essencials de la
llicéncia, o per I'obt , la gestid o I'explotacié d’aquesta en contra de les
condicions establefjes*en la Llei o en aquesta ordenanca.

¢) La revocag r raons d’oportunitat, amb dret a la indemnitzacié econdmica
corresp , que es calculara d’acord amb els parametres objectius que
deter el seu valor real i amb informe previ del Consell Catala del Taxi.

R

d) %caducitat, en el cas de les lliceéncies estacionals.

ZVAIS efectes de la resolucié de la llicencia es consideren condicions essencials les
establertes en els articles 17, 18 15+16 d'aquesta ordenanca.

3.- El procediment de resolucié de llicencies requerira la incoacié d'un expedient
administratiu amb audiéncia dels interessats. Es realitzara la tramitacié prévia d’'un
expedient informatiu en el qual s’haura de donar audiéncia a l'interessat. Mentre es
tramita I'expedient d'extincié i amb resolucié motivada prévia, I'd6rgan encarregat de la
seva incoacié podra adoptar, com a mesura cautelar provisional, I'ingrés del vehicle al
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diposit, la prohibici6 de transmissié de la llicéncia o altres que es considerin
adequades per assegurar I'eficacia final de la resolucié a adoptar.

CAPITOL V. Transmissi6 de les llicéncies
Article 23. Régim aplicable.

1.- Les llicencies per a la prestacié dels serveis urbans de taxi sén transms%.gs

prévia autoritzacio amb-adteritzacio-previa de I'Ajuntament de Palamos. 0

2.- La cessio d’us de la llicéncia o qualsevol acte translatiu de posses &domini
d’aquesta que es porti a terme contravenint les disposicions d’aquestaNgigdenanca o
sense l'autoritzacié de I'Ajuntament de Palamds, sera nul-la i com ra la pérdua
resolucié de la llicéncia, amb la tramitacié prévia de I'expedient con@)onent

3.- La transmissio sera obligatoria en els suposits segients: %%
a) Dissolucié o liquidacié de la societat en cas de Ies@sones juridiques titulars
de llicencia O

b) Mort del titular ?\O
\%

c) Jubilacié o declaracioé d’incapacitat g rrgﬁent absoluta o total per la professio,
en el cas de les persones fisiquesq%s de llicencia, llevat que en cas
d’incapacitat permanent total p ‘a\ xercici de la professio la llicencia sigui
explotada mitjancant person%s‘alariat.

d) Suspensio d’activitat n(@)rltzada per 'Ajuntament de Palamos.

e) Declaracié de 09@5 que comporti el cessament d’activitat.

4.- En els caso crlts als anteriors apartats el termini per a transmetre sera de sis
mesos, pr les per sis mesos més, amb sol-licitud prévia justificada de la
persona e sada.

I autoritzacié de la transmissié és necessari donar de baixa el vehicle adscrit

a I&h encia, excepte si es transmet conjuntament amb ella, i el pagament previ, si és

s de totes les sancions imposades per resolucié ferma en via administrativa, per

mfracmons tipificades a la Llei del Taxi o en aquesta ordenanca relacionades amb la
prestacio del servei amb la llicéncia objecte de transmissio.

6.- La sol-licitud de la transmissi6 haura de ser feta conjuntament pel titular i

'adquirent. L' Ajuntament de Palamds disposara d’'un mes per autoritzar o denegar la
transmissio.
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S’entén que la transmissi6é esta autoritzada en cas de manca de resolucié expressa
en sentit contrari al termini indicat. Des del moment de la sol-licitud i fins que sigui
autoritzada la transmissié a favor de I'adquirent, la llicéncia resta especialment afecta
a la referida finalitat i no disponible per al seu titular a tots els efectes.

7.- En les transmissions mortis causa, quan cap dels hereus compleixi els requisits
per ocupar la titularitat, s’autoritzara excepcionalment un hereu, sense aplicacié de

vehicle, perqué efectui la transmissio a una tercera persona. \N

8.- L' Ajuntament de Palamo6s només podra denegar la transmissio en el @bsits
reflectits en els apartats 5i 6 6 d’aquest article quan amb la transmissié saChcitada se
superi el percentatge establert a larticle 19.2 1#2 d’aquesta or ¢a, quan

I'adquirent no compleixi I'establert en I'article 18 45 i, a més, en els ca@ seguents:

a) Haver transferit I'adquirent una llicencia municipal XI dins de l'any
immediatament anterior a la data de sol-licitud d’ adqu e la llicéncia.

b) Haver estat objecte I'adquirent d’'una resolucio d’@cenma de taxi, ferma en
via administrativa, en els darrers cinc anys. C)

c) Haver estat sancionat I'adquirent per%&fntament de Palamds, mitjangant
resoluci6 ferma en via administrgfivay amb dues faltes molt greus per
infraccions tipificades en aquesta nancga, en els darrers 3 anys.

d) Tenir l'adquirent una altrg\I nC|a en suspensié provisional o incomplint
'obligacié de prestacid nuada del servei o pretendre donar d’alta un
conductor ja adscrit a altra llicéncia del mateix titular, quan aix6 comporti
que l'altra llicéncia ir@mpleixi I'obligacié de prestacio continuada del servei.

9.- Sense perjudici c@)punt anterior, per fer efectiva la transmissio de la llicéncia,
Iadquirent ha d’aag&(ar:

endent cap sancié pecuniaria imposada per resolucio ferma en via
rativa per qualsevol de les infraccions tipificades per aquesta
nanca relacionada amb la prestacié de servei amb la llicencia objecte de
transmissio.

?‘b) El pagament de la taxa corresponent.

c) El compliment dels requisits exigits a l'article 23 15 d’aquesta Ordenanca.

10.- No podran ser objecte de transmissié les llicencies que estiguin afectades per
una mesura cautelar de prohibicié de transmissié o que es trobin afectades per un
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embargament, fins a I'aixecament de la mesura o la cancel-lacié de 'embargament.
Aquests suposits podran ser aplicats Unicament si es troben anotats en el registre de
llicencies amb anterioritat a la sol-licitud de transmissio.

CAPITOL VI. Registre de llicéncies
Article 24. Registre de llicéncies.

Les llicencies de taxi estaran inscrites en un registre on constara: ,&0

1.- El nimero de la llicéncia i les dades identificatives del seu titu@l del seu
representant, si n’hi ha. .

2.- Els gravamens que puguin existir sobre la llicencia. %

3.- El dia fix de descans de la llicéncia, els torns obligatorj res obligacions, si n’hi

ha. O

4.- El conductor o conductors autoritzats de lagJcéncia, amb les seves dades
identificatives i el tipus de dedicaci6é a la conducciq gk cadascun.

5.- L’autoritzacié per a la prestacido de sefis’ interurbans de taxi, indicant, en cas
d’existir, la data de I'autoritzacio i de vali@l.

6.- Les denuncies, expedients, sangf i requeriments relacionats amb cada llicéncia.

7.- El vehicle aplicat adserit an@éncia; marca, model, variant, tipus i homologacio;
amb la seva matricula i m’m? e bastidor, les dates de matriculacié i adscripcié a la
llicéncia, la validesa de l&jnSpeccio técnica de vehicles (ITV) i de la darrera revisio;
les dades de l'asseg obligatoria del vehicle, el numero de places, I'existéncia,
en el seu cas, d’ad% i6 del vehicle, i el tipus de combustible utilitzat.

8.- El taximetr }prat en el vehicle, marca i model, fabricant, taller instal-lador,
ndmero qu&@entifiqui el taximetre, constant K, data de la darrera revisi6 i data de
validesa.

encia en el vehicle d’altres elements com la impressora de rebuts, mampara
mesures de seguretat.

9.- L)
OV‘
10.- Les revisions, ordinaries i extraordinaries, de la llicéncia, amb data de realitzacio i
de validesa, els requeriments efectuats i la seva complementacio.

11.- L’aplicacié corresponent a la qual estigui adscrita la llicencia per donar el servei.

12.- Les subvencions atorgades amb la seva especificaci6 i data d’atorgament.
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13.- L’autoritzacio per exhibir publicitat, amb la data de I'autoritzacio i la validesa.

14.- Les autoritzacions per a serveis especials i altres que es puguin establir amb data
d’autoritzacié i validesa.

TITOL TERCER. DE LES CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SE \(EI

CAPITOL I. Dels conductors o conductores. /&0
Article 25. Credencial professional \Q/%

1.- Per poder prestar el servei de taxi a 'ambit territorial regulat (Pyuest Reglament
sera necessari disposar de la credencial professional atorga I I'ajuntament de
Palamés o, en el cas de llicencies d’altres municipis, de I encial professional

atorgada per I'Ajuntament amb el que s’hagi formahtza@ onveni de cooperacio
intermunicipal.

2.- Per obtenir la credencial professional sera necevl
a) Disposar del certificat habilitant exp% pel departament corresponent de la

Generalitat de Catalunya, prost.aJ o definitiu.

administrador o conseller delegat posi de la credencial professional prevista als
apartats anteriors o que acredit?g oneixement del sector mitjangant una credencial

3.- Les persones juridiques tltulwgcenmes hauran de tenir al seu front un
I

professional especial que I'halyti exclusivament per a exercir aquest carrec social.
Article 26. Validesa de I@gdenmal professional i la seva renovaci6

1.- La credencial ({gl;smnal tindra una validesa igual a la del carnet de conduir
corresponent o a IB?&A certificat habilitant i com a maxim de 10 anys.

2.- La valid ra prorrogable per nous i iguals periodes si es comprova la validesa
del perm&) conduir, del certificat habilitant i s’ha exercit la professié un minim de sis

mesos rma continua i ininterrompuda en els darrers 10 anys. La prorroga sera
aut a en cas de prestacié continuada del servei.

~

3.?"1 ranscorregut el periode de validesa, les persones que desitgin renovar la
credencial hauran de superar les proves que en cada moment siguin exigibles.

4.- La credencial professional caducara:

a) Per mort.
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b) declaracio definitiva d'incapacitat permanent absoluta.

c) Per la retirada definitva o no renovacié del permis de conduir
corresponent.

d) Per la retirada definitiva o no renovacio, si fos precis, del certificat
habilitant.

e) Per haver transcorregut el termini de validesa. 00

f) Per haver ésser sancionat, mitjancant resolucié ferma en via g{ istrativa
pel mateix tipus d’infraccié durant 3 anys si es molt greu o t dos anys

sies greu. O

5.- Les credencials seran suspeses o retirades temporalm %Jan sigui suspes o
retirat temporalment el permis de conduir o en els casos #abilitacio professional
per mandats judicials. O
Article 27. Prestacio del servei per part dels congqucters.

1.- La prestaciéo del servei pel propi titular, X persona fisica o mitjangant un

conductor assalariat, s’autoritzara després sol-licitud prévia a 'Ajuntament de
Palamés. L’autoritzacié o denegacio es r ara en el termini maxim de 3 dies, llevat
que dins d’aquest termini, per escrit, mani documentacié complementaria. En

cas de silenci administratiu s entend% orltzada.

2.- La sol-licitud la realitzara e r de la llicencia, que podra ésser requerit per a la
comprovacio de les condig essencials establertes a l'article 17 de la present
ordenanca. En el supodgit e no complir les condicions referides, es denegara
l'autoritzacié del condu gO

3.- Els conductors§ ariats hauran d’estar en possessié del certificat habilitant de la
Generalitat de unya i estar contractats d’acord amb la normativa laboral i donats
d’'alta en eI redm-Corresponent de la Seguretat Social.

4.- Els@c s referits a les llicéncies per als quals se sol-liciti la prestacié mitjancant

cond diferents del titular hauran de tenir contractada i en vigor una polissa
uranga que cobreixi aquesta circumstancia.

5.- L’autoritzacié expedida pels ajuntaments, en forma de credencial, es referira a la
tramitacié de la llicencia o llicéncies per les quals es sol-liciti. La credencial del
conductor sera obligatoria tant pel conductor titular de la llicéncia com per a la resta
de conductors.
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6.- En els suposits de contractacié a temps parcial s’haura d’especificar els dies i
horaris de prestaci6 del servei. La credencial professional reflectira aquesta
circumstancia.

7.- La prestacié del servei de taxi mitjancant conductors assalariats no eximeix del que
disposen els articles 17 , 18 i 33 15+16 d’aquesta ordenanca.

CAPITOL Il. Dels vehicles Q\
QO

Article 28. Els vehicles afectes al servei: taxis. %

\
1.- El titular de la llicéncia haura d’acreditar la disponibilitat del vehjcl € adscrigui a
la llicéncia per a prestar el servei. Obligatoriament haura de te ontractada i en
vigor una polissa d’asseguranga que cobreixi els riscos deterng per la legislacié
vigent i, en cas d’haver-hi més d’'un conductor, cobrir aquestx mstancia.

2.- El vehicle a adscriure a una llicéncia haura de ser Uat per a la prestacié del
servei i, quan correspongui, tenir vigent la ITV. La cap@:) t dels vehicles sera de cinc
places, inclosa la del conductor. ?\

\/

| Modificaci6 aprovada en el Ple data 17/07/2013:  ©~ |

conductor, atenent stancies relacionades amb les prestacions i les
caracteristiques d icle, I'accessibilitat que té per a persones amb mobilitat
reduida i les caracx&étiques del mateix servei.

4.- Corres I'Ajuntament de Palamés, mitjancant-decret—d-alealdia,—determinar

i caracteristiques técniques d’accessibilitat, de confortabilitat i altres
condici@g ue hauran de complir els vehicles autoritzats per a la prestacié del servei

ce RS
S?EI titular de llicencia podra substituir el vehicle adscrit a aquesta per un altre que
compleixi el que preveu aquesta ordenanca. Per a aixd n’hi haura prou amb la baixa
del vehicle adscrit i la comunicacio i presentacié a I'Ajuntament de Palamés, en un

termini maxim de 30 dies naturals des de la baixa de I'anterior, de la documentacio
seguent:

N\
3.- Es podran autoritziﬁ?icles amb capacitat fins a nou places, inclosa la del

a. Sol-licitud de l'interessat
b. Permis de circulaci6
c. Fitxa técnica del vehicle
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d. Assegurances

6.- Els vehicles de segona ma que s'adscriguin a una llicencia no podran excedir, en
cap suposit, els cinc des anys des de la seva primera matriculacié i hauran de tenir la
revisio de la ITV vigent. Es consideren de segona ma els vehicles que tlngum més de
tres mesos des de la seva primera matriculacio i

transfereixinjuntamentamb-lallicéncia. El vehicle que pretengw substituir un vehicle

anterior del mateix titular haura d’ésser més nou que el que es vol substituir. \N
De forma general, els vehicles aplicats a una llicencia no podran superar eI nys
d’antiguitat a comptar des de la seva primera matriculacio, amb l'e cio dels

seva adaptacio, segons la norma UNE 26494 o la normativa V|gent q substitueixi,
i dels vehicles amb etiqueta 0 establerta per la Direccio General { ansit en cada
moment. En ambdds suposits exempts, I'antiguitat maxima sera%\catorze anys.

vehicles adaptats per al transport de persones amb mobilitat reduida 2 rtlflqum la
r

7.- El titular de la llicéncia, en cas d’avaria o inutilitzacié ehicle, podra disposar
d'immediat d’'un vehicle que compleixi amb les condi establertes en aquesta
Ordenanca, adscrit temporalment a la prestacio del s€rvgt per un periode no superior
als 3 mesos. En aquests suposits, el titular d llicencia haura de sol-licitar
autoritzacié expressa del vehicle de substitucio e termini de 3 dies a I'Ajuntament.
Aquest disposara d’'un termini maxim de 10 d@per a resoldre. En cas de silenci la
sol-licitud s’entendra autoritzada. Q~

8.- En els taxis només es podran@'al-lar elements, instruments i accessoris
homologats per I'administracié q ui competent i degudament autoritzats per
I'Ajuntament de Palamés. Aques% i tenen components electronics instal-lats, hauran
de complir amb la normativa @ al d’obligat compliment que en cada moment sigui
d’aplicacié.

9.- No s’autoritzara la 6{ lacié d’emissora de radio, encara que estiguin dotades de
dispositiu de man es, excepte en el supodsit de ser la corresponent per a la
prestacié de ser\m?d una emissora de taxi a la qual es trobi adscrit. En aquests
suposits, s’hal@ de comptar amb la corresponent autoritzacié individual de
telecomuni S.

10.- 'sehicles adscrits hauran de conservar i mantenir tots els elements i
car tigues de quan van ser autoritzats. El vehicle haura d’anar desproveit d’
o) s 0 elements decoratius o personals innecessaris per al servei. L’adequacio,

co(i3ervacio i neteja de tots els elements i instal-lacions del vehicle seran atesos
acuradament pel seu titular.

11.- Les portes hauran d’estar en tot moment practicables per permetre I'entrada i la
sortida del vehicle.

12.- Els vidres seran transparents i no estellables. No s’admetran vidres de color o
lamines de material plastic adhesives que redueixin el coeficient de transmissié
regular de llum per sota del 75% per al parabrisa i del 70% per a la resta.
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13.- L'entapissat de l'interior del vehicle sera de pell o material adequat. Les fundes
que s'utilitzin per protegir els seients seran totalment integrables, de color fosc i
uniformes en tots els seients del vehicle.

portaeguipatge:
14.- Els vehicles hauran de garantir un espai adequat per I'equipatge i la 00;@\@

re i

del mateix en el lloc destinat a tal efecte en el vehicle, el qual haura d’es}ﬂbl
cio de

disponible per a la utilitzacio per 'usuari. Queda prohibit el muntatge i la u@h
la baca portaequipatge. R

. .. .- . 1 ., .
15.- Els vehicles que no reuneixin les condicions de confort, co@rvamo, neteja o
seguretat exigides no podran prestar servei sense un re NeIXement previ de

I'Ajuntament de Palamoés, que acrediti la reparacié o es\ de la deficiencia
observada. @
Article 29. Elements obligatoris en els taxis. C)O

1.- Els taxis de I'ambit d’aplicacié d’aquesta oNghanca estaran equipats per a la
prestacié del servei amb els elements obligatorQsegUents:

a) Sistema de climatitzacié o d’aire@ﬁdicionat i calefaccié6 en condicions de

funcionament. Q}

b) Aparell taximetre homol '& acceptat per a la seva utilitzacié en el servei de
taxi. Els taximetres s e tarifes mudltiples i hauran de complir amb les
condicions d’instal-l ~ubicacié i funcionament requerides per la normativa

vigent. «Q/

c) Modul llumi xtern repetidor de tarifes homologat i acceptat per a la seva

utilitzacio | servei de taxi. Els moduls externs hauran de complir les
condici 'instal-lacié, ubicacié i funcionament que requereixi la normativa
vige

d cionalment es disposara d'una impressora expenedora de rebuts

homologada i autoritzada per a la seva utilitzacio en el servei de taxi que haura
?\ d’emetre rebuts normalitzats a partir de la informaci6 facilitada pel taximetre.

e) Sistema de localitzacié del vehicle que permeti la connexi6 amb el centre
d’emergéncies de Catalunya.
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f) Qualsevol altre element que es consideri necessari per a garantir la seguretat,
amb informe previ del Consell Catala del Taxi.

g) Les plagues de matricula dels taxis compliran amb la normativa legalment
establerta.

h) Qualsevol altre element o regulacié addicional que aprovi I'drgan competem\?
proposta de la Comissié de Seguiment constituida en el marc d’'un ¢ i
cooperacio intermunicipal signat per I'ajuntament de Palamés.

2.- La instal-laci6 i la connexi6é del taximetre i del modul extern h{#( d’estar
degudament precintades segons la normativa vigent. Aixi mateix, el etre estara
degudament comprovat i verificat pels serveis del departament co@ nt en matéria
de metrologia de la Generalitat de Catalunya. %

&

Article 30. Identificacio, color i distintius dels taxis. X

1.- La carrosseria dels taxis en I'ambit d’aplicacio d’aﬁ)@t Reglament sera de color
blanc, conformat per dues lletres “T” de color b les portes davanteres i els
escuts dels municipis que composin, e&/e seu cas, la cooperacio

intermunicipal. & en4es—peﬁe&da¥an&e¥es—un§¢%—ﬂansve¢sakde—eelepbhau—eel—a—la
meitat de la linia I'escut de municipi. Q~

2.- La identificaci6 sera completada la paraula “TAXI”, I'anagrama definit per

I'ajuntament de Palamoés i el nu de IllcenC|a mummpal—Aqaesta—rdemmeaere

i en el capo posterior.

o N e
o3 3. S 8cda e .,é& 0 20 a e aa e gde gde HEHAtaehRtae

3.- Els taxis haum@d’anar proveits amb els distintius interns, degudament situats,
relatius a:
a) Lap mb les dades del numero de llicéncia, la matricula del vehicle i el
Q@re de places.

&@quadre amb les tarifes urbanes vigents i I'extracte de drets i deures dels
usuaris.

c) La identificacié del conductor mitjancant el seu carnet on haura de figurar la
seva fotografia, el nimero de identificacid fiscal i el nimero de la llicéncia.
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4.- Qualsevol altre identificacié en relacié amb la imatge dels vehicles que s’aprovi per
'érgan competent a proposta de la Comissié de seguiment constituida en el marc d’un
conveni cooperacio intermunicipal.

Article 31. Documentacid necessaria en els vehicles. gt

1.- Els vehicles adscrits a les llicencies de taWauran d’estar proveits de la
documentacio seguient: N/

a) Documentacio relativa al vehicle, @Simetre, I'asseguranca obligatoria i al

conductor.
O

b) Llicéncia de taxi i autoritzacj er a serveis especials, si les té.

c) Guia—trbanai IlistatQQarrers dels municipis compresos a I'ambit amb una
antiguitat no supep Is quatre anys, el qual pot posseir-se en format digital o

GPS.
9

d) Llibre o full reclamacio a disposicid dels usuaris

&

2.- Els '&ments abans citats hauran de ser presentats pel conductor als agents de

l'aut 0 inspectors adscrits al servei de de—reclamaeions taxi quan els siguin
soN&i ats.

Article 32. Publicitat.

1.- La col-locacié de publicitat, anuncis, adhesius, indicacions o pintura diferent dels
permesos haura d'ésser previament autoritzada.
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2.- La publicitat exterior restara subjecta, a més del que disposa aquesta ordenanca, a
la normativa sobre seguretat viaria i, especialment, al que estableix la Llei 9/2000, de
7 de juliol, de regulacié de la publicitat dinamica a Catalunya.

3.- Es determinara, mitjancant norma complementaria, les caracteristiques que hauran
de reunir els suports de la publicitat per a ser autoritzats amb el fi d’aconseguir una
uniformitat estética que minimitzi 'impacte en el paisatge urba i amb I'objectiu de

vetllar per la seguretat del transit i de la poblacio. Q\

&P

Article 33. Revisions municipals. . Q

CAPITOL lIl. De les revisions municipals

1.- Amb l'objectiu de comprovar el continuat compliment dels Sits exigits per a
I'obtencié i explotacié de la llicéncia, I'Ajuntament de Palamo a realitzar revisions
municipals a través dels serveis técnics municipals, que n independents de les
revisions previstes d’'inspeccié técnica de vehicles i t es per part dels serveis
dependents dels departaments de la Generalitat de Caalmya.

2.- A l'acte de revisi6 haura d’acudir persorgiment el titular de la llicéncia o
'administrador o apoderat en cas de persona?&rldica, amb el vehicle proveit de la
documentacié seguent: Q~
a) Permis de circulacio del vehicle. O
b) Fitxa técnica del vehicle. N
c) Targeta de control metrolbg@ taximetre.
d) Llicéncia municipal de tayka¥a qual el vehicle esta adscrit.
e) Permis de conduir dels@a uctors del taxi.
f) Rebut acreditatiu r al corrent del pagament de la polissa de
'asseguranga de|gghitle
g) Buitlleti de coti ¥ 0 certificacié acreditativa que el titular i/o els conductors
estan don alta d’'una manera permanent i continuada en el régim
corresponé%de la Seguretat Social.
h) Talonari ebuts, i recanvi de paper i de tinta o cinta, en cas de disposar
d’im ora.
i) L cumentaci6 auxiliar requerida per a la prestacio del servei.
)] edencial de conductor atorgada per I'Ajuntament de Palamos.
@Is de reclamacio/denuncia per els usuaris.
\& La documentacié acreditativa que s’estimi pertinent per a comprovar el
?‘ compliment dels requisits exigits per a 'obtencié de les llicéncies, establerts en
l'article 17 46 d’aquesta ordenanca.

Article 34. Caracteristiques de la revisié municipal ordinaria
1.- Sera finalitat de la revisié municipal, mitjangant la presentacioé de la documentacié

requerida, la comprovaciéo del continuat compliment dels requisits exigits per a
I'obtencid i I'explotacio de la llicencia.
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2.- En les revisions municipals seran exigides I'adequacio, la seguretat, 'accessibilitat,
el confort, la conservacio, la higiene i la desinfecci6 de tots els elements i les
instal-lacions dels taxis.

3.- Aixi mateix sera objecte de la revisid municipal la comprovacié del correcte estat
de la planxa i la pintura dels vehicles, dels seus distintius externs i interns i dels
elements obligatoris.

4.- Per passar la revisio municipal de forma favorable és requisit indispensabl@ el
vehicle i el taximetre hagin passat correctament les preceptives revisions r d
per part dels serveis dependents dels departaments de la Generalitat @a alunya
competents en aquesta materia. Q%/

Article 35. Revisions extraordinaries ©

Amb Il'objecte de realitzar revisions i inspeccions especifiqu podran ordenar, en
gualsevol moment, motivadament i de forma individualitza@realitzaci(’) de revisions
extraordinaries. O

Article 36. Requeriments. ?\

Els titulars de llicéncies, els seus conducto ge?ams gue no reuneixin les condicions
establertes en aquesta ordenanca sera rits per a un reconeixement per part de
I'Ajuntament de Palamés en el q acredltl la reparacid de les deficiéncies
observades. Tot aix0, sense perjughes fte les mesures cautelars i de la prohibicié de
prestar serveis, en funcié de Ia% etat de la deficiéncia, fins que es faci efectiu el
requeriment.

CAPITOL IV. De la pé&o del servei
Article 37. Presta§6ﬂel servei.

1.- Els taxi Qieament tindran disponibilitat de prestacié de serveis els dies, torns i
horaris p;@esos i que comportin el compliment de la normativa laboral vigent. No

podra tant, prestar serveis els dies de descans obligatoris ni fora dels torns i
ho & toritzats

I\Mangant norma complementaria es determinaran els dies de descans obligatori,
torns i horaris que regiran en la prestacié del servei. L'Ajuntament de Palamos,
anualment, autoritzara horaris especials en dies concrets en funcié de circumstancies
0 esdeveniments que generen un major grau de mobilitat ciutadana.

Les vacances anuals dels titulars de llicencies es planificaran atenent sempre al criteri
que els serveis quedin suficientment atesos, i hauran de tenir la conformitat del Cap
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de la Policia Local, a proposta de la Comissié de Seguiment si es troba constituida, en
el marc d’un conveni de cooperacio intermunicipal.

2.- S’entén per prestacié del servei la disponibilitat per a prestar-lo, estiguin 0 no
ocupats per passatgers.

3.- Quan els taxis no estiguin ocupats per passatgers i estiguin disponibles per a la
prestacid del servei, situacié de lliure, hauran d’estar situats en les parades
assenyalades a I'efecte o circulant. \

4.- En aquest cas indicaran la seva situacié de lliure mitjancant el modul r de
tarifes que portara ences el modul de llum verd, i en el taximetre haura d fficar-se
aguesta situacio. 3(,

Article 38 Servei de guardies. \O

1.- Els titulars de les llicéncies, tenen l'obligacié de donar iment als torns de
guardia que s’estableixin, amb la finalitat de que es disp@n tot moment de servei
de taxi al municipi. O

2.- Els servei de guardies comprendra un periodasde 24h. diaries i 365 dies I'any.
Aquest sistema de guardies es distribuira en di ts torns i sera supervisat per la
Comissi6é de Seguiment constituida en el marc?sn conveni de cooperacié municipal.

3.- Els quadrants de guardies hauran d @;;nicar—se amb antelacié suficient minima
de 15 dies habils, al servei de la poli%ocal de I'Ajuntament, i incloura un llistat de

reserves. &%

4.- Tots els titulars de llicenci %robaran obligats a formar part d’aquest sistema de
guardies. Tan sOlIs se n’excl? d’aquesta obligacio aquell titular/conductor que aporti
un certificat médic oficigl, gbe I'exclogui de la realitzacié de la guardia. Sent la

Comissi6 del Taxi la ¢ ent per excluir algun taxista de la realitzacio del servei de
guardies. Q/
5.- Els serveis ’hagin de prestar durant la guardia, es repartiran amb I'APP o el

programar& Stio de flota que estigui establert en cada moment.

Art @ Obligaci6 de prestar servei.
onductor del taxi en situacié de lliure que sigui requerit per a prestar un servei
n&ﬁodra negar-se a realitzar-lo sense causa justificada. Seran causes justificades:

a) Ser requerit per individus que aixequin sospita de finalitat il-licita fonamentada.
En aquest cas, el conductor sol-licitara la deguda identificacié6 davant els
agents de l'autoritat.

b) Ser sollicitat per a transportar un nombre de persones superior al de les
places autoritzades per al vehicle.
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c) Quan qualsevol dels usuaris es trobi en estat d’'embriaguesa manifesta o sota
els efectes d’estupefaents.

d) Quan el vestit dels usuaris, el embalums o equipatge o els animals que portin
puguin, de manera manifesta, embrutar o deteriorar elements del vehicl

afectar la seguretat.
S

e) Quan l'equipatge, maletes o embalums que portin els usuaris n@lguen al
maleter.

2.- El conductor del taxi que sigui requerit per prestar servei \gdents persones
amb minusvalideses o persones amb nens, no podra nega@a prestar-lo pel fet

d’anar acompanyat d’'un gos pigall, cadira de rodes o cadi nens, els quals seran,
a més, transportats de forma gratuita. O
Article 41. Inici de la prestacio del servei. ?\C)

1.- L’inici de la prestacio del servei pot ser: ?\
a) A requeriment d’'usuaris en le &jes de taxi.

b) A requeriment d'usuaris s fora de parades de taxi.

c) A requeriment d’Q@is de forma concertada i sense mediacié d’emissora

de taxi.
&
2.- A les parades:; SQ/

a) Elngyque hi acudeixin hauran de col-locar-se i agafar passatge en ordre

ada, respectant el dret de l'usuari previst a I'article 9.13 843 d’aquesta

nanga. Quan els conductors estiguin situats a les parades de taxi i siguin

querits per diverses persones al mateix temps, 'ordre de preferéncia sera el

A d’espera dels usuaris, excepte en casos d’urgéncia relacionats amb malalts o
?\ persones que necessitin assisténcia sanitaria.

b) Els usuaris podran escollir el vehicle de la parada per circumstancies

objectives com ara l'aire condicionat, la possibilitat de pagament amb targeta,
la netedat i 'estat de conservacio.
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3.- Els conductors de taxi que circulin en situacié de lliure no podran acceptar serveis
a menys de cinquanta metres d’'una parada de taxi.

4.- Els conductors que vagin a prestar servei als usuaris que els requerei & forma

concertada o mitjangant emissora, en indrets que disposin de parada d I a menys

de 50 metres, hauran d’anar proveits d’'un document expedit per inssora que
ali

.. <. e et . . )
acrediti, de forma prévia a l'inici del servei, que el requeriment s’h tzat de forma

concertada. Aquest document estara a disposicié dels serveg I'ajuntament de
Palamés i dels agents de l'autoritat i en el mateix hi ha constar les dades
basiques del servei que s’estableixin mitjangant norma co@nentéria i en qualsevol
cas el nom i cognoms del passatger a recollir. O

5.- Quan un usuari faci senyal per aturar un taxi Situacié de lliure, el conductor
haura d’aturar el vehicle en el lloc apte més proxi tllant per la seguretat de l'usuari
i de tercers i per la mobilitat de la circulacio. ?\

6.- Un cop l'usuari entri al vehicle i indj | desti sol'licitat o estigui en disposici6
d’entrar-hi, el conductor treura el lliur sara el taximetre en la posicid de la tarifa
corresponent. '&

7.- El conductor de taxi prestagangjdt per pujar o baixar del vehicle a les persones amb
mobilitat reduida, invidents S persones que vagin acompanyades de nens. Aixi
mateix hauran de recollir%s del costat del vehicle i col-locar, de forma adequada en

el taxi, 'equipatge del&fq ris.

Article 41. Presta§€¢tiel servei.

1.- El cond restara el servei requerit seguint l'itinerari escollit per 'usuari sempre
que es p realitzar sense incompliment de les normes de circulacio. Si aquest no
establg itinerari, el conductor realitzara el servei per l'itinerari que previsiblement

sig:sx curt tenint en compte tant la distancia com el temps estimat en la realitzacio
d ei.

2.- En les zones d'urbanitzacié incompleta o deficient, els conductors no estaran
obligats a circular per vies que siguin manifestament intransitables o que ofereixin
perill notori per a la seguretat del vehicle o dels seus ocupants.

3.- El conductor respectara tots els drets de les persones usuaries i, amb 'adequada

correccid, donara les instruccions necessaries per al compliment de les obligacions
d’'aquestes.
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4.- Durant la prestacio del servei de taxi urba resta prohibit, tant per al conductor com
per als usuaris, fumar a l'interior del vehicle.

5.- Si, iniciat un servei, el conductor hagués oblidat de posar en funcionament el
taximetre, l'import corresponent fins al moment d’advertir I'oblit sera al seu carrec
exclusiu, encara que sigui en finalitzar el servei, amb I'exclusid6 de I'import de la

baixada de bandera. N\

6.- El conductor haura de parar el funcionament del taximetre en el cas que@nt el
servei, es produis qualsevol accident o avaria del taxi que l'interrompés: aguest
suposit que, a més, suposi la impossibilitat de la continuacié del servei\dySuari, que

podra sol-licitar la seva comprovacié als agents de l'autoritat, hau e satisfer la
quantitat que marqui el taximetre fins al moment de I'accident o a@la descomptant
I'import de la baixada de bandera. %

7.- Quan els usuaris abandonin transitoriament el taxi i els,cQQductors hagin d’esperar
el seu retorn els podran demanar, a titol de garantia, I't del recorregut efectuat
més mitja hora d’espera llevat que el temps d’espera( pyevist fos superior, esgotat el
qual els conductors podran considerar-se desvmcul$~ el servei.

8.- Quan el conductor sigui requerit per e ar viatgers en llocs en els quals
I'estacionament estigui prohibit o sigui de d limitada podra reclamar dels usuaris
'import del servei efectuat sense obllga(‘\ ontlnuar amb la seva prestacio.

Article 42. Acabament del servei Q~
1.- En arribar al lloc de desti, el j%ductor haura de posar el taximetre en situacio de
pagament i, complint amb t requisit, indicara a l'usuari I'import del servei
permetent que aquest, Si h?ﬂuereix, pugui comprovar-lo en el taximetre. Queda
totalment prohibit el cobr% t de quantitat diferent de la que marqui el taximetre. Per
tant, les persones us no estan obligades a pagar un import diferent del que

aguest indiqui. Q/

2.- El pagame l'import del servei I'efectuara l'usuari en el moment que finalitzi.
Els conduc stan obligats a estendre, excepte renuncia expressa de l'usuari, un
rebut de port del servei, i posar-lo a la seva disposicid6 mitjangant impressora
conne a taximetre o be via telematica. En cas de problemes técnics es lliurara el
ret&&f&l manuscrit.

3?7!\ixi mateix, els conductors estan obligats, amb ocasio del cobrament del servei, a
proporcionar al client el canvi de fins a cinquanta euros. Aquesta quantitat podra ser
modificada en el moment d’actualitzacié de tarifes. En cas que la persona usuaria
només disposi de bitllet superior a aquell establert com de canvi obligatori i I'import del
trajecte sigui inferior a aquesta quantitat, el conductor tornara a posar el taximetre en
marxa fins que l'usuari torni amb el canvi, tenint dret a cobrar també el nou marcatge
de taximetre, excloent la baixada de bandera.
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Article 43. Altres condicions de la prestacié del servei.

1.- El taximetre haura d’estar sempre descobert i ubicat en el camp de visié nagidzal
dels usuaris situats en els seients posteriors. El taximetre es portara iI-IumiG e
manera que la tarifa i 'import siguin visibles. &

2.- A la nit el conductor haura d’encendre els llums interiors per fae%,r lacces i
descens del vehicle, aixi com per facilitar el pagament de I'import d§l @el.

3.- El conductor que trobi objectes oblidats pels usuaris a l'integ el taxi els lliurara
el mateix dia o com a molt tard dins de les vint-i-quatre hor dia habil segient a
les dependéncies municipals o als llocs que designi I'Ajunv@n de Palamés detallant
les circumstancies de la trobada. O

4.- La indumentaria dels conductors sera adequadaygJes normes socials i, en tot cas,
estara exempta de taques i males olors. Esta proRjgda expressament la prestacio del
servei amb samarretes o pantalons esportius S, 0 amb calcat que pugui suposar
un problema per a la seguretat viaria durant@.c nduccio.

Article 44. Serveis urbans especials@

podran establir-se serveis ur, especials a realitzar per vehicles aplicats a les
llicéncies. Q

2.- Les normes com taries respectives, que tindran en compte la normativa
vigent en matéria d&/ sport i sectorials, disposaran com a minim sobre:

a) Descri I servei i manera de prestar-lo.

b) E Qquisits i condicions dels titulars de llicéncia, conductors i vehicles que
an ser autoritzats.

1.- Mitjangant normes complem;%&mes, i previ informe del Consell Catala del Taxi,

?% El nombre maxim, si procedeix, de llicéncies que podran ser autoritzades.
d) d) El termini de validesa de les autoritzacions especifiques i la seva renovacio.

e) La identificacio de les llicencies, els taxis i els conductors autoritzats
especificament.
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f) Forma de contractacio i regim de tarifes aplicable.
3.- Els serveis especials Unicament podran ser prestats per vehicles adscrits a
llicencies de taxi que hagin estat autoritzades de forma especifica per I'ajuntament de
Palamos.

4.- Aguestes autoritzacions especifiques tindran una validesa maxima, que es
determinara en la norma complementaria corresponent, sempre que es compleixin de
manera continuada els requisits i condicions exigides per a la seva obtencid. E x3s
contrari, es declarara l'autoritzacié caducada; aixi mateix es declarara caduc un
cop hagi transcorregut el termini de validesa sense sol-licitar-ne la renovacié nla
llicencia sigui objecte de transmissio. %

5.- En cap cas, I'atorgament d’una autoritzacio especial crea drets adq@ts

%%

Article 45. Aprofitament de la xarxa viaria. @

CAPITOL V. De I'aprofitament de la xarxa viaria

1.- L' Ajuntament de Palamés determinara les parafleg”de taxi, la seva ubicacio i
I'horari de funcionament i vetllara, conjuntament a els titulars de llicéncies, per tal
que es trobin en bon estat i lliures de vehicles no mxhtzats.

2.- En el cas que s’hagi formalitzat un co ?c;e cooperacio intermunicipal per a la
prestacié conjunta del servei de taxi o i ent similar, es permetra la prestacié del
servei i la circulacid lliure de taxis (Qs,altres municipis signataris en el terme de

Palamoés. &Q/

Articles 46. Parades O%

1 Els taxis en servei HI@QI situacio de lliure hauran pedran d’estacionar-se a les
parades.

2.- A les parade da prohibit efectuar operacions que impedeixin la immediata
posada en serv Is taxis.

3.- En eI Q que s’hagi formalitzat un conveni de cooperacié intermunicipal per a la

prest njunta del servei de taxi, si 'esmentat conveni regula les parades que

r utilitzades indistintament pels titulars de les llicéncies municipals de

dels municipis signants del conveni, aquestes determinacions seran

|caC|o preferent Pel que fa a la prioritat en la prestacio del servei es determinara
amb I'dnic criteri d’arribada a la parada per part del taxi.

CAPITOL VI. Les-emissores-detaxi. L’activacio del taxi.

Article 47. Les-emissoresdetaxi.Formes d’activar el servei.
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L’activitat de intermediacié en la contractacié dels serveis de taxi es dura a terme a
travées de les emissores de taxi, aplicacions informatiques (APPS) que es
desenvolupin a aquest efecte o atres sistemes que puguin crear-se per aquesta
finalitat. En tot moment, el sistema d’intermediacid estara reservat a les d@s

donades per la Comissié de Seguiment constituida en el marc d'un conv e
cooperacio intermunicipal. &
TITOL QUART. DEL REGIM ECONOMIC Q

CAPITOL I. Les tarifes %\
Article 48. Tarifes. §

1.- La prestacié del servei de taxi urba esta subj(t?a tarifes. Les tarifes i els
suplements autoritzats son obligatoris per als titulargyde llicéncies, els conductors i els

usuaris. N/

2.- La fixacié de les tarifes aplicables al R;is urbans de taxi s’ajustara al que
preveu la normativa vigent en matéria d s. Les tarifes han de garantir sempre la
cobertura del cost del servei i I’obtenci@%n benefici empresarial raonable.

3.- Correspon a I'Ajuntament d 6&|amos 'aprovacié del régim i I'estructura de les
tarifes aplicables als serveis u de taxi, sense perjudici de la seva autoritzacio per
la Comissié de Preus de ? nya. La revisié de tarifes sera anual excepte que
concorrin cwcumstanmes cades que aconsellin una revisio extraordinaria.

4.- Els serveis de &)es realitzaran, per regla general, mitjancant la contractacio
global de la capac@otal del vehicle.

5.- Els taxi marcaran Unicament les tarifes aprovades dels serveis de taxi per a
les qual&btiguin autoritzades les llicéncies. Els elements de les tarifes seran la

baixad andera, la tarifa quilomeétrica, la tarifa horaria i els suplements autoritzats
en | rifes vigents. Aquests darrers quedaran bloquejats en la quantia maxima
a en el canvi de tarifes.

6.- L' I'ajuntament de Palamés podra autoritzar, en la forma i les condicions oportunes,
complements per a serveis especials. Aquests complements i les tarifes s’exhibiran a
l'interior del vehicle, en lloc visible per a la seva comprovacié per l'usuari.

TITOL CINQUE. DE LA INSPECCIO | EL REGIM SANCIONADOR
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CAPITOL I. Inspecci6 del servei
Article 49. Exercici de 'activitat inspectora.

1.- La funcié inspectora pot ser exercida d’ofici o com a conseqiéncia de denuncia
formulada per entitat, organisme o persona interessada.

2.- En l'exercici de la seva funcio, els membres dels serveis d’inspeccio n
autoritzats per a fer les proves, les investigacions o els examens que n
necessaris per a cerciorar-se de l'aplicacié de les disposicions legals v} en
materia del servei del taxi. %

\

3.- Els conductors o titulars dels serveis i les activitats a les quals es@ereix aguesta
ordenanca estan obligats a facilitar al personal dels serveis d'i ing[eYcio, en I'exercici
de les seves funcions, la inspeccié dels seus vehicles i instal- lgCNs i 'examen dels
documents vinculats amb I'exercici de l'activitat que se’ls regQeseixi, sempre que aixi
resulti necessari per verificar el compliment de les obligagj establertes en aquesta
ordenancga, respectant en tot moment la regulacio leg proteccié de dades de
caracter personal.

4.- Aixi mateix, el personal dels serveis d’'inspecci gn I'exercici de les seves funcions
podra sol-licitar de les emissores de taxi, usuawl en general, de tercers, informacié
referent als serveis de taxi amb els quals t o hagin tingut relacio, respectant en
tot moment la regulacié legal de pI’O'[eCC\ ades de caracter personal.

5.- L'incompliment de les obligacio ablertes en els apartats 3) i 4) d’aquest article
es considerara com a negativa o O a obstruccid a I'actuacié de la inspeccié.

6.- Les actes aixecades p Qrvels d’inspeccid han de reflectir amb claredat les
circumstancies dels fet activitats que puguin ser constitutius d’infraccio, les
dades personals del ﬁﬁpte infractor i de la persona inspeccionada i la conformitat
o disconformitat m a dels interessats, aixi com les disposicions que, si és el cas,
es consideren mfm%a

7.- Els fets atats en les actes aixecades pel personal de la inspecci6é tenen valor
probator udeixen de la presumpci6 de veracitat, sense perjudici de les proves que
pugui tar les persones interessades en defensa dels drets o els interessos

res&
8.X S, en la seva actuacio, el personal d’'inspeccié percebés qualsevol infraccio a la
normativa reguladora d’altres sectors subjectes a ordenacié administrativa,
especialment en matéria laboral, fiscal o de seguretat viaria, o qualsevol acte
presumptament il-licit ho posara en coneixement de l'autoritat que segons el cas sigui
competent.

CAPITOL Il. REGIM SANCIONADOR
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Article 50. Subjectes infractors.
1.- La responsabilitat administrativa per les infraccions de les normes reguladores dels
serveis de taxi correspondra:

a) En les infraccions comeses en els serveis de taxi emparats per la preceptiva
llicencia, a la persona fisica o juridica titular d’aquesta.

b) En les infraccions comeses en els serveis de taxi realitzats sense la coberyra
de la llicéncia corresponent, a la persona fisica o juridica que usa o té atrib a
facultat d’us del vehicle. &

c) En les infraccions comeses pel conductor del vehicle durant Ie\%estauo del
servei, a aquest. .

d) En els suposits d’incompliments tarifaris, la respon tat correspon al
conductor i a l'intermediari, si existeix i és particip ArCompliment. En cas
que no pugui identificar-se el conductor, en seré@wnsable el titular de la
llicencia. C)O

2.- En les infraccions comeses per les entitat € es refereix l'article 29 de la Llei
19/2003 i, en general, per terceres persone S2~sense estar compreses en I'apartat
anterior, realitzin activitats afectades per sta norma, a la persona fisica o juridica
a qui vagi dirigit el precepte infringit ui les normes corresponents atribueixin
especificament la responsabilitat. Q?‘

3.- La responsabilitat admini&gya derivada de les infraccions assenyalades en
aquesta ordenancga s’ eX|g|r persones a qui fan referéncia els apartats anteriors,
sense perjudici que aqu puguin exercir les accions que siguin procedents contra
les persones a les qualg&éﬁnfraccmns siguin materialment imputables.

Article 51. Infrac%é)

1.- Constitu%~ infraccions administratives les accions i les omissions que
contravin s obligacions establertes a la Llei 19/2003, de 4 de juliol, del taxi i les
que en desehvolupament d’aquesta s’especifiquen en els articles seglients, a titol de
doI simple negligéncia.

Z?es infraccions de les normes reguladores del servei de taxi es classifiquen en
t greus, greus i lleus.

Article 52. Infraccions molt greus.

Es consideren infraccions molt greus:
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1.- Prestar el servei de taxi sense la llicéncia o l'autoritzacié preceptiva.

2.- Obstruir o negar-se a 'actuacio dels serveis d’inspeccié de manera que s'impedeixi
I'exercici de les funcions que tenen atribuides. S’entendra inclds en aquest apartat tot
suposit en qué els subjectes infractors o la persona que els representi impedeixi,
obstaculitzi o retardi, sense causa justificada, 'examen pel servei d’inspecci6é dels
vehicles de les instal-lacions i la documentacié administrativa.

O
3.- Emprar llicencies expedides a nom d’altres persones. /&

4.- Incomplir les obligacions de prestacié continuada del servei imposad&yn aquesta

ordenanca. .

5.- No portar aparell taximetre, manipular-lo o fer-lo fungipdar d'una manera
inadequada, quan aquest fet sigui imputable a I'actuacié de'g ersona titular de la
llicencia o al personal que en depengui. @

6.- Prestar el servei de taxi mitjancant persones diferdntg=e la titular de la llicencia o
les que aquesta autoritzi o contracti, 0 persones q 0 tinguin el certificat habilitant.
S’inclou en aquest apartat la conduccié del taxi &ersones sense el corresponent
carnet de taxista expedit per I'Ajuntament de mos que acrediti I'autoritzacio per a
la conduccio del vehicle de la llicéncia qu para o sense estar d’alta en el regim
gue correspongui de la Seguretat Social

N

7.- Prestar serveis de taxi en congi que puguin posar en perill greu i directe la
seguretat de les persones. S’ineloN en aquest apartat la prestacié del servei amb
nivells d’alcoholémia superi s permesos per la legislacié vigent o sota la
influéncia d’estupefaents. ateix, s’inclou prestar servei amb vehicles sense la

ITV vigent quan suposi pQI/I reu i directe per a la seguretat de les persones.
Article 53. Infracci reus.

Es consideren i@cions greus:

1.- Prestgg erveis de taxi amb vehicles diferents als adscrits a les llicencies en els
caso% questa infraccié no tingui la consideracié de molt greu, de conformitat amb
am ¥cle 52 Farticle 4414

Zymcomplir les condicions essencials de la llicencia o les condicions de prestacio del
servei de taxi en els termes recollits en aquesta ordenanga que no estiguin tipificades
expressament per cap altre apartat d’aquest article ni siguin qualificades d’infraccio
molt greu, d’acord amb l'article 52 44.

S’inclou en aquest apartat:
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a) Prestar servei de taxi amb vehicles que incompleixen les condicions recollides
en aquesta ordenancga, o sense els elements obligatoris recollits a I'article 29
27 0 els seus precintes corresponents.

b) Prestar servei amb la ITV del vehicle caducada.

c) Prestar servei sense asseguranca obligatoria del vehicle vigent o, si fos el cas,

sense que la polissa cobreixi la conduccio per persona diferent del titular, tret que

sigui causa de resolucié de la llicencia.

d) Prestar servei amb el carnet de conduir caducat.

e) Canviar sense autoritzacio els distintius fixats en el vehicle referent a@nero
de llicéncia, dia de descans setmanal o qualsevol altre.

\
e) Exhibir sense autoritzacié distintius referents a I'acreditacio p Qé prestacio
de serveis especials regulats en aquest Reglament o seves Normes

complementaries. %\
9

f) Prestar servei utilitzant la mediacié d'una per@ fisica o juridica no
autoritzada per a aquesta activitat sense per;j »de la sancié que pugui

correspondre al mediador de conformitat am que estableix I'article 52.6
441 d’aquesta ordenancga. Hi ha mediacio q es realitzin activitats de gestid,
oferta, administracié de serveis o posada ontacte d’usuaris i conductors o

titulars amb la finalitat d’afavorir I’explot@ié de la llicéncia.

<&

g) Prestar el servei sense portatr, imetre en funcionament, o el modul, o
posar en funcionament el etre abans de la concertacié del servei,
excepte que es tracti d'un aﬁ?e'l contractat mitjangat el metode de contractacio
que estigui estipulat i i i amb tarifes o suplements
aprovats. S’inclou e st apartat estar-se a la parada amb el taximetre en

funcionament. Q/

h) Prestar ser er trajectes o itineraris innecessaris o0 inadequats, lesius
econdomica ﬁb er als interessos de l'usuari o sense fer cas de les seves
indicacio se causa justificada.

h) N&&pectar el torn a les parades.

Q 0 acreditar la possessid del document acreditatiu de la realitzacié d’'un servei
?\ concertat, en els supdsits previstos a l'article 40.4 35-4 d’aquesta ordenanca.

3.- Incomplir el régim de tarifes. En especial:

a) Prestar servei aplicant tarifes diferents a les autoritzades.
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b) Admetre passatge mentre el taximetre estigui en funcionament, excepte en els
suposits autoritzats. Fer les operacions de cobrament amb el taximetre en
marxa o exigir més d’una baixada de bandera en un recorregut.

c) Aplicar suplements no autoritzats o per serveis no prestats o gratuits i, en

general, el cobrament abusiu.
\\)Q\

4.- No atendre una sol-licitud de servei de taxi si esta de servei o aband S servei
abans que finalitzi. N

D
5.- Falsejar la documentacié obligatoria de control, incloent la falsde les dades en
el rebut o la factura del servei prestat.

6.- Negar-se o obstruir 'actuacio dels serveis d’inspecciosQ\¥&ls agents de l'autoritat
quan no esdevinguin les circumstancies previstes g ((a)ticle 52.2 44.2 d’aquesta
ordenanca. &)

7.- Incomplir els serveis obligatoris que es puguin sgtablir.
8.- Prestar servei en dies de descans oin@#o fora dels horaris o torns establerts.

9.- Prestar servei amb aparells taxi s que no s’ajustin a la revisié metrologica
vigent, excepte que sigui qualifica molt greu.

10.- La instal-lacié en el %e d’'instruments, accessoris 0 equipaments no
autoritzats que puguin afectha correcta prestacio del servei.

11.- L'incompliment, t:)r%e causa justificada del torn de guardia, tant en la condicié de
titular responsable% guardia, com en la condici6 de titular reserva.

12.- Qualsev: @ les infraccions previstes en l'article anterior quan, per la seva
naturalesa i0 0 circumstancia no hagi de ser qualificada com a molt greu, amb el
benenté s’haura de justificar I'existéncia de les circumstancies referides i de
motivar@resolucié corresponent.

@24. Infraccions lleus.

Es consideren infraccions lleus:

1.- Realitzar serveis sense portar en el vehicle la documentacié formal que acrediti la
possibilitat legal de prestar-lo o la que resulti exigible per a la correcta acreditacié de
la classe de transport que s’esta realitzant, excepte que aquesta infraccié hagi de ser
qualificada com a molt greu d’acord amb el que disposa l'article 52.5 441 d’aquest
Reglament.
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2.- No portar en lloc visible del vehicle els distintius exigits per la normativa o portar-
los en condicions que en dificultin la percepcio, aixi com la utilitzacié inadequada dels
distintius, llevat que hagi de ser qualificada d’infraccié greu d’acord amb el que es
disposa l'apartat e€) del punt 2 de I'article 53 45 d’aquesta Ordenanca.

3.- Manca dels quadres de tarifes preceptius i altres d’obligada exhibicié per al
coneixement del puablic, i qualsevol altra circumstancia relativa a la llegibjiitat,
redaccio, dimensions o altres que impedeixin o ocasionin dificultats en el conei nt

del seu contingut per part del pablic. &

4.- No complir les normes generals de policia en instal-lacions fixes i ve , excepte
que I'incompliment sigui qualificat d’infraccié greu o molt greu, d’ acord@b els articles
52 i 53 44445 d’aquesta ordenanca. \O

5.- No respectar els drets dels usuaris establerts per aque denancga, si aquest
incompliment no pot ser qualificat de molt greu o greu, d’'a mb els articles 52 i 53
4445 d’aquesta ordenanca. O

6.- Retenir objectes abandonats en el vehicle se?e donar-ne compte a l'autoritat
competent en un termini maxim de 48 hores.

7.- No proporcionar als usuaris el canvi (%mgneda en els termes determinats en
aquesta ordenanca o les seves actuahtzK

8.- No donar el rebut o la factura @‘vel prestat als usuaris o donar-los un rebut o
factura que no compleixi els reqle% stablerts en al normativa aplicable.

9.- Incomplir les prescrlpcm% latives a I'exhibicié de la publicitat en els vehicles o
portar publicitat en el ve ense autoritzacié de I'Ajuntament de Palamas.

I'ocasio o les circ ncies dels fets aconsellin no qualificar-les de greus. S’inclou en

10.- Qualsevol de g%jracmons a que fa referéncia l'article 53 45 quan la naturalesa,
aquest apartat: O

a) N Qmetre el nimero de viatgers legalment autoritzat o transportar un nombre
jatgers superior a l'autoritzat, llevat que hagi de ser qualificada com a molt
eu, de conformitat amb el que disposa larticle 52.7 447 d’aquesta

A ordenanca.

b) No respectar I'ordre de preferéncia dels usuaris en les parades.

c) Abandonar el vehicle en la parada.
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d) Admetre passatge a menys de cinquanta metres d’'una parada o fora de les
parades en les arees d’influéncia a les quals es refereix l'article 40.5 35
d’aquesta ordenanga, llevat que sigui tipificada com a greu d’acord amb
I'article 53 45.

e) No acceptar que l'usuari faci Us indistintament de les llenglies catalana o
castellana en les indicacions per a la necessaria prestacio del servei. N

f) No respectar la prohibicié de fumar en el vehicle o consum de substaf¢®s que
poden generar dependéncia.

&
g) La manca de netedat, higiene o bon estat del vehicle, @%m la manca
d’higiene personal. %\
\°

h) Prestar servei amb una indumentaria o calgat ina@

i) Promoure discussions amb els usuaris, els\pspectors del servei o agents de
I'autoritat o insultar-los, amenacar-los o el te desconsiderat amb aquests

j) No formalitzar els requeriments uats en les revisions municipals, llevat
que sigui considerat com a grQL e conformitat amb el que disposa l'article

53.6 45 d’aquesta ordenan,g&/

Article 55. Sancions. %
O

1.- Les infraccions lleus ’Qsancionades amb advertiments o multa de fins a 250
euros, o amb les dues ons alhora; les greus, amb multa de fins a 1.250 euros, i
les molt greus, amb nQulja de fins a 2560 6.000 euros.

2.- La quantia Xes sancions es graduara tenint en compte el dany o perjudici
causat, la in nalitat i la reincidéncia. Es considera una circumstancia atenuant
haver es la infracci6 a requeriment de I'’Administracio.

3.- E@infraccions greus i lleus derivades de denuncies formulades per usuaris o
alt axistes es podra considerar com a atenuant el fet que la part denunciada, a
r riment de la denunciant, accepti sotmetre’s a un procediment arbitral i n’accepti
el seu resultat. Aquesta atenuant no sera aplicable en cas de reincidencia.

4.- Independentment de la sancié pecuniaria que correspongui, la comissio

d’infraccions previstes en els apartats 1), 5) o 7) de larticle 52 44 pot suposar el
precinte del vehicle.
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5.- La quantia de les sancions pecuniaries imposades es pot reduir fins a un 50 per
cent si, a peticié de la persona sancionada, se substitueix el percentatge reduit per
altres mesures que tendeixin a corregir la conducta infractora. Les mesures
correctores seran de caracter formatiu en materies relacionades amb el taxi,
impartides en centres acreditats per la Generalitat de Catalunya o de caracter de
prestacio social relacionada amb la conducta infractora i seran determinades per
I'Ajuntament de Palamos, amb informe previ del Consell Catala del Taxi. La reduccié
de la sancié sera de 100 euros per cada 10 hores de formacié o prestacio i, cgR a

maxim, del 50 per cent de la sancié. 0
6.- La quantia de les sancions pecuniaries que poden correspondre gl jectes
infractors com a consequiéncia d’expedients sancionadors incoats per I&§dplament de

Palamos es reduiran en un 50% si, en el termini per formular al-leg ns al plec de
carrecs, es produeix el pagament voluntari, la qual cosa donara |l € acabament de
'expedient amb imposicié de la sancié per la quantia ingressad%

7.- Les infraccions tipificades en els apartats 1), 3), 4 %|6) de larticle 52 44
d’'aquesta ordenanga es consideraran incompliments d vetat manifesta i, sense
perjudici de la sancié aplicable, poden comportar la r€vgtacié de la llicéncia, amb la
tramitacié prévia de I'expedient corresponent e?@ qual es requerira sempre
l'audiéncia de la persona titular de la llicéncia. \,

8.- La reiterada infracci6 de les condicions %e?gials de les llicencies assenyalades a
continuacié quant al nombre d’infracci r@ | periode temporal assenyalats, sense
perjudici de la sancié aplicable, pode portar la revocacié de la llicéncia, amb la
tramitacié prévia de I'expedient sponent en el qual es requerira sempre
laudiéncia de la persona titule(b'&e la llicencia. S’inclouen en aquest suposit els

seguents: O

a) Les infraccions tiglficdes en els apartats 2) i 7) de l'article 52 44 d’aquesta
Ordenanca, ‘’hagi estat objecte de dues sancions fermes en via
administrati&/ r la mateixa infraccio en el termini de tres anys.

b) Les infr@éns tipificades en l'article 53 45 d’aquesta Ordenancga, quan s’hagi
est @}ecte de dues sancions fermes en via administrativa per la mateixa
injecio en el termini de dos anys.

9.- onsiderara circumstancia agreujant de la responsabilitat derivada de la
c i6 de qualsevol tipus d’infraccio la reincidéncia, entesa com el fet d’haver estat
olyyecte de més de dues sancions, pel mateix tipus d’infraccid, en el termini d’un any,
mitjangant resoluci6 ferma en via administrativa.

Article 56. Organs competents.
La competéncia per imposar les sancions previstes en aguesta ordenanga respecte a

la prestaci6 de serveis urbans de taxi correspondra als organs de I'Ajuntament de
Palamés que legalment la tinguin atribuida.
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Article 57. Mesures provisionals.

1.- Abans d'iniciar el procediment administratiu, I'd6rgan competent, d’ofici o a instancia
de part, en els casos d’'urgéncia, per protegir provisionalment els interessos de les
persones implicades, podra adoptar les mesures adequades a aquest efecte.
Aquestes mesures han de ser confirmades, modificades o aixecades per I'gQgrd
d’iniciacié del procediment sancionador, que s’ha de produir dins dels quinz es
seguents a I'adopcié de 'acord, el qual pot ser objecte del recurs que sigui p& ent.

2.- En tot cas, quan siguin detectades durant lagggestacié d’un servei infraccions
tipificades com a molt greus podra ordenar-se !\giralitzacié immediata del vehicle
fins que se suprimeixin els motius determin de la infraccid, i s’adoptaran les
mesures necessaries amb el fi de que @ uaris pateixin la menor pertorbacio

possible. \
&

S
Article 58. Procediment saQQ]ador.

1.- La incoacid i la @gﬁé dels expedients sancionadors instruits per infraccions
recollides en aquesta\gldenanca, es realitzara per I'd6rgan competent de I'Ajuntament
de Palamoés, ajus e al que estableixen les normes reguladores del procediment
sancionador i | islacid sobre el procediment administratiu coma.

2.-Else Qents sancionadors podran iniciar-se:
a) @ a consequéncia d’actes d’infraccié denunciats pels serveis d’'inspeccio o
a consequéncia de denuncies formulades per les forces i cossos de seguretat
e I'Estat, per la policia autondmica, per la policia local o per serveis d’inspeccio
d’altres administracions.
b) Per denuncia d’'usuaris, entitats, associacions o persones interessades.
3.- Les denuncies d’associacions, entitats, usuaris i persones interessades podran

formular-se mitjancant comunicacié escrita, amb signatura original, dirigida per
qualsevol mitja a I'drgan competent.
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4.- El termini maxim en qué s’ha de notificar la resolucié del procediment sancionador
sera d’un any des de la data de notificacié de I'acord d'’inici d’aquest procediment. Un
cop transcorregut el termini, s’ha d’acordar la caducitat de I'expedient i I'arxiu de totes
les actuacions.

5.- Amb relacié a l'execucié de les sancions imposades per aplicacid6 d’aquesta
ordenanca, seran d’aplicacid la legislacié vigent sobre régim juridic de
administracions publiques i el procediment administratiu coma i la normativ@re
recaptacio de tributs. &

6.- El pagament de sancions pecuniaries imposades per resolucio « a en via
administrativa sera requisit necessari per obtenir I'autoritzacié adml tiva per a la
transmissio dels vehicles amb els quals s’hagi comés la mfraccm@tambe per a la
transmissio de les llicéncies als quals aguests vehicles estiguin

7.- Les infraccions molt greus prescriuen al cap de tres , les infraccions greus
prescriuen al cap de dos anys i les infraccions lleus criuen al cap d'un any.
Aquests mateixos terminis sén aplicables a la prescrifcgy"de les sancions. El comput
dels terminis es regeix per la legislacio sobre el proggdiment administratiu coma.

\/

Article 59. Pagaments.
Tots els tramits i actes previstos en a denanga resten subjectes al pagament

de les taxes, drets i altres exacmo nicipals que resultin de l'aplicacié de les
ordenances fiscals en vigor.

DISPOSICIONS TRANSITC‘Q@

1:5 l'

DISPOSICIO DEROGATORIA

En el moment de I'entrada en vigor d’aquesta Ordenanca restara derogada qualsevol
disposicié anterior d’igual o inferior rang normatiu que s’oposo al seu contingut.
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Primera. Entrada en vigor \O

Aquesta ordenanca entrara en vigor una vegada aprov
Corporacio, en el moment en qué es publiqui el seu teyt
vegada transcorregut quinze dies, segons el que es pr

Reguladora de les Bases del Regim Local. Q
NORMES COMPLEMENTARIES \y~
. DESCANS SETMANAL Q~?~
1. Els vehicles taxi aplicats a | encies gaudiran de dos dies de descans
setmanal. El primer, que tin racter obligatori, estara comprés entre dilluns
i divendres, el segonesr ra entre dissabte i diumenge.

2. S' assignara els Q de descans setmanal dacord amb els criteris
degudament motigs endents a aconseguir la major eficieéncia en la prestacié
del servei. Qu 0l canvi sobre els dies de descans actualment vigents
requerira i ({rpe previ del Consell Catala del Taxi. En tot cas, en cadascun
dels cinc p@s dies de la setmana, quedara fora de servei una cinquena part

de la ro
Q~

. <{cans setmanal s'iniciara a les 06,00 hores del dia assignat a I'efecte, i
?\ ara fins a les 06,00 hores de I'endema.

3

4. Queda absolutament prohibida la prestacid del servei en dies de descans
setmanal. La contravencié en suposara una falta greu tipificada a I'article 53.9)
del Reglament del taxi.

5. Durant el periode de temps en que el titular de la llicencia estigui obligat a
realitzar exclusivament la prestacié nocturna del servei, els seus horaris i dies
de descans seran els previstos a la Norma Complementaria Il.

46



AJUNTAMENT DE PALAMOS

TEXT CONSOLIDAT
Aquest text consolidat té caracter merament informatiu i no té validesa juridica. Per a fins juridics s’han
d’utilitzar els textos publicats en el Butlleti Oficial de la Provincia de Girona. Aprovacié Ordenanga: BOP num.
153 de data 08/08/2008. Aprovacié modificacié: BOP niim. 19 de data 29/01/2014

6. Als titulars de llicencies que voluntariament acceptin prestar el servei
exclusivament en horari nocturn (entre les 20,00 h. i les 06,00 h.), els seran
d'aplicaci6 les normes especials previstes al punt 2 de la Norma
Complementaria Il. El periode minim de prestacio voluntaria de servei nocturn
sera de 6 mesos, sense perjudici de poder sol-licitar prorrogues.

II. HORARIS «00\

o
1.- Normes generals \Q/
Q

1
L'horari minim de servei sera de 10 hores, incloses 2 hores de des@s per a menjars,
per al servei dilirn, comprés entre les 06,00 hores i les 22,00 h % i de 8 hores per al
servei nocturn, compres entre les 22,00 hores i les 06,00 ho ng
Els periodes de 10 hores de servei dilrn quedaran e@RNresos entre els limits
anteriorment fixats i s'autoritzaran per I'ajuntament de P4|a6s d'acord amb les seves
necessitats. C)

En cas de serveis o situacions especials, I'En ita\xara dictar normes que ampliin o
modifiquin les anteriors.

Palamdés, a la data de la signatura el&f@lica

A
P

L'Alcalde
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