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REGISTRE D'ACTIVITATS EN QUALITAT DE RESPONSABLE DE TRACTAMENT 

CONSELL COMARCAL DEL BAIX EMPORDÀ 

 
CONSELL COMARCAL DEL BAIX EMPORDÀ ha elaborat aquest registre d’activitats de tractament (RAT) 
d’acord amb l’article 30.1 del Reglament (UE) 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 
d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades 
personals i a la lliure circulació d’aquestes dades (GDPR) i l’article 31 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). 

La creació i el manteniment d’aquest registre d’activitats de tractament serveix per demostrar la 
conformitat amb el RGPD i proporciona les evidències per acreditar-ne el compliment, de conformitat 
amb el principi de responsabilitat proactiva que estableix l’article 5.2 del GDPR. 

D’acord amb la normativa de règim local, el Consell proporciona serveis públics vinculats amb les 
diferents competències o funcions pròpies. Qualsevol de les activitats en què constin dades de caràcter 
personal implica un tractament de dades que es pot fer de manera no automatitzada o automatitzada, 
parcialment o totalment. Per tant, aquest registre d’activitats de tractament recull la informació 
relativa als tractaments que són responsabilitat d’aquesta entitat. 

  
  

Identificació del responsable del tractament 

Nom Adreça Telèfon Correu electrònic 

CONSELL COMARCAL DEL BAIX EMPORDÀ C/Tarongers, 12 - 17100 La Bisbal 
d’Empordà (Girona) 

972 642 
310 consell@baixemporda.cat 

  
  

Identificació del delegat de protecció de dades (DPO) 

Nom   Correu electrònic 

SEGURDADES, SL   dpd@baixemporda.cat 
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Relació de les activitats de tractament en qualitat de responsable 

   

Fitxer Descripció 
Data 
aprovació/darrera 
modificació 

CONTACTES Control i gestió dels contactes institucionals o no institucionals del Consell 
Comarcal, així com de l’agenda. 25-02-2020 

REGISTRE/OFICINA 
D’ASSISTÈNCIA EN MATÈRIA 
DE REGISTRE 

Registre d’entrades i sortides dels documents que entren o surten del 
Consell Comarcal, de la documentació de la secretaria i altres expedients. 25-02-2020 

RECURSOS HUMANS 
Gestió i control dels recursos humans en sentit més ampli, confecció de 
nomines, gestió de la plantilla, tramitació de les sol·licituds del personal, 
processos de selecció, prevenció de riscos i control de presencia. 

25-02-2020 

GESTIÓ DE CITES Gestió de l’agenda de cites pel tràmit de sol·licituds o resolució de 
consultes presencials. 

 

COMPTABILITAT Control i gestió de l’activitat comptable i proveïdors del Consell Comarcal, 
així com un registre de factures. 25-02-2020 

SEGUIMENT D’EXPEDIENTS Gestió i control dels expedients diversos tramitats pel Consell Comarcal 25-02-2020 

CONTROL DE PRESÈNCIA 
(ACCESSOS) 

Control de presència de les diferents persones visitants en l’entrada i 
sortida de les instal·lacions del Consell Comarcal. 25-02-2020 

ENSENYAMENT Gestió i control de les tasques realitzades vers l’ensenyament com la 
gestió d’alumnes així com en relació a les persones que intervenen 

25-02-2020 

MEDI AMBIENT Control i gestió de les tasques relacionades amb medi ambient i 
sostenibilitat, incloent comunicacions, llicències i permisos. 25-02-2020 

HABITATGE Assessorament, tràmit, gestió d’ajuts, de la borsa d’habitatge i d’altres 
tasques en la matèria. 25-02-2020 

SIAD Gestió del serveis d’informació i atenció a les dones  

JOVENTUT I CULTURA Gestió i control de les activitats i accions realitzades des de la vessant de 
joventut i cultura. 25-02-2020 

EXPEDIENTS DE CONSUM 
Gestió i control de consultes del consumidor, iniciació de reclamacions al 
departament de consum de l´administració competent i procediments 
d´arbitratge 

25-02-2020 

PROMOCIÓ ECONÒMICA Promoció econòmica per a emprenedors, empreses i formació d’usuaris  

SERVEIS SOCIALS Gestió i control delegada per Ajuntament dels expedients, accions i 
programes de serveis socials. 25-02-2020 

TECNOLOGIA I 
MANTENIMENT 

Control i fiscalització del trànsit i l’ús de l’activitat dels usuaris, vigilància 
dels usuaris, gestió dels recursos disponibles front els usuaris, 
comprovació de l’adaptació a les bones pràctiques de l’entitat 

25-02-2020 

SERVEIS D’ACOLLIDA 
D’ANIMALS 

Gestió de sol·licituds de persones que adopten o apadrinen un animal i 
cobrament de quotes. 

 

USUARIS DEIXALLERIES Gestió del servei de deixalleries i tràmits per a la compensació de taxes 
d’escombraries. 

 

GESTIÓ TRIBUTÀRIA I 
RECAPTACIÓ 

Control i gestió de tots els impostos, taxes o demés fets impositius que els 
contribuents abonen a l’entitat pels diferents serveis. 
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TURISME Gestió de l’àrea de turisme.  

CURSOS -ACTIVITATS Gestió i control dels cursos, tallers i activitats organitzades pel Consell 
Comarcal 

25-02-2020 

GESTIÓ CRAE Gestió dels menors ingressat al Centre Residencial d’Atenció Educativa  

CENTRE DE TRAMUNTANA Control i gestió del centre especial de treball i els seus usuaris.  

MARQUETING I XARXES 
SOCIALS 

Control i gestió de la web del Consell Comarcal, de les interaccions 
realitzades a de les xarxes socials per part dels usuaris i de les inscripcions 
als butlletins informatius. 

25-02-2020 

REGISTRE D’INTERESSOS 
Complir amb les obligacions de la LRBL en matèria de transparència i bon 
govern. Registre d’activitats i bens dels càrrecs electes, gestió 
d’incompatibilitats i informació pública 

 

RECEPCIÓ DE 
SUGGERIMENTS, QUEIXES I 
CONSULTES 

Gestió control de les queixes i suggeriments dels ciutadans 25-02-2020 

IMATGES Gestió i control de les imatges en diversos formats que es capten, es 
registren i es publiquen 25-02-2020 

VIDEOVIGILÀNCIA 
Gestió de la seguretat i control d´accés amb videoporter de diferents 
departaments 25-02-2020 

TRANSPARÈNCIA 
Donar compliment a la llei de transparència de l’activitat pública, tant de 
forma activa com passiva, gestionar les peticions d’accés a la informació i 
donar compliment als principis de bon govern. 

25-02-2020 

BORSA DE TREBALL Gestió i control de les ofertes i candidatures de treball que es gestionen 
des del Consell. 

 

EXPEDIENTS EAIA Organització i seguiment dels serveis d’atenció a la infància i a 
l’adolescència competència del Consell. 08-04-2020 

BORSA D’HABITATGE 
Gestió de serveis d’intermediació entre propietaris d’immobles i persones 
que vulguin accedir a un habitatge. 

 

ARQUITECTURA I 
URBANISME 

Control i atorgament de permisos i llicències d’obres i altres activitats amb 
incidència amb urbanisme. 

 

ARXIU Gestió i control de les tasques relatives a l’arxiu i a la documentació 
existent 

 

DRETS HABEAS DATA 

Gestió de les sol•licituds d’exercici dels drets d’accés, rectificació, 
oposició, supressió, portabilitat i limitació del tractament que atorga el 
Reglament General de Protecció de Dades. En especial, la creació de una 
llista Robinson d’aquell ciutadans que ho demanin 

25-02-2020 

CONTRACTACIÓ Gestió del procediment de contractació pública a totes les seves fases.  
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Detall dels tractaments en qualitat de responsable  

1. CONTACTES 

Descripció Control i gestió dels contactes institucionals o no institucionals del Consell Comarcal, així com de 
l’agenda. 

Finalitats Gestió comptable, fiscal i administrativa, Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Empleats, Clients i usuaris, Proveïdors, Persones de contacte, Representant legal 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

No n’hi ha 

Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

2. REGISTRE/OFICINA D’ASSISTÈNCIA EN MATÈRIA DE REGISTRE 

Descripció 
Registre d’entrades i sortides dels documents que entren o surten del Consell Comarcal, de la 
documentació de la secretaria i altres expedients. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual, Signatura electrònica 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Informació 
comercial, Transaccions de béns i serveis 



 

C. dels Tarongers, 12 (Can Salamó) · 17100 LA BISBAL D’EMPORDÀ 
Tel. 972 64 23 10 – Fax 972 64 10 03 – A/e: consell@baixemporda.cat 

CIF: P6700009A 

Categories de destinataris 

Cessions Altres òrgans de l’administració pública 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

3. RECURSOS HUMANS 

Descripció 
Gestió i control dels recursos humans en sentit més ampli, confecció de nomines, gestió de la plantilla, 
tramitació de les sol·licituds del personal, processos de selecció, prevenció de riscos i control de 
presencia. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Prevenció de riscos laborals, Gestió de nòmines 
(discapacitats), Gestió de nòmines, Recursos humans 

Legitimació Per a l’execució d’un CONTRACTE o precontracte amb l’interessat (article 6.1.b GDPR) 

Categories d’interessats Empleats, Sol·licitants 

Criteris de conservació 
Conservades mentre existeixin prescripcions legals que en dictaminin la custòdia per una OBLIGACIÓ 
LEGAL 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores 
DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Núm. de SS o mutualitat, Dades 
biomètriques 

Categories de dades 
especials o penals 

Origen ètnic o racial, Afiliació sindical, Salut, Condemnes i delictes penals 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Acadèmics i professionals, Detalls d’ocupació, Dades de localització 

Categories de destinataris 

Cessions Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals, Organismes de la Seguretat Social, Administració tributària, Institut 
Nacional d’Estadística, Altres destinataris de cessió: 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

4. GESTIÓ DE CITES 

Descripció Gestió de l’agenda de cites pel tràmit de sol·licituds o resolució de consultes presencials. 

Finalitats Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 
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Categories d’interessats Sol·licitants, Contribuents i subjectes obligats, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

5. COMPTABILITAT 

Descripció Control i gestió de l’activitat comptable i proveïdors del Consell Comarcal, així com un registre de 
factures. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Compliment/incompliment d’obligacions 
dineràries, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Persones de contacte, Representant legal, Beneficiaris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades mentre existeixin prescripcions legals que en dictaminin la custòdia per una OBLIGACIÓ 
LEGAL 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

No n’hi ha 

Altres tipus de dades Econòmiques, financeres i d’assegurança, Transaccions de béns i serveis 

Categories de destinataris 

Cessions 
Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals, Altres entitats financeres, Entitats asseguradores, Administració 
tributària, Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
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organitzatives de 
seguretat 

usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

6. SEGUIMENT D’EXPEDIENTS 

Descripció Gestió i control dels expedients diversos tramitats pel Consell Comarcal 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Acadèmics i 
professionals, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta de bancs) 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

7. CONTROL DE PRESÈNCIA (ACCESSOS) 

Descripció Control de presència de les diferents persones visitants en l’entrada i sortida de les instal·lacions del 
Consell Comarcal. 

Finalitats Seguretat i control d’accés a edificis 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Demandants d’ocupació, Proveïdors, Sol·licitants, Beneficiaris, Immigrants, Càrrecs públics, Ciutadans i 
residents, Contribuents i subjectes obligats, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 
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Cessions Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals, Organismes de la Seguretat Social 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

8. ENSENYAMENT 

Descripció Gestió i control de les tasques realitzades vers l’ensenyament com la gestió d’alumnes així com en 
relació a les persones que intervenen 

Finalitats Altres finalitats: , Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Per a l’execució d’un CONTRACTE o precontracte amb l’interessat (article 6.1.b GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta 
de bancs) 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria, Organismes de la Unió Europea 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

9. MEDI AMBIENT 

Descripció Control i gestió de les tasques relacionades amb medi ambient i sostenibilitat, incloent comunicacions, 
llicències i permisos. 

Finalitats 
Altres finalitats: , Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i 
administrativa 

Legitimació Només tracten dades d´empreses o professionals 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Propietaris o arrendataris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Només tracten dades d´empreses o professionals 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 
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Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Informació comercial, Infraccions administratives 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

10. HABITATGE 

Descripció Assessorament, tràmit, gestió d’ajuts, de la borsa d’habitatge i d’altres tasques en la matèria. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Propietaris o arrendataris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Informació comercial, Infraccions administratives 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

11. SIAD 

Descripció Gestió del serveis d’informació i atenció a les dones 
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Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió d’assistència social 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Sol·licitants, Ciutadans i residents, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual 

Categories de dades 
especials o penals Violència de gènere 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals, Detalls d’ocupació 

Categories de destinataris 

Cessions Forces i cossos de seguretat, Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

12. JOVENTUT I CULTURA 

Descripció Gestió i control de les activitats i accions realitzades des de la vessant de joventut i cultura. 

Finalitats Gestió comptable, fiscal i administrativa, Educació i cultura, Finalitats d’interès públic basades en la 
legislació vigent 

Legitimació Per a l’execució d’un CONTRACTE o precontracte amb l’interessat (article 6.1.b GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Imatge 

Categories de dades 
especials o penals Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
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organitzatives de 
seguretat 

que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

13. EXPEDIENTS DE CONSUM 

Descripció Gestió i control de consultes del consumidor, iniciació de reclamacions al departament de consum de 
l´administració competent i procediments d´arbitratge 

Finalitats Altres finalitats: , Procediment administratiu 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Persones de contacte, Associats i membres, Ciutadans i residents, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual 

Categories de dades 
especials o penals Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Informació comercial 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

14. PROMOCIÓ ECONÒMICA 

Descripció Promoció econòmica per a emprenedors, empreses i formació d’usuaris 

Finalitats Altres finalitats: , Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals, Detalls d’ocupació, 
Informació comercial, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta de bancs) 

Categories de destinataris 
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Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

15. SERVEIS SOCIALS 

Descripció Gestió i control delegada per Ajuntament dels expedients, accions i programes de serveis socials. 

Finalitats 
Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió d’assistència social (amb historial clínic), 
Gestió d’associats o membres d’entitats sense ànim de lucre, la finalitat de les quals sigui política, 
religiosa o si, Treball i gestió d’ocupació 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Persones de contacte, Sol·licitants, Ciutadans i residents 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Origen ètnic o racial, Salut, Violència de gènere, Condemnes i delictes penals 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals, Econòmiques, financeres 
i d’assegurança 

Categories de destinataris 

Cessions Associacions i organitzacions sense ànim de lucre, Entitats sanitàries, Organismes de la Seguretat Social, 
Altres òrgans de l’administració pública 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

16. TECNOLOGIA I MANTENIMENT 

Descripció Control i fiscalització del trànsit i l’ús de l’activitat dels usuaris, vigilància dels usuaris, gestió dels 
recursos disponibles front els usuaris, comprovació de l’adaptació a les bones pràctiques de l’entitat 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Altres finalitats: , Recursos humans 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Empleats 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 
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Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Núm. de SS o mutualitat 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Detalls d’ocupació 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

17. SERVEIS D’ACOLLIDA D’ANIMALS 

Descripció Gestió de sol·licituds de persones que adopten o apadrinen un animal i cobrament de quotes. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual 

Categories de dades 
especials o penals Salut, Condemnes i delictes penals 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Econòmiques, 
financeres i d’assegurança (si es tracta de bancs) 

Categories de destinataris 

Cessions Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

18. USUARIS DEIXALLERIES 

Descripció Gestió del servei de deixalleries i tràmits per a la compensació de taxes d’escombraries. 
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Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Econòmiques, financeres i d’assegurança 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

19. GESTIÓ TRIBUTÀRIA I RECAPTACIÓ 

Descripció 
Control i gestió de tots els impostos, taxes o demés fets impositius que els contribuents abonen a 
l’entitat pels diferents serveis. 

Finalitats Gestió comptable, fiscal i administrativa, Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, 
Hisenda pública i gestió d’administració tributària, Gestió economicofinancera pública 

Legitimació Per una OBLIGACIÓ LEGAL del Responsable del tractament (article 6.1.c GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

No n’hi ha 

Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 
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Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

20. TURISME 

Descripció Gestió de l’àrea de turisme. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Econòmiques, financeres i d’assegurança 

Categories de destinataris 

Cessions Administració pública amb competència en la matèria 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

21. CURSOS -ACTIVITATS 

Descripció Gestió i control dels cursos, tallers i activitats organitzades pel Consell Comarcal 

Finalitats Gestió d’activitats associatives, culturals, recreatives, esportives i socials, Finalitats d’interès públic 
basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Ideologia o opinions polítiques, Salut 

Altres tipus de dades 
Característiques personals, Circumstàncies socials, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta 
de bancs) 
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Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

22. GESTIÓ CRAE 

Descripció Gestió dels menors ingressat al Centre Residencial d’Atenció Educativa 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Pares o tutors, Representant legal, Beneficiaris, Ciutadans i residents 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual, Núm. de SS o 
mutualitat 

Categories de dades 
especials o penals 

Salut, només a efectes de baixes, grau de discapacitat o pagament de serveis sanitaris, Altres tipus de 
dades especialment protegides: 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

23. CENTRE DE TRAMUNTANA 

Descripció Control i gestió del centre especial de treball i els seus usuaris. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Educació i cultura, Treball i gestió d’ocupació, 
Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Demandants d’ocupació, Estudiants, Pares o tutors, Representant legal 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 
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Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Imatge, Signatura manual, Núm. de SS 
o mutualitat 

Categories de dades 
especials o penals Salut, només a efectes de baixes, grau de discapacitat o pagament de serveis sanitaris 

Altres tipus de dades 
Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals, Econòmiques, financeres 
i d’assegurança 

Categories de destinataris 

Cessions 
Administració tributària, Administració pública amb competència en la matèria, Altres òrgans de 
l’administració pública 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

24. MARQUETING I XARXES SOCIALS 

Descripció Control i gestió de la web del Consell Comarcal, de les interaccions realitzades a de les xarxes socials per 
part dels usuaris i de les inscripcions als butlletins informatius. 

Finalitats Elaboració de perfils, Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Altres finalitats: 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Altres dades identificadores: 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Circumstàncies socials 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

25. REGISTRE D’INTERESSOS 
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Descripció Complir amb les obligacions de la LRBL en matèria de transparència i bon govern. Registre d’activitats i 
bens dels càrrecs electes, gestió d’incompatibilitats i informació pública 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Empleats, Càrrecs públics 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Ideologia o opinions polítiques 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Acadèmics i professionals, Detalls d’ocupació, 
Informació comercial, Econòmiques, financeres i d’assegurança, Transaccions de béns i serveis 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

26. RECEPCIÓ DE SUGGERIMENTS, QUEIXES I CONSULTES 

Descripció Gestió control de les queixes i suggeriments dels ciutadans 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 
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Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

27. IMATGES 

Descripció Gestió i control de les imatges en diversos formats que es capten, es registren i es publiquen 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Publicitat i prospecció comercial 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Imatge, Veu, Audiovisual, Marques 
físiques 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament) 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

28. VIDEOVIGILÀNCIA 

Descripció Gestió de la seguretat i control d´accés amb videoporter de diferents departaments 

Finalitats Seguretat i control d’accés a edificis, Videovigilància, Finalitats d’interès públic basades en la legislació 
vigent 

Legitimació Per un INTERÈS LEGÍTIM del Responsable del tractament o Tercer (article 6.1.f GDPR) 

Categories d’interessats Empleats, Clients i usuaris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació No hi ha sistema de gravació 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores Imatge, Marques físiques 

Categories de dades 
especials o penals 

Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals 
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Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

29. TRANSPARÈNCIA 

Descripció Donar compliment a la llei de transparència de l’activitat pública, tant de forma activa com passiva, 
gestionar les peticions d’accés a la informació i donar compliment als principis de bon govern. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats No n’hi ha 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Imatge 

Categories de dades 
especials o penals 

Ideologia o opinions polítiques 

Altres tipus de dades Acadèmics i professionals, Detalls d’ocupació, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta de 
bancs) 

Categories de destinataris 

Cessions Altres destinataris de cessió: 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

30. BORSA DE TREBALL 

Descripció Gestió i control de les ofertes i candidatures de treball que es gestionen des del Consell. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Recursos humans 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 
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Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Acadèmics i 
professionals, Detalls d’ocupació 

Categories de destinataris 

Cessions Organismes de la Seguretat Social 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

31. EXPEDIENTS EAIA 

Descripció Organització i seguiment dels serveis d’atenció a la infància i a l’adolescència competència del Consell. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió d’assistència social 

Legitimació Per interès legítim d’ORGANISMES PÚBLICS en l’exercici de les seves funcions (article 6.1.f GDPR) 

Categories d’interessats Persones de contacte, Sol·licitants, Ciutadans i residents 

Criteris de conservació Conservades durant no més temps del necessari per mantenir les finalitats d’arxiu en INTERÈS PÚBLIC 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Salut 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials 

Categories de destinataris 

Cessions Entitats sanitàries, Organismes de la Seguretat Social, Altres òrgans de l’administració pública 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

32. BORSA D’HABITATGE 

Descripció Gestió de serveis d’intermediació entre propietaris d’immobles i persones que vulguin accedir a un 
habitatge. 
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Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Gestió comptable, fiscal i administrativa 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Característiques personals, Circumstàncies socials, Econòmiques, financeres i d’assegurança, 
Transaccions de béns i serveis 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals 

No n’hi ha 
 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

33. ARQUITECTURA I URBANISME 

Descripció Control i atorgament de permisos i llicències d’obres i altres activitats amb incidència amb urbanisme. 

Finalitats Gestió comptable, fiscal i administrativa, Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Propietaris o arrendataris, Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades 
Característiques personals (personalitat o comportament), Característiques personals, Circumstàncies 
socials, Informació comercial, Infraccions administratives 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 
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Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

34. ARXIU 

Descripció Gestió i control de les tasques relatives a l’arxiu i a la documentació existent 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Altres finalitats: 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Altres col·lectius d’interessats: 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals Salut 

Altres tipus de dades 
Característiques personals (personalitat o comportament), Circumstàncies socials, Acadèmics i 
professionals, Econòmiques, financeres i d’assegurança (si es tracta de bancs), Infraccions 
administratives 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

35. DRETS HABEAS DATA 

Descripció 
Gestió de les sol•licituds d’exercici dels drets d’accés, rectificació, oposició, supressió, portabilitat i 
limitació del tractament que atorga el Reglament General de Protecció de Dades. En especial, la creació 
de una llista Robinson d’aquell ciutadans que ho demanin 

Finalitats Altres finalitats: , Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent 

Legitimació Consentiment EXPLÍCIT per a finalitats determinades (article 6.1.a GDPR) 

Categories d’interessats Clients i usuaris, Persones de contacte, Representant legal 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon 

Categories de dades 
especials o penals 

No n’hi ha 
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Altres tipus de dades No n’hi ha 

Categories de destinataris 

Cessions No n’hi ha 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

36. CONTRACTACIÓ 

Descripció Gestió del procediment de contractació pública a totes les seves fases. 

Finalitats Finalitats d’interès públic basades en la legislació vigent, Altres finalitats: 

Legitimació Per a l’execució d’un CONTRACTE o precontracte amb l’interessat (article 6.1.b GDPR) 

Categories d’interessats Persones de contacte, Representant legal 

Criteris de conservació Conservades durant NO MÉS TEMPS DEL NECESSARI per a assolir les finalitats 

Sistema de tractament Parcialment automatitzat 

Categories de dades 

Dades identificadores DNI o NIF, Nom i cognoms, Adreça postal o electrònica, Telèfon, Signatura manual, Signatura electrònica 

Categories de dades 
especials o penals No n’hi ha 

Altres tipus de dades Transaccions de béns i serveis 

Categories de destinataris 

Cessions Bancs, caixes d’estalvi i caixes rurals, Altres entitats financeres, Entitats asseguradores, Administració 
tributària 

Transferències 
internacionals No n’hi ha 

 

Mesures de seguretat 

Descripció general de 
les mesures tècniques i 
organitzatives de 
seguretat 

Les mesures de seguretat tècniques i organitzatives implantades es dirigeixen a garantir, 
particularment: el control d’accés físic als equipaments on es processen les dades, el control dels suports 
que poden contenir les dades personals, el control de l’emmagatzematge de les dades, el control dels 
usuaris autoritzats a accedir a les dades i del tipus d’accés que tenen, el control de la transmissió de les 
dades i el seu transport i el control de la disponibilitat i integritat de les dades. 

  
  
 


