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CONVENI PER A LA PRESTACIO DE L’AREA D’ATENCIO A LES PERSONES ENTRE
EL CONSELL COMARCAL ANOIA I L’AJUNTAMENT D’IGUALADA

Igualada, a 2 de gener de 2015
REUNITS

D’una part, en XAVIER BOQUETE 1 SAIZ, President del CONSELL COMARCAL DE
L’ANOIA segons nomenament de 22 de juliol de 2011, en la representacié que li atribueix
l'article 53 del DL 2/2003, pel qual s’aprova el TR de la Llei municipal i Régim Local de
Catalunya i l'art. 13.1 del DL 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el Text refos de
la Llei d’organitzacié comarcal de Catalunya, amb domicili a efectes de notificacions a
Igualada, Plaga de Sant Miquel nam. 5, amb CIF P-5800006-H, compareix en la

representacio esmentada.

I de Taltra, en MARC CASTELLS I BERZOSA, Alcalde - President de ’TAJUNTAMENT
DIGUALADA en la representacié que li atribueix l'article 53 del DL 2/2003, pel qual
s’aprova el TR de la Llei municipal i Régim Local de Catalunya i l’art. 21 de la Llei 7/1985,
de 2 d’abril pel qual s’aprova la Llei reguladora de les Bases de Régim Local, amb domicili
a efectes de notificacions a Placa de I'’Ajuntament, nam. 1, amb CIF P-0810100-H,

compareix en la representacié esmentada.

Ambdues parts, en les qualitats en les que actuen, es reconeixen la capacitat necessaria
per aquest acte, i decideixen portar a terme el present Conveni de collaboracié per
consolidar i mantenir els serveis que es presten des del Departament de Benestar Social i
Atenci6 a la Ciutadania a través de les diferents arees que l'integren: ’Area de Serveis
Socials: Serveis Socials basics (EBAS i SAD), Serveis Socials Especialitzats (EAIA, Gent
gran i persones amb discapacitat); ’Area de Ciutadania i Convivéncia (Mediacié Ciutadana
i actuacions en materia de Ciutadania i Convivéncia) i 'Area d’Igualtat i Inclusié (Atencié

a les dones, inclusid, prevenci6 de les drogodependéncies).
MANIFESTEN

I.- La Llei 12/2007, de 11 d’octubre de Serveis Socials, que regula i ordena el sistema de
serveis socials amb la finalitat de garantir a la ciutadania I’accés universal i Que aquests

es prestin amb els requisits i els estandards de qualitat c‘)pﬁ"ms?; per garantir la dignitat i la
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qualitat de vida de les persones (DOGC 4990 de 18/10/2007). En aquest sentit, el Decret
142/2010, d’11 d’octubre (DOGC 5738 de 20/10/2010), que regula la Cartera de Serveis
Socials, aixi com 1’ ORDRE BSF/127/2012, de 9 de maig, per la qual s’actualitzen el cost
de referéncia, el modul social i el copagament, aixi com els criteris funcionals de les
prestacions de la Cartera de Serveis Socials per a l’exercici 2012, vigents d’acord amb les

successives prorrogues previstes a la Llei de Pressupostos dels darrers tres exercicis.

II.- Que el Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text refos de la
Llei de l'organitzacio comarcal de Catalunya, atorga als consells comarcals competéncies
en matéria d’assisténcia i cooperacio als municipis. Els Consells Comarcals compten entre
les seves competéncies, la de serveis socials, segons estableix l'article 25.1.c) del Decret
Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text reféos de la Llei
d’Organitzacié Comarcal de Catalunya, titularitat de la competéncia del servei, que
s’exercira per gestid directa, d’acord amb el que preveu larticle 233,2 del Decret
175/1995 ROAS.

III.- Que el CCA és un ens que té com a principal objectiu la prestaciéo de serveis als

ajuntaments de la comarca de I’Anoia.

IV.- Que el passat 24 de juliol de 2014 es signa el Protocol Addicional per l'any 2014 al
contracte-programa subscrit per aquest Consell Comarcal i el Departament de Benestar
Social i Familia amb l'objecte d’ articular la col'laboracié entre ambdues institucions, en
matéria de serveis socials i d’altres programes relatius al benestar social segons preveu el

Pla estratégic de serveis socials vigent.
ANTECEDENTS

1.- EQUIPS SOCIALS BASICS, SAD

1.1. Equips socials basics

[.- En desenvolupament de les prescripcions establertes a la Llei 12/2007, d’11 d’octubre
de Serveis Socials, que regula i ordena el Sistema de serveis socials amb la finalitat de
garantir a la ciutadania l'accés universal i que aquests es prestin amb els requisits i els
estandards de qualitat optims, per garantir la dignitat i la qualitat de vida de les persones.
El Sistema de serveis socials esta integrat pel conjunt de recursos, equipaments,
projectes, programes i prestacions de titularitat pﬁb]i;z‘éi/i Erf}vada destinats a assegurar el
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dret de les persones a viure dignament durant totes les etapes de la vida mitjancant la

cobertura de llurs necessitats personals basiques i de les necessitats socials.

II.- L’ambit territorial dels serveis d’unitats basiques d’atencié social primaria és la suma
dels territoris dels municipis de la comarca de poblacié inferior a 20.000 habitants. Als
efectes de coordinacid, la xarxa local d’'unitats basiques d’atencié social primaria s’integra
a la xarxa basica d’utilitzaci6 publica de serveis socials que preveu la vigent Llei
12/2007, de 11 d’octubre de Serveis Socials.

IIl.- Els Serveis Socials d’atencié primaria comarcal, com a punt d’accés immediat i primer
esglad del sistema de serveis socials, tenen com a objectiu basic contribuir a la consecucié
del nivell més alt possible de benestar per als ciutadans de I’area territorial que abastin, i
especialment, d’aquells que pateixen mancances socials més grans, segons la Disposicié
Addicional segona de la Llei 12/2007 d’11 d’octubre.

IV.- En aquest sentit, els equips basics de Serveis Socials de la comarca, col'laboraran,
dins de les funcions esmentades, en la programacié i gestid dels serveis socials amb
Departament de Benestar Social i Familia en la recollida i I'analisi de les dades referents a
les necessitats i serveis socials, amb l'objectiu de donar suport a la seva planificacié i

ordenacid.

V.- Els ajuntaments i la Generalitat de Catalunya comparteixen el financament dels
serveis socials basics que han de tendir a la universalitat i la gratuitat; si bé en alguns
casos, l'usuari o usuaria pot haver de participar en el financament mitjancant
copagament. L’aportaci6 de la Generalitat als EBSS s’instrumenta mitjancant un
contracte programa amb una aportacié que s’ha de fixar en els pressupostos, establir en
el Pla estratégic i en la Cartera de serveis socials, i no pot ser inferior al 66% del cost dels
equips de serveis socials basics, dels programes i projectes i dels serveis d’ajuda a domicili

i de teleassisténcia.

El financament de les infraestructures, dels locals, del material de manteniment del
sistema d’informacié, del suport administratiu i de les prestacions econdémiques

d’urgéncia és a carrec de l'ens local gestor de I’area basica de serveis socials.

Atesa l’evoluci6 del servei en els darrers anys, es fa necessaria una reestructuracié de les

despeses en virtut dels antecedents abans esmentats/;/rﬁal?élt que el personal sigui
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aportat pel Consell Comarcal, aquest ho és en aplicacié del contracte-programa signat

amb la Generalitat de Catalunya, Departament de Benestar Social i Familia.
1.2. Servei d’Atencio Domiciliaria

Des del departament de Benestar Social i Atencié a la Ciutadania del Consell Comarcal de

I’Anoia es gestionaran les demandes del servei d’atencié al domicili.
El servei d’atencié domiciliaria gestionara les demandes, segons els barems establerts.

La gesti6 d’aquest servei es fara a través de personal propi o subcontractat segons

predisposicio.
Aquest servei podra ser: ajut a la llar, ajut personal o ajuts a domicili.
2.-EQUIP D’ATENCIO A LA INFANCIA I ADOLESCENCIA (EAIA)

Segons s’estableix en els articles 31.1.fi 32.d de la Llei 12/2007 d’11 d’octubre, de serveis
socials, l'ens local pot promoure la creacié dels centres i els serveis corresponents a
lambit propi dels serveis socials especialitzats i gestionar-los en coordinacié amb
I'Administracié de la Generalitat. L’'EAIA és un servei social especialitzat d’atencié a la
infancia i ladolescéncia i de les seves families, integrat per diferents professionals
(psicolegs, pedagogs, treballadors socials i educadors socials) distribuit territorialment, a
qui la DGAIA delega la gesti6 als ens locals. Aquest servei es presta des dels equips
d’atenci6 a la infancia i I'adolescéncia (EAIA), i té com objectius recollir, valorar i emetre
les propostes técniques més adients, i realitzar el seguiment dels menors i les seves
families en situacio d’alt risc social. Les seves funcions sén: l'assessorament als Equips
Basics de Serveis Socials, l'estudi de situacions familiars i de menors per valorar si cal
prendre mesura administrativa, el seguiment dels menors tutelats i les seves families i la

tasca preventiva a través del treball comunitari.
3.-GENT GRAN
3.1. Envelliment actiu

L’any 2009, a 'empara d’alldé que s’estableix a la Llei 12 /2007 d’11 d’octubre, de serveis

socials, en relaci6 a la creaci6 d’organs de participacié i amb 1a voluntat de dinamitzar
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accions de promoci6é d'un envelliment actiu i responsable, es va crear el Consell Consultiu

de la Gent Gran de I’Anoia.

Durant aquest temps, aquest o6rgan de participacié ha treballat activament, ha consolidat
les seves actuacions i ha incrementat el nombre de persones participants. Es per aixd que
al mar¢ de 2013, es van aprovar un nous estatuts, amb l'objecte d’afavorir la incorporacié

de nous membres i diversificar el seu ambit d’intervencid.
3.2. Atenci6 a la Dependéncia

En cas que el municipi de referéncia tingui necessitat que el Consell Comarcal de ’Anoia
i presti el Servei d’Atenci6 Domiciliaria (pel supdsit de dependéncia) durant aquest
exercici, a I’ empara del Conveni Marc subscrit amb el Departament de Benestar Social i

familia de la Generalitat de Catalunya.

Que els assumptes-expedients objecte del programa de gestié de la dependéncia, venen
determinats, primer, pel nombre de sollicituds presentades pels interessats al Consell
Comarcal de I'Anoia, per remissi6 des del propi ajuntament, i segon, per la prévia

valoracié i aprovacio per ’Area de Serveis Socials del Consell Comarcal de I’Anoia.

Que el programa que gestiona la dependéncia, ve finangant en un 66% pel Departament
d’Acci6 Social i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya, en virtut de l’addenda al
conveni signat entre el Consell Comarcal de ’Anoia i el propi Departament de Benestar
Social 1 Familia, per aquest exercici , corresponent al 34% com a resta del financament al

municipi sol'licitant del servei.

Que per la determinaci6é de Iimport municipal a cofinancar, les parts es comprometen a
emetre una primera valoracié dels costos a suportar per ajuntament durant el més de

juny, efectuant-se la valoraci6 definitiva el mes de desembre a la finalitzaci6 de I'exercici.
4.-CIUTADANIA I CONVIVENCIA

El Contracte Programa 2014, per la coordinacié, cooperacié i collaboracié entre el
Departament de Benestar Social i Familia i el Consell Comarcal de I’Anoia de data 24 de
juliol de 2014, posa de manifest la importancia de mantenir actuacions que es portaran a
terme per fomentar el desenvolupament de programes/lz?:“d}’acoﬂida, la promoci6 de la

igualtat d’oportunitats i de I'acomodacié, tot seguint els jecti}.’ls previstos en el Pacte
; /
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nacional per a la immigraci6é aprovat pel Govern el 16 de desembre de 2008 i signat el 19

de desembre del mateix any.

Atesa la importancia de mantenir actuacions que s’emmarquen dins les politiques de
cooperacio i coordinaci6é interadministrativa que permetin adaptar les politiques i els
serveis publics a les demanades duna societat més diversa, es considera necessari
mantenir la linia d’ajuts per a les administracions locals on s’esdevenen els processos

d’integraci6 i que es van iniciar el 2005,

Aquesta coordinaci6 i cooperacio interadministrativa, ha permés establir de forma precisa
els objectius dels diferents programes, els mitjans i instruments adient per a dur-los a
terme, els requisits de qualitat en la gestié dels serveis i l'establiment dels indicadors

necessaris per a 'avaluaci6 continuada de la gesti6.

La consolidacié d’aquestes actuacions ha permés tenir una estructura des dels ens locals
per preveure la gestio de les politiques de la diversitat i del fet migratori amb professionals
especifics i les actuacions per desenvolupar ’acollida i la cohesié social dels ens locals,
que al Consell Comarcal es desenvolupen a través de tres eixos: moviments migratoris,

igualtat d’oportunitats i convivéncia.
4.- ATENCIO A LES DONES
4.1. Servei d'Informaci6 i Atencié a les Dones (SIAD)

En virtut del Contracte Programa 2015, per la coordinacié, cooperacié i col-laboracié entre
el Departament de Benestar Social i Familia i el Consell Comarcal de ’Anoia de data 24 de
juliol de 2014 , i en el marc del desplegament de la llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de
les dones a eradicar la violéncia masclista, es defineix, a l'article 83 de l'esmentada llei,
l'obligatorietat dels municipis de programar, prestar i gestionar els Serveis d’Informaci6 i
Atencié a les Dones (SIADS), aixi com realitzar les derivacions als diferents serveis.
Establint-se, aixi mateix, que els municipis amb poblacié inferior a 20.000 habitants,
podran delegar llurs competéncies a una mancomunitat de municipis o a d’altres ens
locals. Aquests serveis d’atencié i informaci6 a les dones, tal com estableix I’article 56 de
la Llei, shauran de coordinar amb els serveis d’atencié especialitzada i hauran de
dinamitzar i impulsar la coordinacié i la col-laboracié aunb tots els agents comunitaris,

especialment amb els grups i les organitzacions de done_s/ﬁ
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El Servei d’Informacié i Atencié a les Dones ofereix informacié, acollida, assessorament
juridic i atencio psicologica a les dones. També es presta assisténcia a les a les dones
victimes de violéncia masclista i, si és el cas, a llurs filles i fills i es realitza un seguiment
personalitzat de cada cas. El SIAD esta vinculat amb els circuits d’atencié local per a
I’'abordatge de la problematica, atés que sovint representen una porta d’entrada per a les

dones que es troben en aquesta situacio.
4.2. Llar d’acollida d’urgéncies per a dones en situacio de violéncia masclista

La Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista
defineix, en el seu article 54, la Xarxa d’Atencié i Recuperacio Integral per a les dones que
pateixen violéncia masclista com el “conjunt coordinat de recursos i serveis publics de
caracter gratuit per a I'atencid, 'assisténcia, la proteccid, la recuperacio6 i la reparacié de
les dones que han patit o pateixen violéncia masclista en ambit territorial de Catalunya”.
Aixi mateix, s’estableix que els serveis d’atencio6 i acolliment d’urgéncies sén uns serveis
integrats en l'esmentada xarxa. Els serveis d’atencio i acolliment d’ urgéncies son serveis
especialitzats que han de facilitar acolliment temporal, de curta durada, i 'atencié integral
a les dones que estan o han estat sotmeses a situacions de violéncia masclista, i a les
seves filles i fills dependents, per tal de garantir-ne la seguretat personal. Aixi mateix, han
de facilitar els recursos personals i socials que permetin una resolucié de la situacio de

crisi.
5.- TRANSPORT ADAPTAT

De conformitat amb allo que preveu la Llei 12/2007 de Serveis Socials, quan a garantir la
coresponsabilitat en la prestacié de serveis socials i l'estabilitat dels serveis, el Decret
142/2010, d’11 d’octubre (DOGC 5738 de 20/10/2010), estableix i determina en la
Cartera de Serveis Socials els diferents programes i serveis, entre d’altres, el de transport

adaptat.

El transport adaptat consisteix en un servei complementari de suport als serveis socials
d’atencié especialitzada a persones amb discapacitat, consistent en la prestacié d'un
sistema de transport adaptat al grau de necessitat de suport de les possibles persones
usuaries per tal de possibilitar el seu accés als recursos comarcals que permetin garantir
la seva integracio social i laboral. El servei s’articula mitjancant diverses rutes articulades

amb l'objecte d’afavorir els desplacaments de les persor__l_eS' usuaries des dels seus
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municipis de residéncia fins a les instal-lacions del Taller Auria i el servei ocupacional de
la Fundaci6 Privada Auria (FAP).

per aixo, les parts
ACORDEN

Primer.- El Consell Comarcal de 'Anoia, es compromet, dintre de les competéncies que té
assumides en materia de Serveis Socials, Ciutadania i Convivéncia, Igualtat i Inclusio; a
aportar a la poblacié d’aquest municipi, els mitjans humans necessaris per a la prestacio
dels serveis socials que siguin adients per a donar resposta a les necessitats de la

poblacid, durant 'exercici 2015.

El present conveni tindra caracter retroactiu, amb efectes des de 'l de gener de 2015,
procedint-se a regularitzar, si s’escau, les aportacions mensuals efectuades pels

ajuntaments per a la prestacio dels serveis.

Segon.- Que el CCA assumeix la direccié i I'execucié dels programes supramunicipals,
gestiona lorganitzaci6 dels recursos humans, materials i financers en ordre a la

realitzacié del treball.

Tercer.- Que el CCA coordina les actuacions establertes als annexos, per a l'execucié de
les quals pot emprar qualsevol de les formes de gesti6é de serveis puiblics establertes a la

legislacio de régim local.

El CCA es reserva la facultat d’externalitzar contractes de qualsevol naturalesa amb
societats mercantils, cooperatives i entitats d’iniciativa social sense finalitat de lucre i
establir convenis amb altres administracions per a l'execucié i desenvolupament dels
projectes, dels programes i de les accions incorporats a l'annex o per fer efectius els

pactes que aqui se subscriuen.

Quart.- En relacié a aquests treballs I'ajuntament collaborara i prestara tot el suport

documental i1 informatiu als técnics del CCA.

Que, per a la prestaci6 dels serveis en els seus municipis, els ajuntaments posaran a

disposici6 del CCA espais adequats i el material necessari per tal de poder dur a terme les
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activitats programades. Aixi mateix, designaran un técnic/a referent per tal d’afavorir la

interlocucid entre ambdés ens.

En els programes supramunicipals 'ajuntament participara activament i s’acollira a les

directrius de funcionament de cada un dels programes tal i com s’especifica als annexos.

Cinqueé.- Els programes, els projectes i les accions que s’incorporen a aquest conveni,
mitjang¢ant els annexos corresponents, s’han de financar amb les assignacions que el CCA
faci amb carrec a les aportacions, les subvencions o les donacions que li siguin atorgades

per aquests conceptes.

Si en exercicis successius les fonts de financament i les condicions econdmiques dels
programes o serveis sofrissin alguna modificacio, aquestes es concretarien en els annexos

al present conveni.

Sisé.- El cost d’aquest conveni esta detallat en cadascun dels annexos, els quals s’aniran
actualitzant anualment. El pagament per I'ajuntament es realitzara de manera bimensual

per la part proporcional al conveni.

Seté.- El present conveni té una durada d'un any, amb inici a efectes de 01.01.2015 i
finalitzacio el 31.12.2015, si bé per a la seva prorroga es requerira acord exprés excepte
pel suposit que existis dentncia per qualsevol de les parts, havent de preavisar amb 3
mesos d’antelacié i de manera fefaent, en document entrat en el Registre General de la
Corporacié. En el suposit que el termini establert no es respectés, les obligacions
derivades del present conveni es prorrogarien automaticament per tot l’any natural

seglient.

Vuiteé.- En el suposit del paragraf anterior, es a dir havent-se prorrogat, es procedira a la
regularitzacié anual, sense necessitat de signar nou conveni entre les parts. En el cas que
es produeixin modificacions en el régim de prestacié del servei, tals com increment o
minoracié d’hores de prestaci6, es procedira a la modificaci6 de 'annex adjunt, ajustant-
se a les necessitats del servei i els nous costos. Dites modificacions hauran de ser

comunicades per 'ajuntament I’ iltim trimestre per a fer els possibles canvis 1’1 de gener.

Nove.- El present conveni comportara unes obligacions a ambdues parts que podran ser
executades de la manera prevista en la llei general tributaria i el Reglament general de

recaptacio, aixi com d’altres normes concordats, de manera i forma que, en cas
; // f
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d’incompliment de qualsevol de les parts, l'altra podra utilitzar als instruments juridics
corresponents per tal de dur a terme la seva execucié final, amb independéncia de la

resolucid del present conveni que correspongui en el seu cas.

L’extinci6é d’aquest conveni comporta la liquidacié dels imports i els compromisos fixats

per les dues parts signataries en el moment de fer-se efectiva.

Deseé.- El present conveni és un instrument administratiu i, per tant, esta sotmés al régim
administratiu, i la seva interpretacié correspondra a la jurisdiccid contenciosa

administrativa.

I per qué consti, s’estén el present que un cop llegit per tots els assistents i en prova de

conformitat, el signen mitjancant instrument administratiu i per duplicat exemplar, i a un

sol efecte, a la ciutat i data al principi indicats. o 2 N \'|
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[I'lm. Sr. Xavier Boquete i Saiz II'Im. Sr. Marc Castells i Berzosa
President CC Anoia Alcalde dTgualada
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Departament
de benestar social
i atencid a la ciutadania

AJUNTAMENT D’IGUALADA
AREA DE SERVEIS SOCIALS

ESPAI FAMILIAR

Sessions grupals setmanals on es tracten diferents temes teoric i practic que faciliten i ajuden
als pares, mares o tutors a desenvolupar les seves potencialitats en la cura i educaci¢ dels
seus fills i filles.

Objectius:

1.- Donar resposta a les necessitats detectades al territori.

2.- Atendre situacions familiars problematiques que es valora que sén recuperables, per tal de
prevenir situacions de risc en I’atencid als fills.

3.-Aportar coneixements al grup sobre les caracteristiques de desenvolupament que
presenten els infants en les diferents etapes evolutives, per tal de recongixer les necessitats
propies de cada nen.

4.-Aportar coneixements basics sobre les habilitats parentals basiques per un
desenvolupament emocional i psiquic sa dels menors: empatia, relacié- vincle mare/fill, habits,
limits i normes.

5.- Aportar els coneixements i pautes necessaries en relacio a la cobertura de les necessitats
basiques dels menors: alimentacid, so, higiene, salut...

6.- Crear un espai de relacié mare- fill.

7.- Treballar la importancia del joc com a eina de relacié mare- fill i com a eina potenciadora
del desenvolupament emocional i intel-lectual dels infants.

8.- Crear un clima de dialeg i intercanvi d’experiéncies entre el grup.

9.- Ampliar la xarxa de relacions socials creant un clima de dialeg i d’intercanvi d’experiéncies
entre el grup.

10.-Estimular I'aprenentatge i practica d’habilitats de comunicacid -I'escolta, el respecte i I’
assertivitat.

Persones beneficiaries: mares i pares amb menors de 0 a 3 anys en situacié de risc social

Professionals que hi intervenen: 2 professionals encarregades de les sessions grupals
setmanals.

Temporalitzacié: 2015

Financament: Departament de Benestar Social i Familia, Consell Comarcal de I'’Anoia

Ubicacio: “casa del parc” parc xipreret d’lgualada

Aquest programa no té cap cost per al’ajuntament
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ESPAI D’INTERCANVI

Grup de suport a les families guardadores d’un menor acollit a la comarca de I’Anoia.
Aquestes families es reuneixen amb una periodicitat mensual i reben unes sessions grupals
(d’una hora i mitja) dirigides per un professional al Centre Civic del Barri Montserrat
d’lgualada. '

Objectius:

1.- Oferir un espai d’intercanvi d’experiéncies, de debat i formacié dirigit per un/a professional
a aquells acollidors que assumeixen la guarda( regulada o no ) d’algun menor.

2.- Crear un grup d’ajuda per tal de poder escoltar les necessitats, desitjos i pors d’aquestes
acollidors, podent compartir-les amb altres persones que es troben en la mateixa situacio.

3.- Crear un nou espai de comunicacié per tal d’evitar el sentiment d’aillament o soledat que
senten els acollidors davant la que els hi ha tocat viure.

4.- Recolzar la tasca que realitzen els acollidors positivitzant el treball diari.

5.- Donar eines als guardadors que els ajudin a afrontar la vida quotidiana envers els menors
acollits.

Persones beneficiaries: Families acollidores de la comarca de I’Anoia que assumeixen la
guarda d’un o més menors ( guarda administrativa, judicial o de fet)

Professionals que hi intervenen:

Professional que condueix les sessions grupals, educadora social que s’encarrega del
seguiment i la supervisié del projecte ( elaboracid i remodelacié del mateix, recaptacio de les
families beneficiaries, reserva d’espais, coordinacié amb el professional que realitza 'atencié
directa...)

Temporalitzacié: 2015

Finangament: Departament de Benestar Social i Familia, Consell Comarcal de I’Anoia

Ubicacié: Centre Civic del Barri Montserrat d’lgualada \

Aquest programa no té cap cost per a I'ajuntament \
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EQUIP D’ATENCIO A LA INFANCIA | L’ADOLESCENCIA (EAIA)

Equip multidisciplinari depenent contractualment del Consell Comarcal de I’Anoia i
tecnicament de la Direccié General d’Atencid a la Infancia i Adolescéncia que té com objectiu
principal la proteccid efectiva dels menors residents a Catalunya.

Sén els seus equips tecnics ( els EAIA) que tenen delegat i encarregat realitzar aquest treball
en cada territori.

Obijectius:

1.- Informar, orientar i assessorar a les families desafavorides.

2.-Assessorar als Serveis Social d’Atencié Primaria en mateéria d’infancia.

3.- Establir coordinacions amb diferents equips, Serveis i recursos.

4.- Protegir als menors en situacié d’alt risc mitjancant propostes técniques administratives.
5.- Recepcio dels casos d’alt risc social que els deriven els Serveis socials d’atencid primaria,
les instancies judicials o policials o la propia Direccié General d’Atencié a la Infancia i
I’Adolesceéncia.

6.- Diagnostic i valoracié dels menors i les families en situacid de risc social des de la triple
vessant del treball social, la pedagogia i la psicologia.

7.- Emissié de les propostes técniques i administratives que vagin més en benefici dels
menors.

8.- Elaboracid de plans de millora per al menor i la seva familia.

9.-Seguiment del menor i de la seva famflia un cop aplicada la mesura: atencié del menor en el
nucli d’origen o en un recurs institucional o familiar ( familia aliena o extensa).

10.-Intervencié educativa dins el mateix nucli de convivéncia, si s’escau, (a través de
I’educador social de ’'EAIA).

1.- Promoure la prevencid i palliar les causes que menen a la marginacid; entenent que
aquesta fita s’assoleix mitjangant el treball en xarxa dels equips i Serveis del territori ( treball
comunitari).

Persones beneficiaries: Families multiproblematiques: problemes econdmics i laborals,
problemes de salut mental, problemes de toxicomanies, desestructuracid familiar, problemes
per posar normes i limits... Tots aquests problemes dificulten poder portar a terme les seves
funcions parentals respecte als seus fills ( infants i joves de I’Anoia menors de 18 anys en alt
risc social).També es dona suport a les families acollidores del territori.

Professionals que hi intervenen: Equip multidisciplinari format per 2 treballadors socials, 2
pedagogues, 2 psicolegs, 1 educadora social i suport administratiu.

Temporalitzacié: 2015

Ubicacid visites biologiques: dos matins al centre obert de I’ Espai Civic Centre

Finangcament: Departament de Benestar Social i Familia, Consell Comarcal de I’Anoia i
I’Ajuntament d’Igualada.

Cost del servei per a l’l}it_]_ntam’ent: 5.500€ anuals
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AREA DE CIUTADANIA | CONVIVENCIA

SERVEI DE TRADUCCIO | INTERPRETACIO PER ALS SERVEIS PUBLICS

El Servei de traduccid i interpretacid és un recurs d’acollida que pretén facilitar el
procés d’integracié d’aquelles persones acabades d’arribar que desconeixen les
llenglies oficials del pais io la societat d’acollida.

Aquest servei vol proporcionar als professionals eines que permetin una millor
comunicacié amb la poblacié nouvinguda usuaria dels serveis socials i serveis
sanitaris, entre d’altres, dels diferents municipis de la comarca.

El Pla de Ciutadania i Immigracié de I’Anoia gestiona el servei i posa a disposicié
dels 33 municipis de la comarca, el Servei de traduccid i interpretacid per als
serveis publics, per a tots els ambits publics o concertats del municipi que atenen
poblacié immigrada en la fase d’acollida.

El Servei compta actualment amb més de setanta traductors i 25 idiomes, que
son les llenglies d’origen de la majoria de les persones immigrades que
resideixen a la comarca.

Objectius

- Facilitar als professionals de serveis publics dels ambits de Serveis Socials,
Sanitat, Ocupacid, etc., la comunicacié a persones nouvingudes d’arribada
recent a la comarca.

- Possibilitar als nouvinguts I'accés als serveis publics

- Possibilitar 'accés al mon laboral a aquelles persones nouvingudes que ja
saben el catala i tenen la formacid adequada per formar part del servei.

- Oferir als municipis de I'’Anoia traductors de les diferents llenglies de les
persones estrangeres que viuen a la comarca.

Persones beneficiaries: El Servei de Traduccid és un servei destinat als
professionals que treballen en ambits de "administracid local, de serveis socials i
de recerca d’ocupacié municipals. L’objectiu és que aquests professionals es
puguin comunicar amb totes aquelles persones nouvingudes que no sapiguen ni
catala ni castella i que faci menys de dos anys que resideixin a Catalunya.

Professionals que hi intervenen: Técnica de politiques migratories del Consell
Comarcal de ’Anoia, traductors i traductores de la borsa i professionals dels
diversos ambits a qui va dirigit el servei.

Temporalitzacioé: 2015

Financament: Consell Comarcal de I’Anoia, Direccié General per a la Immigraci,
Ajuntament d’lgualada.

Cost del servei per a I’Ajuntament: 25¢ per traduccio
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LLAR D’ACOLLIDA TEMPORAL PER A DONES VICTIMES DE VIOLENCIA

Nom i descripcid del projecte: Servei d’atencié i acolliment d’urgéncia per a dones.

El Servei d'atencid i acolliment d’urgéncia és un servei especialitzat, de caracter

residencial i temporal que ofereix acolliment i atencid integral per possibilitar el procés

de recuperacid i reparacio a les dones i a les seves filles i fills a carrec que requereixen un
espai de proteccid a causa de la situacié de risc motivada per la violéncia masclista, tot
vetllant per la seva autonomia.

Objectius:

- Oferir acolliment temporal, de curta estada (15 dies), a les dones que estan o han
estat sotmeses a situacions de violéncia masclista i, si s’escau, a llurs fills i filles, per
tal de garantir-ne I'atencié i la seguretat personal.

- Oferir recursos personals i socials: atencié a les necessitats basiques, tramitacio
d’ajuts econdmics, derivacié a recurs de llarga estada (si s‘escau), treball familiar,
suport escolar (per als infants), atencié psicologica i assessorament juridic.

Beneficiaris: totes les dones de la comarca que pateixen violéncia masclista en 'ambit de

la parella, ’ambit familiar o I'ambit social o comunitari en la manifestacié d’agressions

sexuals, de trafic i explotacid sexual, de mutilacié genital femenina o risc de patir-lai de
matrimoni for¢as.

Professionals que hi intervenen: técnica d’lgualtat del Consell Comarcal de I'Anoia,
treballadores socials del municipi derivant, agent d’acollida per a persones immigrades,
directora, educadora social, integradora social, psicologa i advocada.

Temporalitzacié: 2015

Financament: Departament de Benestar Social i Familia, Caritas Arxiprestal Anoia-
Segarra, Consell Comarcal de I’Anoia

Aquest servei no té cap cost per a I’Ajuntament
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AREA D’IGUALTAT I INCLUSIO

SERVEI D’ATENCIO PSICOLOGICA PER A HOMES (SAPH)

Nom i descripcié del projecte:

Aquest servei s'adreca a homes que acudeixen als serveis socials per demanar ajut o
suport per a la superacié de les seves dificultats.

Les situacions que refereixen les persones son: pérdua de la feina i/o d’estatus
socioecondmic, de 'habitatge, de prestacions economiques o bé d’altres situacions com
separacions matrimonials, impossibilitat de reagrupament familiar, pérdua de custodies
filials, dol migratori, situacions de maltractament...

Objectius:
- Proporcionar acompanyament i suport psicoldgics a homes de la comarca que es
trobin en situacions que els generin patiment psiquic.
- Prevenir situacions de conflicte social.
- Prevenir situacions de crisi convivencial.
- Prevenir la violéncia intrafamiliar.

La prestaci6 del servei es realitza a la seu del Consell Comarcal. En casos concrets, hi
haura la possibilitat d’atencié en el municipi.

Persones beneficiaries: persones de la comarca en situacio de fragilitat social/risc
d’exclusid.

Professionals que hi intervenen: técnica d’lgualtat del CCA, psicologa, treballadores i
educadores socials dels serveis basics d’atencié primaria.

Temporalitzaci6: 2015

Financament: Consell Comarcal de ’Anoia.

Aquest programa no té cap cost per a I'ajuntament.
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