Consell - "-i,‘:. TN
Comarcal raINES
T - - | I .' '
= del Girongs !

CONVENI MARC DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL GIRONES |
AJUNTAMENT DE SANT MARTi VELL EN MATERIA DE PROMOCIO TURISTICA 2016-2017

ENTITATS QUE HI INTERVENEN

Per una banda el Sr. Jaume Busquets i Arnau, president del Consell Comarcal del Gironés,
assistit pel secretari general del Consell Comarcal del Gironés Sr. Jordi Batllori i Nouvilas,
facultat per acord del Ple de 19 de febrer de 2014.

Per altre banda el Sr. Robert Vila i Brugués, alcalde de 'AJUNTAMENT DE SANT MARTI
VELL, assistit per la secretaria de la corporacié, Sra. Maria Carmen Gomez Mufioz-Torrero.

EXPOSEN

1- Que el Consell Comarcal del Gironés (CCG), des del febrer de I'any 2003, esta
promocionant turisticament la comarca del Gironés sota 'emblema “Gironés, terra de passeig”.

2.- Que en data 24 d'octubre de 2006 el Consell Comarcal del Gironés, I'Ajuntament de Girona i
el Departament d’'Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya van signar el conveni de
col-laboracié per a la gestioé del Pla de Foment Gironés-Girona.

3.- Que per part del Consell Comarcal del Gironés s’ha establert com a forma de treball i presa
de decisions la concertacié amb els representants del sector public i privat amb interessos en
rambit del turisme. Es amb aquesta finalitat que funcionen les taules de treball técniques
seglents: taula técnica d'allotjiament hoteler, campings i apartaments, taula técnica de turisme
rural, taula técnica de turisme actiu, taula técnica del club de gastronomia, taula técnica amb els
artesans i oficis i taula técnica amb els ajuntaments.

4.- Que és voluntat de TAJUNTAMENT DE SANT MARTI VELL seguir potenciant els recursos
turistics del municipi, promocionant-lo en els mercats turistics, apostant per un turisme familiar i
de qualitat.

5.- Que per seguir avangant en aquesta linia cal una uni6 d'esforgcos entre tots els agents
publics i privats amb interessos en el sector turistic.

Per tot el que s’ha exposat en els apartats anteriors, ambdues parts formalitzen aquest conveni
de col-laboracié que es regira pels seguents PACTES

» Primer: Objecte del conveni

El Consell Comarcal del Gironés i FAJUNTAMENT DE SANT MARTI VELL col-laboraran en la
promocié turistica de la comarca del Gironeés duent a terme les accions i activitats que
anualment es compensaran entre tots els agents publics i privats implicats en el sector turistic
del Girones.
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Segon: Obligacions del Consell Comarcal del Gironés

2.1. El CCG es compromet com a minim a oferir la carta de serveis seguent:

“CARTA DE SERVEIS"
AREA TURISME CONSELL COMARCAL DEL GIRONES

La nostra missié6 és dinamitzar turisticament el conjunt dels 27 municipis aixoplugats a la
comarca del Gironés. Per tant, treballem per a la promoci6 i descoberta del nostre territori com
a destinaci¢ turistica d’interior, per afavorir més riquesa econdmica, cultural i humana, més
activitat per als nostres negocis turistics i millor prestacié de serveis i qualitat de vida dels
nostres visitants, a partir d’aquestes linies d'actuacio:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14,

15.

La diagnosi local dels recursos turistics dels 27 municipis de la comarca. Analisi dels
atractius existents i del potencial turistic i posada en valor.

El pla de sinergies entre municipis per a la millora de les seves estratégies de promocié en
els esdeveniments i fires locals amb interés turistic.

La reconversio de recursos a productes turistics per dinamitzar 'economia local i comarcal
amb la proposta, la coordinacio i el desenvolupament de nous productes turistics. Opcio
de comercialitzar els productes locals a |'espai botiga del Centre de Visitants del Gironeés.
L'Area de Turisme del Consell Comarcal del Gironés posa a disposicid dels
Ajuntaments I'espai d'exposicions per donar a conéixer elements d'interés turistic i/o
cultural del municipi.

La informacio, I'assessorament i la difusié de I'oferta turistica comarcal en fires i accions
de turisme i als diferents canals de distribucié del municipi.

La millora del capital huma dels municipis, a partir de la formacio dels seus agents turistics
privats i publics. La comunicacié permanent amb el sector turistic privat: allotjaments
hotelers, turisme rural, campings, empreses de turisme actiu, restaurants, museus,
productors, artesans, etc.

Una ruta guiada de senderisme pel municipi, a través de I'Associacié de guies de natura
del Gironés, oberta a la poblacié local i visitant. Edicié de material turistic de difusi6 de la
ruta a disposicié de I'Ajuntament.

El foment de la comunicacié digital amb la creacié i el manteniment del web turistic en 4
idiomes amb l'apartat especific de cada municipi, aixi com I'impuls de les xarxes socials
(Facebook, Twitter, Youtube, Instagram,Google plus...).

Manteniment de la xarxa telematica de punts digitals d'informacio turistica comarcal (en
cas que el municipi en disposi).

L'atencié personalitzada als nostres 27 municipis en procés continu (teléfon, correu
electronic, visites...) per facilitar a I'ajuntament I'assessorament técnic necessari en
matéria turistica.

L’atenci6é personalitzada a responsables d’empreses turistiques i altres agents econdmics i
socials vinculants en procés continu (teléfon, correu electronic, visites...) per a qualsevol
tema vinculat amb turisme.

La coordinacié de programes d'incentius i subvencions que puguin beneficiar I'impuls
turistic de la comarca, dins I'ambit de territori, ambit d'empresa o entitat ubicada en un
municipi, amb les diferents administracions autondémiques, estatals i europees.

La participacio en la coordinacié de projectes de comarques gironines, sota el paraiglies
del Patronat de Turisme Costa Brava-Girona, aixi com la representacié en el seu Consell
d’Administraci6é per part del conseller comarcal de Turisme. Som també& membre del Club
de Natura i Actiu i del Club de Cultura i Identitat del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona.

La cooperaci6 entre els 8 consells comarcals per establir ponts de didleg que facilitin la
qualitat del conjunt de comarques gironines en matéria turistica. Reunions bimensuals de
les persones coordinadores de 'Area de Turisme.

La participacio en la coordinacid dels projectes entre comarques gironines i Catalunya,
dins el marc de 'Agéncia Catalana del Turisme de la Direccidé General de Turisme
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16. La coordinaci6 i execucio d’enquestes de satisfaccio i les dades dels nostres visitants per
analitzar I'evolucié de les empreses i serveis turistics del Gironés, des de la creacio de
I'Area de Turisme el juliol del 2003, tot disposant de dades que ens siguin Utils per a la
creacio de nous projectes turistics a la comarca.

17. La coordinacié i execucié d’enquestes de satisfaccio i les dades dels nostres visitants per
analitzar I'evolucid de les empreses i serveis turistics del Gironés, des de la creaci¢ de
I'Area de Turisme el juliol del 2003, tot disposant de dades que ens siguin utils per a la
creacid de nous projectes turistics a la comarca.

18. La interlocucié amb els mitjans de comunicaci6 especifics, amb una funci6é de gabinet de
relacions publiques i protocol amb institucions, entitats i altri, amb suport del gabinet de
presidéncia i de premsa, per donar notorietat i posicionament a la comarca.

19. La gestio del territori en el canal turistic, en tots els sentits possibles.”

2.2. Facilitar a 'ajuntament un canal de participacié en les decisions que afectin els objectius
estratégics que en matéria turistica s’hagin de prendre.

2.3. Consensuar amb I'ajuntament les decisions que en matéria turistica afectin directament al
municipi.

2.4. Aportar anualment la consignacié pressupostaria corresponent.

Tercer: Obligacions de I'ajuntament

3.1. Col-laborar amb els serveis turistics del Consell Comarcal del Gironés i la de la resta
d’'agents publics i privats de la comarca per tal d'afavorir I'acompliment dels objectius
estratégics fixats en matéria turistica.

3.2. Col-laborar activament en la difusié de tot el material de promocié turistica de la comarca
afavorint els enllagos amb les webs locals i la comunicacié entre administracions.

3.3. Col-laborar perqué els agents privats del municipi s'impliquin en les accions i objectius
estratégics que anualment es fixin en matéria turistica i facin els seus registres als serveis
territorials d'innovacio, universitats i empresa, dins la seccié de Turisme.

3.4. Aportar al Consell Comarcal del Gironés la quantitat que anualment s'acordi i que es
signara en un annex a aquest conveni.

Quart: Accions de I'ajuntament

4.1 Col-laborar amb els serveis turistics del Consell Comarcal del Gironés i la de la resta
d’agents publics i privats de la comarca per tal d'afavorir I'acompliment dels objectius
estratégics fixats en matéria turistica.

4.2 Col-laborar activament en la difusié del material de promocid turistica de la comarca aportat
er I'Area de Turisme col-locant-lo en cartelleres i punts de difusié municipals.

4.3 Col-locar un baner al web de 'AJUNTAMENT DE SANT MARTI VELL amb un enllag
directe al web de I'Area de Turisme del Consell Comarcal del Gironés.
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4.4 Oferir la possibilitat d'un espai de 3x3 m. per muntar un estand informatiu de I'Area
de Turisme en una de les fires locals del municipi.

4.5 Oferir una pagina de la revista local, en un dels numeros, per informar i difondre punts
d’interés turistic del mateix municipi i de la comarca del Gironés.

4.6 Collaborar perquée els agents privats del municipi s'impliquin en les accions i objectius
estratégics que anualment es fixin en matéria turistica i facin els seus registres als serveis
territorials d'innovacio, universitats i empresa, dins la secci6 de Turisme.

4.7 Aportar al Consell Comarcal del Gironés la quantitat de 1.350 €/any. Aquest import sera
amb caracter anual. Existeix la possibilitat de fraccionar-ho en diferents pagaments fins
aportat la quantitat establerta en el conveni abans del 31 de desembre de cada any.

Cinqué: Vigéncia

La vigéncia d’aquest conveni és pels anys 2016 i 2017.

Sisé: Causes de resolucio i extincio

Sén causes de resolucié del conveni el mutu acord de les parts que hi intervenen i qualsevol de
les previstes en la normativa vigent.

La resolucié per mutu acord s'haura d'instar per escrit amb una antelacié de 3 mesos.

Son causes d'extincid del conveni:

! - L'esgotament del periode de vigéncia convingut entre les parts.

- L'incompliment greu i manifest, material o legal de les obligacions assumides en el conveni
per cadascuna de les parts.

- Les causes generals previstes a la legislacio vigent

Seteé: Legislacié aplicable i jurisdiccié competent

Aquest conveni té naturalesa juridica administrativa i per la resolucié dels conflictes les parts es
sotmeten a la jurisdiccié contenciosa — administrativa.

En prova d'acceptacié i de conformitat, les parts concurrents en la representacié legal que
exerceixen, signen el present Conveni en exemplar triplicat, juntament amb els secretaris de les
corporacions respectives, que actuen com a fedataris.

I, en prova de conformitat, les persones que I'atorguen signen aquest conveni en el lloc i data
que assenyalen,

Girona, __de de201.. . , de de 201....
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Pel Consell Comarcal del Gironés
El president
. Jaume Busquets

El secretari
Jordi Batllori i Nouvilas

s

Per I'ajuntament de $ant Marti Vell
L'alcalde
Robert Vila i Brugu

—

La secretaria -
Maria Carmen Gémez Muﬁoz-TorrerB







