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1.Presentació 
L'Ajuntament de Castellterçol ha impulsat un procés participatiu amb la finalitat de 

recollir les aportacions de la ciutadania i dels diferents agents vinculats al Poliesportiu 

Municipal per orientar la definició dels usos associats a la futura ampliació de 

l'equipament. 

El Poliesportiu Municipal constitueix un dels principals equipaments esportius i 

comunitaris del municipi. Al llarg dels anys, l'increment de persones usuàries, la 

diversificació de les activitats desenvolupades i l'aparició de noves necessitats han 

posat de manifest la conveniència d'ampliar-ne els espais i repensar-ne l'organització 

per tal de garantir una resposta adequada a les demandes actuals i futures. 

Amb la voluntat que aquesta ampliació respongui a les necessitats reals de la població 

i dels diferents col·lectius que utilitzen l'equipament, l'Ajuntament ha apostat per 

incorporar la participació ciutadana en les fases inicials de definició del projecte. 

Aquest procés ha permès generar un espai de diàleg i reflexió compartida sobre l'estat 

actual del poliesportiu, les mancances detectades i les oportunitats que ofereix la 

futura ampliació. 

La present memòria recull el desenvolupament del procés participatiu, les 

aportacions realitzades per les persones participants i les principals conclusions 

extretes, que han de servir de base per a la definició de les futures actuacions. 
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1.1. Antecedents 

 

El Poliesportiu Joan Casanovas de Castellterçol és un equipament consolidat que 

dona servei tant a la població del municipi com a persones usuàries d'altres localitats 

de l'entorn. Es construeix el 1996 i té una superfície construïda de 2.534 m2. Actualment 

acull una gran diversitat d'activitats esportives, educatives, socials i comunitàries, 

esdevenint un espai de referència per a la pràctica esportiva i la vida associativa local. 

Durant els darrers anys s'ha produït un augment progressiu de la demanda d'ús de 

les instal·lacions, especialment en determinades franges horàries i en serveis com la 

sala fitness i les activitats dirigides. Paral·lelament, l'antiguitat de part de les 

instal·lacions ha posat de manifest la necessitat d'actualitzar alguns espais i serveis per 

adaptar-los als requeriments actuals de confort, accessibilitat i funcionalitat.  

Davant d'aquesta situació, l'Ajuntament ha impulsat la possibilitat d'ampliar 

l'equipament aprofitant l’espai de la terrassa que actualment fa la funció de coberta. 

Abans de definir els continguts i usos concrets d'aquesta ampliació, es va considerar 

oportú obrir un procés participatiu que permetés incorporar el coneixement i 

l'experiència de les persones usuàries, les entitats esportives, el personal tècnic i la 

ciutadania en general. 

 

 

1.2. Objectius del procés participatiu 

L’objectiu general del procés és facilitar la participació dels agents locals per definir 

consensuadament les característiques de l’espai d’ampliació del Poliesportiu Joan 

Casanovas de Castellterçol.  
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Els objectius específics són: 

- Identificar necessitats i expectatives de les persones usuàries i entitats.  

- Definir els usos i serveis prioritaris del nou equipament.  

- Generar consens entre els diferents agents implicats 

1.2. Marc del projecte d'ampliació 

 

L'Ajuntament de Castellterçol està estudiant una actuació d'ampliació del 

Poliesportiu Municipal amb l'objectiu d'incrementar la seva capacitat de resposta 

davant l'augment de la demanda i de millorar les condicions d'ús de l'equipament. 

Aquesta ampliació s'emmarca en una estratègia de millora i modernització de les 

instal·lacions esportives municipals, orientada tant a reforçar la pràctica esportiva com 

a potenciar la funció social i comunitària que desenvolupa el poliesportiu. 

El projecte pretén donar resposta als reptes identificats per les persones usuàries, 

entre els quals destaquen la manca d'espais per a activitats dirigides i fitness, la 

necessitat de millorar el confort i la climatització, la renovació de vestidors i serveis, la 

reorganització dels fluxos i accessos, així com la creació de nous espais de trobada i 

socialització. 

En aquest context, el procés participatiu s'ha plantejat com una eina per definir criteris 

i orientacions que contribueixin a garantir que la futura ampliació respongui a les 

necessitats actuals i futures del municipi, reforçant el paper del Poliesportiu Municipal 

com a equipament esportiu, social i comunitari de referència. 
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2. Disseny i metodologia del procés 
Espai Coneix aplica a la seva pròpia metodologia d'intervenció: metodologia que 

permet l'adaptació i el treball a mida amb cada procediment, projecte i 

persones/col·lectius involucrats a les intervencions de prevenció, provenció, facilitació, 

dinamització, etc Aquesta metodologia és la metodologia FIAS (Facilitació, 

Intervenció, Acompanyament i Seguiment) que es detalla a continuació: 
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2.1. Fases del procés participatiu 

El procés participatiu per a l’ampliació de la terrassa del poliesportiu s’ha estructurat 

en diferents fases de treball amb l’objectiu de garantir una participació inclusiva i 

orientada a resultats. 

Fase 1. Preparació i disseny del procés  

En aquesta fase inicial s’han definit els objectius del procés, els agents a implicar i la 

metodologia de treball. També s’han establert els canals de participació i els materials 

de suport necessaris per al desenvolupament de les sessions i de l’enquesta. 

Fase 2. Diagnosi i recollida d’aportacions 

S’ha realitzat una primera aproximació a les necessitats i percepcions dels diferents 

agents implicats. Aquesta fase ha inclòs una sessió de treball participativa i la recollida 

d’opinions a través d’enquestes obertes a les persones usuàries del poliesportiu. 

Fase 3. Construcció de propostes 

A partir de la diagnosi compartida, s’han generat i debatut propostes de millora i 

d’ampliació de la terrassa. Aquestes propostes s’han treballat de manera col·lectiva, 

incorporant diferents punts de vista i buscant consensos. 
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Fase 4. Tancament i retorn 

Finalment, s’han sistematitzat les aportacions recollides i s’ha elaborat la present 

memòria com a document de síntesi del procés participatiu, que recull els principals 

resultats i conclusions. 

Concretament, s’han realitzat les següents sessions: 

 

2.2. Estratègia de comunicació i convocatòria 

L’estratègia de comunicació del procés participatiu ha tingut com a objectiu garantir 

la màxima difusió i facilitar la implicació de les persones vinculades al poliesportiu. 

Per a la convocatòria de les sessions i la difusió de l’enquesta s’han utilitzat diversos 

canals complementaris: 

- Comunicació directa amb entitats esportives i associacions del municipi.  

- Difusió a través dels canals municipals habituals (web, xarxes socials i altres 

espais informatius).  

- Informació presencial al mateix poliesportiu, adreçada a les persones usuàries.  

- Contacte directe amb la persona gestora de l’equipament per facilitar la 

transmissió de la informació en el dia a dia de l’activitat.  

Aquesta combinació de canals ha permès arribar tant als agents organitzats com a les 

persones usuàries habituals de l’espai, afavorint una participació diversa i 

representativa. 

Adjuntem a continuació la imatge gràfica utilitzada per la difusió del procés. 

Sessió 1: 
26/05/2026

•Presentació 
del procés

•Recollida de 
necessitats

Sessió 2: 
04/06/2026

•Validació de 
les 
necessitats 
detectades

•Creació de 
propostes

Sessió 3: 
18/06/2026

•Priorització 
de les 
propostes

•Validació del 
dibuix bàsic 
de la 
proposta
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3. Participació 

3.1. Perfil de les persones participants 

El procés participatiu s’ha adreçat a diferents agents vinculats a l’ús i la gestió del 

poliesportiu, amb l’objectiu de recollir una mirada àmplia i representativa sobre les 

necessitats i propostes de millora de l’espai. 

Han participat: 

- Persones usuàries habituals del poliesportiu.  

- Entitats esportives del municipi.  

- Associacions de veïnat.  

- Personal gestor del poliesportiu.  

- Representants dels grups municipals.  

- Personal tècnic de l’Ajuntament.  

Aquest ventall de perfils ha permès incorporar tant la visió quotidiana de l’ús de 

l’equipament com la perspectiva tècnica, associativa i institucional. 

 
3.2. Participació a les sessions 

Les sessions participatives han comptat amb la participació de persones 

representatives dels diferents col·lectius vinculats al poliesportiu. Durant les trobades 

s’han treballat de manera conjunta les necessitats de millora de l’espai, així com les 

possibles línies d’actuació per a l’ampliació de la terrassa. 

La dinàmica de les sessions ha afavorit el debat i l’intercanvi de punts de vista entre 

perfils diversos, generant un espai de treball compartit entre persones usuàries, 

entitats i representants municipals. Les aportacions recollides han estat diverses i han 

permès identificar tant necessitats funcionals com propostes de millora vinculades a 

l’ús social de l’espai. 

 

 

 

 

 

Sessió 1

• 13 persones 
participants 
(10 homes i 3 
dones)

Sessió 2

• 10 persones 
participants 
(8 homes i 2 
dones)

Sessió 3

•9 persones 
participants 
(6 homes i 3 
dones)
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Les tres sessions participatives han comptat amb un nivell d’assistència moderat i 

estable, amb un total de 32 participacions acumulades al llarg del procés. 

La primera sessió va registrar la participació més elevada, amb 13 persones assistents, 

fet que es pot vincular habitualment a l’efecte de convocatòria inicial i a l’interès 

generat per la posada en marxa del procés. 

La segona sessió va comptar amb 10 persones participants, mantenint una 

participació continuada i indicant un nivell de fidelització dels agents implicats. 

La tercera sessió va reunir 9 persones, consolidant una participació sostinguda al llarg 

de tot el procés, amb una lleugera disminució respecte a les sessions anteriors, 

habitual en processos en diverses fases de treball. 

En conjunt, les dades mostren una participació relativament estable, amb una 

implicació progressiva dels agents clau del poliesportiu. Aquesta continuïtat permet 

considerar que el procés ha comptat amb un nucli de participants actius que han 

seguit el desenvolupament de les sessions i han contribuït de manera sostinguda a la 

construcció de la diagnosi i les propostes. 

3.3. Participació a les enquestes  

Paral·lelament a les sessions presencials, s’ha obert un procés d’enquesta per ampliar 

la participació a la ciutadania usuària del poliesportiu per augmentar la participació i 

rebuda d’opinions en el procés ja que la primera sessió presencial va tenir una 

representativitat escassa poblacional.  

L’enquesta ha permès recollir opinions de manera més àmplia i accessible, 

complementant el treball realitzat en les sessions. Les respostes obtingudes han 

contribuït a validar i matisar les aportacions recollides en els espais deliberatius, 

especialment pel que fa a usos de la terrassa, necessitats d’ombra, confort i 

dinamització de l’espai. 

L’enquesta en línia ha comptat amb un total de 46 respostes, la qual cosa representa 

una aportació significativa dins del conjunt del procés participatiu. 

Aquest volum de participació permet complementar adequadament el treball 

realitzat a les sessions presencials, aportant una mirada més àmplia i representativa 

de les persones usuàries del poliesportiu. L’eina en línia ha facilitat la implicació de 

perfils que, possiblement, no han participat en els espais presencials, ampliant així 

l’abast del procés. 

http://www.espaiconeix.org/


www.espaiconeix.org 
info@espaiconeix.org 

11 
 

En termes generals, es considera que la participació a l’enquesta ha estat positiva i 

rellevant, tant pel nombre de respostes com per la seva capacitat d’enriquir i matisar 

la diagnosi compartida. Les aportacions recollides han contribuït a reforçar les línies 

principals detectades a les sessions, especialment pel que fa a les necessitats d’ús, 

confort i millora de l’espai. 

En conjunt, l’enquesta ha actuat com un instrument complementari clau dins del 

procés, afavorint una aproximació més oberta i inclusiva a les percepcions de la 

ciutadania usuària del poliesportiu. 

4. Diagnosi compartida: necessitats i reptes 

L'anàlisi conjunta de la sessió participativa i de les enquestes mostra un consens molt 

clar sobre les principals necessitats del poliesportiu. Les aportacions recollides 

permeten identificar sis grans reptes de futur: 

1. Guanyar espai i capacitat d'ús 

La necessitat més reiterada és disposar de més espai. La sala fitness, les sales 

d'activitats dirigides i alguns espais comuns es perceben com a insuficients per 

absorbir la demanda actual, especialment en les hores punta. Aquesta manca d'espai 

genera saturació, llistes d'espera, dificultats per fer noves activitats i conflictes entre 

usos. 

2. Millorar el confort, la climatització i les condicions dels espais 

Les persones usuàries coincideixen a assenyalar problemes de calor, fred, humitats i 

ventilació insuficient. Les sales d'activitats dirigides, la pista i les grades són els espais 

on aquestes mancances es fan més evidents. La millora del confort ambiental apareix 

com una de les prioritats principals. 

3. Renovar equipaments, material i manteniment 

Es detecta una demanda generalitzada de renovació de maquinària, material esportiu 

i instal·lacions. També apareixen reiteradament qüestions relacionades amb la neteja, 

el manteniment preventiu i la rapidesa en la resolució d'incidències. Una part dels 

usuaris considera que l'estat actual dels espais no es correspon amb l'increment 

recent de les quotes. 
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4. Millorar els vestidors i els serveis complementaris 

Els vestidors concentren bona part de les demandes de millora: dutxes amb 

problemes de temperatura i pressió, manca de taquilles, poca intimitat, insuficient 

espai i necessitats de renovació general. També es reclama disposar de fonts d'aigua, 

espais d'emmagatzematge i altres serveis que millorin l'experiència de les persones 

usuàries. 

5. Reorganitzar usos, accessos i horaris 

Les aportacions evidencien la necessitat de compatibilitzar millor les diferents 

activitats que conviuen al poliesportiu. Especialment destacada és la demanda d'aïllar 

millor les sales d'activitats dirigides del futbol sala, millorar els accessos i reduir les 

interferències derivades del soroll o del pas per la pista esportiva. També es proposa 

ampliar horaris, especialment al matí, al migdia i durant els caps de setmana. 

6. Diversificar l'oferta esportiva i social 

Moltes persones participants consideren que l'equipament està excessivament 

condicionat pel futbol sala i reclamen una oferta més diversa. Es proposen noves 

activitats dirigides, espais per a diferents modalitats esportives, activitats per a joves, 

gent gran i col·lectius amb necessitats específiques. En aquest àmbit destaca 

especialment la demanda d'una piscina coberta o d'espais per a activitats aquàtiques 

durant tot l'any. També apareix la necessitat de disposar d'un espai de trobada i 

socialització vinculat al poliesportiu. 

 

Guanyar 
espai i 

capacitat 
d'ús

Millorar el 
confort, la 

climatització i 
les condicions 

dels espais

Renovar 
equipaments, 

material i 
manteniment

Millorar els 
vestidors i els 

serveis 
complementa

ris

Reorganitzar 
usos, accessos 

i horaris

Diversificar 
l'oferta 

esportiva i 
social
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En conjunt, les aportacions dibuixen la necessitat d'un poliesportiu més gran, més 

confortable, més ben equipat i més diversificat, capaç de donar resposta a l'augment 

de persones usuàries i a la pluralitat d'activitats que es desenvolupen al municipi. Les 

prioritats principals són l'ampliació dels espais esportius, la millora de la climatització 

i el confort, la renovació del material i dels vestidors, una millor organització dels usos 

i horaris i la incorporació de nous serveis que reforcin tant la pràctica esportiva com la 

funció social de l'equipament 

5. Construcció de propostes de futur 
Partint de la diagnosi de necessitats compartida al llarg del procés participatiu, es 

desenvolupa un treball de construcció de propostes de futur per al poliesportiu. Cal 

tenir en compte que el present procés participatiu té com a objecte principal l’àmbit 

de l’ampliació de la terrassa, si bé en el marc de les sessions s’han recollit també 

aportacions relatives al funcionament global de l’equipament, que es consideren 

rellevants per al seu desenvolupament futur. 

Aquestes propostes recullen les principals aportacions de les persones participants i 

es treballen tenint en compte tant les necessitats detectades com els condicionants 

tècnics i funcionals de l’equipament. Amb l’objectiu de facilitar-ne la sistematització i 

anàlisi, s’agrupen en tres grans àmbits: 

1. Propostes relacionades amb l’espai d’ampliació: fan referència a la definició 

i configuració de la nova terrassa i els seus usos associats. 

2. Propostes relacionades amb el manteniment: aborden la millora, renovació i 

adequació dels espais i instal·lacions existents 

3. Propostes relacionades amb la gestió de les activitats: fan referència a 

l’organització dels usos, serveis i programació del poliesportiu, així com a la 

possible ampliació i diversificació de l’oferta esportiva i social. 

Tot seguit es mostra l’anàlisi compartida en relació a la validació de les propostes i la 

seva viabilitat.   
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Propostes relacionades amb l’espai d’ampliació 

 

 

Propostes relacionades amb el manteniment 

PROPOSTA RECOLLIDA LIMITACIONS / CONSIDERACIONS DE 

VIABILITAT 

Renovar el paviment actual. Proposta validada. 

Renovar els vestidors i les dutxes.  Proposta validada. 

Reubicar l’actual sala de 
màquines, unificant les dues sales 
existents + elements per netejar 
màquines i punts d’aigua. 

Proposta validada. 

PROPOSTA RECOLLIDA LIMITACIONS / CONSIDERACIONS DE 

VIABILITAT 

Una nova sala de fitness 
polivalent, espai diàfan amb bon 
aïllament acústic, climatització 
adequada, tarima i parets de vidre 
que aportin llum natural. Envans 
mòbils per adaptar segons 
necessitats.  

Proposta validada. 

En aquest cas es reflexiona sobre la paret de vidre, 
considerant-se un element a repensar en fases 
posteriors a l’execució del projecte per si dificulta 
i/o condiciona la climatització de la sala.  

Accessibilitat: crear un accés 
independent a la futura sala de 
fitness, fet que contribuiria a 
ordenar millor els fluxos de 
persones i a millorar la seguretat 

Proposta modificada. 

Es reflexiona sobre l’accessibilitat valorant com a 
no possible que es faci l’accés a la sala 
directament per l’espai de la rampa. Això 
implicaria problemàtiques en el control d’accés al 
poliesportiu i de gestió. Per tant, es prioritza 
l’accés per les pròpies instal·lacions, valorant 
positivament que estigui connectat amb l’edifici 
actual i suposi un flux únic. 

Aprofitar espais com la rampa o el 
hall d’entrada per potenciar 
aquesta funció social vinculada a 
la zona de bar. 

Proposta no prioritzada. 

No es descarta l’opció d’ampliar al bar tot i que 
apareix en d’altres zones d’aplicació.  
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Habilitació d’algun espai 
polivalent per xerrades, reunions. 

Proposta validada. 

Ampliar la capacitat de les grades 
pel torneig de futbol de l’estiu. 

Proposta no viable. 

No és possible l’ampliació per poder complir amb 
la normativa en relació a seguretat, aforaments i 
evacuació. 

Millorar la climatització dels 
diferents espais del poliesportiu. 

Proposta incorporada. 

Es reflexiona sobre la necessitat de realitzar un 
estudi de ventilació del poliesportiu analitzant les 
diferents opcions per veure quina d’elles és la 
viable. Es parla de potenciar la ventilació d’aire 
amb els extractors actuals i les finestres, però s’ha 
d’estudiar. 

 

Propostes relacionades amb la gestió de les activitats 

 

Propostes recollides Limitacions / consideracions de viabilitat 

Ampliar els serveis oferts pel 
poliesportiu: serveis d’entrenament 
personal, dietètica i nutrició, 
fisioteràpia o assessorament 
individualitzat. 

Proposta validada 

Oferir serveis adreçats a totes les 
franges d’edat, amb una atenció 
especial a la gent gran.  

Proposta validada 

L’increment de l’aforament de la 
sala de fitness podria permetre 
reduir la freqüència actual de 
pilates i, alhora, ampliar la diversitat 
d’activitats ofertades. Per exemple, 
zumba.  

Proposta validada 

Optimitzar els horaris d’ús de 
l’equipament, valorant la 
incorporació d’activitats dirigides 
en cap de setmana.  

Proposta pendent d’anàlisi.  

Es pot incorporar en el futur plec de la licitació 
però s’ha d’estudiar-ne la viabilitat i la repercussió 
que tindria en el preu de la quota. S’ha de buscar 
l’equilibri entre ingressos i despeses de 
l’equipament.  

http://www.espaiconeix.org/
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6. Conclusions del procés participatiu 

El procés participatiu per a l’ampliació del poliesportiu ha permès generar un espai de 

treball compartit entre persones usuàries, entitats, representants municipals i 

personal tècnic, afavorint la identificació de necessitats i la definició de propostes de 

millora per a l’equipament. 

De la diagnosi realitzada es desprèn la necessitat d’actuar sobre el conjunt del 

poliesportiu per donar resposta a les demandes actuals d’ús i funcionament. En 

aquest context, la terrassa esdevé un espai clau que pot contribuir a fer front a la 

necessitat de guanyar espai i millorar les condicions de confort i funcionalitat de 

l’equipament, ampliant-ne les possibilitats d’ús. 

Les propostes sorgides del procés han estat analitzades i contrastades, i s’han pogut 

agrupar i prioritzar en funció del seu grau de viabilitat i consens. Tot i així remarcar 

que, les conclusions i la proposta gràfica final se centren específicament en l’àmbit de 

la terrassa, que constitueix l’objecte principal del present procés participatiu.  

Tot i això, es valora positivament el debat generat i la informació recollida en relació 

amb altres àmbits del poliesportiu, que poden ser d’utilitat per a futures fases de 

planificació o millora de l’equipament. 

Finalment, la darrera sessió participativa ha permès validar i contrastar les principals 

línies de proposta treballades al llarg del procés, consolidant així els resultats 

obtinguts i garantint la coherència entre les aportacions recollides i el document final. 

En aquest sentit s’ha pogut mostrar el dibuix bàsic de la proposta i contrastar amb les 

persones participants del procés. En aquesta direcció s’han recollit dues aportacions 

que s’han incorporat en la versió final.   

Per una banda, pel que fa als accessos, es determina que l’espai no ha de funcionar 

com un accés exterior principal independent, sinó que ha d’estar integrat i connectat 

amb l’interior del poliesportiu. En aquest sentit, es preveu que l’accés exterior 

representat als plànols passi a tenir la consideració de sortida d’emergència, 

mantenint-se la circulació principal a través de l’interior de l’equipament, seguint l’eix 

de connexió previst en la documentació gràfica. 

Per altra banda, es proposa que el tancament de la sala de fitness s’estengui fins al 

límit final de la terrassa, evitant la generació d’un passadís exterior o espai de 

circulació no funcional. Aquesta decisió respon a la voluntat d’optimitzar l’ús de l’espai 

disponible, atès que aquest àmbit no tindria un ús definit ni funcional dins del 

projecte. 

http://www.espaiconeix.org/
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7. Propostes gràfiques ampliació poliesportiu  

En aquest apartat es presenten les propostes gràfiques resultants del procés 

participatiu per a l’ampliació de la terrassa del poliesportiu. 

Les imatges i esquemes que es mostren a continuació tenen com a objectiu facilitar 

la comprensió de les principals línies de millora identificades durant el procés, així com 

les possibles formes d’adequació i configuració de l’espai. 

Aquestes propostes no tenen caràcter definitiu ni executiu, sinó que constitueixen 

una representació orientativa dels criteris treballats col·lectivament. La seva finalitat 

és visualitzar les idees sorgides i servir de base per a la seva posterior valoració tècnica 

i desenvolupament. 

Per últim, pel que fa al cost estimat de l’ampliació del poliesportiu tenint en compte 

l’increment de la superfície prevista respecte a les primeres propostes, s’estima un 

Pressupost d’Execució per Contracta (PEC) de 815.388,00 €, que ascendeix a un cost 

total de 986.619,48 € (IVA inclòs). 

Cal tenir en compte que aquesta estimació respon a la complexitat pròpia d’una 

actuació d’aquestes característiques. A diferència d’una obra de nova construcció 

sobre un solar buit, es tracta d’una ampliació sobre un equipament esportiu existent, 

fet que comporta condicionants tècnics específics. Entre d’altres aspectes, serà 

necessari adaptar l’edifici actual per garantir la connexió funcional entre els espais 

existents i els de nova construcció, així com executar les modificacions estructurals i 

constructives que siguin necessàries. 

A més, la intervenció pot requerir la reforma, ampliació o millora de diverses 

instal·lacions de l’equipament (electricitat, climatització, sanejament, protecció contra 

incendis, accessibilitat i altres serveis), elements que també incideixen en el cost 

global de l’actuació. Per aquest motiu, l’import indicat s’ha d’entendre com una 

estimació inicial subjecta a la posterior definició tècnica del projecte executiu. 

 

  

http://www.espaiconeix.org/
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8. Annexos 

En aquest apartat es troben adjuntats els següents documents: 

- Proposta gràfica de l’ampliació del poliesportiu i de l’impacte en la intensitat 

d’usos. 

- Les presentacions utilitzades durant les sessions del procés participatiu. 

- Les actes de les sessions del procés participatiu. 

- Resultats de l’enquesta online realitzada 

 

 

 

http://www.espaiconeix.org/
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Procés participatiu per la definició 
d’usos de l’ampliació del 

poliesportiu municipal de 
Castellterçol

26 de maig de 2026 - Recollida necessitats



ÍNDEX

• Antecedents

• Presentació del procés

• Sessió 1: present – Recollida necessitats



Antecedents

Poliesportiu Joan
Casanovas es
construeix el 1996

Actualment té una
superfície construïda:
2.534 m2. En la
superfície no hi ha la
terrassa sobre la que
es proposa intervenir,
ja que ara mateix fa
la funció de coberta.



Presentació del procés participatiu

Espai col·lectiu per compartir necessitats, propostes i 
idees sobre els futurs usos de l’ampliació del poliesportiu 
municipal.

• Sessió 1: 26 de maig de 2026 - Recollida necessitats
• Sessió 2: 4 de juny de 2026 - Creació propostes
• Sessió 3: 18 de juny de 2026 - Validació i retorn



Recollida necessitats

Identificar necessitats presents, limitacions d’ús i oportunitats de millora 
vinculades a la futura ampliació de l’equipament.

1. Presentació

2. Experiència actual d’ús

3. Necessitats i limitacions actuals

4. “La necessitat més important que hauria de resoldre el nou 

espai és…”



Àmbits a tenir en compte:

• Espai disponible 
• Compatibilitat entre usos 
• Comoditat 
• Accessibilitat 
• Emmagatzematge 
• Soroll 
• Intimitat 
• Flexibilitat dels espais 
• Organització d’horaris 
• Tipus d’activitats possibles 



Procés participatiu per la definició 
d’usos de l’ampliació del 

poliesportiu municipal de 
Castellterçol

26 de maig de 2026 - Recollida necessitats



Procés participatiu per la definició 
d’usos de l’ampliació del 

poliesportiu municipal de 
Castellterçol

4 de juny de 2026 - Creació propostes



ÍNDEX

• Antecedents

• Presentació del procés – recordatori sessió anterior

• Sessió 2: futur – Creació de propostes



Antecedents

Poliesportiu Joan
Casanovas es
construeix el 1996

Actualment té una
superfície construïda:
2.534 m2. En la
superfície no hi ha la
terrassa sobre la que
es proposa intervenir,
ja que ara mateix fa
la funció de coberta.



Presentació del procés participatiu

Espai col·lectiu per compartir necessitats, propostes i 
idees sobre els futurs usos de l’ampliació del poliesportiu 
municipal.

• Sessió 1: 26 de maig de 2026 - Recollida necessitats
• Sessió 2: 4 de juny de 2026 - Creació propostes
• Sessió 3: 18 de juny de 2026 - Validació i retorn



Retorn sessió anterior

1. Guanyar espai i capacitat d’ús

2. Millorar el confort, la climatització i les condicions dels espais

3. Renovar equipaments, material i manteniment

4. Millorar els vestidors i els serveis complementaris

5. Reorganitzar usos, accessos i horaris

6. Diversificar l'oferta esportiva i social



Creació de propostes

Definició concreta dels possibles usos del nou espai 
generat a partir del tancament de la terrassa, treballant 
propostes realistes, compatibles i ajustades a les 
necessitats detectades.

• Usos i activitats, 
• Necessitats a les quals donaria resposta el nou espai, 
• Característiques necessàries de la sala, 
• Compatibilitats o limitacions entre usos, 
• Franges horàries o dinàmiques d’utilització. 





Propostes realistes, 
compatibles i 
ajustades a les 

necessitats 
detectades.





Procés participatiu per la definició 
d’usos de l’ampliació del 

poliesportiu municipal de 
Castellterçol

4 de juny de 2026 - Creació propostes



Procés participatiu per la 
definició d’usos de 

l’ampliació del poliesportiu 
municipal de Castellterçol

18 de juny de 2026 - Validació i retorn



ÍNDEX

• Antecedents

• Resum del procés

• Resum i priorització de les propostes recollides

• Validació dibuix bàsic proposta ampliació



Antecedents

Poliesportiu Joan
Casanovas es
construeix el 1996

Actualment té una
superfície construïda:
2.534 m2. En la
superfície no hi ha la
terrassa sobre la que
es proposa intervenir,
ja que ara mateix fa
la funció de coberta.



Resum del procés participatiu

Espai col·lectiu per compartir necessitats, propostes i 
idees sobre els futurs usos de l’ampliació del poliesportiu 
municipal.

• Sessió 1: 26 de maig de 2026 - Recollida necessitats
• Sessió 2: 4 de juny de 2026 - Creació propostes
• Sessió 3: 18 de juny de 2026 - Validació i retorn



Resum del procés participatiu

Necessitats 
detectades

•Sessió 1: 13 
persones

•Enquesta online: 46 
persones

Propostes elaborades

•Sessió 2: 10 
persones

•Fitxes poliesportiu



Retorn necessitats detectades

1. Guanyar espai i capacitat d’ús

2. Millorar el confort, la climatització i les condicions dels espais

3. Renovar equipaments, material i manteniment

4. Millorar els vestidors i els serveis complementaris

5. Reorganitzar usos, accessos i horaris

6. Diversificar l'oferta esportiva i social



Resum propostes recollides



Resum propostes recollides

Propostes relacionades 
amb el manteniment 
del poliesportiu (5)

Propostes relacionades 
amb la gestió de les 

activitats (4)

Propostes directament 
relacionades amb 

l’espai d’ampliació (5)



Propostes relacionades amb 
l’espai d’ampliació

- Ubicar a l’espai una nova sala de fitness polivalent.

- Aquesta hauria de disposar d’envans mòbils que permetin adaptar-ne la
dimensió segons les necessitats de cada activitat i l’aforament previst.

- Espai diàfan, amb bon aïllament acústic, climatització adequada, tarima i
parets de vidre que aportin llum natural. Es planteja traslladar-hi activitats
com el ioga i incorporar-hi noves propostes, com ara classes de zumba.

- Accessibilitat: crear un accés independent a la futura sala de fitness, fet que
contribuiria a ordenar millor els fluxos de persones i a millorar la seguretat

- Es planteja també aprofitar espais com la rampa o el hall d’entrada per
potenciar aquesta funció social vinculada a la zona de bar.



Propostes relacionades amb el 
manteniment

- Renovar el paviment actual, que correspon a l’obra original i es considera obsolet.
Entre les opcions plantejades hi ha la instal·lació de paviment de goma sintètica o
parquet.

- Renovar els vestidors i les dutxes.

- Reubicar l’actual sala de màquines, unificant les dues sales existents en un únic
espai més ampli que permeti millorar-ne la ventilació i la funcionalitat. Es
considera convenient incorporar elements que facilitin el manteniment dels
equips per part de les persones usuàries, com ara esprais desinfectants, rotllos de
paper i alguns punt d’aigua.

- Es demana l’habilitació d’algun espai polivalent destinat a reunions, exposicions,
xerrades i altres activitats comunitàries.

- Ampliar la capacitat de les grades pel torneig de futbol de l’estiu, ja que
l’aforament disponible resulta insuficient en alguns esdeveniments i obliga a
habilitar pantalles a l’exterior perquè part del públic no pot accedir a l’interior.



Propostes relacionades amb la 
gestió de les activitats

- Disposar d’espais que permetin ampliar els serveis oferts pel poliesportiu, fins i
tot si aquests comporten un cost addicional. Entre les opcions esmentades hi ha
serveis d’entrenament personal, dietètica i nutrició, fisioteràpia o assessorament
individualitzat. Aquests espais també podrien utilitzar-se per a formacions,
xerrades, reunions o l’anàlisi de partits de futbol.

- Oferir serveis adreçats a totes les franges d’edat, amb una atenció especial a la
gent gran. Actualment, les classes de gimnàstica per a aquest col·lectiu tenen una
elevada participació i es proposa complementar-les amb altres activitats de caire
funcional o cardiovascular.

- Es reflexiona sobre l’alta demanda d’algunes disciplines, especialment pilates. Es
planteja que l’increment de l’aforament podria permetre reduir-ne la freqüència
actual i, alhora, ampliar la diversitat d’activitats ofertades.

- Optimitzar els horaris d’ús de l’equipament, valorant la incorporació d’activitats
dirigides en cap de setmana. 



Resum propostes recollides



Resum propostes recollides



Resum propostes recollides



Retorn i contrast – Propostes 
relacionades amb l’espai d’ampliació

Proposta recollida Limitacions / consideracions de viabilitat

Una nova sala de fitness polivalent, espai diàfan amb 
bon aïllament acústic, climatització adequada, tarima i 
parets de vidre que aportin llum natural. Envans 
mòbils per adaptar segons necessitats. 

Accessibilitat: crear un accés independent a la futura 
sala de fitness, fet que contribuiria a ordenar millor els 
fluxos de persones i a millorar la seguretat

Aprofitar espais com la rampa o el hall d’entrada per 
potenciar aquesta funció social vinculada a la zona de 
bar.



Retorn i contrast – Propostes 
relacionades amb el manteniment

Proposta recollida Limitacions / consideracions de viabilitat

Renovar el paviment actual.

Renovar els vestidors i les dutxes. 

Reubicar l’actual sala de màquines, unificant les dues 
sales existents + elements per netejar màquines i 
punts d’aigua.

Habilitació d’algun espai polivalent per xerrades, 
reunions.

Ampliar la capacitat de les grades pel torneig de futbol 
de l’estiu.



Retorn i contrast – Propostes 
relacionades amb la gestió de les 

activitats
Propostes recollides Limitacions / consideracions de viabilitat

Ampliar els serveis oferts pel poliesportiu: serveis 
d’entrenament personal, dietètica i nutrició, 
fisioteràpia o assessorament individualitzat.

Oferir serveis adreçats a totes les franges d’edat, amb 
una atenció especial a la gent gran. 

Optimitzar els horaris d’ús de l’equipament, valorant 
la incorporació d’activitats dirigides en cap de 
setmana. 

L’increment de l’aforament de la sala de fitness podria 
permetre reduir la freqüència actual de pilates i, 
alhora, ampliar la diversitat d’activitats ofertades. Per 
exemple, zumba. 



Validació dibuix bàsic proposta ampliació
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Procés participatiu per la definició d’usos de l’ampliació del poliesportiu municipal 

de Castellterçol 
 

 

Acta Sessió 1: Present – recollida de necessitats 

Durada: 90 minuts 

Dia: 26/05/2026 

Lloc: Sala Ferran Miró de Cal Recader 

Assistència: 13 persones   (10 homes i 3 dones) 

 

ORDRE DEL DIA: 

● Presentar els antecedents del procés participatiu, l’objectiu i el cronograma. 

● Recollir les necessitats de les persones assistents 

 

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ: 

 

S’inicia la sessió per part de l’equip tècnic de l’Ajuntament i l’equip dinamitzador d’Espai Coneix a on es 

presenten els antecedents i el marc general del procés participatiu per a l’ampliació de l’espai.  

Durant la sessió es van exposar les motivacions que han impulsat aquest procés, les característiques i 

condicions de l’espai disponible per a l’ampliació, així com les possibles limitacions tècniques i 

pressupostàries que caldrà tenir en compte en el desenvolupament de les propostes. També es va 

compartir el cronograma orientatiu previst per a les diferents fases del procés. 

 

Tot seguit es realitzen dos grups i es treballa amb la dinàmica de la recollida de necessitats. S’extreu la 

informació que s’adjunta en la taula següent: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

NOM I 
VINCULACIÓ 

RECORD -
IMATGE 

ÚS DEL GIMNÀS TIPUS D’US NECESSITATS I 
LIMITACIONS 

AMBITS IDEA CLAU ALTRES 

Santi Uzal 
Contractació 
gestió 
poliesportiu 

Despesa   -Inversions de 
reposició 
Problemes de 
mobilitat 
generada 
Proximitat al nucli 
urbà quan hi ha 
activitats 
extraordinàries 

Espai disponible 
Flexibilitat dels 
espais 

Adaptar-se als 
nous usos i 
costums socials 

 

Pep 
Usuari i pare 
d’usuaris 

Futbol sala i 
gimnàs 

Classes dirigides : 
hit, spinnig, sala 
musculació (molt 
plena per les 
tardes) 
 
Sistema de 
reserva: una 
setmana de 
temps 
 
En faig ús a les 
tardes i dissabte 
matí 

Social 
Entrenament 
Activitats 
dirigides 

Més classes 
dirigides i 
possibilitat de fer-
ne el dissabte 
 
Sala de 
musculació nova i 
accés 24h 
 
Poder fer ús del 
rocòdrom 
 
Conflicte: 
disponibilitat per a 
les entitats 
 
A la sala de 
musculació el 
primer que arriba  
posa la seva 
música 
 
No hi ha classes 

Compatibilitat entre 
usos 
 
Fer activitats dijous i 
dissabte 

Més espais, 
oferir activitats 
en dies que no 
es fa res. Sales 
més amplies 
amb 
equipaments 

 



 

dijous matí, 
divendres tarda i 
dissabte matí 

VANE 
Usuària 

Futbol EF Institut, 
classes dirigides 
pels matins, 
futbol sala 
Matins pista 
compartida amb 
escoles 

Esportiu 
Entrenament 
Activitats 
dirigides 
Competicions 

Pista nova (tarima 
de parquet, 
capacitat grada, 
calefacció i aire) 
Que sigui 
utilitzable per la 
divisió nacional de 
futbol sala 
Vestuaris 
reformats, sales 
més grans 
Projeccions de la 
pista sobre les 
sortides de les 
sales (les actuals 
xarxes no 
protegeixen) 

Espai disponible 
Compatibilitat entre 
usis 
Comoditat 
Soroll 
Intimitat 
Flexibilitat dels 
espais 
Organització 
d’horaris 
Tipus d’activitats 
possibles 

Fer taquilles, si 
es fa un club de 
basquet faltarà 
pista 
Piscina coberta 
Segona pista 

 

SANDRA 
Usuària i 
presidenta de la 
junta de futbol 
sala 

 De 18h a 21h 
Sobresaturació 
d’usuaris 
Dutxes 
incorrectes 
Lavabos en mal 
estat 

Esportiu 
Social 
Activitats 
dirigides 
competicions 

Pista nova i 
ampliació de la 
grada 
Bar espai lúdic, 
lavabos + grans 
Dutxes d’aigua 
calenta, pressió 
Més il·luminació 
(pista-grada-
entrada) 
Calefacció i 
ventilació 
Aparcament, 
sonorització, pista 

Espai disponible 
Compatibilitat entre 
usos 
Accessibilitat 
Flexibilitat dels 
espais 

Espai  



 

anexa, pista 
coberta i piscina 
coberta 

MARC  
Junta CES 
Castellterçol 

Un equipament 
excel·lent però 
manca de tot 

Futbol sala 
Pista 

Esportiu 
Social 
Entrenament 
 

Tarima 
Accessibilitat 
Grades 
Bar exterior 
Calefacció 
Portes accessibles 

Espai disponible 
Compatibilitat 
Comoditat 
Accessibilitat 
Emmagatzematge 
Soroll 
Intimitat 
Flexibilitat dels 
espais 

Nous espais i 
ampliació 
urgent. Accés, 
llums, tarima i 
grades 

 

TONI 
Alcalde i exsoci 

Poliesportiu 
estressat 

Moltes activitats 
i gent per la 
tarda : futbol 
sala, musculació, 
dirigides…. 

 Més espai per a 
activitats per fer 
grups més grans  
Renovació 
equipaments 
Accessibilitat 
Il·luminació 
Acústica per a les 
activitats 
esportives 

Espai disponible 
Compatibilitat 
Comoditat 
Emmagatzematge 
Flexibilitat dels 
espais 
Organització 
d’horaris 

Poder ampliar 
espais per fer 
grups més 
grans i renovar 
equipament 
 
Piscina coberta 

 

MIREIA Interessa saber a Ajuntament quan s’estaria disposat a pagar, parlem d’augmentar quota perquè hi ha molt dèficit 
500 socis – població de 2700 habitants 
Poliesportiu situat al centre de la vial : conflicte soroll, aparcament, trànsit  
Es parla de millorar oferta per modelar afluència 



 

GRUP 2   
1.Xavier Corelles: regidor esports 
2.Albert Guiteres: (junta futbol sala) 
3.Mallol:junta futbol sala. 
4.Ferran:usuari fitness 
5.Grergori arquitecte municipal. 
6.Sílvia Solà: regidora social. 
7.Javi Puig:  vinculat a través fill que juga a futbol sala 
 
A partir del primer record o imatge, consensuem que el gimnàs és: 
Un espai de benestar físic, emocional i cultural( s’hi fan trobades culturals) 
Espai on es generen dinàmiques comunitàries i de socialització. 
Equipament de gran presència quotidiana 
La socialització no només abarca el poble sinó s’estén a més municipis. És un equipament de referència a la 
comarca. 
Espai de vinculació directe però també indirecte a través sobretot del futbol dels fills i filles. 
Records: concert último fila. Final bàsquet TDK Manresa amb Valvi Girona. Esdeveniments escola Castellterçol. 
Futbol sala dels fills/es. Extraescolars. 
 
500 socis +club+instituts escola (1/2 dirigides,1/2 alumnes) + comunitàries+culturals 
 

ÚS DEL GIMNÀS TIPUS D’ÚS NECESSITATS I 
LIMITACIONS 

ÀMBITS IDEA CLAU ALTRES(opinió 
arquitecte) 

Sala fitness i espais 
esportius 

Fitness, 
entrenament i 
esports de pista 

Espai insuficient per a la 
demanda actual, 
especialment en hores 
punta. Compartició 
d’espais amb l’Institut i 
dificultat d’ampliar usos 
sense afectar altres 
activitats. 

Espais 
esportius 

Els espais actuals 
són limitats i hi ha 
tensions entre 
usos. 

 

Distribució d’horaris 
i usos esportius 

Futbol, patinatge i 
altres esports 

Concentració de 
demanda entre les 17 h i 
les 19 h. Percepció que el 

Organització 
esportiva 

Cal equilibrar 
millor els usos, 
espais i horaris. 

Incompatibilitats 
tècniques d’alguns usos 
segons l’arquitecte. 



 

futbol concentra espais i 
horaris. Dificultats per 
encabir altres esports 
com el patinatge. 

Vestidors Tots els usuaris Manca de seguretat 
(guixetes i tancaments), 
poca intimitat, 
problemes amb les 
dutxes, manca de 
penjadors i espais 
insuficients. 

Vestidors i 
serveis 

Els vestidors són 
un dels principals 
punts de millora 
detectats. 

Instal·lacions antigues 
segons arquitecte 

Confort i qualitat de 
les instal·lacions 

Tots els usuaris i 
públic 

Excés de calor a la pista i 
especialment a les 
grades. Sistema de 
climatització insuficient i 
poc adaptat a les 
necessitats actuals. 
També es detecten 
mancances en 
il·luminació, fonts d'aigua 
inexistents a les 
instal·lacions i alguns 
lavabos. 

Instal·lacions La millora del 
confort tèrmic és 
una de les 
principals 
necessitats 
detectades. 
També les fonts 
metàl.liques  per 
hidratar-se. 

Edifici i instal·lacions 
amb prop de 30 anys 
d’antiguitat Es considera 
que l'antiguitat de l'edifici 
i de les instal·lacions 
n'explica part de les 
deficiències segons 
l’arquitecte 

Accessibilitat i 
mobilitat 

Tots els usuaris Dubtes sobre 
l’accessibilitat interior. 
No hi ha queixes però 
dubte sobre si algú 
vingués amb cadira de 
rodes es podria millorar. 
Manca d’aparcament, es 
nota sobretot en 
esdeveniments o 
competicions.Ho noto la 
gent d’altres municipis 

Accessibilitat i 
entorn 

Hi ha marge de 
millora en 
accessibilitat i 
mobilitat. 

 



 

Serveis 
complementaris i 
vida social 

Usuaris, famílies i 
entitats 

Demanda compartida d’un 
espai de trobada i 
socialització vinculats a 
l’equipament. 

Serveis El bar es 
considera un 
element important 
per a la vida social 
de l’equipament. 

Consens ampli entre 
participants. 

Gestió i 
manteniment 

Tots els usuaris Retards en el 
manteniment per part 
brigades ajuntament i 
resolució d’incidències, 
que generen percepció 
de deixadesa. 

Gestió Cal millorar la 
capacitat de 
resposta davant 
incidències. 

Limitacions de recursos 
municipals. 

Comunicació Tots els usuaris La relació i la 
comunicació amb els 
responsables és ben 
valorada. 

Governança La comunicació 
és percebuda com 
una fortalesa. 

 

Futur nou espai Futurs usuaris Dubtes sobre accessos, 
recepció, recorreguts i 
accessibilitat del nou 
espai. 

Projecte futur Es demana definir 
clarament el 
funcionament del 
nou equipament. 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Es troba a faltar espai. La sala Fitness és molt petita i ara entre la gent jove s’estila molt fer fitness i l’espai queda petit. 

En horari matí està bé perquè són pocs. També han de compartir espai amb educació física de l’institut de Castellterçol. 

Si es vol més espai afecta a les altres activitats com el futbol, si s’ha d’agafar part de la pista per exemple. 

Vestidors: Falta seguretat, no hi ha guixetes i no es pot tancar. Almenys els usuaris. Sí sembla els altres equips. 

Els vestidors s’han de compartir. No hi ha intimitat per dutxar-se. No et pots canviar tampoc sinó es davant de tothom, 

podria haver hi algun individual. Sí que hi ha el dels àrbitres quan hi ha futbol. L’aigua de vegades surt freda de vegades 

calenta. I no sempre la quantitat d’aigua és la adequada. Arquitecte diu que  la instal·lació és del 1996, que s’ha 

d’actualizar, molts problemes derivats d’això. 

 

Falten penjadors. Remodelaríem l’ús que se’n fa. Haurien de ser més grans. 

El sistema d’aire ha quedat obsolet. També el del pavelló. Molta calor i fred a pista i grades. Es pateix més la calor que 

el fred. Les grades són saunes. L’Arquitecte, en Gregori  diu que edifici té 30 anys i respon a les prestacions de fa trenta 

anys. S’ha d’actualitzar. 

Lavabos de dalt no pots tancar per dins. Falten fons metàl·liques d’aigua que són importantíssimes per hidratació. 

No sabem si la accessibilitat és correcte. Sabem que no hem tingut queixes ni demandes però es pot millorar. Algú 

amb cadira rodes podria entrar per baix, però la mobilitat un cop a dins no sabem si és la millor. 

Il·luminació molt millorable però sembla que està en previst  d’arreglar-se. 

 

El pic de demanda és de 17h-19h. Hi ha demanda d’obrir el migdia per part de les mares que ja es quedarien allà però 

no surt a compte diu la regidora. 

Consens total que un Bar donaria un espai de socialització. Tots els equipaments tenen bar. Seria una cosa important. 

No demanda d’activitats diferents. 

Sembla que l’esport que domina és el futbol i acapara tb recursos d’horaris,...hi ha demanda patinatge que s’ha de fer 

fora poliesportiu. Hi ha qui creu que s’hauria de poder fer a pavelló perquè del patinatge es podria passar al Hoquei 

per exemple. L’arquitecte diu que és incompatible per tema materials del terra. Les incompatibilitats són també 

d’horaris amb el futbol. 

La comunicació la destaquen com a bona amb el gimnàs 

Falta espai per aparcar, no n’hi ha. Quan venen d’altres municipis han d’aparcar altres llocs. 

 

CONFLICTES: 

El pavelló esportiu genera tensió amb el manteniment. Les brigades ajuntament són limitades i es tarda a respondre 

cosa que genera per part usuaris una sensació de deixadesa que genera certes tensions. 

Respecte usos nou espai: com serà l’accessibilitat? Des de on es podrà accedir? Hi haurà nova recepció?  

 

 



 

Procés participatiu per la definició d’usos de l’ampliació del poliesportiu 

municipal de Castellterçol 
 

 

Acta Sessió 2: futur – creació de propostes 

Durada: 90 minuts 

Dia: 04/06/2026 

Lloc: Sala Ferran Miró de Cal Recader 

Assistència: 10 persones   (8 homes i 2 dones) 

 

ORDRE DEL DIA: 

● Generar propostes concretes d’ús del nou espai  
● Identificar usos compatibles i necessitats específiques  

 

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ: 

 

S’inicia la sessió explicant el context del procés participatiu i la informació recollida tant en la 

sessió anterior com a través de les enquestes. Les principals necessitats detectades són: 

1. Guanyar espai i capacitat d’ús 

2. Millorar el confort, la climatització i les condicions dels espais 

3. Renovar equipaments, material i manteniment 

4. Millorar els vestidors i els serveis complementaris 

5. Reorganitzar usos, accessos i horaris 

6. Diversificar l'oferta esportiva i social 

 

Partint d’aquestes necessitats es treballa en grup per tal d’anar construint propostes. Les idees 

principals que s’extreuen són: 

 

Una de les idees centrals és reforçar el valor social i relacional del poliesportiu com a espai de 

trobada, convivència i benestar comunitari. En aquest sentit, es detecta la necessitat d’ampliar 

la zona de bar i terrassa, tant per diversificar i millorar l’oferta de consum com per incrementar 

els espais destinats a la relació, el descans i la socialització entre les persones usuàries. Es 

planteja també aprofitar espais com la rampa o el hall d’entrada per potenciar aquesta funció 

social vinculada a la zona de bar. 

 

El poliesportiu és concebut no només com un equipament esportiu, sinó com un espai que 

contribueix al benestar integral de la ciutadania. Per aquest motiu, es considera important 



 

potenciar aquells usos i espais que afavoreixin la cohesió social, les relacions comunitàries i una 

experiència d’ús confortable i acollidora. 

 

Pel que fa als espais esportius, es proposa utilitzar l’actual terrassa per ubicar-hi una nova sala 

de fitness polivalent. Aquesta hauria de disposar d’envans mòbils que permetin adaptar-ne la 

dimensió segons les necessitats de cada activitat i l’aforament previst. Es descriu com un espai 

diàfan, amb bon aïllament acústic, climatització adequada, tarima i parets de vidre que aportin 

llum natural. Es planteja traslladar-hi activitats com el ioga i incorporar-hi noves propostes, com 

ara classes de zumba. 

 

També es proposa reubicar l’actual sala de màquines, unificant les dues sales existents en un 

únic espai més ampli que permeti millorar-ne la ventilació i la funcionalitat. Es considera 

convenient incorporar elements que facilitin el manteniment dels equips per part de les 

persones usuàries, com ara esprais desinfectants, rotllos de paper i algun punt d’aigua. 

 

En relació amb les activitats dirigides, es reflexiona sobre l’alta demanda d’algunes disciplines, 

especialment pilates. Es planteja que l’increment de l’aforament podria permetre reduir-ne la 

freqüència actual i, alhora, ampliar la diversitat d’activitats ofertades. També es considera 

important optimitzar els horaris d’ús de l’equipament, valorant la incorporació d’activitats 

dirigides els dissabtes al matí. 

 

Les persones participants també reflexionen sobre l’accessibilitat i les dificultats actuals 

derivades de la convivència entre els usos vinculats al futbol i les activitats dirigides. Es valora 

positivament la possibilitat de crear un accés independent a la futura sala de fitness, fet que 

contribuiria a ordenar millor els fluxos de persones i a millorar la seguretat. Igualment, es posa 

de manifest la necessitat de renovar el paviment actual, que correspon a l’obra original i es 

considera obsolet. Entre les opcions plantejades hi ha la instal·lació de paviment de goma 

sintètica o parquet. 

 

Pel que fa als vestidors, es destaca la necessitat de renovar-los i millorar-ne les prestacions, 

especialment en allò relacionat amb la regulació de la temperatura de l’aigua. 

 



 

Una altra proposta destacada és l’habilitació d’algun espai polivalent destinat a reunions, 

exposicions, xerrades i altres activitats comunitàries. Seguint aquesta visió àmplia del benestar, 

es considera interessant disposar d’espais que permetin ampliar els serveis oferts pel 

poliesportiu, fins i tot si aquests comporten un cost addicional. Entre les opcions esmentades hi 

ha serveis d’entrenament personal, dietètica i nutrició, fisioteràpia o assessorament 

individualitzat. Aquests espais també podrien utilitzar-se per a formacions, xerrades, reunions o 

l’anàlisi de partits de futbol. 

 

Es remarca la importància que l’equipament continuï oferint serveis adreçats a totes les franges 

d’edat, amb una atenció especial a la gent gran. Actualment, les classes de gimnàstica per a 

aquest col·lectiu tenen una elevada participació i es proposa complementar-les amb altres 

activitats de caire funcional o cardiovascular. 

 

Finalment, es posa sobre la taula la situació del torneig d’estiu de futbol i les limitacions actuals 

de les grades. Es planteja estudiar la possibilitat d’ampliar-ne la capacitat, ja que l’aforament 

disponible resulta insuficient en alguns esdeveniments i obliga a habilitar pantalles a l’exterior 

perquè part del públic no pot accedir a l’interior. 

 



 

Procés participatiu per la definició d’usos de l’ampliació del poliesportiu 

municipal de Castellterçol 
 

 

Acta Sessió 3: validació - retorn 

Durada: 90 minuts 

Dia: 18/06/2026 

Lloc: Sala de plens Ajuntament de Castellterçol 

Assistència: 9 persones   ( 6 homes i 3 dones) 

 

ORDRE DEL DIA: 

● Prioritzar col·lectivament les propostes considerades més necessàries i viables. 
● Validar la proposta gràfica de l’ampliació del poliesportiu municipal. 
● Tancament del procés. 

 

DESENVOLUPAMENT DE LA SESSIÓ: 

 

S’inicia la sessió fent un breu resum de les sessions anteriors i del desenvolupament global del 

procés participatiu. 

 

Posteriorment es presenten les propostes recollides durant la sessió anterior estructurades per 

temàtiques de la següent manera: 

 

 

 

A continuació es va fent el resum de propostes per àmbit temàtic i s’analitzen condicionants 

tècnics i de viabilitat. S’aprofita per fer-ne una validació i priorització. Es mostren les conclusions 

en les següents taules: 

 

Propostes relacionades 
amb el manteniment 
del poliesportiu (5)

Propostes relacionades 
amb la gestió de les 

activitats (4)

Propostes directament 
relacionades amb 

l’espai d’ampliació (5)



 

 

 

Propostes relacionades amb l’espai d’ampliació 

 

 

Propostes relacionades amb el manteniment 

 

Proposta recollida Limitacions / consideracions de viabilitat 

Renovar el paviment actual. Proposta validada. 

Renovar els vestidors i les dutxes.  Proposta validada. 

Reubicar l’actual sala de màquines, 
unificant les dues sales existents + 
elements per netejar màquines i 
punts d’aigua. 

Proposta validada. 

Habilitació d’algun espai polivalent 
per xerrades, reunions. 

Proposta validada. 

Proposta recollida Limitacions / consideracions de viabilitat 

Una nova sala de fitness polivalent, 
espai diàfan amb bon aïllament 
acústic, climatització adequada, 
tarima i parets de vidre que aportin 
llum natural. Envans mòbils per 
adaptar segons necessitats.  

Proposta validada. 

En aquest cas es reflexiona sobre la paret de vidre , 
considerant-se un element a repensar en fases 
posteriors a l’execució del projecte per si dificulta i/o 
condiciona la climatització de la sala.  

Accessibilitat: crear un accés 
independent a la futura sala de 
fitness, fet que contribuiria a ordenar 
millor els fluxos de persones i a 
millorar la seguretat 

Proposta modificada. 

Es reflexiona sobre l’accessibilitat valorant com a no 
possible que es faci l’accés a la sala directament per 
l’espai de la rampa. Això implicaria problemàtiques en 
el control d’accés al poliesportiu i de gestió. Per tant, es 
prioritza l’accés per les pròpies instal·lacions, valorant 
positivament que estigui connectat amb l’edifici actual i 
suposi un flux únic. 

Aprofitar espais com la rampa o el hall 
d’entrada per potenciar aquesta 
funció social vinculada a la zona de 
bar. 

Proposta no prioritzada. 

No es descarta la opció d’ampliar al bar tot i que apareix 
en d’altres zones d’aplicació.   



 

Ampliar la capacitat de les grades pel 
torneig de futbol de l’estiu. 

Proposta no viable. 

No és possible l’ampliació per poder complir amb la 
normativa en relació a seguretat, aforaments i 
evacuació. 

Millorar la climatització dels diferents 
espais del poliesportiu. 

Proposta incorporada. 

Es reflexiona sobre la necessitat de realitzar un estudi 
de ventilació del poliesportiu analitzant les diferents 
opcions per veure quina d’elles és la viable. Es parla de 
potenciar la ventilació d’aire amb els extractors actuals 
i les finestres, però s’ha d’estudiar. 

 

Propostes relacionades amb la gestió de les activitats 

 

Propostes recollides Limitacions / consideracions de viabilitat 

Ampliar els serveis oferts pel 
poliesportiu: serveis d’entrenament 
personal, dietètica i nutrició, 
fisioteràpia o assessorament 
individualitzat. 

Proposta validada 

Oferir serveis adreçats a totes les 
franges d’edat, amb una atenció 
especial a la gent gran.  

Proposta validada 

Optimitzar els horaris d’ús de 
l’equipament, valorant la incorporació 
d’activitats dirigides en cap de setmana.  

Proposta pendent d’anàlisi.  

Es pot incorporar en el futur plec de la licitació però s’ha 
d’estudiar-ne la viabilitat i la repercussió que tindria en 
el preu de la quota. S’ha de buscar l’equilibri entre 
ingressos i despeses de l’equipament.  

L’increment de l’aforament de la sala de 
fitness podria permetre reduir la 
freqüència actual de pilates i, alhora, 
ampliar la diversitat d’activitats 
ofertades. Per exemple, zumba.  

Proposta validada 

 

Per últim, es recull una altra proposta fora del marc del poliesportiu però relacionada amb les activitats 

esportives. Concretament es recull la necessitat de poder disposar d’un espai a on realitzar sessions 

d’aquagim. Es proposa d’aprofitar la instal·lació municipal de la piscina per cobrir-la amb un element 

retràctil que pugui ser utilitzada durant tot l’any. Això implicaria la necessitat de climatització també 

de l’aigua.  



 

Finalment es mostra el dibuix bàsic de la proposta sorgida arran del procés participatiu per tal 

de ser validat amb les persones assistents que es mostra a continuació: 

 

 

En relació amb la configuració final de l’espai i els accessos, s’han recollit una sèrie de criteris 

derivats del treball tècnic i del procés participatiu que condicionen el desenvolupament de la 

proposta. 

Pel que fa als accessos, es determina que l’espai no ha de funcionar com un accés exterior 

principal independent, sinó que ha d’estar integrat i connectat amb l’interior del poliesportiu. 

En aquest sentit, es preveu que l’accés exterior representat als plànols passi a tenir la 

consideració de sortida d’emergència, mantenint-se la circulació principal a través de l’interior 

de l’equipament, seguint l’eix de connexió previst en la documentació gràfica. 

Així mateix, es proposa que el tancament de la sala de fitness s’estengui fins al límit final de la 

terrassa, evitant la generació d’un passadís exterior o espai de circulació no funcional. Aquesta 

decisió respon a la voluntat d’optimitzar l’ús de l’espai disponible, atès que aquest àmbit no 

tindria un ús definit ni funcional dins del projecte. 

Es tanca la sessió agraint la participació a totes les persones assistents.  

 



 
 

ENQUESTA PER A DETECTAR LES NECESSITATS PER A 
L'AMPLIACIÓ DEL GIMNÀS DE CASTELLTERÇOL. 

 

Quin és el primer record, situació o imatge que et ve al cap quan penses en el 
poliesportiu? 

• Aglomerat 
• Un espai on practicar diferents esports o activitats esportives d'una forma lliure i 

també guiada. 
• Es un pavelló cèntric en el poble. Molt ben comunicat 
• Sauna, jacuzzi 
• Futbol 
• Al entrar només sensació de sala para football  
• Manca d'espais per diferents esports i ampliació de horaris al matí. 
• Haver de creuar tot el camp de futbol sala per accedir a les sales 
• Exercici 
• Cura 
• Brutícia  
• Doncs la pista de futbol i a l'estiu anar a mirar el torneig 
• Petit 
• Comunitat 
• Torneig futbol 
• L'amplitud de la sala gran enfront els altres espais 
• Que necessita una piscina.  
• La inauguració. L'increment de l'esport femení  
• Les sales 
• Les classes de gimnàstica suau 
• esport 
• La sala de maquines petita 
• Esport amb companyia és molt millor. Les classes dirigides per bons professionals!!  
• Actualment l'espai a certes hores esta massificat de joves que no aprofiten el gimnàs 

ni mantenen un ordre ni normes de utilització del mateix. Seria necessari controlar 
l’accés d’aquests massificat on es situen en grups de 4 o mes saturen gran part del 
gimnàs impedeixen que la resta pugi fer un us ordenat i correcte. O falta espais i 
maquines o sobren nens. 

• Decadència 
• Lloc per fer gimnàstica,  ioga, esport en general i trobada amb amics 
• Gent movent-se i gaudint 
• Gent fent diverses activitats  
• Que estava prou bé, gran 



 
 

• el meu gimnàs 
• Brutícia, maquines espatllades, sense ventilació. 
• Mancances  
• Hi anava a jugar a futbol sala a l´estiu 
• Espai Poc cuidat 
• Goteres, poca llum 
• Oci 
• Esport, comoditat, benestar. 
• Deixadesa, extremadament petit i amb molt poques màquines, anirà molt bé la 

ampliació d’aquest, gràcies. 
• Haver de passar enmig d'un entrenament per arribar a la sala on fina classe dirigida 
• Descuidado 
• Quan fèiem extraescolars i casal d'estiu de petits 
• Pavelló indoor 
• Vell, mal cuidat, deixat, fa pena 
• Espai deficient 
• Gimnàs 
• Els meus 25,  que em passava hores i hores entrenant. 

 

EXPERIÈNCIA ACTUAL D'ÚS 

 



 
 

 

• Sala màquines 
• Sales d'activitats 

dirigides i placeta 
o terrassa de 
davant. 

• Només l'he visitat 
• La pista i les 

grades 
• Pista , sala gym i 

sala per activitats 
dirigides 

• Sala yoga 
• sala fitness 
• Sales polivalents  
• Activitats dirigides 

i sala fitness  
• Gil suau a la pista.  
• Vestuaris (les 

dutxes no que 
estan brutes) 

• La grada 
• Gimnàs  
• Piscina 

descoberta i 
torneig de futbol 

• Pista 

• Sala fitness, espai 
gran 

• Gimnàs, Fem 
salut, Ioga.  

• La pista 
• Sales 
• El pavelló i sala de 

màquines a 
vegades 

• Sales d’activitats 
dirigides 

• La sala de 
maquines, i la 
pista  

• La pista , la sala 
de màquines i la 
petita sala de 
ioga. 

• gimnàs 
• Sala de maquines 
• La sala de ioga i la 

pista 
• Sala polivalent  
• Sala ioga, spining 
• Espai ioga i pista 
• les sales 

d'activitats 

dirigides i els 
vestuaris 

• Sala maquines, 
sales de clases 
dirigides. 

• Classes i sala de 
màquines  

• Sales d´activitats 
dirigides 

• Sala màquines i 
sales activitats 
dirigides 

• Pista, lavabos, 
grades 

• Sales 
• Sala fitness 
• Gimnàs 
• Sala gran 
• Sala de pilates y 

yoga 
• Gimnàs 
• Social 
• Gimnàs  
• Sales activitats 

dirigides 
• Gimnàs 
• Gym i classes 

 



 
 

 

 

NECESSITATS I LIMITACIONS ACTUALS 

 

• Hores d’obertura 
• No hi he anat 
• Més varietat de màquines  
• Alguna manera de climatització  
• Una sala gran per activitats dirigides 
• Higiene, sala más insonoritzada, no rebre pilotadas al entrar a la sala 
• horaris des de les 7 del matí, més espai a la sala de fitness i per fer crosstraining 
• Aïllament acústic de les sales. Fer ioga a ritme de hard-tecno no es el millor. 
• Espai 



 
 

• Climatització 
• Mes diversitat de màquines, espai, neteja, font d’aigua, ampliació horaris 
• potser part exterior 
• Mes espai 
• Piscina coberta 
• Espai mes gran 
• Una piscina coberta 
• Substitució de material, el que hi ha, està vell o n’hi ha poc.  
• Millor climatització  
• Taquilles/ control temperatura dutxa/ sala de ioga aïllada al so exterior/  mes material 

per a les classes fe funcional 
• A vegades millor neteja i algun material més  
• Més varietat d’activitats dirigides que es puguin repetir durant tots els dies i en 

diferents horaris. 
• Una sala mes àmplia i alguna maquina mes. Com per exemple una de rem 
• Que hi hagi una piscina per a fer aquagym i practicar natació i amb professors que 

dirigeixin la classe.   
• Alguna politja mes. 
• Més espai, material renovat 
• Que a l’estiu ofereixi l’aguagim com s'havia fet algun any 
• Una sala més gran per activitats dirigides ( ioga,...) 
• Una sala per cada activitat, i horaris més extensos 
• Piscina d'aigua calenta 
• adequació de l'aigua de les dutxes, neteja, manca d'aire acondicionat a les sales 

d'activitats dirigides 
• Neteja, manteniment de les maquines, fa molts calor en sales de les classes dirigides, 

dutxes que no surt l’aigua en condicions, horari mes ampli en el mig dia 
• Professional fent la classes  
• Les sales d´activitats dirigides estan molt antiquades i malendreçades, 
• Manteniment Dels equips, neteja, més classes dirigides 
• Espai 
• Espai, neteja, material, més classes 
• Franja horària al migdia que coincideixi amb l'escola  
• Moltes màquines i molt espai 
• Sales àmplies, aire acondicionat, piscina coberta 
• Espacio y el suelo sin humedad 
• Més màquines (diversitat i més d'una maquina del mateix tipus) 
• Piscina coberta  
• Maquinaria nova, ventilació, espai 
• Ventilació 
• Obrir el migdia i més bicis spinning 



 
 

 

• Molts gent 
• Poc espai en tot el recinte. Aglomeracions i calor. Millorar la ventilació 
• La calor, el fred, falta d'espai a les grades. 
• Que no cabem a la sala 
• Soroll de las alturas clases , goteras, cops de balon al vidre 
• manca d'espai i horaris més flexibles 
• Humitats i fred a les sales 
• Manca de maquinària moderna i neteja d'alguns espais 
• Ocupació de mitja pista per l'institut  
• Brutícia, falta de màquines  
• Pudor 
• Temps d’espera 
• Espais amb poc manteniment 
• Poc manteniment, molta gent 
• No te'n se dir cap 
• La manca de material  
• Excés de persones a les sessions per gent gran. Caldria dividir el grup i proposar altres 

franges horàries  
• Les dutxes no acaben de funcionar del tot bé, o t'escaldes o et congeles, últimament 

no raja aigua. Les sessions de ioga no es poden fer tal i com hauria pel so que ve de 
fora, música de l'altra sala, "pilotassos" a oa porta més els crits dels jugadors i 
entrenadors de futbol sala, poques places d'spinning per la quantitat de gent que 
vindríem dilluns i dimecres  

• Poques.... només que som molta gent en poc espai, O compartit amb la cortina que 
parteix el pavelló  

• Falta d’espai (les sales es queden petites). A l’estiu, falta de ventilació, fa moltíssima 
calor dins les sales. Al juliol es fa difícil l’accessibilitat tant a les sales i com als 



 
 

vestuaris (haver de sortir a fora per la porta de darrere i entrar per la porta principal) 
amb la realització del torneig d’estiu de futbol sala. 

• La sala de maquines força plena i molt juntes les maquines. I poc espai per fer 
estiraments en màrfega 

• Jo no n’hi veig cap!!M’agrada moltíssim tant els  que tinc com les seves classes molt 
eficaces.  

• Massificació de nens sense normes 
• Bancs d'entrenament amb el seient descollat, mancuernes que es trenquen, poc espai 
• La sala de ioga m’agradaria trobar-la mes neta, perquè estem molt a terra i menys 

humitat 
• Espai reduït a les hores de ioga i poc insonoritzat  
• Sala ioga petita i molt sorollosa, spining poca franja horària 
• Humitat i fred a la sala de ioga 
• poca pressió d'aigua a les dutxes, no poder-ne regular la temperatura, neteja vestuaris, 

manca d'aire acondicionat a les sales d'activitats dirigides, mentre estem a classes 
dirigides i, en paral·lel s'està entrenant a futbol sala, se sent molt soroll barrejat 

• Neteja, dutxes no funcionen be, fa molta calor 
• Classe avorrides i repetitives durant la mateixa classe de la setmana 
• El material està prenent espai d´entrenament, la classe de Pilates és una mica fluixa. 

Molt net no està, fa fred i fa calor. Sovint hi surt aigua del  terre     terre 
• Acumulació noiets joves a la sala de màquines 
• Falta espai 
• No hi ha bicis suficients per fer spinning. Les sales són petites o hi ha massa material. 

Hi ha humitat al terra 
• La brutícia en general  
• Haver de compartir la màquina amb varies persones alhora i no poder treballar 

correctament els grupa musculars per falta de màquines 
• Bicis espatllades, problemes amb el aire acondicionat  
• Agua saliendo del suelo 
• Trobar les màquines ocupades 
• N/A 
• Il·luminació dolenta, instal·lació vella, maquinaria vella 
• Humitats, falta espai, material 
• Trobar bici i acumulació de gent al gym 



 
 

 

• No (8) 
• Marcar millor la zona de minusvàlids  
• Tots menys els del futbol 
• Accesibilitat gent gran 
• Gent gran, no veig proposats per millorar la seva salud muscular y ósea  
• No entenc la pregunta. Al gim suau hi havíem molta gent amb discapacitats diverses.  
• La gent gran som gent amb dificultats que es dificil homogeneitzar 
• La gent gran 
• No ho sé (17) 
• El col.lectiu que anem a sessions dirigides i tenim que entrar per davant la pista de 

fútbol sala, perillem de mort, ja que no hi ha cap mena de respecte en tenir cura de 
anon es xuta la pilota, no per part dels entrenadors no dels jugadors, en època de 
competicions es terrorífic 

• Si, però crec que la monitora ja ho té en compte 
• Segurament algú si  
• Si 
• La classe de gent gran del matí sempre hi ha gent amb mésdificultsts  físiques  però la 

professora Aina sap adaptar la classe a les característiques físiques dcadal 
• El mateix comentat anteriorment. 
• Que hagi vist no 
• neteja vestuaris i problemes de les dutxes deuen ser problemes per tots els col·lectius 
• No es te en compte que quan es fa Ioga Es fa servir el costat de porteria que dona a la 

sala de Ioga.. 
• No n'he vist 

 



 
 

 

Ens agradaria saber què proposes tenint presents els àmbits indicats. 

• Més hores de obertura i/o més espai disponible  
• Millorar les grades i amb millors seients, tenir un vídeo marcador, un bar amb + 

productes. Remodelació de l'estructura per fora 
• Més varietat d'activitats en Més horaris 
• Mes espai sala, d altres activitats dirigides aeròbiques com zumba, steps, ball 
• Separa las salas del campo de football que lo acapara tot 
• més sales polivalents i espais per diferents tipus d'entrenament, pot ser a l'aire lliure 
• A poder ser, ampliar i millorar els aïllaments de tot tipus a les sales polivalents. 

Millorar-ne l'accés. 
• Millor organització de les activitats. Ampliació espai i maquinària  
• Ampliar el gim suau diàriament, ja que som molts usuaris, i adaptar horaris a l'estació, 

és a dir, fer-ho més d'hora en temps de calor.  
• Millora complerta del gimnàs  
• Tenir lloc exterior, més separació en les màquines i q sigui més còmode 
• Tapa el vidre que mira a la grada 
• Amplitud d'espais 
• Ampliació d’activitats,  
• Mes horaris i adaptar per grups de dificultats. La possibilitat de personalitzar i 

acompanyar el tipus d'exercici. Coordinació amb àrea de saludbima" 
• Construir una piscina i renovació de material.  
• "Ampliar la oferta d'esports (de futbol hi ha un excés) per a infants i joves.  
• Què hi hagi activitats el cap de setmana pels joves" 
• Proposaria aïllar la sala de ioga, i procurar un pas més segur per poder entrar i sortir 

amb total confiança de que no patirem cap "pilotasso". També proposaria per un o dos 
dies a la setmana poder obrir a les set del matí, per a activitats de força o spinning, 
pilates o ioga. Canviaria les aixetes de les dutxes per poder controlar la temperatura. 
Taquilles també. Aprofitar l'estiu a la piscina i fer aiguagym i altres activitats que 



 
 

podríem fer a partir de les vuit del vespre. Per a funcional (la classe que faig) esta prou 
bé el material de 4 i 5kg (unitats) però en falta de 6-7-8....kg 

• És difícil, ja que en el mateix horari hi ha molta demanda i hem de compartir espais 
• Si hi hagués més espai, es podrien realitzar més activitats durant els diferents dies de 

la setmana. Tal i com està ara, es podria mirar de reorganitzar les activitats pel que fa 
als horaris ja que no tothom pot realitzar totes les classes.  

• Més espai pel gimnàs,  música no tan forta, i alguna màquina més.  També un horari 
més ampli 

• A la classe de ioga necessitem silenci ( que no hi hagi soroll fort fora de la classe)per 
tal  de concentrar-nos amb els diferents exercicis que ens proposa la nostra 
professora. 

• Proposo un control limitat dels adolescents a la mateixa hora. O una ampliació 
d'espais i maquines (molt mes complicat clarament) 

• Ampliar l'espai de la sala de peses, renovar els bancs o intentar que no es descollin 
cada setmana amb l’ús, ja que falten cargols en els seients, i mancuernes disponibles 
amb més pes i renovades ja que de 30kg només n'hi ha una per exemple 

• La sala de ioga queda petita i se sent molt el soroll de la pista. 
• "Insonoritzat la sala on es fa. Ioga. 
• Impermeabilitzar el terra ja que sempre està humit " 
• "Una sala més tancada i tranquils per ioga 
• Spining si no s'han de tocar les bicis i hi ha més horaris ja està be" 
• No ho conec gaire. Només els usos que en faig jo. Propostes: fer que no hi hagi humitat 

i millor material 
• millorar la neteja en general, posar dutxes regulables en temperatura i cabal, posar 

splits d'aire (Fred / calent) a les sales d'activitats dirigides,  
• Que hagi mes horari entre les 12 i 16.30, mes neteja de tot , les dutxes no funcionen 

be, manteniment de les maquines, mes dies de classe de activitat alta. 
• Més espai per fer les classes  
• caldria reacondicionar l´espai. Els terres de la sala verda, reorganització del material 

per a que no molesti en els exercicis i la visió al mirall de les postures i les màrfegues 
estan fatal. La climatització també li cal una millora.  

• Més inversió en material i màquines noves. La quota és molt elevada i no està en 
consonància amb l' oferta d' activitats i equips que Hi ha al poliesportiu 

• Millorar l’espai físic amb una ampliació 
• Servei de neteja diari. Més bicis o més classes de spining. Més classes o més sales d 

'activitats. 
• Un horari més ampli al migdia (obrir a les 15h) millorar les sales de classes, llums i 

humitat del terra. I la neteja en general, mai hi ha sabó al lavabo per rentar-se les mans. 
El terra esta molt brut i el material mal organitzat. 

• Ampliar-lo i posar més màquines 
• Accés diferent al les sales de gimnàs sense passar per la pista 
• Más espacio, menos ruidos, sala sin humedad 



 
 

• Ampliar l'espai dedicat al gimnàs (sala de màquines) i la diversitat de màquines.  
• Activitats per gent gran i si es fes la piscina coberta, activitats aquàtiques. 
• Els diners que s’han utilitzat per la pista de pàdel que no la fa servir ningú es podrien 

haver fer servit ja pel poliesportiu. Modernització total, millora dels espais, mes 
serveis, cafeteria ,… 

• Fer activitats dirigides divendres tarda, millorar salubritat sales activitats dirigides, 
desdoblar grups 

• Horari al migdia 
• Bori els migdies i ampliació classes (con bici spinning) 

 

Quina valoració fas de la relació qualitat-preu actual del servei del poliesportiu? I davant 
de futures actualitzacions del preu vinculades a millores concretes? 

• Per 30€/mes es limitat tant en espai com en hores 
• Massa car, al meu parer fer activitats esportives hauria de ser molt més assequible.  
• Millorar la imatge del recinte tant dins com fora.  
• Que és molt car per ser un poble i no tenir gaire varietat d'activitats en diferents franges 

horàries 
• No està malament 
• Bona qualitat preu, però falta de comunicació y justificació de las últimes gran pujades 

de preu  
• El preu està bé, però no em fa mal pagar una mica més si els serveis milloren. 
• Entenent que tot té un preu, no estic d'acord amb augments sense avís previ, sigui 

l'import que sigui. Donat que l'usuari, en cas de no voler seguir, ha de donar un temps 
de preavís. 

• Hi ha tarifes adequades altres que no tant amb les condicions actuals de servei. Una 
millora substancial justificaria un augment  

• Per una usuària només de gim suau, el preu és excessiu. A més, els que ens jubilem 
amb 60 anys ja no tenim descompte de jubilat! Però ja no cobrem un sou, sinó una 
pensió. Caldria revisar-ho. Els preus també s'haurien d'adaptar a l'ús que se'n fa, del 
poliesportiu.  

• Massa preu pel servei que s’ofereix 
• Ns però el gym és carisssssim 
• Qualitat. Preu es alats S‘Hauria de mantenir 
• 7 
• S’ha de veure 
• Bona. Pregunteu-m’ho quan hagueu actualitzat els preus 
• Car, pels materials escassos i bruts.  
• En el meu cas (gent gran) el preu està bé i afavoreix que tothom pugui accedir 
• Hem tingut una pujada del cost de la quota i no s'ha vist cap millora (poca) en al menys 

les activitats que jo faig. La valoració si fos de l'1 al 10, posaria un 6.  



 
 

• Una mica car, per la quantitat de gent que compartim l'espai 
• Tot i que és més barat que altres, si que he viscut una pujada de preu (de 25€ al mes a 

38€ i pico) i que potser no equival realment a les condicions que hi ha. Potser s’hauria 
de renovar el material de les sales d’activitats dirigides i que hi hagués més varietat. 

• Ara mateix trobo adient el preu 
• La qualitat rebuda i el preu mensual a pagar pels jubilats és excel·lent. No es pot 

demanar més!! 
• si el preu fos els anteriors anys. Acceptaria aquesta massificació, falta de pesos i 

complicacions per mantenir un entrenament ordenat. Amb els preus actuals, crec que 
son desorbitats per les dificultats que s'han comentat. 

• Per el preu que es paga actualment, començant a estar aprop de preus de gimnasos 
privats i no municipals deixa molt que desitjar... bancs i peses en mal estat, arrebossat 
de les parets d'alguns espais cau a troços...i crec que hi han nois de 15/16/17 anys que 
apart de que juguen a la sala a vegades.no cuiden correctament el material i venen 
més a passar la tarda que a entrenar, i només ocupen espai i molesten.si a les tardes 
es poses algú a la sala a les hores de més afluència de nanos i controles el 
comportament i el cuidado del material potser no es faria malbé tant ràpid. apart que 
des dels treballadors del pavelló considero que es fa poc manteniment de la sala. Ja 
que sovint els usuaris hem d'avisar a recepció dels desperfectes de la sala o del 
material que esta malmès o trencat o com els bancs descollats si es carrega pes 
podem acabar fent-nos mal  

• Soc jubilada i el preu el trobo molt bé.  
• Preu correcte 
• Si s'amplia horaris, preu bé, sinó hi ha dies que no podem fer activitat per falta de plaça. 

Si el preu s'incrementa molt hi hauran baixes 
• Bé  
• considero desproporcionat l'increment de preu que hem tingut aquest any 2026 pel 

servei que ofereix 
• Paguem massa pel servei ja que hi ha molta manca de neteja , manca de manteniment 

de les maquines, els vestuaris es van fer nous fa poc i fan fàstic, no espot tenir un 
gimnàs tancat de 12 a 16.30 les mares que tenen els fills al cole podrien anar en aquest 
horari que esta tancat, les bicicletes son noves i no tenen manteniment i algunes ja no 
funcionen be 

• Quines millores? Les classes surt aigua quan plou, no funciona l’aire, molt material no 
s'utilitza o falta de pes a classes...el preu el trobo per sobre del qualitat del lloc.  

• Donat que en més o menys un any s´ha apujat la quota, considero que no s´ha 
d´apujar més en temps. I trobo que amb l´increment de quota que ens va afectar li 
faltava un reacondicionament de l´espai.        la quota un 50% 

• Pèssima. La quota per la proposta actual hauria de ser de20 euros i no 39 
• Avui en dia negativa. Futures: depenent de les millores i de la seva durabilitat en el 

temps 



 
 

• Preu elevat per com està ara mateix. Fa anys que faig classes i la relació preu era 
equilibrat. Ara ha pujat el preu i el gimnàs està igual o pitjor(aforament) que abans.  

• 4 
• És excessivament car per les prestacions que ofereix, altres gyms de la competència 

valen el mateix però són millors (més grans i amb més màquines) 
• Preu bo. Però ofereix poques classes dirigides. 
• Valoración  nedia 
• 7/10. El preu si tens la possibilitat de fer "pack familiar" és molt assequible, però l'espai 

i la possibilitat de fer ús de les màquines en horaris amb major concurrència (la major 
part de la tarda) són limitats.   

• Bona 
• Amb IBI que paguem només faltaria que també pugeu el preu per fer us del 

poliesportiu. Això es salut! 
• Deficient 
• Acceptable 
• Quota cara pel servei que disposa. 

 

IDEA, CLAU FINAL 

Acaba la frase:  "La necessitat més important que hauria de resoldre el nou espai és...." 

 

• El horari i el espai 
• Fer de l'esport un entorn segur i saludable. 
• Remodelar part interior i exterior, posar + aparcaments. Posar banderoles en els fanals 

per fer l'espai + vostre 
• Que tot estigues en una sola zona, pistes de pàdel, piscina, climatització del pavelló  
• Tindre una sala gran de fitness  
• Mas espai y millor distribuït  
• més espai i horaris 
• Millorar distribució i accessos interiors. 
• Ampliació i millor estructuració de l'espai i millores d'higiene  
• Revisar els preus en funció de l'ús i la situació laboral.  
• La comoditat higiènica, esportiva i social 
• Q l'espai per gravar partits s'utilitzi i es retransmetin els partits 
• Mes gran 
• Tenir espais còmodes i amplis per dur a terme l'activitat 
• Millores equipament i espai per la gent 
• Ser un espai  on tothom trobi la manera de fer exercici  
• Renovació de material i construcció d’una piscina, oberta tot l’any 
• Activitats per joves els festius i caps de setmana. Increment de l'esport femení. 



 
 

• Necessitats són algunes que ja he exposat, així que: el que més m'agradaria és que 
s’obrís més d'hora pel matí.  

• Fer compatible millor ús en un horari no tan coincident de públic 
• que l’espai fos més funcional, còmode i accessible per a tothom.  
• Espai sala maquines 
• Una classe sense soroll per ioga. Una piscina per fer aquagym i classes de natació tant 

per a la gent gran com per als nens de l’escola per a fer extraescolars. 
• ESPAI O ADOLESCENTS. 
• La falta d'espai i material 
• Ja ho he dit 
• Adaptar l'espai als usos/ activitats dirigides 
• Espais diversos i franja toros més extensa 
• Condicionar-ho millor 
• el manteniment en general 
• Que es tingui en compte com un espai que va molta gent i sembla que al poble no li 

faci cas 
• Espais més amples i horari més extens tan matí com tarda. 
• la climatització i reorganització del material per a que no molesti en les activitats. 
• Més maquinaria, manteniment dels equips i neteja de l' espai 
• La il·luminació, vestuaris, lavabos i humitats 
• Disposar de més sales i/o activitats. Som molts per a tant poc espai. 
• Les instal·lacions  
• Poder tindre més màquines i entrenar amb més espai i tranquil·litat 
• Piscina coberta 
• El suelo sin humedad y más espacio y el ruido 
• Un espai de gimnàs més ampli i amb més opcions de màquines per poder entrenar de 

manera més còmode i fluida. 
• Una pump track per bicis exterior  
• Tenir un espai en condicions per tothom  
• Ventilació i cabuda 
• Ampliar horaris i classes 

 

Si hi ha res que vulguis comentar, aquest és l'espai.  

• Perquè volem ampliar una cosa que cada vegada està més disgregada. Pavelló,  
piscina, pistes de pàdel. Tot per l'esport i no una quota fixa que ho inclogui tot. Si ets 
soci del Pavelló,  tindries de tenir dret a utilitzar tots els espais esportius com el pàdel 
i la piscina.  

• Seria bo ampliar els espais per las sales, tenir espai al exterior y diluir la importància 
del football. Incòmoda també el uso de la sala màquines. 

• Estaria bé contemplar la possibilitat de cobrir la piscina per tal de fer-ne ús tot l'any!  



 
 

• Baixeu l’import econòmic o milloreu estructura  
• Posar pista pàdel 
• Ventilació  
• Falta piscina coberta  
• Ja ho he dit però hi torno. Donades les característiques demogràfiques de la vila i els 

beneficis de l'exercici aquàtic, una piscina coberta o cobrir la piscina municipal a 
l'hivern 

• Res més.  
• Molts joves no amants del futbol farien esport si hi hagués una oferta diversa seriosa 
• Torno a recalcar que crec que és un perill quan s'entra i es surt de les classes dirigides 

dins la sala pq els qui ocupen la pista de futbol no acostumen a tenir cap mena de 
mirament en xutar la pilota i algun dia algú prendrà mal. 

• M'agrada fer gimnàs suau amb l'Aina 
• Jo estic molt contenta del servei que dona el poliesportiu sobretot a la gent gran com 

jo!!  Endavant!! Si s’amplien els espais i serveis molt millor!!! 
• "Crec que relació qualitat preu no està equilibrat quan es pagaven 20 euros per el que 

hi havia s'entenia i era lògic però entre que falta alguna figura responsable per evitar 
certs comportament dels nens que juguen a espais on hi ha gent que entrena amb molt 
de pes i poden provocar lesions, la manca d'espai i les poques maquines i la qualitat 
del material no son el millor. 

• A opinió personal la gent que ve al gimnàs bé perquè no hi ha res millor aprop i has de 
baixar a caldes o artes. 

• Però quan la qualitat dels altres espais supera la del pavelló no sap greu pagar més de 
gasolina per anar un lloc amb unes instal·lacions 3 vegades millor. 

• Crec que si s'amplia la sala s'ordenen be les maquines, i les peses. 
• Una zona amb bancs i peses , una zona de maquines, i una zona de el·líptiques, cintes 

i bici, pot quedar molt bé però esta tot apretat, atapeït i has d'estar constantment 
esquivant gent... i si no hi ha espai , has moure mancuernes o peses amunt i avall ... i 
no es agraït entrenar així" 

• Em fa molta pena que un pavelló públic estigui tant deixat de la ma de deu i que estigui 
que fer càrrec un grup de nois joves que els pobres no saben ni com gestionar-ho, els 
vestuaris no els netegen cada dia, les maquines brutes i falta de manteniment(que son 
noves) les sales d’activitats no hi ha aire acondicionat i ens maregem fent les classes, 
hi han classe que la monitora s’inventa i no correspon al tipus de classe ej. una classe 
de cuore es passa tota la classe fent estiraments , hi han monitors molt bons i altres 
que no tenen ni idea de donar una classe. 

• Ampliació d'horari de sala de màquines i classes 
• Vull remarcar que m´hi sento molt a gust amb l´ambient que hi ha al gimnàs. Agrair 

els monitors/es que fan molt bé la seva feina i amb molt d´entusiasme. Especialment 
l´Aina. Mil gràcies! 

• Fa anys que vaig al gimnàs i sempre podia fer totes les classes que volia, ara has de 
reservar amb una setmana d’antelació i quasi mai hi han places. Pago i no puc assistir. 



 
 

• Tot dit 
• Esperem que s’acabi fent perquè és molt necessari! 
• Para mí la humedad es importante no tenerla en una sala sin ventanas al exterior...  
• M’agradaria que s'hi habilités el rocòdrom 
• Horari continuat... 

 

CONCLUSIONS CLAU ESTRUCTURADES PER BLOCS TEMÀTICS PER FACILITAR LA PRESA 
DE DECISIONS EN EL PROJECTE D'AMPLIACIÓ I REFORMA 

1. Diagnòstic de la situació actual (Percepció de l'usuari) 

• Imatge de degradació i deixadesa: Hi ha un consens molt clar en el fet que les 
instal·lacions actuals estan envellides, "fa pena", estan "mal cuidades" i pateixen 
problemes greus de manteniment. 

• Predomini del futbol sala: Es percep que el futbol sala monopolitza el pavelló central, 
generant problemes de convivència, soroll i fins i tot inseguretat física (perill de 
"pilotassos") per als usuaris que han de creuar la pista per accedir a altres sales. 

• Problemes estructurals rellevants: Es repeteixen constantment queixes sobre 
humitats a terra i parets, goteres quan plou i una il·luminació deficient. 

2. Deficiències i necessitats de l'espai (Infraestructura) 

• Massificació i manca d'espai: La sala de màquines (fitness) i les sales d'activitats 
dirigides són extremadament petites. Això provoca aglomeracions, temps d'espera per 
fer servir les màquines i llistes d'espera per apuntar-se a les classes. 

• Climatització i ventilació: És una de les demandes més crítiques. Es pateix una calor 
extrema a l'estiu a les sales (provocant marejos) i fred o humitat a l'hivern. Es demana 
de manera urgent la instal·lació de sistemes d'aire condicionat i ventilació. 

• Deficiències als vestuaris i dutxes: Tot i ser relativament nous, els usuaris denuncien 
brutícia i problemes greus amb l'aigua (manca de pressió, o surt massa freda/calenta, 
o directament no raja). 

• Aïllament acústic nul: El soroll de la pista de futbol i de les altres sales se barreja, 
perjudicant greument les activitats que requereixen silenci i concentració, com el ioga 
o el pilates. 

 

3. Gestió, horaris i material 

• Demanda d'ampliació horària: Es reclama obrir més d'hora al matí (per exemple, a 
les 7:00 h) i, molt especialment, obrir de forma continuada al migdia (de 12:00 h a 
16:30 h), una franja ideal per a mares/pares amb nens a l'escola o persones amb 
horaris partits. 



 
 

• Material obsolet i escàs: Les màquines estan velles, espatllades o no n'hi ha prou de 
repetides. Falten bicicletes d'spinning, politges, rems i pesos lliures variats (manuelles 
de més pes). 

• Conflicte d'ús amb els joves (adolescents): Diversos usuaris es queixen de la 
presència de grups de joves a la tarda que saturen la sala de màquines, no respecten 
les normes d'ordre ni cuiden el material. Es demana la presència d'una figura 
responsable a la sala per supervisar i posar ordre. 

4. Relació Qualitat-Preu i quotes 

• Malestar amb la pujada de preus recent (2026): Molts usuaris es queixen que la 
quota s'ha apujat considerablement (es menciona passar d'uns 20-25 € a prop de 39 
€) sense que s'hagi vist cap millora a les instal·lacions. Actualment es considera una 
quota de gimnàs privat però amb serveis deficients. 

• Predisposició condicionada: Els usuaris acceptarien pagar més o mantindrien la 
quota actual de bon grau només si es realitzen les millores estructurals i d'espai 
sol·licitades. 

• Revisió de tarifes: Es demana revisar les quotes de jubilats (especialment els que es 
jubilen als 60 anys) i s'agrairia una quota única/pack familiar que englobés tots els 
serveis esportius del poble (pavelló, piscina, pàdel). 

5. Grans propostes i desitjos de futur (L'ideal del nou espai) 

• Un espai unificat i polivalent: El nou disseny ha d'aconseguir separar clarament els 
accessos de les sales de fitness/dirigides de la pista de futbol sala per seguretat i 
acústica. 

• La piscina coberta: És un desig recurrent de molts usuaris disposar d'una piscina 
coberta (o cobrir la municipal a l'hivern) per poder fer natació i aquagym tot l'any, 
especialment orientat a la gent gran i infants. 

• Valoració del personal: Tot i les queixes de l'espai, hi ha un reconeixement molt 
positiu cap a part del professorat que adapten molt bé les classes a col·lectius amb 
dificultats o gent gran. 

Resum per al projecte de transformació: 

L'objectiu principal de la transformació ha de ser guanyar m2 de sala de fitness i activitats, 
aïllar acústicament i tèrmicament (climatització) l'edifici, solucionar els problemes de 
manteniment/higiene (dutxes, goteres, humitat), ampliar horaris i repensar la distribució per 
fer l'espai més segur, silenciós i funcional. 
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