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EL SISTEMA D'INTEGRITAT INSTITUCIONAL

DECLARACIO INSTITUCIONAL DE COMPROMIS EN
LA LLUITA CONTRA EL FRAU | ELS CONFLICTES
D’INTERES.

L’Ajuntament de Sant Joan Despi, com a entitat
executora/beneficiaria dels fons del Mecanisme de
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Recuperacié i Resiliencia (MRR), proclama una politica de
tolerancia zero amb el frau i la corrupcié i es compromet a
mantenir els estandards més elevats de qualitat juridica, ética
i moral, a adoptar els principis d’integritat, imparcialitat i
honestedat, i a desplegar les mesures idonies contra el frau i la
corrupcid. Els servidors publics de ’Ajuntament de Sant Joan
Despi assumeixen també aquest compromis.

L’objectiu de la politica de lluita contra el frau és promoure una
cultura d’integritat que exerceixi un efecte dissuasiu enfront
de qualsevol tipus d’activitat fraudulenta i establir uns
elements de gesti6 que en permetin la prevencio, la deteccid,
la investigacio, la correccié i la depuracid de responsabilitats.

Entre aquests elements, es remarquen els procediments per
declarar les situacions de conflicte d’interées a fi de garantir la
maxima objectivitat i els mecanismes de comunicaci6 de
sospites i casos de frau perque puguin ser tractats al més aviat
possible. El conflicte d’interes es dona quan una persona que
ha d’exercir el seu judici o discerniment professional per a una
altra persona que legitimament confia en el seu judici -o en
nom d’aquesta- té un interes particular (personal o
professional) que podria interferir en I’exercici adequat de la
seva responsabilitat a I'hora d’exercir el seu judici o
discerniment professional.

El frau és qualsevol accié o omissié intencionada relativa a I'ts
o la presentacié de declaracions o documents falsos, inexactes
o incomplets, o l'incompliment d’'una obligacié expressa de
comunicar una informacio, que tinguin per efecte la percepcié
o la retencié indeguda de fons publics, o el desviament
d’aquests fons amb finalitats diferents d’aquelles per a les
quals foren concebuts en un principi. La corrupcid es defineix
genericament com l'abus de poder per obtenir beneficis de
caracter privat. La corrupci6 compren diversos delictes
especifics: prevaricacio urbanistica prevaricacio
administrativa, infidelitat a la custodia de documents i violaci6
de secrets, suborn, trafic d'influencies, malversacid, fraus i
exaccions il-legals, negociacions i activitats prohibides als
funcionaris publics i abusos en 'exercici de la seva funcio, i
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corrupcié a les transaccions comercials internacionals. Els

actes fraudulents estan penats per la llei en funcié del tipus, de

la gravetat de l'engany o de la quantitat defraudada. La

corrupcio i el frau, a més de les conseqiiencies economiques,

tenen un efecte devastador en la reputacié de les institucions i

en la confiancga de la ciutadania en la governanca publica.

Per minimitzar el frau i la corrupcid en la gestié dels fons MRR,

I’Ajuntament de Sant Joan Despi té les responsabilitat

seguents:

Establir una politica de lluita contra el frau efectiva i un
pla de mesures antifrau idoni.

Avaluar el risc dels processos de gesti6 de manera
sistematica i periodica per situar el risc residual a
nivells acceptables.

Assegurar-se que els servidors publics s6n conscients
de tots els assumptes relacionats amb la lluita contra el
frau i que reben formacié i capacitacié sobre aquesta
quiestio.

Desplegar les mesures idonies de prevencio, deteccio,
correccio i depuracié de responsabilitats en la lluita
contra el frau.

Comunicar immediatament els fets i les mesures
adoptades als organismes competents, quan es
produeixin casos de frau o sospites fundades de frau.

Les persones involucrades en els processos de gesti6 i control

son responsables de la gestio quotidiana dels riscos de frau, i

especialment dels aspectes seglients:

Assegurar-se que hi ha un control intern efica¢ dins del
seu ambit d’actuacio.

Preveure i detectar el frau.

Assegurar-se que es duen a terme les diligencies
pertinents, que es prenen mesures cautelars en cas de
sospita de frauique es fan les comunicacions oportunes
als organismes competents.

LINIES | OBJECTIUS GENERALS

Sistema d'integritat institucional de I’Ajuntament de Sant Joan Despi



)

AJUNTAMENT DE

%’% SANT JOAN DESPI

La posada en marxa d’un sistema d’integritat municipal respon
a la voluntat d’impulsar una cultura administrativa integra on
els processos, conductes i resultats de l'acci6 municipal
responguin a una seguit de normes, principis i valors étics que
reforcin la confianca de la ciutadania en els poders publics
municipals.

Per tal d’assolir aquest sistema treballarem de manera
simultania en quatre linies encaminades a:

- Fixar el marc d’integritat institucional i les normes,
valors i pautes de conducta que se’n deriven.

- Identificar situacions i conductes que, en el transcurs de la
gestio i la tramitacié municipal, poden materialitzar un risc
a la integritat institucional.

- Prevenir o minimitzar practiques o conductes que
posin en risc la integritat, i a la inversa, fomentar
conductes i practiques positives i que reforcen la integritat
institucional.

- Facilitar Tlalerta i la comunicacié6 d’indicis
d’irregularitats o possibles fraus, la seva analisi
independent i I'adopcié de les mesures correctives adients
al fet analitzat.

El sistema d’integritat municipal s’entén com un instrument
de gestio publica orientat a la millora continua del conjunt
de I'organitzacid, en linia amb I'aposta per la transparéncia
i la bona governanca.

El sistema d’integritat municipal inclou els segiients elements:

- Estrategics (fonaments de I'ética i la gesti6 publica)

- Instrumentals (de difusié i alerta, protocols i processos
associats a la seva gestio).

- Organitzatius

- Seguiment i millora continua del sistema d’integritat

EL PLA DE MESURES PER A LA PREVENCIO | LLUITA
CONTRA EL FRAU | ELS CONFLICTES D’INTERES EN
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L’EXECUCIO D’ACTUACIONS FINANCADES PELS FONS DEL
MECANISME DE RECUPERACIO | RESILIENCIA (MRR) A
L’AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPI

El 21 dejuliol de 2020 el Consell Europeu va aprovar la creacié
del programa Next Generation EU per estimular la recuperacid
economicailareparaci6 dels danys causats per la pandémia de
la COVID-19 i per construir 'Europa de la nova generaci,
impulsant la transici6 ecologica, digital i resilient dels paisos
membres de la Unié Europea.

El programa considera dos instruments financers:

e El Mecanisme Europeu de Recuperaci6 i Resiliéncia
(MRR) és la peca central, per realitzar reformes i
inversions publiques.

e L’Ajuda a la recuperacié per la cohesio i els territoris
d’Europa (REACT-UE) és I'altra iniciativa, que continua
i amplia les mesures de resposta i reparacio de la crisi,
i s’executa a través del Fons Europeu de
Desenvolupament Regional (FEDER), el Fons Social
Europeu (FSE) i el Fons d’Ajuda Europea per a les
persones mes desafavorides (FEAD).

El Pla de Recuperacid, Transformaci6 i Resiliencia (PRTR),
aprovat pel Consell de la UE en data 13 de juliol de 2021, recull
el conjunt d’inversions que es realitzaran, majoritariament
entre 2021 i 2023, i el programa de reformes estructurals i
legislatives previstes.

A tot aix0 s’ha d’estimar la constant i creixent preocupacié de
la Uni6 Europea per la forma de com els Estats Membres
gestionen els fons del seu pressupost. El Reglament (UE)
2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer
de 2021, pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperacié i
Resiliencia, d’acord amb el principi de bona gesti6 financera,
obliga els estats membres a incloure, en els plans de de
recuperacié i resiliéncia que presentin, el disseny d'un sistema
que contempli mesures adequades per protegir els interessos
financers de la UE, incloent-hi la prevencio, deteccid i correccié
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dels conflictes d’intereés, la corrupcid i el frau en la utilitzacié
dels fons atorgats.

Aixi, en data 30 de setembre de 2021 s'ha publicat 1'Ordre del
Ministeri d'Hisenda i Funcié Pablica HFP/1030/2021, de 29 de
setembre, per la qual es configura el sistema de gestié del Pla
de Recuperacio, Transformacid i Resiliéncia.

Aquest, regulat pel Reial decret llei 36/2020, de 30 de
desembre, pel qual es van aprovar mesures urgents per a la
modernitzaci6 de les administracions publiques i per a
I'execuci6 del PRTR, disposant diverses adaptacions dels
procediments habituals per facilitar una gestio eficac i eficient
de la seva execucid, comprenent la gestié pressupostaria i la
fiscalitzaci6 en exercici de la funci6 de control.

El PRTR esmentat s'erigeix com la base per al
desemborsament de la contribucié financera de la UE, en el
marc del Reglament (UE) 2021/241, de 12 de febrer, que
estableix el mecanisme de Recuperaci6 i Resiliencia (d'ara
endavant, MRR), havent estat objecte de dictamen num.
6/2020 del Tribunal de Comptes de la Uni6é Europea, destacant
com a fi ultim de les mesures contra el (BOE ntim. 234) fraui
irregularitats la de prevenir riscos derivats de l'existéncia
d'uns recursos addicionals importants que s'han de gastar en
un termini breu, en linia amb les normes financeres aplicables
a la gesti6 compartida del pressupost general de la UE
contingudes al Reglament UE Euratom 2018/1046, de 18 de
juliol.

En aquest sentit, I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre,
que inclou en el seu ambit d'aplicacié totes les entitats del
sector public pretén protegir els interessos financers de la UE
obligant les entitats decisores i executores a incorporar al seu
ambit intern de gestié i control els Principis o criteris de gestié
especifics del PRTR continguts a l'article 2 de I'Ordre i, entre
ells, conforme assenyala al seu apartat 2 d) el “Refor¢ de
mecanismes per a la prevencid, deteccié i correccié del frau, la
corrupcio i els conflictes d'interes”.
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ATlannex 6 es presenta el Pla de Treball i cronograma d’aquest
Pla de Mesures per a la prevenci6 i la lluita contra el frau i els
conflictes d’interes de I’Ajuntament de Sant Joan Despi

CopI ETIC I DE CONDUCTA

El codi eticide conducta és un element central de tot el sistema
d’integritat que ha de servir per construir un marc etic comu
per al conjunt de persones que treballen a I'organitzacid, sense
perjudici de la posici6, condici6 o régim juridic de vinculacio.

La Llei de 19/2014 de transparencia, accés a la informaci6
publica i bon govern preveu I’elaboracié d’un codi de conducta
per als alts carrecs de les administracions publiques, al seu
article 55.3.

Esdevé una contribucié en la determinacié i millora de la
prestacid dels serveis publics i la millora de la confianga de la
ciutadania en I’Ajuntament.

L’Ajuntament de Sant Joan Despi disposa d’un codi étic aprovat
per unanimitat en sessié plenaria del mes de febrer de 2016 en
el que es posen en valor els principis a respectar en I'exercici
de les responsabilitats politiques de govern i administracio,
aixi com les de direcci6 i gestio local, fixant els compromisos
que reflecteixin els estandards de conducta recomanats i
reforcant la qualitat democratica de les institucions locals.

En aquest sentit, el present pla de mesures per a la prevencié i
la lluita contra el frau i els conflictes d’interes ha esdevingut
una oportunitat per revisar i reforcar el codi etic municipal
intengrant-lo en el sistema d’integritat de I’Ajuntament i
facilitant aixi el seguiment i avaluacié del seu compliment i
millora continuada. (annex 8)

FORMACIO I SENSIBILITZACIO EN MATERIA
D'INTEGRITAT
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Donar a coneixer el sistema d’integritat i el contingut del codi
etic i donar eines practiques per a la seva aplicacié, és un
requisit per al seu compliment i per aconseguir que
'organitzacio integri la cultura de la integritat i el bon govern
en el model de gesti6 municipal.

La difusié de la cultura d’integritat a I'organitzacié passa per
desenvolupar diverses accions de tall sensibilitzador i
formatiu amb els diferents perfils que integren I'organitzacié
local, tant a nivell politic com técnic.

Linies de la politica de difusio, comunicacio i formacio:

- Sensibilitzacié i difusi6 del marc d’'integritat entre els
carrecs electes locals.

- Sensibilitzacié i difusié del marc d’integritat al conjunt de
la plantilla d’empleats municipals, i formacié especifica en
aspectes vinculats al sistema d’integritat i la gesti6 dels
riscos.

- Resolucié de dilemes etics i dubtes d’interpretacio i
aplicacié del Codi etic per part dels que I'han d’aplicar
(intern Ajuntament).

- Integrar el coneixement del marc d’integritat en processos
de gesti6 de persones i recursos humans, especialment en
la seleccio i incorporacid de professionals a I'organitzacio,
acollida de nous professionals i promocions internes.

En totes quatre linies, al component formatiu entorn el model
d’integritat i els seus elements, se li superposa un component
sensibilitzador, que busca impregnar tota I'organitzacié6 de la
nova perspectiva d’integritat publica.

En aquest sentit, el format de les sessions ha de tenir menys
d’exposicié que de debat habilment conduit a partir de 1'is de
casos practics, jocs de rol, o altres metodologies que ajudin les
persones a interioritzar i reflexionar sobre els continguts de la
sessio, i relacionar-los i integrar-los amb la seva practica
professional.

SENSIBILITZACIO I DIFUSIO ENTRE ELS CARRECS ELECTES
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Tot model de gesti6 que s’implanta en una organitzacié
requereix un esforg de difusié i comunicaci6 actives. En el cas
de la difusié adregada als carrecs electes, la rotacié vinculada
als cicles electorals demana, a més, una accié comunicativa
especialment focalitzada en els nous/ves regidors/es, estiguin
o no a l'equip de govern, i repetida periodicament, a 'inici de
cada mandat.

El pla formatiu adrecat als carrecs electes contempla dues
accions:

- Sensibilitzaciéo i formacié per a electes i carrecs de
confiang¢a, que presenti o reforci els continguts, eines i
sistema d’integritat.

- 'Pack’ de benvinguda als nous/ves electes, amb
documentaci6 referida al sistema d’integritat municipal

SENSIBILITZACIO I FORMACIO A LA PLANTILLA D’EMPLEATS I
EMPLEADES PUBLIQUES

Les accions orientades a la plantilla son imprescindibles en
models de codis etics i de conducta amb afectacié al conjunt
dels treballadors i treballadores municipals.

L’EBEP contempla un seguit de principis i valors que es
correlacionen amb conductes extrapolables a les que pugui
contemplar un model d’integritat publica, i a la practica, el
debat public sobre aquest tipus de qiiestions s’acostuma a
viure com un mecanisme que protegeix els professionals de
I'administraci6 davant de potencials riscos que puguin
materialitzar-se per omissid, per decisions d'un/a superior,
etc.

SENSIBILITZACIO 1 FORMACIO EN PROCESSOS VINCULATS A LA
GESTIO DE PERSONES — RRHH
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La incorporacié de persones a l'organitzacié6 és un moment
propici per imbuir-les de la cultura d’'integritat. Es poden
realitzar adaptacions dels processos de seleccid, acollida i
provisié de llocs per tal de donar visibilitat a la politica
d’integritat de la corporacio.

Es plantegen les opcions:

- Introducci6 d'un apartat especific referent al marc
d’'integritat municipal dins el manual d’acollida de
I’Ajuntament.

- Adaptacié de temaris de processos selectius i de promoci6
interna, per tal d’incorporar-hi aspectes vinculats al
sistema d’integritat i garantir-ne el coneixement per part
de les persones candidates en aquests processos.

- Adaptacié de les eines emprades en processos electius per
tal de donar cabuda a explorar el coneixement i I'aplicaci6
del marc de principis i valors publics en les persones que hi
participen.

AVALUACIO DEL RISC DE L’AJUNTAMENT

El risc s’entén com la possibilitat de dany, lesi6, perdua,
responsabilitat o altres efectes negatius causats per
vulnerabilitats internes o externes de l'organitzacié. Aquests
riscos es donen davant la combinacié de 'accés a recursos
publics per part dels carrecs publics i la seva capacitat de
decisio sobre aquests.

L’Analisi de riscos del sistema d’integritat s’articula a través
d’un seguit de mapes dels riscos vinculats a I'accié municipal,
que tenen per objectiu ajudar als gestors i gestores publics a
identificar quins sén aquests riscos i a estimar la probabilitat
d’ocurreéncia i quin pot ser el seu impacte en cas que es
materialitzin.

La identificacio i avaluacio del risc permet:

- Anticipar i estimar quin és el grau de vulnerabilitat de
I'organitzacié davant la possibilitat de materialitzaci6 de
riscos concrets, i activar alertes en cas d’un risc elevat.
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- Reduir la probabilitat que els riscos es materialitzin tot
dissenyant i implementant mesures preventives.

- Posar en marxa accions que ajudin a minimitzar-ne les
conseqiiéncies en cas que els riscos s’arribin a
materialitzar.

El mapa de riscos ha prioritzat els cinc ambits on 'actuacié
dels ens locals genera escenaris de major vulnerabilitat en
termes d’integritat (annex 2):

- Contractaci6

- Subvencions

- Urbanisme

- Gestio de personal

- Gestio pressupostaria i patrimonial

Els mapes de risc elaborats expliciten I'existéncia de
contingéncies des del punt de vista dels riscos a la integritat
publica i estructuren i ordenen els riscos més recurrents o
probables, sense intenci6 d’exhaustivitat i de manera generica.
En aquest sentit, no constitueixen una proposta de deteccio
automatica de situacions irregulars ni un sistema tancat i
objectiu per valorar probabilitat i gravetat del risc.

El mapa es concreta en:

- Unllistat de conductes que suposen practiques eticament
discutibles, irregulars, fraudulentes o corruptes, i que per
tant, comporten un risc a la integritat publica municipal.

- Un seguit d’elements de context que actuen com a factors
potenciadors del risc en tant en quant propicien I'aparicio i
extensié de les conductes identificades. Aquests poden
tenir a veure amb lestil de lideratge, la cultura
organitzativa, la vessant procedimental i organitzativa, i
d’altres intangibles.

- Un conjunt d’accions que actuen com a mitigadores del
risc en cas que ’Ajuntament les tingui implementades.

El nivell de risc a la integritat es mesura segons dos vectors:

- La probabilitat d’ocurréncia d’'un determinat risc.
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- L’impacte o gravetat que comporta la manifestacié del
risc, en cas que es materialitzi.

La probabilitat d’ocurréncia resulta d’aplicar dues analisi
complementaries: la freqiiéencia en l'ocurréncia, que es
determina en funcié de les vegades que ha ocorregut en el
passat recent: i la factibilitat de materialitzacié del risc, en
funcio de si s’aprecien factors potenciadors del risci de si hi ha
implantades accions mitigadores.

D’aquesta combinacio6 es determina si la probabilitat és baixa,
mitja o alta.

D’altra banda, 'impacte i gravetat es mesura en una escala de
calor en funci6 de les conseqiiéncies derivades de la
materialitzaci6 del risc, principalment en termes d’afectacid
patrimonial i dany a la imatge institucional (interna i externa).
L’'impacte resultant sera baix, mig o alt.

El resultat de I'avaluacio: 1a matriu de risc

Una vegada determinada la probabilitat i 'impacte, el nivell de
risc s’establira a partir d'una matriu de risc que combina
aquests dos factors en una gradacid de tres nivells de risc: risc
baix, risc moderat i alt risc.

Finalment, a través d’aquesta mateixa matriu es determina un
ordre orientatiu de prioritat en I'accio correctiva i contingent
per part de I’Ajuntament, amb la finalitat d’ajudar a prioritzar
la dedicaci6 de recursos des d'un punt de vista cost-efectivitat.

Els nivells de prioritat sén 4:

- Maxima prioritat
- Prioritat mitja-alta
- Prioritat mitja-baixa

- Prioritat baixa

La gradacié en l'ordre de prioritat de l'acci6 municipal
discrimina els riscos moderats que son resultat d’'una
combinacié d’alt impacte i baixa probabilitat, de la resta de
riscos de nivell moderat que presenten una probabilitat
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d’ocurréncia mitja o alta, i situa els primers en un ordre de
prioritat d’actuacié menor.

La matriu de risc es treballara a través del pla d’acci6 bianual i
el cronograma que incorpora.

METODOLOGIA D’AVALUACIO DEL RISC

L’avaluacié del risc parteix dels mapes de risc tipus que
s'inclouen a I'annex 1 a fi i efecte de plantejar propostes i
accions de millora per als riscos identificats amb una major
prioritat d’actuacio.

El grup de treball, ha seguit els passos segiients:

1. Revisar els cinc mapes de risc

2. ldentificar el nivell d’impacte que tindria Ia
materialitzacié de cadascun dels riscos en la gradaci6
plantejada.

3. Definir el nivell de probabilitat que es materialitzi cada
risc segons la freqiiencia i factibilitat d’ocurrencia.

4. Calcular el nivell de risc resultant, en base a la matriu de
risc.

5. Establir la prioritat d’actuacio

6. Plantejar propostes i accions de millora per als riscos
prioritaris.

SEGUIMENT I ACTUALITZACIO DE L’AVALUACIO DEL
RISC

El nivell de risc no és estatic i de fet va variant en funci6 de
multiples factors vinculats a canvis de l'entorn i en els
instruments de gesti6 publica. Per aixo es desenvolupara una
actualitzaci6 dels mapes de risc amb caracter bianual.

L’actualitzaci6 de l'avaluaci6 del risc pretén revisar si la
probabilitat d’ocurrencia dels riscos ha patit alguna variacio,
que en part podria estar motivada per I'aplicacié de mesures
derivades de I'avaluacié previa, determinant si el nivell de risc
s’ha reduit o ha augmentat per tal d’actuar en conseqiiencia.
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El seguiment de I'avaluacio de riscos incorpora el control de les
mesures correctives que s’hagin desenvolupatiacordat al punt
6 de la metodologia. La revisi6 s’acompanya de l'analisi de
banderes vermelles tipus (annex 3)

CONFLICTES D'INTERES

Els conflictes d’interes poden posar en risc la imparcialitat i
objectivitat dels carrecs electes i servidors publics d'una
organitzaci6, aixi com la confianca publica en la institucié. Son
un element que afecta de manera transversal al sistema
d’integritat.

Conflicte d’interes és tota situacid de risc en que l'interes
particular d’'una persona podria interferir en I'exercici
adient del seu discerniment professional en nom d’una
altra que, legitimament, confia en aquell judici.

El conflicte d’interes és una situacié, un risc, que produeix un
risc de biaix.

La legislaci6 europea defineix el conflicte d’interes en
'especificitat de la gestio financera, i estableix que el conflicte
d’interés es produeix quan ‘es vegi compromes l'exercici
imparcial i objectiu de les funcions per raons familiars,
afectives, d’afinitat politica o nacional, d’interes economic o
per qualsevol altre motiu directe o indirecte d’interes
personal.

Podem distingir tres tipus de conflicte d’interes:

- Conflicte d’'interes real, quan una persona té un interes
particular en una determinada decisi6 o discerniment
professional, i es troba ja en situaci6 efectiva d’oferir
aquest judici. Ens trobem amb un risc actual, present.

- Conflicte d’interes potencial, quan una persona té un
interes particular en una determinada decisi6 des de la
posicid o carrec que ocupa, en el moment en que encara no
es troba en situaci6 d’oferir el judici. Ens trobem amb un
risc futur, que cal poder identificar en el temps.
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Conflicte d’interes aparent, quan no hi ha un interes
particular real o potencial pero una tercera persona podria
concloure, raonablement, que si que existeix. Ens trobem
davant d’'un risc reputacional que es pot contrarestar
facilitant la informacié per aclarir que l'aparenca del
conflicte no és real.

MESURES PER A LA PREVENCIO DELS CONFLICTES
D'INTERES

Els conflictes d’interés sén un risc i cal prevenir-los.

Formacio, sensibilitzacio i assessorament als servidors
i servidores publics, incloent carrecs electes. Ha de servir
per poder identificar els interessos en conflicte, reflexionar
respecte les situacions en qué es poden donar, coneixer els
estandards de conducta professional i coneixer les eines
per gestionar-los.

Declaracions d’interessos. Formalitzar i ser transparents
en la declaracié d’interessos personals i patrimonials és
I'eina principal per a la deteccié de conflictes d’interes
reals, potencials o aparents. Aquest mecanisme ha de tenir
un seguiment actualitzat de la informacié per tal que sigui
efectiu. La legislacié (Llei 7/1985 Reguladora de les Bases
del Regim Local i Reial Decret 2568/1986) estableix la seva
publicaci6 per part de I'administracié local per part dels
carrecs electes, i personal directiu i habilitats nacionals
proveits mitjancant lliure designacio. Per la seva banda, les
institucions europees requereixen, en la gestié de fons i
programes europeus, la signatura del model DACI
(Declaraci6 d’Absencia de Conflictes d’Interes) per a totes
les persones que intervenen als procediments vinculats als
citats fons i programes (annex 4 de ['Ordre
HFP/1030/2021)
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Transparencia i publicitat. Les mesures en aquest ambit
actuen com una eina més per garantir la imparcialitat i
prevenir i detectar els riscos d’existencia de conflicte
d’interes. El compliment de les mesures de transparencia
previstes ala Llei 19/2014 és responsabilitat de I'ens local,
i a aquestes cal sumar el deute de publicitat dels carrecs
electes locals establerts ala llei 7/1985 i RD 2568/1986.
Avaluacio de riscos. Els mapes de risc inclouen la vessant
del conflicte d’interes, tant en la categoritzacié dels propis
riscos com en la definici6 de factors mitigadors i
potenciadors. El desenvolupament dels mapes de risc
constitueix una eina mes de prevenci6 en aquest ambit.

Control de segones ocupacions i altres fonts
d’'ingressos. Aquest element esta ampliament
desenvolupat a l'ordenament juridic, principalment
mitjancant el regim d’incompatibilitats. La normativa en
determina la prohibicié, la limitacié o I'autoritzacio.
Abstenci6 en la presa de decisions. Davant de situacions
de conflicte d’interes real, I'eina que ens ajuda a gestionar-
les es l'abstencio. L’abstencié és I'inica barrera de
proteccié en els casos en que el conflicte ja es present, i on
apartar la persona del procés decisori és I'inica mesura
que permet preservar la imparcialitat de la decisio.
Aquesta és una mesura que cal adoptar en el moment en
que es detecti el conflicte d’interés real d’'un carrec o
servidor public. S’estableixen motius d’abstencio a I'article
23 de la Llei 40/2014 de Regim Juridic del Sector Public,
que remet a la Llei de Bases de Regim Local.

Recusacio. En cas d'incompliment del deure d’abstencio, la
normativa preveu el mecanisme de la recusacio, que
s'articula com el dret de les persones interessades a
demanar l'apartament de la persona recusada. Queda
recollit a I'article 24 de la citada Llei 40/2014.
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- Politica de regals. La politica de regals ha de determinar
quines obligacions tenen els servidors i servidores publics
i quin procediment han de seguir en cas de rebre
oferiments. La normativa de transparencia i el propi EBEP
fan referéncia a aquest ambit pero, en tot cas, la politica de
regals queda recollida de manera concreta i detallada al
Codi Eticide Conducta de I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

- Control d’interessos post-carrec. El control d’interessos
post-carrec fa referéncia a prohibir o limitar les activitats
postcarrec per tal de preservar la imparcialitat dels carrecs
electes i servidors publics. A lI'administracié local, la
legislacié té efecte sobre els carrecs electes i personal
directiu.

L’absencia total de risc no existeix, en conseqiiencia, cal
adoptar mesures de gestié contingents a seguir en cas que es
materialitzi un risc per a la integritat a I'’Ajuntament de Sant
Joan Despi, per tal de minimitzar els efectes negatius que
provocaria, tot establint un protocol d’actuaci6 davant les
conductes irregulars o il-licites que materialitzin un risc que
pot estar o no recollit al mapa de riscos.

Sigui quina sigui la via d’entrada, tot seguit es planteja un
protocol d’actuacions contingents davant de casos de
possible conducta irregular o il-licita. (annex 5)

ORGANITZACIO DEL SISTEMA D’INTEGRITAT

L’organitzacio6 del sistema d’integritat requereix dedicaci6 de
recursos economics, humans i tecnologics i previsié de
solucions organitzatives que permetin vehicular les diverses
responsabilitats i tasques necessaries per a desplegar els
diferents components que conformen el sistema d’integritat
municipal.
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DEFINICIO DE L’ORGAN DE GARANTIA |
CONTROL

Organ collegiat intern amb Iatribucié de la gesti6 dels

processos de garantia i control, recepcié i investigacié

d’alertes de vulneraci6 de la integritat, seguiment del grau de

compliment del codi étic, etc.

Formaran part de I'drgan de control de ’Ajuntament de Sant

Joan Despi:

El primer/a Tinent/a d’Alcaldia

La Tinenta d’Alcaldia de Serveis Generals

La responsable municipal de Recursos Humans i
Organitzacio.

El cap municipal de Premsa i Comunicacid.
L’Interventor/a municipal.

La Secretaria municipal.

La responsable del departament de Transparencia, Bon
Govern i participaci6 ciutadana (amb funcions de
secretaria de I'0rgan de control).

FUNCIONS I RESPONSABILITATS DE LA COMISSIO
D'ETICA I L’ORGAN DE GARANTIA I CONTROL DE
L’AJUNTAMENT DE SANT JOAN DESPIi

Definir i liderar el desplegament de la politica i el model
d’integritat institucional.

Impulsar la construccid, seguiment i millora continua del
marc d’integritat.

Gestionar la bustia etica, rebre i estudiar comunicacions i
donar curs a investigacions.

Orientar consultes, dubtes i resoldre dilemes
d’interpretaci6 del codi étic

Difondre els valors d’etica publica i sensibilitzar i fer
difusié de la cultura de la integritat a I’Ajuntament.
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PROPOSTA ORGANITZATIVA PER AL DESPLEGAMENT
DEL SISTEMA D’ INTEGRITAT

v' Comissi6  informativa de governanca i
desenvolupament local amb funcions d’estudi,
informe i consulta en 'ambit de la integritat publica i el
seu desplegament.

v Estructura técnica formada pels recursos humans
adscrits al sistema de transparencia de I’Ajuntament
amb funcions de planificaci, impuls i seguiment del
desplegament del pla d’'integritat i la gestié de la bustia
etica.

v' El departament de recursos humans s’estableix com
I'estructura o xarxa transversal amb capil.laritat a tota
I'organitzacié que s’encarrega de fer difusio i
sensibilitzacié al voltant del sistema d’integritat
institucional.

MECANISMES DE DETECCIO D'INCOMPLIMENTS

BANDERES VERMELLES TIPUS

El seguiment de banderes vermelles tipus és una eina de
deteccié de senyals d’alarma, pistes o indicis de possibles
situacions de frau. La materialitzaci6 d'una bandera vermella
no implica I'existencia de frau, i molts dels indicadors, per si
sols, no son en absolut concloents respecte una possible
situacio de frau, pero en tot cas permeten generar alertes que
poden ajudar a identificar una area, ambit o activitat que
necessita d'una atencio afegida per descartar o confirmar una
situacio de frau potencial.

Banderes vermelles tipus de situacions compatibles amb el
frau (annex 3):

- Plecs esbiaixats a favor d’un licitador.
- Licitacions col-lusories
- Conflicte d’interessos
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- Manipulaci6 d’ofertes
- Fraccionament de la despesa

BUSTIA ETICA O CANAL DE DENUNCIES

La creaci6 d’un canal de dentuncies funcional és essencial per a
I'articulaci6 d’un sistema d’integritat, refor¢ar la confian¢a en
el sistema i garantir la seva efectivitat.

La posada en marxa de la bustia ética o canal de dentuncies
constara de les segiients fases:

Fase 1. Elaboraci6 i aprovaci6 de les normes reguladores del
canal. D’acord amb els requisits procedimentals respecte
I'exercici de la potestat normativa per part de les
administracions, continguts a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre,
del procediment administratiu comu de les administracions
publiques.

Fase 2. Tramitacid, aprovacio i inscripci6 dels fitxers de
comunicacions del canal de registre de la protecci6 de dades de
Catalunya, com a fitxers de dades de caracter personal, d’acord
amb el que disposa l'article 3 de la Llei 32/2010, de I'l
d’octubre, de ’Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Fase 3. Desenvolupament de 'aplicacié informatica.

La bustia etica o canal de denuncies ha de permetre posar en
coneixement de I’Ajuntament de Sant Joan Despi les conductes
desenvolupades en el seu si que siguin susceptibles de ser
contraries a dret, als principis etics i a les regles de conducta de
I’Ajuntament.

Ha de permetre la comunicaci6 bidireccional entre la persona
alertadora i I'organ gestor del canal i ha de permetre adjuntar
qualsevol tipus de document, imatge, video, etc... per tal de
poder descriure les circumstancies de la conducta alertada.
També ha de permetre a la persona alertadora realitzar el
seguiment de I'estat de tramitacid de la seva comunicacio.
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La normativa reguladora de la bustia etica o canal de dentncies
incloura (annex 4):

- Objectius i principis generals del canal.

- Drets i obligacions de la persona que presenta la
comunicacié i de la persona ala qual s’atribueix la conducta
comunicada.

- Com es gestionaran les comunicacions o denuncies
(admissid, comprovacié i recomanacions)

- Elregim juridic.

- Elsrequisits i forma de presentacio de les comunicacions o
denuncies.

- L’ambit d’aplicacié objectiu i subjectiu.

- L’Organ gestor del canal.

- L’accés ala informacid, publicitat i confidencialitat

ANNEX 1. CATALEG DE RISCOS PER AMBITS

Fase Risc per a la integritat

Inici Impulsar i/o preparar contractes innecessaris, que no responen a
una necessitat real, sobredimensionats o d’execuci6 poc factible.

Inici No complir amb el deure d’abstencié quan s’intervingui en els

procediments de contractacié per part de les autoritats i personal de
I'administracié quan aquests tinguin un interes personal, vincle
matrimonial o parentesc, amistat o enemistat, entre altres motius
establerts per llei.

Inici Preparar contractes, el disseny o procediment dels quals limiti
indegudament la concurrencia o la lliure competencia
Inici Filtrar informacio6 privilegiada a determinats operadors econdmics

que els permetra preparar-se millor o amb més temps per a la
licitaci6 del contracte.

Inici Atorgar tracte de favor a determinats licitadors amb |'establiment de
les prescripcions técniques, criteris de solvencia (economica o
tecnica i d’equip) i/o criteris d’adjudicaci6é (criteris de valoracio,
biaixos continguts en les férmules de puntuacié dels criteris de
valoraci6 automatica)

Inici Us indegut de les consultes preliminars de mercat

Inici Determinar un preu base de licitacié no ajustat al mercat

Inici Limitar la concurréncia per manca de transparencia

Inici Limitar la concurrencia mitjangant I'is inadequat del procediment

negociat sense publicitat

24
Sistema d'integritat institucional de I’Ajuntament de Sant Joan Despi



@ AJUNTAMENT DE

g}%ﬁ SANT JOAN DESPI

Inici
Inici

Licitacié i Adjudicacié
Licitacié i Adjudicacié

Licitaci6 i Adjudicacié
Licitaci6 i Adjudicacié
Licitaci6 i Adjudicacié
Licitacio i adjudicacio

Licitacio i adjudicacio

Licitaci6 i adjudicacié
Licitacio i adjudicacio
Execuci6
Execuci6
Execucio
Execuci6
Execucio
Execuci6
Execucio

Execucio

Execucio

Limitar 'accés a la informacié contractual necessaria per preparar
les ofertes

Adjudicar directament a un operador prescindint dels procediments
de contractacio

No detectar practiques anticompetitives o col-lusories

No respondre de forma adient a practiques anticompetitives o col-
lusories detectades.

Vulnerar el secret de les propostes, no preservar la confidencialitat
de les ofertes o alterar les ofertes amb posterioritat a la seva
presentacid.

Crear deéficits o asimetries en la informacio6 facilitada

Admetre o excloure les ofertes presentades pels operadors de forma
indeguda o esbiaixada

Valorar de forma irregular, esbiaixada i sense transparéncia les
ofertes rebudes.

Adjudicar o formalitzar els contractes irregularment o esquivant els
procediments de contractaci6 per afavorir un determinat licitador o
mantenir determinat contracte.

Substituir irregularment la tramitacié d’expedients de contractacié
per convenis de col-laboracié.

Adjudicar directament mitjancant 1'ds indegut de la contractacid
menor.

No detectar alteracions de la prestacié contractada durant I'execucio
i obtenir subministraments, serveis o obres diferents dels
contractats.

Reconeéixer com a executat o lliurat (mitjancant certificacié o
qualsevol altra férmula equivalent de conformitat) quelcom que no
es correspon amb la realitat.

Acceptar increments de preus irregulars o injustificats.

Modificar els contractes de forma injustificada o irregular respecte
'objecte del contracte.

Modificar els contractes de forma injustificada o irregular respecte
extensi6 de prorrogues.

Modificar els contractes de forma injustificada o irregular respecte
contractes complementaris.

Autoritzar pagaments injustificats o irregulars als proveidors o
contractistes o que no s’ajusten a les condicions estipulades.

No detectar una subrogacié irregular de personal per part de
I'empresa adjudicataria.,

No exigir responsabilitats per incompliments dels contractes o altres
irregularitats detectades (tant a I'adjudicatari com, si fos el cas, al
servidor public)

Fase

Risc per a la integritat

Concessio

Concessio

Concedir ajudes o subvencions excloent o modulant I'aplicaci6 de la
normativa.

No complir amb el deure d’abstencié quan s’intervingui en els
procediments de subvencions per part de les autoritats i personal de
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Concessio

Concessio
Concessié
Concessié
Concessié
Concessié
Concessié
Concessié
Concessid
Gestid de la despesa
Gestio6 de la despesa

Gestid de la despesa

Gestié de la despesa
Gestio6 de la despesa

Control de la despesa
i de I'activitat

Control de la despesa
i de I'activitat

Control de la despesa
i de I'activitat

Control de la despesa
i de 'activitat

Control de la despesa

AJUNTAMENT DE

SANT JOAN DESPI

I’Ajuntament quan aquests tinguin un interés personal, vincle
matrimonial o parentesc, amistat o enemistat, entre altres motius
establerts per llei.

Filtrar informacié privilegiada a determinades entitats que els
permetra preparar-se millor o amb més temps per a la sol-: licitud de
subvencio.

Concedir ajudes o subvencions sense I'existéncia d’objectius i efectes
clars.

Assignar irregularment ajudes o subvencions per conceptes que no
son, per la seva naturalesa, competéncia de I’Ajuntament.

Incomplir terminis en el procés de concessié de subvencions i ajudes.
Restringir I'accés a les ajudes o subvencions delimitant la seva
finalitat o objecte (limitant la concurrencia) sense un raonament
d’interés social.

Substituir irregularment la tramitacié d’expedients de contractacié
per convenis de col-laboracid

Abusar de la concessido directa per interés public o social,
extralimitant-se respecte dels limits legals

No establir criteris objectius per concedir subvencions en
concurréncia competitiva.

Mostrar elevada permissivitat en la modificacié de les condicions de
la resolucid de concessio.

Permetre elevats percentatges de subcontractacié desvirtuant la
idoneitat dels beneficiaris de les ajudes.

No detectar la fixacié de sous excessius amb motiu del financament
amb fons publics de les ajudes.

Subvencionar percentatges molt elevats dels projectes, sense
I'exigencia d’'un minim esforg als beneficiaris mitjancant aportacions
de recursos propis.

Finangar l'estructura de l'entitat beneficiaria amb carrec a una
subvencio, sense una definicié de les actuacions a desenvolupar.
Admetre concentracio recurrent i dependéncia de les ajudes de cara
a la subsistencia estructural de la beneficiaria al marge de 'objectiu
o finalitat concreta que es persegueix amb I'ajuda.

Acceptar despeses no conformes amb el que disposa l'instrument
regulador de la subvenci6

Acceptar 'aplicacié de la subvenci6 o ajuda a finalitats diferents de
les que en van motivar la concessio

No detectar I'aplicacié de la subvenci6 o ajuda a finalitats diferents
de les que en van motivar la concessio

Tolerar deficiéncies en les memaries justificatives de la despesa
subvencionada.
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i de I'activitat Concedir subvencions i ajudes a beneficiaris que disposen d’altres
ajudes amb la mateixa finalitat.

Aspectes

de caracter

financer No adequar el pagament subvencions i bestretes al calendari
d’execucio previst per la persona beneficiaria.

Aspectes

de caracter

financer No establir el reintegrament o revocacio de subvencions no

justificades.

Aspectes

de caracter

financer Mostrar permissivitat amb la morositat de les entitats beneficiaries
de les ajudes

Materia Risc per a la integritat

De caracter comu Dictar figures de planejament, de gesti6 urbanistica i/o atorgar una

llicencia amb desviaci6 de poder, és a dir, exercint la potestat
administrativa per a una finalitat diferent a la fixada per
I'ordenament juridic.

De caracter comu Impulsar la tramitacié d’expedients de la mateixa naturalesa donant
preferéncia als mateixos per raons d’interes personal (amistat o
enemistat) i no per ordre d’incoacié.

De caracter comu Posar per davant els interessos o necessitats personals de I'electe,
carrec de confianca o funcionari/aria, interferint en la feina del
personal funcionari en relacié amb l'interes public o del ciutada/na.

Planejament/Gestio

Urbanistica Prescindir o ometre tramits en els procediments establerts per llei
en I’elaboracié i aprovacio del planejamenti en la gestié urbanistica.

Planejament/Gesti6

Urbanistica No complir amb el deure d’abstenci6 quan s’intervingui en els
procediments d’aprovacié del planejament urbanistic i en la gesti6
urbanistica per part de les autoritats i personal de ’Ajuntament quan
aquests tinguin un interes personal, vincle matrimonial o parentesc,
amistat o enemistat, entre altres motius establerts per llei.

Planejament/Gestio

Urbanistica Dictar figures de planejament i de gestid urbanistica per organs
manifestament incompetents per rad de la materia o territori.

Planejament Aprovar instruments de planejament amb manca de motivacié o

motivacié defectuosa; motivacié en relacié a les determinacions de
caracter fonamental, entre les quals s’inclouen els objectius i criteris
d’'ordenaci6 del territori, la justificaci6 del model de
desenvolupament escollit, la descripcié de 'ordenacié proposada, la
reclassificacio del sol, entre d’altres.

Planejament Incloure en els plans urbanistics i les ordenances urbanistiques
municipals dispenses de singularitat o concedir per part de les
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Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Planejament
Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Planejament

Gestio urbanistica

Gestio urbanistica
Gestio urbanistica

Administracions Publiques dites dispenses al marge dels plans i
ordenances.

Prescindir d’'un nou termini d’informacié publica o d’audiencia quan
s'introdueixin canvis substancials en el pla urbanistic aprovat
inicialment i exposat al public.

No sotmetre a avaluacié d'impacte ambiental (EIA) una modificaci6
del planejament que pretén donar cobertura a un projecte sotmes a
impacte ambiental.

Dictar plans urbanistics incoherents amb les determinacions del pla
territorial general i dels plans territorials parcials i sectorials o que
no facilitin el seu compliment.

Aprovar figures de planejament amb arbitrarietat, satisfent
expectatives privades i, per tant, no obeint a raons d’utilitat publica
o d’interés social.

Aprovar instruments d’ordenacié urbana sense els informes
preceptius.

No complir amb la reserva per a habitatge de protecci6 publica en els
plans d’ordenacié urbanistica municipal i llurs modificacions i
revisions.

Aprovar modificacions puntuals del planejament urbanistic quan
correspongui una revisio del planejament.

Incomplir els terminis establerts per a la formulaci6 o tramitacié de
les figures de planejament urbanistic.

No preveure les possibles indemnitzacions per lesions en els drets i
béns derivades com a conseqiiéncia de les noves determinacions que
puguin contenir el planejament urbanistic que s’aprovi (suspensio6
de la tramitacié de plans urbanistics derivats concrets i de projectes
de gesti6 urbanistica i d’'urbanitzacio, suspensi6 de I'atorgament de
llicencies de parcel- laci6 de terrenys, d’edificacié, reforma,
rehabilitacié o enderroc de construccions, instal- lacions o ampliacié
d’activitats o usos concrets i altres autoritzacions municipals
connexes).

No valorar adequadament les possibles indemnitzacions per lesions
en els drets i béns derivades com a conseqiiéncia d’expropiacions.
Expropiar terrenys en el marc de I'aprovacié d’un pla urbanistic, d'un
poligon d’actuacié urbanistica, d'un projecte d’urbanitzacié, d'un
projecte d’actuacié especifica, d’'un projecte de delimitacié del sol pel
patrimoni public per la via de fet, amb existéncia de greus vicis o
defectes en el procediment expropiatori.

No disposar dels instruments de planejament urbanistic per a la
consulta de la ciutadania en tot moment, no informar del seu
contingut i negar la possibilitat d’obtenir copia.

No garantir la consulta presencial i per mitjans telematics dels
convenis urbanistics que subscriuen les Administracions Publiques i
les entitats urbanistiques especials.

Aprovar actes de gestio urbanistica que no disposin de recolzament
en un instrument de planejament o bé, I'infringeixin.

Demorar-se en la tramitaci6 dels instruments de gestié urbanistica.
Incomplir en el sistema d’actuaci6 urbanistica per reparcel: lacié el
repartiment equitatiu dels beneficis i carregues derivats de
I'ordenaci6 urbanistica, la regularitzaci6 de la configuracié de les

28

Sistema d'integritat institucional de I’Ajuntament de Sant Joan Despi



@ AJUNTAMENT DE

g}%ﬁ SANT JOAN DESPI

Gestio urbanistica

Gestio urbanistica

Gestio urbanistica
Gestio urbanistica

Gestio urbanistica

Gestio urbanistica

Gestio urbanistica

Manteniment
d’edificis i via publica

Control de I'edificaci6
i disciplina urbanistica
i d’activitats

Control de I'edificaci6
i disciplina urbanistica
i d’activitats

Control de I'edificaci6
i disciplina urbanistica
i d’activitats

finques o situar l'aprofitament en zones aptes per a l'edificacié
d’acord amb el planejament urbanistic.

Incérrer en un retard temporal significatiu o rellevant en la
finalitzaci6 de les obres d’urbanitzacié sense causa justificada.

No preveure les possibles indemnitzacions pertinents per lesions en
els drets i béns en el cas d’alteracié de les condicions d’exercici de
I'execucié de la urbanitzacié, o de les condicions de participacié dels
propietaris en aquesta, per un canvi de l'ordenacié territorial o
urbanistica o de l'acte o negoci de 'adjudicacié de dita activitat,
abans de transcérrer els terminis previstos per al seu
desenvolupament o, transcorreguts aquests, quan l'execuci6 no es
duu a terme per causes imputables a ’Administracié.

Realitzar convenis de tipus urbanistic que depassin el marc
d’aspectes conveniables.

Establir determinacions urbanistiques que resultin en un expedient
d’expropiacio sense motivacions d’interes public.

Exercir l'ocupacié directa sobre terrenys de titularitat privada
afectats pel planejament urbanistic a qualsevol tipus de sistema
urbanistic, general o local, que s’ha d’incorporar per cessié
obligatoria al domini public prescindint dels tramits requerits per
llei; per exemple, sense justificar la necessitat d’ocupacio, sense
observar el principi de publicitat, sense notificar 'ocupaci6
individualment a les persones afectades.

Ocupar terrenys destinats per I'ordenacid territorial i urbanistica a
dotacions publiques, pel periode de temps entre I'ocupaci6 d’aquests
fins a I'aprovacié definitiva de I'instrument pel qual se li adjudiquin
al propietari altres de valor equivalent, sense preveure les possibles
indemnitzacions pertinents per lesions en els drets i béns.

No exercir I'ocupacié directa sobre terrenys de titularitat privada
afectats pel planejament urbanistic a qualsevol tipus de sistema
urbanistic, general o local, que s’ha d’incorporar per cessio
obligatoria al domini public prescindint dels tramits requerits per
llei, quan és oportu fer-la.

Realitzar obres i actuacions de manteniment no planificades

contravenint el principi d’igualtat en la prestacié del servei public.

No declarar I’estat ruinds d’'una construccid o part d’'una construccio
quan sigui procedent.

Incomplir els terminis establerts per a la resolucié sobre una sol-
licitud de llicéncia.

Atorgar una llicencia per organs manifestament incompetents per

Control de 'edificaci6
i disciplina urbanistica

rad de la materia o territori.
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i d’activitats Prescindir o ometre tramits en els procediments establerts per llei
en la intervenci6 en l'edificacid i s del sol.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats No complir amb el deure d’abstencié quan s’intervingui en els
procediments d’tis del sol per part de les autoritats i personal de
I’Ajuntament quan aquests tinguin un interés personal, vincle
matrimonial o parentesc, amistat o enemistat, entre altres motius
establerts per llei.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
Concedir una llicéncia vulnerant el planejament urbanistic aplicable
i/o resta de normativa vigent.

Control de I'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
Concedir una llicéncia d’obres, ordre d’execuci6é i resta d’actes
administratius de naturalesa urbanistica en relacié als terrenys que
el planejament urbanistic destina al sistema urbanistic d’espais
lliures publics o al sistema viari, o classifica o ha de classificar com a
sol no urbanitzable, que infringeixi les determinacions de la llei, dels
plans urbanistics o de les ordenances urbanistiques municipals.

Control de 'edificacio6

i disciplina urbanistica

i d’activitats No preveure indemnitzacions per lesions en els drets i béns
derivades de I'establiment de vinculacions o limitacions singulars
que excedeixin dels deures legalment establerts respecte de
construccions i edificacions, o comportin una restriccié6 de
'edificabilitat o de I'ds que no sigui susceptible de distribucid
equitativa.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats Modificar o extingir I'eficacia dels titols administratius habilitants
d’'obres i activitats, determinades pel canvi sobrevingut de
I'ordenaci6 territorial o urbanistica, sense preveure les possibles
indemnitzacions pertinents per lesions en els drets i béns.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No resoldre un procediment de proteccié de la legalitat urbanistica
en termini des de la incoaci6 de l'expedient de proteccié de la
legalitat urbanistica vulnerada.

Control de 'edificacio6

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No promoure l'acci6 de restauracié de la realitat fisica alterada i de
'ordre juridic vulnerat.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats No promoure I'acci6 de sancié.
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Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
Incomplir l'obligacié de realitzar inspeccions amb l'objectiu de
controlar les actuacions il- legals realitzades per particulars.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No resoldre de manera expressa I'atorgament o la denegaci6 d’'una
llicéncia.

Control de I'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
Dictar actes administratius d’intervenci6 amb infraccié de
I'ordenaci6é de les zones verdes o espais lliures previstos en els
instruments d’ordenacié urbanistica.

Control de I'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
Anul- lar una llicéncia, demorar injustificadament el seu atorgament
o denegarla improcedentment.

Control de I'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No dur a terme la funcié inspectora respecte els deures que tenen les
persones propietaries de tota classe de terrenys, construccions i
instal-lacions en I'Gs, conservacio i rehabilitacié d’aquests establerts
per llei, per la legislacio6 aplicable en matéria del sol i per la legislaci6
sectorial.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No imposar mesures d’execucié forgosa consistents en multes
coercitives per al restabliment de la legalitat.

Control de 'edificaci6

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No imposar mesures d’execucié forcosa consistents en execucio
subsidiaria per al restabliment de la legalitat.

Control de 'edificacio

i disciplina urbanistica

i d’activitats
No atendre les inspeccions realitzades per treballadors publics o les
denuncies urbanistiques o d’activitats efectuades per particulars.
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‘ Materia

Risc per a la integritat

Integritat i seguretat
del sistema de gesti6
economica

Integritat i seguretat
del sistema de gestid
economica

Elaboracid, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracid, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracid, execucio
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execucié
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execuci6
i tancament
pressupostari

No aplicar els controls adequats sobre els accessos als sistemes
d’'informaci6 de gestié pressupostaria, economica i patrimonial,
posant en risc la seguretat i integritat de la informaci6 que contenen.

No aplicar una supervisié adequada de les funcions de comptabilitat,
recaptacio i control.

Incérrer en una programacié pressupostaria deficient o amb
mancances, que es pot reflectir en una recurrent aprovacié dels
pressupostos fora de termini o la prorroga continuada del
pressupost.

Incorrer en una pressupostaci6 inadequada de les aplicacions
pressupostaries d’ingressos o despeses, amb manca de fonamentacio
i/o justificacié en 'estimacio.

Incérrer en incompliments del pressupost, ja sigui per desviacions
en I'execucié pressupostaria com per 'aprovacié de modificacions
pressupostaries.

Incomplir els objectius d’estabilitat pressupostaria.

Incomplir els plans economico-financers.

Introduir dades no ajustades a la realitat, o esbiaixar informacié per
tal de quadrar els comptes o obtenir uns resultats determinats

Fer estimacions inadequades de les provisions per incobrables, que
poden portar a romanents negatius per mala previsi6o dels
incobraments, existencia d'imports elevats o antiguitat de partides
pendents d’aplicacid i prescripcié de drets pendents de cobrament
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Elaboracio, execucié
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execucié
i tancament
pressupostari

Elaboracio, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracid, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracid, execuci6
i tancament
pressupostari

Elaboracid, execucio
i tancament
pressupostari

Gestié de pagaments

Gestio de pagaments
Gestio de pagaments

Gestio de pagaments
Gestio de pagaments

Gesti6 de pagaments
Control de I'execuci6
del pressupost

Control de I'execucio
del pressupost

Aprovar i aplicar taxes i preus publics que no disposen d’'una analisi
prévia de costos

Aprovar'aplicacié d’exempcions o bonificacions en taxes municipals
sense haver dut a terme un estudi de I'impacte de la mesura en el
pressupost, per garantir que no es compromet la sostenibilitat dels
comptes municipals

Realitzar modificacions de credit sense disposar del financament
adequat o amb una motivacié / fonamentaci6 inadequada

Incérrer en despeses que no compten amb previsio pressupostaria
ni amb la corresponent autoritzacié (“tenir factures al calaix”)

Celebrar operacions de crédit sense una avaluacié de la situacié
economica present i futura de I’entitat local.

Comptabilitzar inadequadament els drets reconeguts pel que fa al
moment de la seva meritacid, o manca de fonamentacié i/o
justificacid.

Incomplir el periode de pagament a proveidors, amb el consegiient
risc d’aplicacié del devengament d’interessos de demora per part de
'ens local.

Realitzar sortides de fons sense seguir els procediments establerts
No controlar la veracitat de les dades de facturaci6 que es faciliten a
I'ajuntament per part d’externs (ex. intents de frau en la presentacio
de factures i nimeros de compte bancari)

Efectuar pagaments sense contrastar la identitat del beneficiari
Avangar el pagament de factures a tercers, incomplint la prelacié de
pagaments

Incomplir la prelacid de tots els pagaments que realitza 'ajuntament

No dur a terme un seguiment i control de la variacié de nomines i de
la seva acreditacid, que dificulta ajustar correctament el capitol I de
despeses.
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No efectuar controls posteriors a la fiscalitzacié prévia.

Control de I'execuci6

del pressupost
No subsanar reparaments (no suspensius) del control intern i/o no
seguir les recomanacions de control intern i extern.

Control de I'execuci6

del pressupost
Aixecar reparaments suspensius sense una justificacié adequada.

Control de I'execuci6

del pressupost
No fer un seguiment correcte de les despeses amb finangament
afectat.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats

i de serveis

externalitzats
Tancar els comptes anuals amb absencia o deficient consolidaci6 de
magnituds dels ens instrumentals.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats

i de serveis

externalitzats
No tenir el marc comptable adequat a l'activitat de les entitats
instrumentals.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats

i de serveis

externalitzats
Presentar uns comptes amb errades o biaixos en la informacié
proporcionada per part dels ens instrumentals a I’Ajuntament.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats

i de serveis

externalitzats
No disposar d’informacié pressupostaria suficient i transparent, o
validada pels responsables, en relacié amb la gestié d’'un ambit o
entitat instrumental.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats

i de serveis

externalitzats
Incorrer en escenaris de desequilibri pressupostari d’entitats
instrumentals.

Control entitats

instrumentals,

d’acords publicprivats
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i de serveis
externalitzats

Gestio de caixa

Gestio de caixa

Recaptacié i gestio
tributaria

Recaptaci6 i gestio
tributaria

Recaptacié i gestio
tributaria

Recaptaci6 i gestio
tributaria

Patrimoni

Patrimoni

Patrimoni
Patrimoni
Patrimoni
Patrimoni

Patrimoni

Patrimoni

No disposar o no aplicar procediments i controls sobre els imports
de les factures en el moment de validar-les, en funcié de I’estructura
de costos i d'imports acordats per contracte.

Utilitzar de forma abusiva o intensiva les bestretes de caixa fixa o
pagaments a justificar

No dur a terme un registre adequat sobre els fluxos d’entrada i
sortida de fons, i/o mantenir uns nivells inadequats de seguretat
fisica del diner en efectiu.

Admetre anul-lacions o devolucions de drets d’ingressos sense
garantia del tramit i/o amb deficient supervisié tecnica.

No mantenir actualitzats els padrons, registres o valors cadastrals
(dins dels marges que preveu la norma) en cas de no tenir delegada
la recaptacio.

No disposar o no aplicar procediments d’inspeccid tributaria.

No vincular els procediments d’inspeccié tributaria amb altres
mecanismes d’inspecci6 municipal (especialment d’obres i
activitats).

No disposar d’'una correcta identificacio, registre i actualitzacid dels
actius en l'inventari municipal.

No garantir que les dades del patrimoni estan correctament
identificades i qualificades.

Aplicar de forma incorrecta els processos d’alienaci6 o adquisici6 de
patrimoni.

No tenir conciliat I'inventari de béns i drets municipals amb la
comptabilitat per tal que les dades economiques reflecteixin una
imatge fidel del patrimoni de 'ajuntament.

Fer valoracions inadequades de I'immobilitzat en qualsevol acte
d’adquisici6 o alienacié de patrimoni.

No garantir la seguretat fisica de I'immobilitzat.

Permetre, per accié o per omissio, un Us personal, no autoritzat
formalment, i sense atendre un criteri d’equitat, d’actius que son de
propietat municipal.

No disposar dels recursos, mecanismes, processos o protocols que
garanteixin la seguretat i la integritat en I'is d’actius municipals per
part de tercers.
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‘ Materia

Risc per a la integritat

Selecci6 i provisié

Selecci6 i provisié

Selecci6 i provisié
Selecci6 i provisio

Selecci6 i provisié
Selecci6 i provisio

Selecci6 i provisié

Selecci6 i provisié

Seleccid i provisio

Selecci6 i provisié

Selecci6 i provisié

Seleccid i provisio

Retribucions
Retribucions

Retribucions

Limitar o influir en la capacitat d’accés al treball public incomplint
els principis d’igualtat, publicitat, mérit, i capacitat d’accés al treball
public

No complir amb el deure d’abstencié quan s’intervingui en els
procediments de seleccié i provisié per part de les autoritats i
personal de I’Ajuntament quan aquests tinguin un interés personal,
vincle matrimonial o parentesc, amistat o enemistat, entre altres
motius establerts per llei.

Perpetuar situacions de provisionalitat en assignacié de funcions
Dur a terme processos de seleccié poc ortodoxos per cobrir llocs
temporals que s’acaben consolidant amb el temps.

Incomplir les normes d’abstenci6 en processos de selecci6
Seleccionar perfils inadequats a les necessitats del lloc de treball i la
Corporacié en general.

Seleccionar perfils inadequats (amb l'objectiu d’influir en el
procediment) a les necessitats del lloc de treball i la Corporacié en
general

Filtrar o facilitar informacié privilegiada a determinades persones
aspirants respecte el procés de selecci6

Filtrar o facilitar informacié privilegiada a determinades persones
aspirants respecte al procediment de seleccié abans de la seva
publicacié

Filtrar o facilitar informacié privilegiada a determinades persones
aspirants respecte al contingut de les proves i el procediment de
seleccid

Dur a terme adscripcions per lliure designaci6 sense complir amb la
normativa (motivacié adequada, justificacié de la idoneitat, etc.)

Dur a terme cessaments de llocs de lliure designacid sense respectar
la normativa (motivacié adequada, acreditaci6 dels elements
justificatius, etc.).

Comptar amb un sistema retributiu desequilibrat i amb iniquitats

Aplicar un sistema retributiu desequilibrat i amb iniquitats amb
intenci6 d’afavorir determinades persones o col- lectius.

Aplicar increments retributius no previstos a les lleis de
pressupostos.
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ANNEX 2. MAPA DE RISCOS

El nivell de risc a la integritat es mesura segons dos vectors: probabilitat d’ocurrencia del

risc i impacte i gravetat que comporta la seva materialitzacié.

LLINDARS DE PROBABILITAT

Probabilitat | Descripcio En base a | En base a factibilitat
freqiiencia
BAIXA Es improbable | No ha ocorregut | No s’aprecien factors
que el risc es | en els darrers dos | potenciadors del risc, o
materilitzi anys concorren  alguns  factors
potenciadors pero hi ha
implantades accions orientades
a mitigar el risc
MITJA Es possible que el | Ha ocorregut | Concorren  alguns  factors
risc es materialitzi | almenys un cop | potenciadors i no hi ha
I'any implantades accions
mitigadores o hi ha dubtes
sobre la seva eficacia
ALTA Es altament | Ha ocorregut | Concorren diversos dels factors
probable que el | diversos cops | potenciadors del risc. No hi ha
risc es materialitzi | I'any implantades accions
mitigadores del risc o hi ha
dubtes sobre la seva eficacia

IMPACTE I GRAVETAT DEL RISC

Impacte

Descripcio

BAIX

Conductes que evidencien déficits en els models o sistemes de planificaci6
i gesti6 publica, petites irregularitats que suposen infraccions
administratives lleus, conductes que ocasionen danys limitats i facilment
reversibles a la imatge institucional.

MIG

Incompliments que afecten a la prestaci6 de serveis, irregularitats
administratives sense d’anys significatius al patrimoni, conductes amb un
impacte moderat en la imatge de ’Ajuntament.

Us indegut de carrec o fons publics en benefici particular. Us irregular de
carrec, fons o mitjans publics amb d’anys significatius al patrimoni. Indici
d’'infraccions penals o administratives greus. Dany reputacional
important a ’Ajuntament.
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MATRIU DE NIVELL DE RISC
IMPACTE
Baix Mig Alt
PROBABILITAT | Baixa BAIX BAIX MODERAT
Mitja BAIX MODERAT ALT
Alta MODERAT ALT ALT
ORDRE DE PRIORITZACIO DEL RISC RESULTANT DE L’AVALUACIO
Hi ha 4 nivells de prioritat:
1. Maxima prioritat
2. Prioritat mitja-alta
3. Prioritat mitja-baixa
4. Prioritat baixa
IMPACTE
Baix Mig Alt
PROBABILITAT | Baixa BAIX (4) BAIX (4) MODERAT (3)
Mitja BAIX (4) MODERAT (2) | ALT (1)
Alta MODERAT (2) | ALT (1) ALT (1)
LLINDARS DE PROBABILITAT
Probabilitat | Descripcio En base a | En base a factibilitat
freqiiéncia
BAIXA Es improbable | No ha ocorregut | No s’aprecien factors
que el risc es | enels darrers dos | potenciadors del risc, o
materialitzi anys concorren  alguns  factors
potenciadors pero hi ha
implantades accions orientades
a mitigar el risc
MITJA Es possible que el | Ha ocorregut | Concorren  alguns  factors
risc es materialitzi | almenys un cop | potenciadors i no hi ha
I'any implantades accions
mitigadores o hi ha dubtes
sobre la seva eficacia
ALTA Es altament | Ha ocorregut | Concorren diversos dels factors
probable que el | diversos cops | potenciadors del risc. No hi ha
risc es materialitzi | I'any implantades accions
mitigadores del risc o hi ha
dubtes sobre la seva eficacia
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ANNEX 3. BANDERES VERMELLES TIPUS

- Plecs esbiaixats a favor d’'un licitador

>

Presentacié d’'una Unica oferta o nimero anormalment baix de proposicions optant
a una licitacié.

Extraordinaria similitud entre plecs rectors del procediment i productes o serveis
del contractista guanyador.

Queixes d’altres licitadors.

Plecs amb prescripcions més restrictives o més generals que les aprovades en
procediments previs similars.

Plecs amb clausules inusuals o poc raonables.

El poder adjudicador defineix un producte d'una marca concreta enlloc d'un
producte geneéric.

- Licitacions col- lusories

>

L’oferta guanyadora és massa alta en comparacié amb els costos previstos, amb les
llistes de preus publics, amb obres o serveis similars o mitjos de la industria, o amb
preus de referéncia del mercat.

Tots els licitadors ofereixen preus alts de manera reiterada.

Els preus de les ofertes baixen bruscament quan nous licitadors participen en el
procediment.

Els adjudicataris es reparteixen/tornen per regid, tipus de treball o tipus d’obra o
servei.

L’adjudicatari subcontracta els licitadors perdedors.

Patrons d’oferta inusuals (per exemple, les ofertes tenen percentatges
extraordinaris de rebaixa, I'oferta guanyadora esta just per sota del llindar de preus
acceptables, s’ofereix exactament el pressupost del contracte, els preus de les
ofertes s6n massa alts, massa proxims, massa diferents, nimeros rodons,
incomplets, etc.)

- Conflicte d’interessos:

>
>
>

Favoritisme inexplicable o inusual d'un contractista o venedor en particular.
Acceptacié continua de preus alts i treball de baixa qualitat.

Una persona treballadora encarregada de contractacié no presenta declaraci6 de
conflicte d’interessos o ho fa de forma incompleta.

Una persona treballadora encarregada de contractacié declina un ascens a una
posicié que deixa de tenir relacié amb adquisicions.

Una persona treballadora encarregada de contractacio sembla tenir negocis pel seu
compte.

Socialitzacié entre una persona treballadora encarregada de contractacié i un
proveidor de serveis o productes.

Augment inexplicable o sobtat de la riquesa o nivell de vida de la persona
responsable de contractar en un ens public.
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- Manipulacio de les ofertes presentades:

Queixes dels licitadors.

Manca de control i procediments inadequats de licitacid.

Indicis de canvis a les ofertes després de la seva recepcio.

Ofertes excloses per errors.

Un licitador és descartat per raons dubtoses.

El procediment no es declara desert ni es torna a convocar malgrat haver rebut
menys ofertes que el nombre minim requerit.

YVVVYVVYY

- Fraccionament de la despesa:

» Saprecien dues o més adquisicions amb un objecte similar efectuades a un
adjudicatari idéntic per sota dels limits admesos per la utilitzacié de procediments
d’adjudicacié directa o dels llindars de publicitat, o que exigirien procediments amb
majors garanties de concurreéncia.

» Separacié injustificada de les compres, per exemple, contractes separats per ma
d’obra i materials, estan ambdds per sota dels llindars de la licitacié oberta.

» Compres sequiencials just per sota dels llindars d’obligacié de publicitat de les

licitacions.
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ANNEX 4. BUSTIA ETICA | CANAL DE DENUNCIES

BUSTIA ETICA

El canal de dentincia (alerta) interna o també anomenat canal
intern de comunicacid o bustia éetica és una de les obligacions que

imposa I'entrada en vigor de la Directiva (UE) 2019/1937 del

Parlament Europeu i del Consell, de 23 d’octubre de 2019, relativa a
la proteccio de les persones que informen sobre infraccions del Dret

de la Unid.

Es tracta de canals i procediments dissenyats per rebre dentncies
presentades pels propis treballadors de 1'Ajuntament o bé per
persones que s’hi relacionin en l'ambit laboral, o per tercers
vinculats contractualment amb I'ens local; amb I'objectiu de posar de

manifest (alertar) sobre conductes comeses en el si de ’Ajuntament.

Tenint en compte les consideracions preévies i alhora, el fet que el
Consorci d’Administracio Oberta de Catalunya (AOC) esta treballant
en un pilot de Bustia Etica per als ens locals en aquest primer
quadrimestre de 2022 que, previsiblement estara disponible el segon
quadrimestre de 2022 per aquells Ajuntaments que disposin de Plans
de mesures de lluita contra el frau i els conflictes d’interés, es posa de
manifest que I’Ajuntament de Sant Joan Despi s’adherira al servei de
Bustia Etica de I'AOC tan bon punt estigui disponible, tal com

s’especifica al pla de treball i cronograma.
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ANNEX 5. PROTOCOL D’ACCIONS CONTINGENTS
DEL RISC

Davant una sospita o comunicaci6 per qualsevol mitja d’'una possible irregularitat,
I'organ amb les funcions d’estudiar les comunicacions i donar curs a les
investigacions comprovara els fets mitjancant les tasques d’investigaci6 que siguin
procedents.

Amb la informacié recopilada, I'organ haura de concloure si efectivament la
irregularitat s’ha produit.

Si arriba a la conclusié que s’ha produit, I'd0rgan notificara la circumstancia a les
figures de control intern amb la finalitat que n’estiguin informades.

Se suspendra el procediment d’'investigacid, en cas que encara estigui en curs.

En els casos que aixi ho requereixin, es denunciaran els fets a la fiscalia i als tribunals
competents perque iniciin les actuacions pertinents, i evitar aixi que es produeixi la
prescripcio de la infraccié.

Si es tracta d'una situacié de frau en la gestié dels fons procedents de finangcament
comunitari com Next Generation o altres, caldra informar a punts externs de lluita
contra el frau com el Servicio Nacional de Coordinacién Antifraude (SNCA) o
'Oficina Europea de Lluita contra el Frau (OLAF).

Les figures de control intern i els serveis juridics de 'organitzaci6 mobilitzaran els
recursos municipals per realitzar la investigacio, que ha de portar, si s’escau, a
incoar un expedient administratiu per restaurar la legalitat alterada, adoptar
mesures sancionadores o disciplinaries. En cas de frau economic, 'expedient haura
d’encaminar-se a recuperar els imports indegudament percebuts per part dels seus
beneficiaris i la seva corresponent acci6 penal.

La persecucio de la irregularitat detectada es donara a coneixer internament a
'organitzacid a través dels diversos canals de comunicacié disponibles, i amb el grau
de detall adequat a les circumstancies, per tal de dissuadir altres possibles
situacions irregulars.

La deteccié de la irregularitat requereix que l'0Organ avalui si es tracta d’'una
incidencia que es pot qualificar com a sistemica o com a puntual. En aquest sentit, si
es disposa d’un mapa de riscos de I'ambit investigat, caldra revisar 'adequacio del
risc realitzada, les accions mitigadores del risc aprovades en el seu moment, i
prendre decisions per implantar o modificar els sistemes de gestié del risc.
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En cas que es consideri que la irregularitat pot ser sistematica, es posaran en marxa
accions addicionals:

- Revisi6 de la totalitat dels expedients inclosos en l'operacid
investigada i/o de naturalesa analoga, per tal de detectar punts de
fuga o llacunes del sistema de prevencio, control i deteccio6 del risc que
hagin de ser esmenats i millorats.

- Comunicacid a les unitats o organs del sistema que hauran d’executar
les mesures necessaries a adoptar per esmenar la debilitat detectada
per tal d’evitar que es pugui repetir la situacio.

- Revisié del sistema d’integritat i el seu engranatge, i els controls
interns per establir els mecanismes oportuns que puguin detectar les
incidencies identificades de manera preventiva.
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ANNEX 6. PLA D’ACCIO | CRONOGRAMA

El Pla d’Acci6 d’integritat institucional de ’Ajuntament de Sant Joan

Despi, té 'objectiu d’aprofundir en la transparéncia i una bona

governanca mitjancant 5 fases de treball:

Fase 1. Identificacio.

A la primera fase s’han identificat els riscos establerts al mapa de

riscos (annex 1) per arribar a l'acord sobre quins han de ser els

riscos a tractar de forma prioritaria.

Fase 2. Analisi i avaluacio.

El resultat del treball d’analisi de riscos desenvolupat per

representants de les diferents arees i departaments municipals han

permeés l'elaboraci6 de la matriu de risc.

La matriu de risc

CONTRACTACIO

Fase

Licitacié i adjudicacid

Risc per a la integritat

Valorar de forma irregular, esbiaixada i sense transparencia les
ofertes rebudes.

Factor  potenciador
del risc

Ampli marge de discrecionalitat per als judicis técnics.
Oportunitats d'influéncies externes o pressions internes per

afavorir interessos privats.
Deficient tria, ponderacio dels criteris d’adjudicacié o disseny dels
sistemes de puntuacio.
Manca de motivacid o justificacio deficient de les baixes
considerades anormals.
Aplicacié inadequada dels criteris d’adjudicacio.

Acci6 mitigadora del | Registrar les ofertes i avaluar-les adequadament.

risc Comunicar la decisio a tots els sol-licitants.
Aprovar totes les actuacions relatives a la seleccid abans que
aquesta s'inicil.

Establir una mesa de contractacido adequada (nombrar membres
especifics pel contracte i no un comité permanent, garantir rotacio
entre les persones que hi van participant, designar técnics
especialitzats en la mateéria, prevaldre funcionaris a laborals, signar
un document d'absencia de conflictes d'interés, publicar-ne la
composicio)

Garantir la imparcialitat de les persones a qui la mesa demani un
informe técnic en la materia objecte de contracte.

Impacte o gravetat

Alt

Probabilitat

Mitja
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Nivell de risc Alt
Prioritat 1
d’intervenci6
Observacions
GESTIO DE PERSONAL I RECURSOS HUMANS
Fase Acompliment

Risc per a la integritat

No avaluar el rendiment del personal ni I'acompliment de les seves
funcions i objectius

Factor
del risc

potenciador

Absencia d'un sistema d'avaluacié de I'acompliment

Accié mitigadora del
risc

Professionalitzar la linia de comandament.
Definir un sistema d'avaluacio de I'acompliment basat en criteris
objectius i estandards

Impacte o gravetat Baix
Probabilitat Alta
Nivell de risc Moderat
Prioritat 1
d’intervencié
Observacions
URBANISME
Fase Control de I'edificacié i disciplina urbanistica i d’activitats

Risc per a la integritat

No resoldre un procediment de proteccid de la legalitat urbanistica
en termini des de la incoacié de I'expedient de proteccid de la
legalitat urbanistica vulnerada.

Factor
del risc

potenciador

Alta carrega de treball i manca de recursos.
Planificacid o pressupost de recursos humans inadequat per a la
gestid propia de I'ambit
Manca d’especialitzacié en la normativa

Acci6 mitigadora del
risc

Reforgar els recursos humans i economics

Impacte o gravetat Mig
Probabilitat Alt
Nivell de risc Alt
Prioritat 1
d’intervencid
Observacions
GESTIO PRESSUPOSTARIA I PATRIMONIAL
Fase Control de I'execucio del pressupost

Risc per a la integritat

No subsanar reparaments (no suspensius) del control intern i/o no
seguir les recomanacions de control intern i extern
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Factor  potenciador

del risc

Accié mitigadora del | Elaboracié d’informes sobre seguiment dels reparaments efectuats

risc Preveure i fer seguiment dels reparaments de control intern
Impacte o gravetat Mig
Probabilitat Mitja
Nivell de risc Moderat
Prioritat 2
d’intervencid
Observacions
SUBVENCIONS
Fase Control de la despesa i de I'activitat

Risc per a la integritat | Concedir subvencions i ajudes a beneficiaris que disposen d’altres

ajudes amb la mateixa finalitat.

Factor potenciador | Manca d'interoperabilitat total entre les diferents administracions.

del risc

Accié mitigadora del | Declaracié responsable de no haver rebut subvencions per a la

risc

mateixa finalitat
Implementacié6 d’eines que facilitin la consulta de dades
interoperables d’altres administracions

Impacte o gravetat Baix
Probabilitat Mitja
Nivell de risc Moderat
Prioritat 2
d’intervencio

Observacions

Alhora, aquesta fase ha servit per definir els diferents elements que
configuren el sistema d’integritat de I’Ajuntament de Sant Joan
Despi, abordant la revisi6 d’alguns dels elements del mateix.

S’ha treballat en un nou codi etic i de conducta, que substitueix
I'actual i aborda de manera detallada

S’ha definit la necessitat de desenvolupar formacié i sensibilitzaci6
en mateéria d’integritat entre els carrecs electes, la plantilla
d’empleats i empleades publiques (fent émfasi en la resolucié de
dubtes i dilemes étics del codi) i la sensibilitzacié i formacié en
processos vinculats a la gestié de persones.

S’ha descrit la metodologia d’avaluacié del risc, el seu seguiment i
actualitzacio, els riscos externs vinculats o no als grups d’interés i els
conflictes d’interés, des del concepte fins a les mesures per a la seva
prevencio.
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S’ha definit com sera I'organitzaci6 del sistema d’integritat, aixi com

I'drgan de garantia i control i les funcions i responsabilitats que

hauran de desenvolupar.

Fase 3. Tractament.

En aquesta planificaci6 es planteja I'assignacié d’un responsable per

a cada mesura preventiva i contingent, la previsié dels recursos

necessaris per a la seva implementacio, la data limit d’aquesta

implementacid, la definici6 de la periodicitat del seguiment en cada

cas, aixi com les alertes per a la seva posada en marxa, en el cas

concret de les mesures contingents.

3.1. Mesures preventives

Sistema d'integritat institucional de I’Ajuntament de Sant Joan Despi

Mesura Recursos Periodicitat | Alertes per a | Responsable | Data limit per a
necessaris de la posada en la seva
seguiment marxa implementacio
Declaracio Acord de | A l'inici de Ajuntament | 31/03/2022
politica Ple nou mandat en Ple
compromis
integritat
Aprovaci6 d'un | Acord de | Anual Ajuntament | 31/03/2022
nou codi etic i de | Ple en Ple
conducta de
I’Ajuntament de
Sant Joan Despi
Mesures per a la prevenci6 dels conflictes d’interés
Formacio, Accions Anual A la | Recursos 31/07/2022
sensibilitzaci6 i | formatives incorporacié | humans i
assessorament als | per donar a de nous | organitzacio
servidors i | coneixer el treballadors i
servidores contingut treballadores
pdblics, incloent | del Pla de publics
carrecs electes lluita contra
el frau i els
conflictes
d’interés
Declaracions Models de | En el | A la | Secretaria Ja s’esta
d’interessos declaraci6 moment de | incorporacié | General implementant
aprovats pel | la presa de | de nous
Ple possessio, carrecs,
variaci6 o | variacions o
cessament finalitzacié
del carrec
DACI (Declaraci6é | Model Participants Contractacié | 31/03/2022
d’Abséncia de | annex 7 al procés de
conflictes preparaci6 i
d’interes) tramitacié
d’expedients
de
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contractacié
i/o subvencid

Transparéncia i | Plataformes | Semestral Govern Ja s’esta
publicitat per a la Obert implementant

publicacio

de la

informacio
Avaluacié de | Sistema i | Anual Govern 28/02/2022
riscos resultat que Obert

consta a

I'annex 2

Mesures resultants de l'avaluacié de riscos
Millorar Anual Marg
'avaluacié i 2022-
transparencia en Desembre
materia de 2022
contractacié
Professionalitzar Anual Recursos Marg¢ 2022 -
la linia de Humans i | Mar¢ 2023
comandament. Organitzacio
Definir un
sistema
d'avaluaci6  de
I'acompliment
basat en criteris
objectius i
estandards
Revisar i millorar Anual Territori, Marg 2022-
el procediment medi Marg 2023
de proteccid de la ambient i
legalitat sostenibilitat
urbanistica en
termini des de la
incoacié de
I'expedient  de
protecci6 de la
legalitat
urbanistica
vulnerada
Elaboracié Anual Area Mar¢ 2022 -
d’'informes sobre economica Marg 2023
seguiment dels
reparaments de
control intern
Millora de Ia Anual Transversal | Mar¢ 2022 -
interoperabilitat (amb Marg 2024
amb altres seguiment
administracions de Govern
Obert)
3.2. Mesures contingents
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Mesura Recursos Periodicitat Alertes per a | Responsable | Data limit per a
necessaris de seguiment | la posada en la seva
marxa implementacié
Control  de Anual Secretaria
segones General
ocupacions i
altres  fonts
d’'ingressos
Abstenci6é en Anual Secretaria
la presa de General
decisions
Recusacié Anual Secretaria
General
Politica  de | Regulacié al | Anual Gabinet Ja s’esta
regals codi étic i de d’Alcaldia implementant

conducta de
I’Ajuntament
de Sant Joan

Despi
Control Secretaria Ja s’esta
d’interessos General implementant
post-carrec
Protocol Veure annex Bianual Qualsevol Organ de | A l'aprovacié
d’actuacions sospita o | seguiment i | delPla
contingents indici de | control
davant casos possible
de possible conducta
conducta irregular o
irregular o il-licita
il-licita
Bustia etica o | Eina Semestral Permanent Govern Obert | Tan bon puntel
canal de | telematica i consorci  AOC
dentncies reglament de disposi del
funcionament servei
tecnologic

comu de Bustia
etica per als

ens locals
(previst durant
2022)

Fase 4. Seguiment

En aquesta fase determinarem el seguiment que es dura a
terme indicant la freqliencia amb que es duran a terme les
accions de seguiment acordades o bé indicant el metode per
recollir i compartir la informacié amb la resta de I'organitzacio.

L’objectiu de fer un seguiment periodic de la implantacio del

Pla d’integritat sera valorar 'efectivitat de totes les mesures
preventives, aixi com identificar nous riscos que calgui
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analitzar, avaluar i tractar. Igualment, el seguiment també
haura de preveure la revisi6 i actualitzacid, si s’escau, de les
mesures contingents aixi com de les alertes definides
préviament.

Fase 5. Avaluacié i retiment de comptes de la implantacié i
I'impacte del pla.

Un cop finalitzat el termini d’execucid dels fons procedents del PRTR
o d’altres, s’avaluaran els resultats i 'impacte dels fons gestionats i
executats i també el grau d’implantaci6 del pla, les dificultats
trobades i com es van superar o no i l'eficacia del pla en la lluita
contra la corrupcié i el frau en la gesti6 i execucié de fons publics.

El retiment de comptes es fara efectiu a través del portal de
transparéncia de la seu electronica municipal.

ANNEX 7. MODELS DE DOCUMENTS

7.1. Model de declaracié6 d’abséncia de conflictes d’interes
(DACI).

Contracte/Subvenci6:

(Nom i cognoms), (carrec/lloc de treball dins l'entitat), com a
participant en el procediment de preparacié i tramitaci6 de
I'expedient, declaro que conec I'article 61 (conflicte d’interes) del
Reglament financer 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell,
de 18 de juliol, que es reprodueix:

“Els agents financers altres persones, incloses les autoritats
nacionals de qualsevol rang, que participin en l'execucié del
pressupost de forma directa, indirecta i compartida en la gestio,
inclosos els actes preparatoris, I'auditoria o el control, no poden
adoptar cap mesura que pugui comportar un conflicte entre els seus
propis interessosi els de la Unié. Han d’adoptar, aixi mateix,
les mesures  oportunes  per evitar un  conflicte
d’interés en les funcions que estiguin sota la seva responsabilitat i
per afrontar situacions que puguin ser percebudes objectivament
com a conflicte d'interés.

Si es presenta el cas, 'agent de qué es tracti s’ha d’abstenir d’actuar
i ha d’elevar la qiiestié a 'ordenador delegat que, al mateix temps,
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ha de confirmar per escrit I'existéncia d'un conflicte d’interessos.
L’'agent de qué es tracti també ha d’informar el seu superior
jerarquic. En cas que es constati l'existencia d'un conflicte
d’interessos, I'agent ha de posar fi a totes les activitats relacionades.
L’ordenador delegat ha d’adoptar personalment qualsevol altra
mesura complementaria que correspongui.

Hi ha conflicte d’interés quan l'exercici imparcial i objectiu de les
funcions dels agents financersi altres persones a les quals es refereix
I'apartat 1 es vegi compromes per raons familiars, afectives,
d’afinitat politica o nacional, d’'interés economic o per qualsevol altre
motiu directe o indirecte d’interes personal”

Declaro amb aquest document que, al meu parer, no tinc conflicte
d’'interessos pel que fa a les empreses que s’han presentat per
participar en aquest procediment.

Al meu entendre, no existeixen fets o circumstancies, passats o
presents, o que puguin sorgir en un futur previsible que puguin
posar en qiiestiéo la meva independencia segons qualsevol de les
parts.

Confirmo que si descobreixo o que si es constata, en el transcurs del
procés de selecci, fixacio de criteris i avaluacié que un tal conflicte
existeix o ha sorgit, ho declararé immediatament a l'0rgan
competent, i si hi ha un conflicte d'interessos deixaré de formar part
en el procediment i en totes les activitats relacionades.

També confirmo que tractaré com a confidencials tots els assumptes
que se’'m confiin. No revelaré cap informacié confidencial que em
sigui comunicada o que hagi descobert. No faré s improcedent de la
informacié que se’'m proporcioni. Concretament, accepto tractar en
confianga i amb discrecié qualsevol informacié o document que em
sigui revelat o que jo descobreixi o prepari al llarg de 1'avaluacié o
com aresultat d’aquesta, i accepto que només seran utilitzats amb la
finalitat d’aquesta avaluaci6 i que no seran revelats a cap tercera
part.

També accepto que no retindré copies de cap informaci6 escrita que
se’m proporcioni.

Signat a Sant Joan Despi per (carrec)

7.2. Model de declaracié de conflicte d’'interés pels beneficiaris
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Contracte/Subvenci6:

[Nom i cognoms], amb DNI [nim. DNI], com a conseller/a
delegat/ada o gerent de I'entitat [nom entitat], amb NIF [NIF entitat]
i amb domicili fiscal a [domicili entitat], amb la condicié de
beneficiaria d’ajuts / adjudicataria del contracte amb finangament
de recursos provinents del Pla de recuperacid, transformacié i
resiliencia (PRTR), en el desenvolupament de les actuacions
necessaries per al'acompliment dels objectius definits al component
[nim. de component i nom del projecte o subprojecte], manifesto el
compromis de l'entitat que represento amb els estandards més
exigents en relacié amb el compliment de les normes juridiques,
etiques i morals, i adoptaré les mesures necessaries per prevenir i
detectar el frau, la corrupcié i els conflictes d’'interes, i comunicaré si
escau a les autoritats procedents els incompliments observats.

Addicionalment, atenent al contingut del PRTR, em comprometo a
respectar els principis d’economia circular i evitar impactes
negatius significatius en el medi ambient (DNSH, per les sigles en
anglés do no significant harm) en I'execucio6 de les actuacions dutes
a terme en el marc del Pla, i manifesto que no hi ha doble
finangament i que, en cas d’haver-n’hi, no em consta cap risc
d’'incompatibilitat amb el regim d’ajuts d'estat. Signat
electronicament a [localitat de I'0rgan] per [carrec]

7.3. Document d’adhesio al codi etic i de conducta de
I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

El/la sotasignant (XXX), que en data (XXX) ocupa el carrec de (XXX)
en virtut del nomenament publicat al BOPB/DOGC amb data XXX

Declaro:

Que conec el contingut del Codi étic i de conducta de I’Ajuntament de
Sant Joan Despi, en especial la part que fa referencia a la conducta
dels alts carrecs i personal directiu de 1'Ajuntament de Sant Joan
Despi aprovat pel Ple de data XXX, i que m'hi adhereixo en la seva
totalitat i accepto el compromis de facilitar-ne l'aplicacid, i que
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assumeixo els principis d'actuacié en que s'inspira i totes les
obligacions que s'hi contenen.

[ perque consti, ho signo en la data i el lloc que figuren tot seguit.
Sant Joan Despi,

Signatura

ANNEX 8. CODI ETIC | DE CONDUCTA

CODI ETIC I DE CONDUCTA DE L’AJUNTAMENT DE
SANT JOAN DESPI

PREAMBUL

La Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio publica
i bon govern estableix en el capitol I del titol V, una regulacié sobre el “codi de
conducta dels alts carrecs”, en el marc de la qual, I'article 55.3 estableix que els ens
locals i també les entitats del sector public institucional local, “han d’elaborar un
codi de conducta de llurs alts carrecs que concreti i desenvolupi els principis
d’actuacio previstos legalment, n’estableixi altres addicionals, si escau, i determini
les conseqiiencies d’incomplir-los, sens perjudici del regim sancionador establert
per la propia llei”.

El 31 d’octubre de 2019 es va aprovar inicialment al Ple de I’Ajuntament de Sant
Joan Despi i el 15 de gener es va publicar al BOPB el text refés de 'Ordenanca
municipal de Transparencia i administraci6 electronica de I’Ajuntament de Sant
Joan Despi amb la finalitat d’establir un sistema de relacié entre la ciutadania i
I'administracié municipal, fonamentat en el coneixement de l'activitat publica i la
millora de 'accessibilitat, la reutilitzaci, i la qualitat de la informacié ptublica i de la
gestid administrativa, per tal de facilitar i afavorir tant la participacio i la
colelaboraci6 ciutadana, com els mecanismes i garanties del retiment de comptes i
de la responsabilitat en la gesti6 publica.

La disposicié addicional sisena de la referida ordenanca estableix que I’Ajuntament
de Sant Joan Despi disposa d'un codi de conducta dels alts carrecs que a continuacio
es modifica, mantenint els objectius descrits i ampliant-ne el contingut.
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Es voluntat de ’Ajuntament de Sant Joan Despi enfortir i renovar el seu compromis
amb l'adopcié de mesures que millorin la confianca de totes les persones vers les
institucions i els seus representants, i vetllar per garantir la integritat i 'ética
institucional, juntament amb d’altres iniciatives vinculades a la transparencia,
'accés a la informacio publica i el retiment de comptes.

El bon govern i la bona administracié, en tant que obligacions juridiques que
vinculen els servidors publics i actuen com a limit en el nucli de 'exercici de les
potestats discrecionals, exigeixen adoptar instruments que garanteixin el seu
compliment, com és el disseny d’'una infraestructura etica que integri el marc
d’integritat institucional, en el que l'elaboraci6 i aprovacié d’un codi etic i de
conducta esdevé una peca clau, juntament amb mecanismes eficacos de
responsabilitat i control, que garanteixin també la vigilancia ciutadana.

De conformitat amb els antecedents esmentats, ha estat elaborat el present Codi etic
i de conducta de I’Ajuntament de Sant Joan Despi, que recull els valors i principis
eétics i de bon govern que han de ser presents i informar tota actuacié municipal,
regular les normes de conducta que necessariament s’han d’observar, aixi com les
situacions de conflicte d’'interessos, en desenvolupament de les previsions legals
que determinen aquests principis d’actuacié respecte de les quals I'’Ajuntament
considera que cal afegir-hi més concrecié o que cal fer especial incidéncia, sens
perjudici de la seva submissio a la Llei i al Dret, que és la font de legitimitat de la seva
actuacio.

El codi s’estructura en dues parts, una aplicable al conjunt de treballadors i
treballadores publics (primera part) i un altre aplicable als carrecs electes i les
persones titulars dels organs superiors i directius (segona part).

El codi es basa, en la part aplicable al conjunt de treballadors i treballadores publics,
en el codi marc de valors comuns a totes les persones involucrades en la provisio de
serveis publics a Catalunya, aprovat per Acord de Govern de la Generalitat de
Catalunya 164/2021, de 26 d’octubre de 2021, i al que recull 'EBEP (Estatut basic
dels empleats publics) en els seus articles 52 al 54.

La segona part del codi, s’aplica a I’Ajuntament de Sant Joan Despi i als ens del seu
sector institucional; des del punt de vista subjectiu, i s’adreca als carrecs electes i les
persones titulars dels organs superiors i directius; incorpora l'obligacié
d’'implementar mecanismes de difusié i formacié en els valors, principis i normes de
conductes que conté; i regula els mecanismes i procediments orientats a garantir la
seva efectivitat, avaluaci6 i impuls.

PRIMERA PART

CoDI DE VALORS COMU DEL SERVEI PUBLIC
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CAPiTOL 1. VALORS INHERENTS AL SERVEI PUBLIC.

Considerem que un servei public de qualitat que contribueix a millorar el benestar
de les persones i fer progressar la ciutat té com inherents els valors segiients:

RESPONSABILITAT ENVERS EL BE COMU.

L’Activitat de servei public implica assumir la maxima responsabilitat envers la
promoci6 del bé comu des del respecte escrupolés als drets humans i sense cap tipus
de discriminacié per raé de la diversitat de les persones. La visi6 del bé comu ha de
ser amplia i global, de manera que es tinguin en compte els impactes de les
actuacions.

CENTRALITAT DE LES PERSONES

L’exercici del servei public s’ha d’orientar i concebre des de la perspectiva de
l'intereés, els drets i les necessitats de les persones a les quals s’adreca, considerant-
les en totes les seves dimensions i situant-les sempre en el centre de I'accié. Per fer-
ho, cal promoure el dialeg i la deliberacié amb elles, prioritzant les persones en
situacio de vulnerabilitat i relacionant-s’hi de manera respectuosa i personalitzada,
i assegurant les mesures d’igualtat efectiva necessaries per garantir I'accessibilitat,
la inclusi6 i la no-discriminacid.

OBJECTIVITAT I IMPARCIALITAT

El servei public s’ha de dur a terme de manera diligent i justa, sense supeditar-lo a
prejudicisi tractes de favor, procurant la justicia, I'equitat i la igualtat d’oportunitats.

PROFESSIONALITAT, EFICACIA I EFICIENCIA

El servei public s’ha de fonamentar en la qualitat técnica i humana, en 'acompliment
de les seves finalitats i en I'is adient dels recursos.

LIDERATGE, INNOVACIO, COL-LABORACIO, PARTICIPACIO I
RETIMENT DE COMPTES.

El servei public ha d'incorporar lideratge i innovacio, treball en equip i col-laboratiu,
dialeg i participacié de la ciutadania, aixi com el retiment de comptes.

OBERTURA I ACCESSIBILITAT DE LES ORGANITZACIONS DEL
SERVEI PUBLIC.
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El servei public requereix un context d’organitzacions digitals, en xarxa, obertes,
inclusives, transparents, humanitzades, preparades per anticipar-se, adaptar-se i
respondre a les necessitats canviants de les persones i de la societat i, pensant en les
persones afectades per I'escletxa digital, universalment accessibles.

CAPITOL 2. VALORS RELACIONATS AMB L’ACTUACIO
DELS SERVIDORS PUBLICS.

Les persones que integren el servei ptblic han de tenir com a propis un conjunt de
valors en la seva tasca professional. Aquests valors, independentment de I'activitat,
el sector i la posici6 que ocupin en l'organitzaci6, sén vocacié de servei,
professionalitat i confiang¢a publica.

2.1. VOCACIO DE SERVEI

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca amb:

2.1.1. Actitud de servei, d’atencié i d’ajuda a les persones, sempre orientada al bé
comu.

2.1.2. Compromis, implicant-se en el servei i perseverant davant les dificultats.
2.1.3. Probitat, rectitud moral i honorabilitat.

2.1.4. Sensibilitat i empatia, amb voluntat de comprendre la realitat i les persones
amb qui es relacionen i tenint en compte les seves circumstancies i necessitats.
2.1.5. Orientaci6 a resultats, cercant la consecucié dels objectius de manera eficient
i eficag.

2.1.6. Pro activitat i actitud positiva per innovar, anticipar i adaptar, en la mesura
que sigui possible, els parametres de la seva tasca al context concret, a fi d’assolir un
servei public millor.

2.2. PROFESSIONALITAT

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca amb:

2.2.1. Competencia, d’acord amb els coneixements, les habilitats i les aptituds
requerits per a la seva actuaci6 professional i aplicant les accions formatives
rebudes.

2.2.2. Dedicaci6 i idoneitat envers el desenvolupament de les seves funcions.

2.2.3. Honestedat, honradesa i subjeccio al deure en les seves actuacions.

2.2.4. Rigor, tenint cura de 'activitat realitzada.

2.2.5. Responsabilitat, avaluant i retent comptes de la seva tasca.

2.2.6. Excel-léncia, cercant la soluci6 optima i la millora continua.

2.2.7. Exemplaritat, per poder esdevenir model i referent per als altres.
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2.3. GOVERNANCA PUBLICA

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca amb:

2.3.1. Imparcialitat, entesa com a desinteres subjectiu i equanimitat, i sense cap tipus
de discriminaci6é o tracte de favor, assegurant la justicia, la igualtat de tracte i
d’oportunitats i el respecte pels drets de totes les persones.

2.3.2. Objectivitat, tractant els fets i les dades amb independencia de les valoracions
o prejudicis personals.

2.3.3.Transparéncia, amb la possibilitat d’exposar i explicar les seves accions
sempre que s’escaigui.

2.3.4. Integritat, actuant d’acord amb 'ordenament juridic i els valors etics i socials,
sent incorruptibles i alertant de les practiques reprovables.

2.3.5. Lleialtat a la instituci6, ajustant les seves actuacions a les politiques i directrius
estrategiques de I'organitzaci6 en la qual treballen.

CAapriToOL 3. VALORS VINCULATS A LES DIMENSIONS
RELACIONALS DELS SERVIDORS PUBLICS.

3.1. LARELACIO I EL TRACTE AMB LES PERSONES.

Prestar correctament un servei public comporta prioritzar el respecte a les persones
i als seus drets, la qualitat de tracte que se’ls dona i del servei que se’ls ofereix, i el
foment de la seva participacio.

3.1.A. RESPECTE LES PERSONES I ELS SEUS DRETS.

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.1.a.1. Actuant sempre des del maxim respecte a la dignitat de la persona i als seus
drets i llibertats.

3.1.a.2. Fent una aplicaci6 de la norma, procediment o protocol, des del respecte de
la diversitat i sense discriminacié per ra6 de naixement, etnia, genere, edat, estética,
religid, orientaci6 sexual, opinid, condicié social, diversitat funcional o altres fets
diferenciats.

3.1.a.3. Atenent les demandes de les persones amb equitat, assegurant la igualtat de
tracte i d’oportunitats, evitant atorgar cap tracte de favor per qualsevol causa o
circumstancia.

3.1.a.4. Respectant les opcions individuals de les persones i el seu dret a prendre les
propies decisions, sempre que sigui possible i sense imposar, per defecte, I'opcié
més estandaritzada.
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3.1.a.5. Fent un Us escrupolés de les dades personals a les quals tinguin accés en la
prestacié del servei.

3.1.a.6. Vetllant per la prevenci6 de qualsevol forma d’assetjament sexual,
d’assetjament per ra6 de sexe, o d’assetjament per raé d’orientacié sexual, expressié
o identitat de génere, aixi com tenint una actuacio diligent quan se’n detecti un cas
mitjancant els instruments i mecanismes vigents.

3.1.B. QUALITAT DE TRACTE

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.1.b.1. Prestant servei a les persones sempre des de la proximitat en el tracte, la
voluntat d’ajut i suport, generant confiangca i col-laboracié entre elles i
I’Administracié.

3.1.b.2. Escoltant, amb correcci6, empatia, amabilitat i sensibilitat, i atenent
especialment el grau de vulnerabilitat de les persones, les raons dels ciutadans en la
defensa dels seus interessos i acollint les seves demandes.

3.1.b.3. Facilitant la informaci6 adequada i adaptada als interlocutors, atenent
especialment les seves necessitats i tenint en compte les seves capacitats
comunicatives i de comprensio.

3.1.b.4. Informant i orientant les persones sobre els canals adients per formular
queixes o suggeriments de millora del servei o fer qualsevol sol-licitud.

3.1.b.5. Vetllant per la seguretat i la protecci6 de les persones, amb una especial cura
de les persones amb diversitat funcional.

3.1.b.6. Fomentant els serveis accessibles, tant pel que fa al seu s com a la
informacié que es faciliti en relacié amb aquests serveis, tenint en compte aspectes
com el llenguatge inclusiu, mecanismes informatius complementaris als virtuals en
casos d’escletxa digital, i serveis d’interpretacié i videointerpretacio, entre d’altres.
3.1.b.7. Fent visible, per a les persones usuaries, el procediment de les demandes
que s’atenen, la gestio i la resolucid, de manera aclaridora i concreta, i evitant un
llenguatge digital complex que pugui suscitar interpretacions erronies.

3.1.b.8. Promovent el disseny universal o inclusiu dels serveis digitals, afavorint
entorns senzills i de facil accés per a tothom tant pel que fa I'is com a la informacié
que s’hi faciliti.

3.1.c. QUALITAT DE SERVEI

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.1.c.1. Oferint un servei agil i diligent a la resoluci6 de la sol-licitud plantejada o
servei demanat, anticipant-se de forma proactiva a les necessitats de les persones
quan sigui possible.

3.1.c.2. Afavorint una resposta integral que minimitzi la fragmentaci6 del servei.
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3.1.c.3. Gestionant adequadament el temps d’atenci6 a les persones, reduint els
temps d’espera en la mesura que sigui possible i preservant sempre la qualitat del
servei.

3.1.c.4. Complint amb els terminis de resposta establerts a la comunicacié oral,
escrita, en llengua de signes o a través el servei d’'interpretaci6 i video-interpretacid,
i justificant els motius de retard en cas que es produeixi.

3.1.c.5. Simplificant i facilitant la gestié i evitant la reiteracié de tramits i la peticié
de dades o documents que ja estiguin en poder de ’Administracid.

3.1.c.6. Atenent les consultes i propostes en relacié amb el funcionament dels serveis
publics, o derivant-les a la via corresponent.

3.1.c.7. Facilitant i fomentant la participaci6 i el dialeg amb la ciutadania, per
detectar les necessitats i preferencies, i contribuir a dissenyar, executar i avaluar els
serveis publics.

3.2. LES RELACIONS INTRAORGANITZATIVES I
INTERORGANITZATIVES.

Les relacions entre servidors publics d'una mateixa organitzacié o entre els de
diferents organitzacions, s’han de regir pels principis de lleialtat, de respecte al
camp competencial institucional i de compromis democratic, aixi com pels principis
de col-laboracio, cooperaci6 i coordinacio, tenint sempre com a objectius finals
l'interes general i el bé comu.

3.2.A. LA LLEIALTAT AL SERVEI PUBLIC, RESPECTE AL
CAMP COMPETENCIAL I COMPROMIiS DEMOCRATIC.

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.2.a.1. Actuant d’acord amb el principi de lleialtat del servei public, entés com a
compromis democratic de col-laboracié mutua en relacié amb l'interes general.
3.2.a.2. Duent a terme les funcions assignades amb la maxima responsabilitat i
contribuint amb la seva actuacio a servir l'interes general i a mantenir i reforgar la
confiangca de la ciutadania envers el servei public, reportant irregularitats o
practiques que no considerin etiques.

3.2.a.3.Desenvolupant les seves funcions amb bona fe, equitat, equanimitat i
neutralitat politica i ideologica.

3.2.a.4. Prenent consciencia de la transversalitat de les politiques publiques i
preservant la coheréncia entre les diferents politiques.

3.2.a.5. Respectant I'exercici legitim de les competencies de cada organitzaci6 i
d’altres unitats.

3.2.a.6. Tenint en compte i, quan s’escaigui, ponderant tots els interessos implicats
en |'exercici de les seves funcions.

3.2.a.7. Sent responsable en les seves manifestacions publiques, atenint-se al
principi de veracitat i a la resta de valors que guien aquest codi.
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3.2.B. COL*LABORACIO, COOPERACIO I COORDINACIO.

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.2.b.1. Compartint el coneixement expert en la materia.

3.2.b.2. Prestant cooperaci6 i assisténcia actives que qualsevol servidor public pugui
requerir per a I’exercici de les seves funcions.

3.2.b.3. Participant activament en equips o espais de treball col-laboratiu i
contribuint a generar un clima favorable a I'assoliment dels objectius fixats, sense
que el treball en equip pugui implicar la no assumpcié de les responsabilitats
pertinents.

3.2.b.4. Fent un Us adequat i responsable dels recursos publics per desenvolupar
correctament les seves funcions i Unicament per a finalitats orientades al servei
publici a l'interes general.

3.3. LA RELACIO AMB ELS CARRECS POLITICS I EL PERSONAL
DIRECTIU

El bon servei a la ciutadania pressuposa un alt nivell de qualitat institucional i per
aixo és necessari 'alineament amb les politiques publiques i una relacié basada en
la confianga entre servidors publics, inclosos els alts carrecs, electes i el personal
directiu.

3.3.A. ALINEAMENT AMB LES POLITIQUES PUBLIQUES.

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.3.a.1. Actuant amb lleialtat al servei public i alineant les seves actuacions amb les
politiques publiques i les directrius estrategiques de la institucio.
3.3.a.2. Actuant amb imparcialitat, diligencia i eficiéncia.

3.3.B. BONA RELACIO I CONFIANCA

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.3.b.1. Assistint tecnicament amb la seva experiéncia i el seu coneixement als
carrecs politics.

3.3.b.2. Tractant a les persones amb carrecs politics amb professionalitat,
honestedat, respecte i cortesia.

3.3.b.3. Actuant amb la discrecié necessaria pel que fa la informaci6 derivada de les
relacions personals i professionals.
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3.4. LA RELACIO AMB ELS GRUPS D' INTERES

Els servidors publics, en les seves relacions amb les persones o grups que volen
influir en les decisions publiques, han de tenir en compte els valors d’objectivitat i
bona relacié i de transparencia.

3.4.A. OBJECTIVITAT I BONA RELACIO.

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.4.a.1. Aplicant les regles que garanteixin la imparcialitat en I'exercici de les seves
funcions i, en particular, les previsions relatives als conflictes d’interes.

3.4.a.2. Facilitant als grups d’interes I'exercici dels seus drets i la seva col-laboraci6
en la definicio i I'aplicacié de les politiques publiques.

3.4.a.3. Mantenir un dialeg fluid i constructiu amb els grups d’intereés.

3.4.B. TRANSPARENCIA

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.4.b.1. Observant els codis de conducta i protocols d’actuacié aplicables a les
relacions entre els servidors publics i els grups d’interes, en particular, pel que fa a
les obligacions d’inscripcid.

3.4.b.2. Deixant constancia dels contactes mantinguts amb els grups d’interes,
conservant els documents que aquests els puguin lliurar i, en tot cas, les propostes
normatives.

3.4.b.3. Posant en coneixement dels oOrgans competents les irregularitats o
infraccions de que tinguin constancia en aquest ambit.

3.5. EN RELACIO AMB L’ACCES I LA GESTIO DE LA
INFORMACIO PUBLICA

Les persones que integren el servei public han d’actuar amb transparéncia en
I'exercici de les seves funcions facilitant i garantint I'accés a la informacié publica,
tenint en compte les limitacions al seu accés i preservant la confidencialitat quan
s’escaigui.

3.5.A. TRANSPARENCIA EN L’ACTIVITAT PUBLICA
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Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.5.a.1. Promovent una cultura global de la transparéncia sense ocultar
informacions d’interés general.

3.5.a.2. Facilitant 'accés a la informacié sol-licitada per la ciutadania o altres
servidors publics, a través dels canals habilitats amb aquesta finalitat, respectant el
principi d’accessibilitat universal.

3.5.a.3. Oferint informacié actualitzada, objectiva, verag, completa util i
comprensible.

3.5.a.4. Vetllant perque la informacié se subministri en el termini més breu possible
i en formats accessibles, oberts i reutilitzables.

3.5.a.5. Atenent amb diligéncia les obligacions derivades dels procediments de
retiment de comptes.

3.5.B. CONFIDENCIALITAT I CURA DE LA INFORMACIO

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.5.b.1 Sent curosos en la conservacié dels documents o la informacié publica en
qualsevol suport.

3.5.b.2. Fent un Us responsable i apropiat de la informacié a que hagin tingut accés
en I'exercici de les seves funcions i responsabilitats i evitant treure’n profit personal
0 per a terceres persones.

3.5.b.3. Mantenint el secret o la reserva de la informaci6 i evitant-ne la difusi6 segons
el que preveu la legislacio vigent i en cap cas amb l'objectiu de salvaguardar
interessos que no hi estiguin previstos.

3.5.b.4. Accedint només a la informaci6 estrictament necessaria per exercir
correctament les seves funcions i responsabilitats.

3.5.b.5. Adoptant les mesures necessaries per garantir la integritat, seguretat i
confidencialitat de la informacio al seu abast i fent un Us responsable dels recursos
de que disposa per a la gestié de la informacié.

3.5.b.6. Mantenint la confidencialitat de la informacié que ha conegut per raé de les
seves funcions un cop finalitzada la seva relacié amb el servei public, llevat que
prevalgui el dret d’accés.

3.6. LA RELACIO AMB ELS MITJANS DE COMUNICACIO

En la relaci6 amb els mitjans de comunicacio, els servidors publics, d’acord amb el
seu grau de responsabilitat, han de vetllar per la veracitat de la informacid i donar
un tracte equitatiu a tots els mitjans de comunicacio, preservant sempre la llibertat
d’expressio.
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3.7. LA RELACIO AMB L’ENTORN SOCIOCULTURAL I LA
SOSTENIBILITAT MEDIAMBIENTAL.

Els servidors publics han de prendre consciéncia de I'impacte sociocultural i
mediambiental que pot tenir la seva actuaci6 i les seves decisions.

3.7.A. ENTORN SOCIOCULTURAL

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.7.a.1. Prioritzant i fent un Us correcte de la llengua catalana, i de la llengua de
signes catalana, tot respectant la diversitat lingliistica i cultural.

3.7.a.2. Fomentant la inclusi6 i participacié de totes les persones en la vida
sociocultural de la ciutat.

3.7.a.3. Preservant, fomentant i fent valer la cultura i el patrimoni sociocultural en
tota actuacio de la qual en siguin responsables.

3.7.B. SOSTENIBILITAT MEDIAMBIENTAL

Els servidors publics han de desenvolupar la seva tasca:

3.7.b.1. Utilitzant de manera eficient i responsable, i en cap cas per a finalitats
personals, els recursos materials posats al seu abast.

3.7.b.2. Reduint la generacid de residus i d’emissions contaminants i promovent la
reutilitzacio i el reciclatge.

3.7.b.3. Fomentant i respectant les mesures ecologiques, d’estalvi energetic i, en
general, de proteccié del medi ambient.

CAPITOL 4. VALORS DE LES ORGANITZACIONS
RESPONSABLES DEL SERVEI PUBLIC

La qualitat del servei public i la feina dels servidors publics estan condicionades per
|'ética organitzativa, la suficiencia dels recursos esmercats i les condicions de treball
en les organitzacions. Per aquest motiu, les entitats que presten serveis publics han
de desenvolupar la seva tasca amb condicions de treball dignes, tracte respectuds,
igualtat d’oportunitats, espais de participacid, suficiéncia de recursos i retiment de
comptes.

Les organitzacions responsables del servei public han d’acomplir la seva missio:

a. Disposant d’'un model de governanca, direccié i actuacio6 etiques que situin
les persones al centre de I'accig, promoguin la cohesi6 de les unitats que les
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componen, tinguin en compte la responsabilitat social de I'organitzacio i
posin atencié a la realitat canviant de la societat a la qual serveixen.

b. Garantint unes condicions de treball dignes i justes pel que fa a la retribuci¢,
la jornada laboral, la conciliacié i 'entorn saludable, afavorint I’estabilitat.

c. Donant un tracte respectuds i equitatiu als servidors publics de I’entitat.

d. Fonamentant l'accés a qualsevol lloc de treball i el desenvolupament
professional en els principis de publicitat, igualtat d’oportunitats, merit i
capacitat.

e. Facilitant i fomentant espais de participacié dels servidors publics per
millorar la qualitat del servei.

f. Garantint la suficiencia de professionals i de recursos materials perque es
presti correctament el servei.

g. Actuant amb transparencia i impulsant la cultura del retiment de comptes,
internament i externa.

h. Facilitant I'existéncia de mecanismes de denuncia en cas de practiques
reprovables, incloent les situacions d’assetjament, i protegint les persones
alertadores.

SEGONA PART

CAPITOL 1.- DISPOSICIONS GENERALS

ARTICLE 1.- OBJECTE

El Codi etic i de conducta de I'’Ajuntament de Sant Joan Despi i del seu sector
institucional (en endavant Codi), té per objecte:

1.1 Establir els valors i principis etics que han de guiar I'actuacié municipal, aixi com
les normes de conducta que se’n deriven i que necessariament s’han d’observar.
1.2. Determinar els principis de bon govern que han de servir per fomentar una
millor actuacié municipal.

1.3. Regular el sistema d’impuls, seguiment i avaluaci6 del Codi per garantir la seva
eficacia.

1.4. Establir les eines de control del compliment dels principis etics i de les regles de
conducta establerts ens aquest Codi, i determinar les conseqiiencies del seu
incompliment.

ARTICLE 2.- FINALITATS

Aquest Codi té com a finalitats:
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Declarar els valors étics i els principis d’actuacié i de bon govern de
I’Ajuntament de Sant Joan Despi.

Determinar les normes de conducta i explicitar els mandats i les prohibicions
que han d’observar les persones destinataries.

Proporcionar eines per a la resolucio de conflictes étics que puguin sorgir de
les persones destinataries, d’acord amb les funcions i les competéncies que
tinguin atribuides.

Informar a totes les persones sobre quina conducta i quin tracte han de rebre
per part de les persones obligades pel Codi en el seu tracte amb elles.
Garantir una gestid integra, eficient i transparent de I’Ajuntament i els seus
ens dependents.

Assegurar una actuacié integra i transparent dels subjectes obligats en
'exercici de les seves funcions.

ARTICLE 3.- AMBIT SUBJECTIU

El present Codi és aplicable a:

a)
b)

c)

Els membres de la Corporacié6 municipal, en la seva condici6 de
representants electes.
El personal eventual que ocupi carrecs de confianga o d’assessorament

especial.

Els titulars o membres dels organs de govern i carrecs directius de les
empreses municipals.

ARTICLE 4.- NATURALESA I REGIM JURIDIC

4.1. Aquest Codi és una disposici6 normativa de caracter general, de
naturalesa reglamentaria, i de caracter organic, en tant que s’estableix
una vinculacié directa dels seus mandats als destinataris als que
s'adreca i, conseqiientment, té impacte directe en aspectes que
configuren l'estatut dels alts carrecs de ’Ajuntament, la seva aplicacio
pot comportar la formulacié de recomanacions de reforma i millora
de l'actuacié municipal, i en cas d'incompliment pot derivar en
'exigencia de les responsabilitats que corresponguin a les persones
destinataries, de conformitat amb la normativa aplicable.

No obstant la seva naturalesa normativa, per tal de refermar el
compromis en el compliment dels principis étics i de conducta
continguts en el Codi, els destinataris als que s’adreca hauran de
signar un “document de compromis de compliment” en el moment
de la seva presa de possessio, que sera objecte de publicacié al Portal
de Govern Obert.
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4.2.  Elregim juridic que regeix el Codi és I'establert a la Llei 19/2014, de
transparencia, accés a la informacio publica i bon govern, a la present
disposicio general i, supletoriament, a I'Ordenanca de transparéncia i
administraci6 electronica en tot allo que resulti d’aplicacio.

CAPITOL 2.- PRINCIPIS ETICS I DE BON GOVERN

ARTICLE 5.- PRINCIPIS ETICS

Les persones subjectes a I'ambit d’aplicacié d’aquest Codi han d’actuar, en I'exercici
de les seves funcions, d’acord amb els principis etics seglients:

a. Drets humans: vetllaran pel respecte i la proteccié dels drets humans reconeguts
internacionalment, i pel respecte i la proteccio6 dels drets fonamentals i les llibertats
publiques i dels drets estatutaris de totes les persones.

b. Respecte als drets fonamentals i les llibertats publiques.

c. Integritat: Actuaran d’acord amb els valors, principis i normes d’aplicaci6é en
I'exercici del carrec public, amb absencia d’influencies d’interessos particulars,
sense Us abusiu del seu carrec, per obtenir beneficis indeguts.

d. Exemplaritat: actuaran d’acord amb el principi de lleialtat i bona fe amb
I’Ajuntament, contribuint al prestigi, la dignitat i la imatge de la instituci6, sense
adoptar conductes o actituds que puguin perjudicar aquesta imatge i sempre
d’acord amb l'interes general.

e. Igualtat de tracte de totes les persones i la no-discriminacié per raons de genere,
orientacid sexual, origen, edat, pertinenca cultural, creences, capacitats o qualsevol
altra condici6 o circumstancia personal o social, actuant sempre de manera
objectiva. En el marc de I'actuacié municipal, promouran la inclusié social dels
colelectius més desafavorits, aixi com la tolerancia i el foment de la diversitat social,
garantint la seva cohesio; i impulsaran accions dirigides a potenciar i garantir la
igualtat real i efectiva entre dones i homes.

f. Foment de la convivencia des dels valors de la diversitat, la interculturalitat i la
cultura democratica en favor del benestar colelectiu i la cohesio social.

g. Legalitat: garantiran la defensa i el respecte al principi de legalitat, assegurant el
compliment de l'ordenament juridic vigent. Ajustaran la gesti6 i 'aplicaci6é dels
recursos publics a la legalitat pressupostaria i a les finalitats per a les quals s’han
previst, actuant, en tot cas, sota els principis d’objectivitat, eficacia, economia i
eficiéncia en la gestio dels recursos publics.

h. L’exercici del carrec ha de ser al servei exclusiu dels interessos generals i amb
vocacio de servei public, sense incorre en situacié de conflicte d'interes, ja sigui
real, potencial o aparent, i amb l'obligacié d’abstenir-se de participar en aquells
assumptes en que concorri algun suposit legal d’abstencid.

i. Utilitzaran la informaci6 a qué tenen accés per rad del carrec en benefici de
I'interés public, sense obtenir cap avantatge propi ni alié i mantindran la deguda
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confidencialitat dels fets o informacions coneguts per raé de I'exercici de llurs
funcions i/o competencies.
j. Responsabilitat i professionalitat en les seves actuacions.

ARTICLE 6.- PRINCIPIS DE BON GOVERN

Les persones subjectes a I'ambit d’aplicacié d’aquest Codi han d’actuar, en I'exercici
de les seves funcions, d’acord amb els principis de bon govern seglients:

a) Satisfaccio de l'intereés public general: actuar amb l'objectiu d’aconseguir la
satisfaccié dels interessos generals de la ciutadania, que es fonamenta en la
imparcialitat i 'interes comu.

b) Transparencia: desenvoluparan les seves accions i adoptaran els actes i
decisions relacionades amb la gesti6 dels assumptes publics dels quals sén
competents de manera transparent.

c) Rendici6 de comptes: faran us del conjunt de mecanismes que permetin explicar,
justificadament, els seus objectius i resultats, responent a les necessitats i als
interessos que li han atorgat legitimitat i s'han vist concernits per les seves
actuacions.

d) Proximitat: adequaran les actuacions a les necessitats i particularitats de les
persones i el territori.

e) Participacio: facilitar mecanismes de participacié amb tots els sectors socials del
municipi, i tenir en consideracio les seves aportacions en I'adopcio i la presa de
decisions, aixi com en la introducci6 de mecanismes d’avaluacié dels serveis i les
politiques publiques.

f) Qualitat: assegurar la qualitat dels serveis que son competencia de I’ens locals per
garantir el compliment dels seus compromisos, tant pel que fa al procés com al
resultat.

g) Accessibilitat i simplificacié: impulsar una administracié accessible i receptiva
a les peticions de les persones, mitjancant I'is d'un llenguatge administratiu clar i
comprensible i garantir 'equitat en I'accés als serveis, als recursos i a la informacid
sobre les mateéries o els assumptes que els usuaris tinguin dret a coneixer,
respectant sempre la proteccio de dades i el dret a la privacitat.

h) Agilitat, eficacia i eficiéncia: actuar amb proporcionalitat, garantint el bon us
dels béns publics, i respondre amb agilitat les necessitats de la ciutadania per
mantenir i enfortir la confianca dipositada mitjangant el sufragi universal.

i) Colelaboracié i coordinacié interadministrativa: establir mecanismes de
coordinaci6 entre les administracions, i cercar i implantar féormules d’integracié
d’informacié i serveis.

j) Modernitzacio i millora continua: impulsar la modernitzacié i la millora de la
gestié continua de ’Administracié local, de manera que s’orienti a satisfer les
necessitats de la ciutadania i s'incrementi la qualitat dels serveis. Impulsaran I'is de
les noves tecnologies d’'una manera accessible i garantiran I'ds de mitjans i sistemes
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que reforcin la interacci6 amb la ciutadania d’'una manera agil, segura i
comprensible.

k) Desenvolupament d’'una cultura ética en l'organitzacié de 'ens local, que
incorpori el vessant étic en el seu desplegament normatiu i competencial, aixi com
en la prestacio dels serveis.

CAapriToOL 3.- NORMES DE CONDUCTA
ARTICLE 7.- NORMES DE CONDUCTA GENERALS

7.1. Les persones subjectes a aquest Codi, en 1'exercici de les funcions i competencies
que li siguin atribuides, han d'actuar d'acord amb les normes de conducta aplicables
amb caracter general seglients:

a) Tractar a totes les persones amb les quals es relacionin amb respecte i amb la
deguda consideracio.

b) Desenvolupar les seves competencies i responsabilitats de manera que no
perjudiqui el prestigi de la Corporacio.

c) En el cas d’exercir carrecs en organs executius i de direccié de partits politics o
d’altres carrecs electius de caracter representatiu, desenvolupar-les sense
menyscabar o comprometre les responsabilitats a la Corporacio.

d) Adoptar les decisions amb respecte al principi de legalitat i prenent en
consideracid allo exposat per les i els tecnics municipals en els informes pertinents,
i la resta d'elements i interessos en joc, també els que posin de manifest
legitimament les propies persones interessades o d'altres.

e) Exterioritzar i justificar les seves decisions, evitant qualsevol mena de
discriminacié i arbitrarietat, amb les raons objectives d’aquestes i els elements que
demostrin la seva proporcionalitat, imparcialitat i conformitat amb l'interés public.

f) Els carrecs electes, el personal eventual que ocupi llocs considerats de confianga
o d’assessorament als alts carrecs i els alts carrecs formularan, a I'inici del mandat
i/o del nomenament, la declaracié de béns i drets patrimonials i de les activitats que
es desenvolupen en el moment del nomenament. Aquesta declaraci6 s’ha
d’actualitzar en qualsevol moment del mandat sempre que variin les circumstancies
o els fets, aixi com a la finalitzaci6 o cessament del mandat. Aquest compromis
s’entén sens perjudici del compliment de les obligacions establertes en materia
d’incompatibilitats.

g) L’Alcaldessa publicara la seva agenda.

h) Els carrecs electes hauran de desenvolupar les competéncies i responsabilitats
amb observanca dels deures que conformen el seu estatus, d’acord amb la normativa
aplicable i, en particular, el Reglament Organic Municipal, i amb ple respecte a la
legislaci6 que els hi resulta d’aplicacié respecte el regim de dedicacié i
d’incompatibilitats.

i) La percepci6 de retribucions per part dels carrecs electes amb dedicacié exclusiva
és incompatible amb qualsevol altre retribucié economica amb carrec als
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pressupostos de qualsevol administraci6é publica o de qualsevol ens, organisme o
societat del qual siguin dependents o hi estiguin vinculats, i també amb el
desenvolupament d'altres activitats, llevat de les indemnitzacions per les despeses
ocasionades en |'exercici del carrec.

2. El personal eventual i el personal directiu ha d’exercir el carrec d’acord amb el
regim de dedicaci6 establert en el moment del seu nomenament. En cas d’exercir-se
amb dedicacié plena i exclusiva, no es podra compatibilitzar llur activitat amb
I'exercici de cap altre lloc de treball, carrec, representacid, professié o activitat
mercantil, professional o industrial, de caracter public o privat, per compte propi o
alie, llevat de:

a) les activitats excloses del regim d’incompatibilitats, sempre que no comprometin
la imparcialitat i independencia de la seva funci.

b) I'exercici de funcions docents universitaries retribuides, sempre que no sigui en
detriment de la dedicaci6 al’exercici del carrec ptblic, en regim de dedicacié a temps
parcial i amb una durada determinada.

Aquelles persones a qui se li atribueixi la dedicacié ordinaria o la parcial podra
compatibilitzar una segona activitat, d’acord amb el que estableix la legislacié sobre
compatibilitats.

ARTICLE 8.- EL CONFLICTE D'INTERES

8.1. El conflicte d'interes sorgeix quan les persones subjectes a aquest Codi adopten
decisions vinculades a I’Ajuntament que afecten els seus interessos personals, de
naturalesa economica o professional, per suposar un benefici o perjudici als
mateixos.

8.2. Es consideren interessos personals:

a) els interessos propis.

b) els interessos familiars, incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en
analoga relaci6 d’afectivitat, els familiars dins del quart grau de consanguinitat
(afectaria a: pares, fills, avis, germans, nets, oncles, nebots, besavis, besnéts i cosins)
o segon grau d’afinitat (afectaria a: conjuge, nores, gendres, sogres, fillastres, avis
del conjuge, cunyats i nets del conjuge)

c) els de les persones amb qui tinguin una qiiestié litigiosa pendent.

d) els de les persones amb qui tingui amistat intima o enemistat manifesta.

e) els de les persones juridiques o entitats privades a les que les persones
destinataries del codi hagin estat vinculats per una relacié laboral o professional en
els dos anys anteriors al nomenament.

f) els de les persones juridiques amb o sense anim de lucre o entitats privades a les
que els familiars de la lletra b.
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b) estiguin vinculats per una relaci6 laboral o professional, sempre que aquesta
impliqui exercici de funcions de direcci6, assessorament o administracié.

8.3. Es consideren decisions vinculades a I’Ajuntament:

a) subscriure un informe preceptiu, una resolucié administrativa o un acte
equivalent sotmes a dret privat.

b) intervenir, mitjancant vot o la presentacié de la proposta corresponent, en
sessions d’organs colelegiats en el que s’adopti dita decisio.

ARTICLE 9.- NORMES DE CONDUCTA EN RELACIO AMB ELS
CONFLICTES D' INTERESSOS

9.1. Als efectes d’evitar situacions de conflicte d'interes, les persones subjectes a
aquest Codi, en 'exercici de les funcions i competeéncies que li siguin atribuides, han
de respectar les normes de conducta segiients:

a) actuar amb independéncia i sense condicions per conflicte d’interessos
publics i/o privats, amb objectivitat i imparcialitat, sense prejudicis ni
favoritismes.

b) abstenir-se de participar en els assumptes que tinguin un interes personal,
directe o indirecte, i també d’utilitzar el seu carrec i/o les prerrogatives
institucionals per atorgar-se, a si mateixes i/o a terceres persones, qualsevol
tipus de benefici, ni dur a terme cap tipus d’activitat privada que, directament
o indirectament, entri en colelisié amb els interessos publics.

c) no acceptar regals, donacions de particulars i d’entitats publiques o privades,
fora d’aquells regals de cortesia que li siguin lliurats per rad del seu carrec.
En aquests suposits es faran publics, a través del portal de la transparéncia,
els béns acceptats com a regals, i caldra especificar el bé o regal acceptat,
'entitat o particular que I'ha lliurat i la seva destinacio6 final. En cap cas podra
ser per a us personal de I'alt carrec.

d) no acceptar invitacions per a apats ni per a esdeveniments que no estiguin
relacionats amb el seu paper institucional.

e) acceptar només el pagament de viatges, desplacaments i allotjaments per
part d’altres administracions publiques o d’entitats publiques dependents
d’aquestes, universitats o entitats sense anim de lucre, quan hagin d’assistir
convidades oficialment per raé del carrec a una activitat relacionada amb les
seves responsabilitats. No han d’acceptar el pagament de viatges,
desplagaments ni allotjaments per part d'una empresa privada ni d'un
particular. Excepcionalment, per acord del ple o de I'd6rgan competent, es
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podra autoritzar l'acceptacié del pagament de viatges, desplacaments o
allotjaments per part d’'una empresa, entitat privada o un particular, en
suposits d’interes public degudament justificats.

f) fer us de criteris objectius en la presa de decisions, especialment en
'execucio6 pressupostaria, la concessio d’ajuts i subvencions, la contractacio
publicaila seleccié de personal, i garantir que els processos es desenvolupen
d’acord amb els principis de transparencia, legalitat, publicitat, imparcialitat
i objectivitat, incorporant-hi criteris de sostenibilitat i igualtat de genere.

g) no es podra contractar personal directiu, ni amb empreses, cooperatives i
entitats, entre d’altres, amb les que hi hagi conflicte d'interessos familiars,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié
d’afectivitat, els familiars fins del quart grau de consanguinitat o segon grau
d’afinitat. Aquesta prohibici6 no s’aplica a les contractacions efectuades
mitjancant processos selectius oberts que garanteixin el principi de lliure
concurrencia i igualtat d’oportunitats ni tampoc al personal de caracter
eventual que sigui nomenat de forma no permanent amb funcions
expressament qualificades de confianc¢a o assessorament especial.

h) abstenir-se de desenvolupar, o participar de manera indirecta, en qualsevol
activitat economica aliena a les funcions municipals que pugui confrontar
amb els interessos publics municipals.

i) lleialtat en el moment de traspassar informaci6 a un nou membre d’un futur
ajuntament.

9.2. Durant els dos anys segiients a la data de cessament, els destinataris d’aquest
Codi que hagin exercit responsabilitats executives a I’Ajuntament i/o a les entitats
municipals vinculades, han de respectar les normes de conducta segiients:

a) no poden prestar serveis en entitats privades que hagin resultat afectades per
decisions en que hagin participat.

b) si abans d’ocupar el lloc public han exercit la seva activitat en empreses privades
a les que volen reincorporar-se, no incorren en la limitacié de la lletra a) quan
l'activitat que vagin a exercir ho sigui en llocs de treball no directament relacionats
amb les competéncies del carrec public ocupat ni pugui adoptar decisions que afecti
en aquest.

c) els qui reingressin a la funcié publica i tinguin concedida la compatibilitat per
prestar serveis retribuits de caracter privat, també els sera aplicable la limitacié de
la lletra a).

9.3. Es podran establir directrius i guies per tal de resoldre situacions de conflicte
d’interes i determinar pautes de comportament per part de I'organ que, conforme el
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previst a les presents normes tenen assignades funcions de control del compliment
del Codi.

ARTICLE 10.- NORMES DE CONDUCTA EN RELACIO AMB ELS
GRUPS D'INTERES

En relacié amb els grups d’interes, les persones subjectes a aquest Codi, en I'exercici
de les funcions i competencies que li siguin atribuides, han de respectar la norma de
conducta consistent en publicar, a través del portal de la transparencia, les
entrevistes, reunions o similars que mantinguin amb persones fisiques o juridiques
que siguin considerades grups d’interes, d’acord amb el que preveu la Llei 19/2014
de transparencia, accés a la informacio6 i bon govern i la normativa de desplegament.

El Registre de Grups d'interes de Catalunya és el cens centralitzat de persones
fisiques o juridiques privades i organitzacions sense personalitat juridica que

realitzen activitats, directes o indirectes, de participacié activa en l'elaboraci6 i
aplicaci6 de les politiques publiques de 1'Ajuntament amb la finalitat d'influir en
I'orientacié d'aquestes politiques, en defensa d'un interes propi, de tercers o
general.

En data 16 de febrer de 2017 es publica al DOGC el Decretllei 1/2017, de 14 de
febrer, pel qual es crea i regula el Registre de grups d'interés de Catalunya. En
I'aprovacio d'aquest Decret llei es crea un Registre unic valid per a totes les
institucions, ajuntaments i altres organismes publics de Catalunya obligats a tenir-
ne d'acord amb la Llei de transparencia.

L'objectiu del cens és incrementar la seguretat juridica en 1'ambit de les relacions
entre l'administracio i els grups d'interes, i prevenir possibles conflictes
d'interessos i la corrupci6 amb caracter general. S'emmarca dins de les
prescripcions establertes en laLlei 19/2014, de 29 de desembre, per a la
consolidacié d'una nova administracid assentada sobre la transparencia, I'accés a la
informacié i l'actuacié ética, objectiva, neutral i imparcial dels seus dirigents i
treballadors, i la participacié ciutadana durant el disseny i el desenvolupament de
les politiques publiques.

L'existéncia d'un Registre Unic centralitzat reforc¢a la transparencia, perque permet
que tots els ciutadans puguin fer el seguiment de l'activitat dels grups d'interes
davant les diverses administracions des d'una tunica eina, fet que suposa un gran
estalvi de recursos publics, perque allibera les administracions de la despesa
necessaria per crear i mantenir un registre propi, i redueix les carregues als
ciutadans, les entitats i les empreses en establir el principi d'inscripci6 tnica.

Des de l'entrada en vigor de 1'esmentat Decret Llei, I'Ajuntament de Sant Joan
Despi opera amb el Registre, de tal manera que ja és possible consultar la informacié
general i basica dels seus grups d'interes, sempre i quan s'hagin inscrit seguint les
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indicacions del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya, qui és
responsable de la seva gestio.

ARTICLE 11.- REACCIO ALS OFERIMENTS IRREGULARS

Quan les persones que estan subjectes al present codi tinguin la sospita que se’ls
esta oferint avantatges indeguts, cal que prenguin les segiients mesures per
protegir-se:

a) rebutjar 'avantatge indegut; no és necessari acceptar-lo per fer-lo servir com a
prova.

b) intentar identificar la persona que ha fet I'oferiment.

c) evitar contactes llargs, tot i que esbrinar el motiu de I'oferiment pot ser util com
a prova.

d) sil'obsequi no es pot rebutjar o retornar al remitent, s’ha de conservar, pero amb
la menor manipulacié possible.

e) buscar testimonis quan sigui possible, com ara companys que treballin a prop.

f) preparar com més aviat millor un informe escrit de la temptativa, preferiblement
en document oficial.

g) informar de la temptativa com més aviat millor a I'0rgan que, conforme el previst
ales presents normes tenen assignades funcions de control del compliment del Codi.

ARTICLE 12.- NORMES DE CONDUCTA RELATIVES A LA
GESTIO DE PERSONAL

Les persones subjectes a aquest Codi, en I'exercici de les funcions i competencies
que li siguin atribuides, han d’actuar d’acord amb les normes segiients:

a) mostrar el degut respecte i dignitat a les persones empleades publiques amb les
que es relacionin, aixi com amb les tasques que aquestes desenvolupin.

b) garantir i defensar I'honorabilitat de les persones empleades publiques, en el
desenvolupament de les seves funcions, garantir que les relacions de les persones
empleades publiques amb les persones que s’adrecen a I’Ajuntament es
desenvolupin amb respecte mutu.

c) assumir la responsabilitat de les seves actuacions, sense derivar-la a les persones
empleades publiques amb les que es relacionin, sense causa objectiva.

d) eliminar els factors de risc que generen 'aparicié de situacions d’assetjament
sexual i per rad de sexe, assetjament per conducta discriminatoria, assetjament
psicologic en el treball, i altres riscos de naturalesa psicosocial; aixi com no incorre
en aquestes conductes.

e) garantir I'activacié dels protocols d’actuacié corresponents un cop detectats casos
que poden afectar la dignitat i el benestar de les persones empleades publiques.

f) facilitar la conciliaci6 de la vida personal, familiar i laboral, sense detriment de la
promoci6 professional.
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g) vetllar perqué les relacions amb les persones empleades publiques es
desenvolupin en horaris que permetin, en termes d’igualtat d'oportunitats, el
desenvolupament professional, la compatibilitzaci6 de la vida laboral i personal, i la
millora de la qualitat de vida.

h) impulsar el desenvolupament professional de les persones empleades publiques
promovent, alhora, la formacié continua, la innovacio, la creativitat i I'intercanvi de
coneixement.

i) difondre entre les persones empleades publiques al seu carrec les directrius,
instruccions i criteris aprovats per facilitar el seu coneixement i compliment; i
procurar que desenvolupin amb diligencia les tasques que els hi corresponguin.

j) adoptar un paper proactiu en la deteccié i gestio de conflictes d'interes eventuals
en que es pugui trobar el personal de les unitats que en depenguin.

ARTICLE 13.- NORMES DE CONDUCTA RELATIVES A LA
GESTIO I APLICACIO DELS RECURSOS PUBLICS

Les persones subjectes a aquest Codi, en I'exercici de les funcions i competencies
que li siguin atribuides, han d’actuar d’acord amb les normes segiients:

a) gestionar i protegir els recursos i béns publics d’acord amb els principis de
legalitat, eficiéncia, equitat i eficacia tot facilitant la supervisio i rendici6é de comptes
tant a nivell intern com davant la ciutadania mitjan¢ant instruments presencials i
virtuals oberts a tothom.

b) establir criteris objectius en la concessio de subvencions i altres ajuts publics i
garantir el control posterior de I'execucio, disponibilitats dels ajuts i de la justificacio
dels fons rebuts.

c) procurar el pagament als proveidors de I’Ajuntament en el termini de trenta dies,
a comptar des de 'aprovacié de la factura.

d) facilitar el maxim nivell de detall comprensible els comptes de I’Ajuntament i del
seu sector public.

ARTICLE 14.- NORMES DE CONDUCTA RELATIVES A LA
TRANSPARENCIA, L’ACCES A LA INFORMACIO I LA
PARTICIPACIO.

Per tal de garantir el principi de transparencia en el desenvolupament de les seves
funcions i responsabilitats, en l'exercici del seu carrec i dins dels seu ambit
competencial, les persones subjectes a aquest Codi han de adaptar les seves
conductes a les normes seglients:

a) proporcionar tota la informacié derivada de les actuacions en I'exercici de les
seves funcions i competéncies, mantenint inicament el secret o la reserva en els
casos en que la Llei exigeixi la confidencialitat o en els que puguin resultar afectats
drets o interessos de terceres persones, d’acord amb la normativa d’aplicacio.
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b) mantenir la confidencialitat i reserva respecte de la informacié obtinguda per raé
del carrec, sens perjudici de les obligacions derivades de la normativa de
transparencia, i, en tot cas, sense obtenir cap avantatge propi ni alie.

c) no buscar l'accés a informacié que no li correspon tenir, com tampoc fer mal ds
de la informaci6 de la qual pren coneixement a conseqiiéncia de I'exercici de les
seves funcions o competéncies, aixi com no facilitar informacié que sap o té motius
raonables per creure que és falsa.

d) garantir la participacio ciutadana.

e) impulsar la creaci6 de canals permanents de comunicaci6 i intercanvi
d’informacié amb la ciutadania, entitats socials i els mitjans de comunicacié per
fomentar una major participaci6 activa en la gestié publica.

f) impulsar 'accés de la ciutadania a la informacié municipal com a eina necessaria
del control de la gestié publica derivat del principi de transparencia garantint la
resposta agil i adequada a les peticions d’accés.

g) garantir la transparencia en la selecci6 de personal, contractacié publica,
I'execucié pressupostaria, la concessié de subvencions, el planejament i la gesti6
urbanistica i la concessio de llicéncies.

h) garantir als membres de la Corporacié I'accés a la informaci6 en els termes
establerts a la normativa aplicable.

i) garantir als membres de la Corporacio I'accés a la informaci6 de subvencions i de
contractes de I'Ajuntament i dels ens dependents, a un nivell de detall suficient per
desenvolupar la funcié de control, en els termes establerts a la normativa aplicable.
j) garantir als membres de la Corporacio 1'accés, als expedients de contractacio i/o
subvencio, aixi com al treball o a I'informe realitzat com a objecte del contracte o de
la subvencid.

k) impulsar les mesures de govern obert.

1) dissenyar estrategies i iniciatives que promoguin el dialeg i la convivencia entre
la ciutadania i facilitar la seva participacié en la presa de decisions a través
d’instruments de participacié i colelaboracié ciutadana en els assumptes publics.
m) prioritzar I'atenci6 als colelectius més vulnerables de la ciutat.

CAPITOL 4.- PAUTES DE CONDUCTA EN MATERIA
CONTRACTUAL, DE SUBVENCIONS I AJUTS PUBLICS

ARTICLE 15.- PAUTES DE CONDUCTA EN MATERIA
CONTRACTUAL

1. En materia contractual, a més a més de les normes establertes en el capitol
anterior, les persones subjectes a aquest Codi, en l'exercici de les funcions i
competencies que li siguin atribuides, han de respectar la normativa reguladora de
la contractaci6 publica i les pautes de conducta segiients:
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a) abstenir-se de promoure o participar en cap procediment de contractacié publica
amb persones fisiques o juridiques amb les quals hagin mantingut algun tipus de
vinculacié laboral o professional en els darrers dos anys previs al nomenament.

b) abstenir-se de participar en més d’'un 10% de manera, directa o indirecta, en
empreses que tinguin algun concert o contractes de qualsevol naturalesa amb
I’Ajuntament i entitats municipals vinculades o dependents d’aquest.

c) impulsar I'obertura de dades publiques sobre contractacié publica en el marc de
les obligacions de transparéncia.

d) donar suport a les entitats de la societat civil sense anim de lucre que reutilitzen
les dades de contractacio6 per a controlar I'adjudicacié i execucié dels contractes.

e) planificar i programar adequadament les necessitats publiques que hagin de ser
objecte de contractaci6 publica per garantir la maxima eficiéncia en el disseny del
contracte i en el control de la seva execucio.

f) vetllar pel desenvolupament dels procediments contractuals de conformitat amb
els principis i els tramits fixats en la normativa de contractacié i les bases d’execucié
del pressupost.

g) vetllar per I'is dels procediments contractuals que possibilitin una major
concurrencia i publicitat.

h) impedir el fraccionament de contractes amb la finalitat d’evitar I'aplicacié del
procediment de contractacié que, en atencié a la quantia del contracte, fos
procedent.

i) garantir que les condicions de solvencia s’estableixin de manera vinculada i
proporcional a I'objecte del contracte.

j) vetllar perque els responsables dels organs de contractacié estableixin criteris de
contractacié amb la maxima claredat i concreci6 i de manera que no comportin cap
restricci6 en I'accés a la contractacié en condicions d’igualtat.

k) facilitar 'exercici del dret de recurs de les persones interessades, amb plena
accessibilitat documental de les actuacions administratives realitzades.

1) aplicar les normes de conducta relatives al conflicte d'interés descrites a l'article
9 que siguin d'aplicacio per rad de la materia.

m) garantir als grups municipals I'accés a la informacié de forma permanent en
materia de contractes tant electronics com no electronics incloent informes i
documentacio relacionada.

2. Mitjancant el present Codi, I’Ajuntament de Sant Joan Despi s’adhereix a les
disposicions contingudes a I’Acord de Govern de la Generalitat de Catalunya d’1 de
juliol del 2014 actualitzat per I’Acord de Govern del 9 de maig de 2017 pel qual
s’aproven els principis i conductes recomanables en la contractacié publica.
Conseqiientment les persones destinataries del Codi també han d’aplicar els
principis i conductes contingudes en el mateix.

ARTICLE 16.- PAUTES DE CONDUCTA EN MATERIA DE
SUBVENCIONS I AJUTS PUBLICS
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En materia de subvencions i ajuts publics, a més a més de les normes establertes en
el capitol anterior, les persones subjectes a aquest Codi, en 1'exercici de les funcions
i competencies que li siguin atribuides, han de respectar les pautes segiients:

a. garantir que tota subvencié s'atorga de conformitat amb els principis de
publicitat, concurrencia i igualtat o, en el seu defecte, que es tracta de les excepcions
previstes legalment.

b. interpretar restrictivament els suposit de subvencions directes sense
concurrencia competitiva, promovent en el seu cas la seva incorporaci6 al
pressupost com a subvencié nominativa.

c. vetllar per tal que la comissié de valoraci6 i responsable de proposar la concessio
de subvencions sigui de caracter técnic.

d. fer publics els requisits, els criteris i els procediments de solelicitud i concessi6 de
subvencions i ajuts i publicar la relacié de persones beneficiaries, desagregada per
sexe sempre que sigui possible, i les quanties d'aquests ajuts o subvencions.

e. establir criteris objectius en la concessié de subvencions i altres ajuts publics i
garantir el control posterior de I'execuci6, disponibilitats dels ajuts i de la justificacié
dels fons rebuts.

f. aplicar les normes de conducta relatives al conflicte d'interes descrites a l'article
9 que siguin d'aplicacié per ra6 de la materia.

g. garantir als grups municipals de forma permanent l'accés als expedients i a la
informacié sobre subvencions incloent informes i documents justificatius que
acreditin la correcta destinaci6 dels recursos atorgats.

CAPITOL 5.- CONTROL, SEGUIMENT I AVALUACIO

ARTICLE 17.- ORGANS DE SEGUIMENT, CONTROL I
AVALUACIO.

Per tal de garantir un adequat seguiment, control i avaluacié de l'aplicacié dels
principis i normes de conducta previstos en aquest Codi, s’estableixen els organs i
instruments que seguidament s’indiquen:

a) I'Organ de garantia, control i avaluacié del Codi.
b) la Bustia etica i de Bon Govern.

ARTICLE 18.- COMISSIO DE GARANTIA I SEGUIMENT DEL
CoDI

Com a instrument de garantia del seguiment i aplicacié dels principis i normes de
conducta previstos en aquest Codi, existira una comissié a la que correspondra en
tot cas coneixer I'aplicacié del Codi aixi com la tramitaciéo donada a les possibles
comunicacions d'incompliment que eventualment hagin estat presentades.
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Responen als principis d’eficacia i economia organitzativa, els acords que adopti el
Ple municipal a efectes de determinar la seva constitucio, atribucions i regim de
funcionament, podran establir que actui com a comissié de garantia en aquest ambit
la comissié d’estudi, informe o consulta que sigui competent en materia de
transparencia.

ARTICLE 19.- ORGAN DE CONTROL I AVALUACIO

L’Organ de garantia, control i avaluacié, actuara com a organ de control i avaluacié
de I'aplicacié d’aquest codi de conducta amb les funcions segiients:

Resoldre dubtes referents a la interpretacio i aplicaci6 del codi.

Formular recomanacions i propostes de millora.

Rebre queixes o comunicacions en relacié amb els aspectes regulats en aquest Codi
i donar-los el tramit que correspongui en cas d'incompliment.

Vetllar per l'actualitzacié del codi i efectuar propostes de modificacié del seu
contingut.

Promoure la difusi6 i el coneixement del codi.

Emetre un informe anual de I'activitat que elevara els seus informes en relacié6 amb
les queixes o comunicacions d’incompliment rebudes.

ARTICLE 20.- BUSTIA ETICA 1 DE BON GOVERN

Com a instrument de garantia del seguiment de 'aplicacio dels principis i normes de
conducta previstos en aquest Codi, es creara la Bustia Etica i de Bon Govern, com a
canal de comunicacié electronica que facilitara la participaci6 ciutadana permetent
que qualsevol persona i qualsevol servidor public de la corporacié6 comuniqui
conductes que puguin ser contraries a les previstes al Codi.

Correspondra a I’'Organ de Garantia, control i avaluacié gestionar les comunicacions
que es rebin mitjan¢ant aquest canal.

ARTICLE 21.- REGIM SANCIONADOR

21.1. El regim sancionador aplicable als destinataris del Codi en cas d’incompliment
de les normes que conté, és el que s’estableix als articles 76 i seglients de la Llei
19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio6 publica i bon
govern. L'incompliment de les normes sobre incompatibilitats o declaracions és
sancionat d’acord amb el régim especific establert per la legislacié aplicable en
aquesta materia. El réegim sancionador previst en aquest Codi s'entén sense
perjudici de la responsabilitat civil, penal, o de responsabilitat comptable, en que es
pugui incorrer, que es fara efectiva d'acord amb les corresponents normes legals.
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21.2. Tipificaci6 de les infraccions i sancions. Les infraccions de les normes de
conducta previstes en el capitol tercer d’aquest Codi tenen la consideracié
d’infraccions greus, d’acord amb allo establert a 'article 78.3 g) de la Llei 19/2014,
de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, i
seran sancionats de conformitat amb el previst a I'article 81.1.b) de la referida Llei.

21.3. Prescripcié: les infraccions i les sancions previstes a l'apartat anterior
prescriuen al cap de dos anys, respectivament.

21.4. Organs competents en matéria sancionadora. L'exercici de la potestat
sancionadora i les competencies per tal d’incoar i resoldre els procediments
sancionadors previstos en el present Codi correspondran als organs que es
determinen en els apartats segiients:

a) L’organ competent per a incoar i resoldre els procediments sancionadors al
personal directiu i al personal eventual sera I'0rgan competent per al seu
nomenament, previ informe de l'()rgan de Garantia, Seguiment i Avaluacid
del Codi, que podra solelicitar als serveis juridics municipals els informes que
consideri.

b) L’0rgan competent per a incoar i resoldre els procediments amb motiu
d’eventual responsabilitat als carrecs electes municipals correspon al Ple
Municipal, previ informe de l’Organ de Garantia, Seguiment i Avaluaci6 del
Codi, que podra solelicitar als serveis juridics municipals els informes que
consideri. En aquest cas, la proposta de sanci6 o, si escau, I'arxivament, ha
d’ésser previament informat per 1'0rgan a que fa referencia l'article 89.2 de
la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéencia, accés a la informacié
publica i bon govern.

DISPOSICIONS ADDICIONALS
PRIMERA.- APLICACIO A L’ACTIVITAT MUNICIPAL

Els principis i valors generals especificats en aquest Codi es tindran presents a I’hora
de concretar, en els plecs tipus contractuals, les bases generals i convenis que
regeixen I'atorgament de subvencions, els principis etics i les regles de conducta als
quals han d’adequar l'activitat els contractistes i les persones beneficiaries.

SEGONA.- AMBIT SUBJECTIU D’APLICACIO

Als efectes del que es preveu a I'article 3 del Codi, en el moment d'aprovacié mateix,
el sector institucional local de ’Ajuntament de Sant Joan Despi esta integrat per
I'empresa municipal ADSA.
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DISPOSICIO FINAL

Aquest codi substitueix I'anterior i un cop aprovat definitivament pel Ple municipal,
entra en vigor als 15 dies de la seva publicaci6 en el Butlleti Oficial de la Provincia i

es mantindra vigent mentre no se n’aprovi expressament la seva modificacié o
derogacio.
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