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Introduccid

En el marc del Cataleg de Serveis 2021, la Diputacié ofereix als municipis de menys de 10.000
habitants el suport “Programes d’Actuacié Municipal d’'Habitatge”. Aquests sén instruments de
planificacioé no reglada, de contingut analitic, estratégic i propositiu, en els quals es defineixen
les politiques locals d'habitatge per a municipis petits en un escenari temporal concret i amb
I'objectiu de donar eines als ens locals per a planificar globalment el disseny de les politiques
d'habitatge.

Les seves principals caracteristiques sén:

v' Es dona maxima importancia al procés, en aquest sentit la metodologia s’enfoca i
articula com un procés d’aprenentatge, clarificaci6 de necessitats i objectius i
consolidacié d’'un discurs compartit des dels propis ajuntaments.

v' S’acoten molt en el temps els esforgos sobre I'analisi i la diagnosi de la situacié per a
centrar-se en els aspectes relacionats amb l'organitzacié i programacié de les
politiques municipals.

v' Es requereix un forta implicacié dels diferents departaments dels ajuntaments ja que
es configura com un procés d’acompanyament en la presa de decisions municipals.

v' S6n instruments “lleugers” (menys temps de redaccid, menys cost) i “flexibles”
(adaptaci6 a la voluntat municipal i la realitat del municipi).

v Sobn instruments interns al propi ens local de caracter eminentment técnic, que poden
servir com a base per a redactar un posterior Pla Local d’Habitatge.

El document que teniu a les mans és el resultat del procés d’assessorament i assisténcia
tecnica realitzat entre els mesos de gener i juliol del 2022 i ha consistit en la deteccio de les
principals problematiques en matéria d’habitatge, en la definicié d’'uns objectius i estratégies
d’abordatge i en el disseny d’accions i eines per la seva gesti6 futura. Aquest programa ha de
situar 'Ajuntament en disposicio de passar a I'accié en els propers mesos, amb una estratégia
clara, concreta i consensuada.
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El document resultant s’estructura 4 grans blocs tematics:

METODOLOGIA DIAGNOSI PLA D'ACCIO EINES _DE.S’EGUIMENT
Descripcid de les Breu descripcio de . Descripcit del gestor
etapes i eines la situacid - Linies - de projectes com a
metodologiques d’habitatge i d-lntervenuo I eina de suport en el
que s’han seguit exclusio accions concretes seguiment de |'estat
per I'elaboracid residencial al que €s proposa d’execucio i valoracid

del PAMH municipi

desenvolupar en del Pla
els propers anys

PAMH

A l'annex, s’adjunten tota una série de documents que s’han anat generant com son: les actes
de les sessions de treball i informacio estadistica més detallada.

En la propia formulacio del PAMH s’han seguit una série d’objectius en quant a la metodologia
de treball i resultat:

a) Sorgir del treball conjunt entre responsables politics i tecnics de '’Ajuntament

La diagnosi i les propostes han sorgit d’un treball conjunt de dialeg i consens entre politics i
tecnics de diferents arees o departaments municipals (Habitatge i Serveis Socials). D’aquesta
manera, el Programa resultant entra en vigor amb un nivell d’acceptacié i comprensié major
per part d'aquests dos estaments — el politic i el técnic- i administracions — Ajuntament i
Consell Comarcal- que s6n igualment claus en els primers passos i consecucié del programa.
Aixi mateix, el seu caracter transversal ha permés una millor comprensié de la problematica i
una formulacié més poliédrica del Programa resultant.
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b) Posar l'accent en el procés
La metodologia ha anat orientada a reforgar la implicacio i lideratge de I'Ajuntament en la
politica d’habitatge. En aquest sentit, el procés de definicié del Programa ha estat en si mateix
un procés d’aprenentatge, clarificacié d’idees i consolidacié d’'un discurs compartit. El disseny
del Programa ha estat un procés de cocreacid protagonitzat i liderat per I'Ajuntament, de
manera que el document final que el recull és reconegut com un producte propi, llur contingut
ha quedat plenament interioritzat durant el procés.

c¢) Posar l'accent més en l'accio i en la recerca d’experiéncies a replicar.

Sovint, quan es dissenyen plans d’accid, es destinen molts recursos i temps a generar una
diagnosi exhaustiva de la realitat sobre la qual es vol intervenir, sense que aquest esforg vagi
seguit d’'un esfor¢ equivalent de cerca, disseny, contrast i consens de propostes operatives
d’accio. En aquest cas, hem volgut compensar aquest desequilibri, optant per una metodologia
de diagnosi agil i efectiva, centrada en generar i recollir els indicadors i informacions realment
clau, i donant un major pes al procés de creacioé conjunta d’'una estratégia i unes propostes
d’accio. Aquest procés s’ha nodrit en gran part de la recerca d’accions i projectes que s’estan
realitzant a d’altres territoris aixi com la posterior adaptacié a la casuistica concreta de
Centelles.

d) Arribar fins a una formulacié visual, clara i divulgable del Programa
El disseny del Programa ha previst un esfor¢ especial per visualitzar, clarificar i donar
coheréncia a I'estratégia i programa d’accions a impulsar. El procés de suport ha permés
destil-lar les idees i propostes, fins a obtenir una estrategia coherent, clara, i per tant facil de
comunicar.

e) Instrument lleuger i operatiu
El document resultant esta centrat en donar resposta a les necessitats concretes detectades
i prioritzades. No pretén ser un document molt exhaustiu amb molts planols i detalls, siné un
full de ruta que serveixi per passar a I'accié. Pretén per tant ser un document util, practic i ben
dimensionat, expressat en un llenguatge entenedor i que inclogui elements més operatius com
pressupostos, persones de referéncia i calendari d’execucio.

f) Factible i realista
Amb un limit temporal concret, quatre anys, es centra en aquelles accions que es podran
desenvolupar en aquest termini i amb els recursos disponibles, tant de I'Ajuntament
com d’altres administracions (Generalitat, Diputaci6 de Barcelona i Consell
Comarcal d'Osona).
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Treball conjunt
entre responsables
politics i técnics

Factible i
realista

s s s % L'accent en el
Principis i

objectius proces
que han guiat la forma —~
Instrument en la que hem
lleuger i operatiu
Formulacié visual, Accié | recerca
clara i divulgable del d'experiéncies a

Programa replicar



Metodologia

La metodologia de treball ha passat per 6 etapes diferenciades que corresponen a 6 sessions
de treball amb I'’Ajuntament i que detallem tot seguit:

PLANTEJAMENT PLANIFICACIO
D’OBJE(;TIUSI DE LES
PUNT DE ESTRATEGIA ACCIONS
PARTIDA
0 |alil Q m £
L 1 | |

ANALISII SELECCIO DE POSADA EN
DIAGNOSI LES MARXA |
ACTUACIONS EINES DE
SEGUIMENT DE
PROGRAMA

Les sessions han combinat el format presencial, que ha permes el coneixement insitu del
terreny, i el format telematic que ens ha permés comptar amb una major participacié d’agents
i administracions.

A continuacié desenvolupem amb més detall el contingut treballat a cadascuna de les
sessions aixi com la temporalitat que es va seguir:

1. Punt de partida. Presentacio del PAMH i definicié del Pla de treball (25/01/2021)
Aquesta fase es va concretar en una reunié amb el referent politic de I’Ajuntament i Diputacié
de Barcelona. En aquesta reunié es van explicitar les voluntats municipals a desenvolupar al
PAMH, es va concretar el pla de treball i es va recollir la informacié municipal més rellevant
(informes, plans, estudis relacionats,...)

2. Andlisi, diagnosi i definici6 d’objectius i estratégies
(01/03/2021)

A partir d'un recull exhaustiu d’indicadors demografics i de ..
ambit d’habitatge’, es van seleccionar aquells més rellevants
per elaborar una diagnosi que posteriorment va ser presentada,
complementada i consensuada amb referents tecnics i politics
de '’Ajuntament. Finalment, la diagnosi va quedar sintetitzada en
una presentacio de grafics, diagrames i dades, que va donar peu —
a l'inici del punt 3.

Perdua de roblematique Habitatge buit
poblacié dhabitatge es podria
jove 3 Centelles mobilitzar
arc dhabitatge antic
ible

Imatge del diagrama resum dels
aspectes més rellevants de la
diaanosi

1 Aquest recull d’indicadors ha estat elaborat per la Diputacié de Barcelona i queda recollit a 'annex.
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3. Plantejament d’objectius i estratégia (29/03/2021)

Aquesta fase es va abordar en una jornada de treball conjunta amb els referents politics i
tecnics de les arees que estaran implicades de manera central en el desenvolupament de la
politica local d’habitatge.

Per aquesta jornada de treball es va treballar amb una dinamica d’arbre de problematiques
per transformar el resultat de la reflexié en un arbre de solucions.

Donat que Centelles ja comptava amb un important nombre de recursos (municipals,
comarcals, provincials i autonomics), abans es va fer un esquema dels recursos existents per
tal de visualitzar quines problematiques s’estaven ja atenent amb aquests recursos.
D’aquesta forma, a nivell estratégic, es podia visualitzar quins dels objectius marcats estaven
actualment més desatesos pels recursos existents.

Recursos existents Arbre de problematiques Arbre de solucions i estratégia

Donar suporta les
families amb dificultats y A
per pagar els costos de

Thabitatge

EXCLUSIO
RESIDENCIAL

EXCLUSIO O
RESIDENCIAL \ e

buit

4. Plantejament de les actuacions i prioritzacio (04/05/2021)

A la seglient sessi6 de treball, es va preparar una bateria de propostes concretes coherent
amb l'estratégia dissenyada. Com a Input per aguesta sessio es va fer tota una recopilacio
d’accions que s’estaven duent a terme a d’altres municipis i de materials generats en el marc
d’'aquestes accions. També es van tenir en compte els suports que des daltres
administracions es pot prestar a les accions presentades, tant pel que fa al suport técnic com
a recursos economics.

Oficina dhabitaigs (3cci6 en marca)

MOBLITZACIO DE
UHABTAGE BUIT

MILLORADE LA
(GOVERNANGA DE

£
]

LapoLiTicA
PUBLICA
DHABTGE

Benefiis fscals pl foment e a rehablfacio: 100 B (acci noval

Tloguer g C.C. Dsona (accid nova) (Dipe)

L

MILLORAR

UHABITAGE UESTA DE
ASSEQUIBLE CONSERVACIO

Imatges propostes d’accions segons els objectius marcats

Milorar les

d'habitabilitat de la
gentgran

Fomentar Habitatge Mobilitzar Millorar I'estat de
assequible al municipi I'Habitatge conservacio dels

habitatges




Al finalitzar el repas de les possibles accions es va dur a terme un exercici de prioritzacié
segons la viabilitat de les accions i 'impacte o importancia de les mateixes. Aixi, les accions
esmentades es situaven en un eix de coordenades visualitzant de forma més clara quines
eren aquelles accions per les que al PAMH apostaria. Per aquesta dinamica es va fer servir
I'aplicacié ‘Mentimeter’ que no només permet visualitzar la mitja de les valoracions realitzades
per totes les persones assistents, sind també analitzar la dispersié d’aquestes valoracio.
Aquest va ser el punt de partida per un debat més en profunditat i la seleccié posterior de les
accions que finalment formarien part del PAMH.

Impacte
s®=zE0000050CQ

Viabllitat

Viabilitat

Imatges resultat prioritzaci6 i dispersié (Mentimeter)

5. Programacio de les accions (31/05/2021_27/06/2022)

Per tal de concretar els detalls de les accions en quant als recursos necessaris,
temporalitzacié i execucid, es van realitzar dues sessions de treball. Una més generica i I'altra
centrada en les politiques adregades a afavorir 'emancipacio juvenil.

Les accions han quedat detalles i programades a través d’una fitxa que es recull en el present
document i que especifica la programacio, recursos disponibles, agents implicats, indicadors
de seguiment que cal preveure recollir, etc. (Pla d’Accid).
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2023

2024

2025

Recursos necessaris

1.1. Servei d’habitatge (accié en marxa)

Tecnica d’habitatge

1.2. Constitucio del PPSH (accié nova)
1.MILLORADE LA

Arquitecte municipal
Secretarialjurista
Intervencio

Possible suport Dipu

GOVERNANGA DE LA 1.3. Analisi de parcel-les municipals per la construccié d’HPO (accié nova) Arquitecte municipal
POLITICA PUBLICA 1.4. Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervenci6 en aquells Professionals referents de la Taula
D’HABITATGE que puguin provocar problemes de convivéncia (accié nova)

1.5. Accions de comunicacio6 (accié nova)

Teécnica d’habitatge
Arquitecte municipal
10.000€

1.6. Detecci6 i mobilitzacié de I’habitatge buit (accié nova)

Possible suport Diputacio

2.1. Habitatges socials i d'emergéncia (accié en marxa)

Treballadora social

2.SUPORT A UNITATS 2.2. Adquisici¢ d’habitatge per destinar- ho a habitatge social (accié nova)

Possible suport de Diputacié de
Barcelona

FAMILIARS AMB 2.3. Rehabilitacié d’un Habitatge de titularitat municipal per destinar -ho a habitatge Suport economics de Diputacié de
DIFICULTATS PERFER social (accio nova) Barcelona
FRON;,‘:;EEET%SEPESES 2.4. Ajuts econdmics per pagar Ihabitatge (Ajuntament i Generalitat) (acci6 en marxa) Treballadora social Tecnica d'habitatge

2.5.Borsade Lloguer (C.C. Osona) (accié en marxa)

Sense cost

2.6. Accions de suport en casos de desnonament (accié en marxa)

3.1.Informar sobre les subvencions del ‘Bo, joguer jove’ que atorguen la Generalitat.

Informacié i acompanyament al tramit (acci6 en marxa)

3.2.Informacid i suport per la inscripcio al registre de sol-licitants d 'habitatge amb
_protecci¢ oficial de la Generalitat (acci6 en marxa)

3.3. Estudi de viabilitat de possibles vies de suport d’habitatges per joves (accié nova)

3.SUPORT PER
COL-LECTIUS AMB
ESPECIALS DIFICULTATS
(GENT GRAN | JOVES)

3.4. Estudi de viabilitat d’habitatge dotacional per gent gran (accié nova)

4.1. Tramitacié de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a habitatges de
_gentgran (acci6 en marxa)
4.2. Beneficis fiscals pel fomentde la rehabilitacid: ICIO i IBI (acci6 nova)

4.MILLORA DE L’ESTAT  4.3. Modificacié de planejament per facilitar la collocacié d’ascensors (accid en

DE CONSERVACIO, marxa)
ACCESSIBILITAT |
EFICENCIAENERGETICA  4.4. Arranjament a habitatges de gent gran (accié en marxa)

DEL PARC D’HABITATGES

4.5. Gestio de subvencions Next Generacion (accié nova)

4.6. Auditories d'eficiéncia energética a llars vulnerables (acci6 en marxa)

Treballadora social

Possible suport Diputacio

Sense cost economic

25.000€ x 4 (en negatiu)

Actualment s’esta comptant amb el
suport de Diputacié de Barcelona

Cost assumit per Diputacio de
Barcelona

Tecnica d’habitatge

Arquitecte municipal

Cost assumit per la Diputacio de
Barcelona

6. Contrast del prelliurament i eines de seguiment del Programa (13/07/2021)

Juntament amb la planificacié de les accions, s’ha dissenyat i elaborat un instrument en forma
de gestor de projectes que permetra fer un seguiment correcte de les accions i del
desenvolupament general del Programa. Aquest gestor de projectes va ser presentat
directament a I'’Ajuntament per entendre millor el seu funcionament, solucionar possibles

dubtes i facilitar I'actualitzacié com a eina de seguiment.

Assistents a les sessions de treball

Durant les sessions de treball han participat diferents professionals técnics i politics de

'Ajuntament de Centelles

GRUP MOTOR
e Victor Barquer Cruz (regidor de participacio i habitatge)
e Josep Arisa Argemi (regidor de promocié economica)

e Maria Ona Moles Galobardes (técnica d’habitatge)
Pau Basora Pascual (arquitecte municipal)

Merceé Morey (treballadora social de serveis socials)
e Jordi Serra Parareda (enginyer municipal)




COL-LABORACIONS PUNTUALS

o Josep Paré Aregall (Alcalde de Centelles)
e Sonia Navarro Ruiz (vigilant municipal)
e Nuria Sola Guinovart (tecnica de joventut)

Per part de Diputacioé també ha patrticipat:

e Ania Pluma Vilanova (Oficina d’Habitatge)

Finalment, per part de la consultora contractada per la redaccié del PAMH han participat:

e Raquel Moreno Moreno. Sociologa. Direcci6 D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)
¢ Anna Planes Esquius. Arquitecta

e Sarai Samper Sierra. Sociologa. Consultora D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

e Lars Muller. Economista. Consultor D-CAS (Col-lectiu d’Analistes Socials)

e Oscar Ripoll Baz. Llicenciat en Dret

Passem ara a presentar el resultat de la diagnosi realitzada a Centelles:
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CONSTRUCCIO | DINAMICA DEL MERCAT D’HABITATGE

+ Els habitatges que es van construir abans el 2008 estan * No existeix problematica d’habitatge a mig construir: I'habitatge
repartits per tot el municipi. finalitzat 2006-10 (428 hbtg.) supera en nombre 'habitatge iniciat

| 2005-08 (380 hbtg.).
* La construccio dhabitaige a Centelles es desploma a ( 9)

després de la crisi de 2008. No obstant, a diferéncia de la » L’habitatge finalitzat previ a la crisi (2005-2009) supera en escreix
mitjana provincial, no s’ha repres el ritme de construccio el nombre de compravendes d’habitatge nou d’aquells anys.
aguests darrers anys (observin-se les linies groguenques + En canvi, en tot el periode posterior (2010-2019), el volum de
de (?en.telles situades per,sota de Ies_ linies ,verdes de la compravendes absorbeix tot alld que es construeix.
provincia). En tot el periode posterior a l'esclat de la , _ )
bombolla immobiliaria (2011-2018), només es finalitzen 47 « Pertant, queda una_bossa d’uns 180 habltatggs nous construits a
habitatges. Des de 'Ajuntament es té constancia que en els Centelles als anys finals de la bonanga economica que no s’han
dltims anys s’han demanat noves llicéncies de construccié venut: ja sigui per que s’hagi destinat a lloguer, sigui habitatge
que poden indicar un canvi de tendéncia i una reactivacio construit per a Us propi, o que hagi quedat com a habitatge buit.
del mercat. Des de I'Ajuntament si s’han detectat habitatges que no es van
ocupar mai i que actualment estan tapiats per evitar ocupacions
irregulars.
Habitatge
inciat(finalitzat
per miler d’hab. Periode Periode
25 2005-2009 2010-2019

esclat Construccid Transaccions

bombolla 20 habitatge compravenda Construcciod Transaccions
immobiliaria finalitzat habitatge nou habitatge compravenda
Habitatge finalitzat habitatge nou
finalitzat
Centelles 15 Cb
Hab.itatg? 8®
inicia
provincia 10 320 76 88
Habitatge
finaljtzgat 501

provincia

12
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* ElI mercat de lloguer a Centelles agafa volada i esdevé
predominant a partir de la crisi de 2008. Fins llavors, es
signaven vora 50 contractes cada any; a partir de 2010, se'n
passen a signar entre 150 i 200.

* El mercat de compravenda fa un viatge a la inversa:

« fins 'any 2007, hi havia entre 100 i 200 transaccions
'any (una part important de les quals eren habitatge nou)

fins a
40-60 per any (sobretot d’habitatge usat)

100-200

Nombre de transaccions/any

contractes/
transaccions

200

150

100 ~50
contractes/any

50

2005 2006 2007 2008 2009 2010 20M

40-60

transaccions/any

2012

» En els darrers anys semblava que el mercat de compravenda
s’estava estabilitzant en vora 60 transaccions/any.

* No obstant, la pandémia ha aturat 'optimisme que revifava
un creixent volum de compravenda d’habitatge.

150-200
contractes/any

O=r

e

Contractes de
60 lloguer

transaccions/any é
\/\/—/\ Transaccions de
compravenda

2013

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Font transaccions: Ministeri de Foment / Font lloguer: INCASOL
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* Segons les dades de les fiances depositades a INCASOL, ¢l
preu del lloguer a Centelles és més baix que la mitjana de la
provincia de Barcelona, i semblant al de la mitjana comarcal
d’Osona.

* Les oscil-lacions de preu so6n, en nombres relatius,
semblants a les de la provincia: des del 2014, el preu del
lloguer ha augmentat en un 40%. Aixd0 és un increment
superior al que han pujat els lloguers al conjunt d’Osona (un
30% de mitjana).

Nombre de

contractes/
transaccions
200
724 €
150
513 €
100 495 €

SO\dI/IIII.
0 Irri

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

== Preu mitja lloguer Centelles

——~Contractes de lloguer

Preu mitja lloguer Osona

» El preu del lloguer a Centelles ha anat oscil-lant segons la
conjuntura economica:

+ va assolir el seu maxim als anys 2008-2009, fregant els
500€ mensuals;

+ el preu va anar decreixent fins als 387€ de I'any 2014, en
un periode on el mercat de lloguer es va estendre al
municipi gracies a un preu atractiu;

+ des dencga i fins a l'actualitat el preu del lloguer a
Centelles ha anat pujant fins als 547€ de I'any 2020.

Preu del
lloguer

850 €
808 €

700 €

582 € 547 €
23 € s550¢
400 €
m.. 387€

. & = i
I ] I i I I I I N
I 250 €
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Preu mitja lloguer provincia

Transaccions d'habitatge

Font transaccions: Ministeri de Foment / Font lloguer: INCASOL
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CONSTRUCCIO | DINAMICA DEL MERCAT D’HABITATGE

« El preu de compra de [I'habitatge a Preu /m’ o
Centelles és més alt que la comarca, pero compravenda
inferior al de la provincia de Barcelona. 3.000
» Tot i que hi ha hagut for¢a oscil-lacions a 2573 €
nivell municipal, s’'observa un increment
del preu/m? construit de compravenda 2900
durant el darrer quinquenni.
+ Si agafem com a referencia I'any 2015, ha 2000
pujat un 28% a Centelles. Es un increment 1773 €
inferior al de la mitjana provincial (31%, Centelles N

35% si agafem 2014 com a referéncia). 1500

« Amb dades provisionals del 2t de I'any
2021 es detecta una nova tendéncia
decreixent  (1.419€/m2) que caldra 1000
constatar amb dades més recents. I
v P v P

Q
®

Q@ O
IS

Font: Secretaria d’Habitatge de la Generalitat
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CONSTRUCCIO | DINAMICA DEL MERCAT D’HABITATGE

* Les darreres promocions d’'HPO construit a Centelles « Amb les dltimes dades disponibles de la Secretaria
daten de 2004 (12 habitatges construits) i 2009 (23 d’Habitatge de la Generalitat (2019), hi ha 41 habitatges
habitatges mes). amb proteccio oficial vigent. D’aquests, un 63% es va

destinar a la venda (26 habitatges) i un 29% al lloguer

(12 habitatges).

. HPO vigent de venda
- HPO vigent de lloguer

. Altres

Font: Secretaria d’Habitatge de la Generalitat 16



CONSTRUCCIO | DINAMICA DEL MERCAT D’HABITATGE

« Demanda creixent dHPO: al 2019 hi havia quasi 100 < De les 50 persones inscrites nomeés 17 estan empadronades

persones inscrites vigents al registre de sol-licitants d’'HPO a a Centelles, la resta son persones empadronades a altres
Centelles. La disminucié del nombre de sol-licitants no es municipis pero predisposades a viure al municipi. Per altra
deu a una disminucié de la demanda, sin6 a un canvi de banda, la majoria de demandes corresponen a habitatges de
normativa a partir del 2020 i que obliga a una actualitzacio lloguer.

anual de les inscripcions. Hi ha persones que, desconeixent
aquest requisit, no han fet la renovacié.

Tipologia
Num.Total  [joguer  Lloguer Compra/  Dretde
Inscrits Opcio6  Venda  Superficle

2013 27 Sollicituds Compra
2016 5 7 50 48 15 10 0

-Empadronats
2019 9 9 Centelles 17 13 6 5 0

-Resta Catalunya 33 33 9 5 0
2022 50

17

Font: Secretaria d’Habitatge de la Generalitat



TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

En quant la tipologia d’habitatge a Centelles, hi trobem en
major mesura habitatge de gran superficie.

Habitatges amb superficie util de
90 mZ 0 més (2011)

Provincia 28%

Des de I’Ajuntament, la percepcio és que la construccio
posterior a partir del 2011 té caracteristiques semblants a
I'anterior. La normativa urbanistica marca la densitat
permesa i aixo dificulta que es pugui construir habitatges
mes petits.

S’han fet divisions horitzontals d’alguns habitatges
unifamiliars de grans dimensions

(edificis de 4+ immobles), només un 13%.

_ 13%
7 0% edificis tenen 1 sol immoble 4+ immobles

() (oM@ () (e | o8

Centelles

234
65% tenen 1 sol immoble 4+ immobles

{a)a)(al(e)(a)(=) | |oo][gs

Provincia de Barcelona

Hi ha més edificis d’1-2 plantes a Centelles (un 77%, en
major proporcio al 65% de la provincia).

» Ala provincia, el 35% dels edificis té 3+ plantes i

concentra el 82% dels habitatges. No és aixi a Centelles,
on la majoria dels habitatges es troben situats en edificis
d’'1-2 plantes (53%). Pot significar que els blocs tenen
pocs habitatges i de més superficie.

53% habitatges en edificis 1-2 plantes

Centelles

18% habitatges en edificis 1-2 plantes

Provincia de Barcelona

Font: INE (Cens de poblacié i habitatges 2011)

* A Centelles hi ha major proporcié d’edificis unifamiliars,
amb 1 sol immoble (70%), en comparacié amb la provincia
(65%). Alhora, hi ha menys ‘blocs de pisos’ plurifamiliars

18



TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

La majoria dels habitatges sén de propietat ja pagada,
gue a Centelles tenen un major pes.

Hi ha un ter¢c d’habitatges en propietat amb pagaments
pendents (hipoteca) i menor pes del lloguer que la
mitjana provincial.

Val a dir perd que aquestes corresponen a dades del
2011. Des de I'Ajuntament es té la percepcié de que el
percentatge pot haver variat una mica augmentant el
percentatge d’habitatge de lloguer. Alguns dels
habitatges construits just abans de que esclatés la
bombolla immobiliaria no es van poder vendre i es van
destinar al lloguer. Aixd podria fer variar aguestes
proporcions amb un major pes de I'habitatge de
lloguer.

Centelles

Provincia
de Barcelona

. Propietat (totalment pagada)

. Propietat (amb pagaments pendents)
Lloguer

. Altres

Font: INE (Cens de poblacid i habitatges 2011) 19



L’esfor¢ economic d’accés a I'habitatge de lloguer ha
anat decreixent en el periode 2008-2014 a mesura
que el preu del lloguer disminuia. D’enca, ha
augmentat de forma discreta ponderat per la millora
dels indicadors de renda.

L’esfor¢c econdomic d’accés a I'habitatge de compra
també ha anat decreixent perd ho ha fet mentre el de
lloguer augmentava. No obstant, aquest factor no ha
fomentat la compra d’habitatge.

Ambdoés indicadors es troben per sota del llindar del
33% d’ingressos dedicats a I'’habitatge.

El menor nivell de renda familiar podria estar associat
a un major esfor¢c economic d’accés a I'habitatge a
les seccions censals 2 i 4 del municipi.

Font: Diputacio de Barcelona, elaboracio propia a partir de INE
(Atlas de distribucidn de renta de los hogaresfl Hermes (Renda
familiar bruta dlsponlble)

O=r
&
33% i)
30%
26%
lloguer
19%
compra
Lloguerﬁ 25% B24%
. ST@ao%
Compraﬂ 21% 4225%
(2018) s o
\
. T
5@24% &g
3 @0

Hem estimat l'esfor¢ economic de cada
seccid ponderant el % del municipi segons
la renda neta mitjana per llar.

TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES
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TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

L'edat dels habitatges tendeix cap als extrems
cronologics. En comparaci6 amb la provincia, a
Centelles hi ha més habitatges en edificis antics
(1950-70) o molt antics (<1950), i també més
habitatges en edificis de recent construccié (2002-
2007)

El fet que una part important del parc d’habitatge
sigui tan antic (40% previ a 1970) fa que hi hagi més
problemes d’accessibilitat.

Segons les dades del 2011, només un de cada
quatre habitatges es trobava en edificis accessibles
en cadira de rodes.

Hi ha relativament pocs edificis de més de 3 plantes
a Centelles (tan sols 94). Ara bé, segons dades del
2011, la majoria no tenen ascensor (en major
proporcié que la provincia). No obstant quasi dos
tercos dels edificis de més de 3 plantes no tingui
ascensor, no es tracta d’'una xifra tan gran mesurada
en habitatges.

—
" 2002-20m
antic 1971-2001
molt antic v/ [l 1951-1970
—

B Abans de 1950

7%
Provincia

Centelles

28;,

habitatges en
edificis accessibles
a Centelles

o D

En el cens de 201, es defineix que un edifici €s accesible quan una persona en
cadira de rodes hi pot accedir des del carrer fins a cadascun dels habitatges
sense gjuda d'una altra persona.

21
Font: INE (Cens de poblacid i habitatges 2011)



TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

« Per entendre aix0, identifiquem tres realitats
diferenciades:

=

.26%

”

Provincia

» Edificis de 4 plantes sense ascensor que tenen pocs
habitatges (entre 1 i 3). Per exemple, de tipus
familiar on hi viuen diferents unitats familiars.
Suposen la meitat de tots els edificis de mes de 3 o
plantes de Centelles, sumant un total de 46. La Ceétglé’
rehabilitaci6 i la instal-lacié d’ascensor acostuma a
ser-hi complicada pel poc espai disponible.

FVawnag o
4T7%

Centelles

* "Blocs de pisos” de 5 | més plantes sense ascensar, % dedificis de més de 3 % dhabitatges en edificis
amb molts habitatges (de mitjana, mes de 8, el que plantes sense ascensor més de 3 plantes sense
indica més d'un pis per planta). Una obra per ascensor
instal-lar ascensor seria més eficient ja que amb
pocs edificis rehabilitats (15) es donaria cobertura a
més habitatges que en I'anterior grup. l

» Edificis de més de 3 plantes que tenen ascensor.

L’alt nombre d’habitatges per edifici de mitjana 4 46 105 2,3
indica que son blocs de pisos, deixant a intuir que +3 plantes edificis habitatges ';ae';"jﬁs
els edificis petits i estrets amb moltes plantes sén plantes
forca homogenis quant a no disposar d‘ascensor. SENSE 8.6
ascensor 5+ 15 120 o
» Posterior al 2011, es va impulsar un pla de barris que va plantes edificis habitatges hz':‘::;‘gr:
permetre la col-locacié d’ascensors a diversos edificis P
del municipi. +3
« A més, esta prevista una modificacié del planejament plantes 33 245 hab'i7t:all:ges
que permetra majors facilitats per la col-locacié amb edificis habitatges per edifici
d’ascensors. ascensor
Total 94 470 50

* Finalment mencionar que, per normativa, tots els edificis
nous construits, han de comptar amb ascensor.

Font: INE (Cens de poblacié i habitatges 2011) 22



TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

Hi ha un 7% dels edificis en mal estat: 109 edificis on
s’ubiquen uns 245 habitatges, segons el cens de 2011. Al
llarg del temps s’havia anat reduint aquesta xifra fins al
cens de 2001, pero el pas dels anys sembla haver tingut
un efecte directe en I'estat de conservacio dels habitatges
antics augmentant el nombre de de 46 a 109 edificis en
mal estat. Podriem detectar doncs un deteriorament en
I'estat del parc d’habitatges.

Aixo implica certa necessitat de rehabilitacié. Al 2015 es
calcula que un 5% del parc d’habitatge havia estat
rehabilitat. Intuim que I'habitatge que pot necessitar més
rehabilitacio és el 17% construit abans de 1950.

8%

Centelles

(]

Pel que fa a les instal-lacions dels habitatges, a Centelles
hi trobem una major proporcié d’habitatges amb calefaccio
central, cosa que pot estar relacionada amb el tipus
d’edificis amb pocs habitatges que comparteixen el
sistema de calefacci6. No hi ha practicament habitatges
sense cap sistema de calefaccido (sols 20), i menor
proporcio d’habitatges que s’escalfen amb aparells.

Dels 995 habitatges que han passat el certificat energetic,
un 32% tenen una qualificacié energética baixa, i sols un
1% una qualificaci6 alta.

Sense calefaccié
Aparells mobils
Calefaccié individual [}

Calefaccié central .

Provincia

Centelles

23

Font: INE (Cens de poblacio i habitatges) i Institut Catala d'Energia (ICAEN)



TIPOLOGIA, ACCES | ESTAT DELS HABITATGES

* Pel que fa a I'lis dels habitatges, a Centelles hi ha una
major proporcié d’habitatge principal. Provincia

* Aixi doncs, hi ha menor preséncia dhabitatge

secundari (segones residencies). Secundari

 També hi ha menys habitatges buits en comparacié
amb la provincia. Segons el cens de 2011, aquests
suposarien un 7% del parc d’habitatge, al voltant d’'uns
240 habitatges. En el Registre d’Habitatges Buits i
Ocupats (RHBO) de 2019, es comptabilitzaven 23
habitatges buits, un 0,7%.

Buit
83%

* Des de I'Ajuntament es té la percepcié que el nombre
d’habitatges buits és superior. Aixo podria significar que
esta en mans de petits propietaris que no es mostres
predisposats a posar-los en lloguer per por a que siguin

ocupats.
* Les autoritats municipals han de fer informe

conforme aquella unitat familiar resideix en
aquell habitatge. No obstant, sovint les
persones residents no contesten la trucada i
per tant no es pot comprovar la residéncia.

* En aquest sentit, es detecten al municipi entre 16 i 17
habitatges ocupats, sovint coincideixen diversos en un
mateix bloc de pisos generant problemes de
convivéncia amb la resta de veins.

» La percepcié és que els habitatges ocupats no estan en

. L » Practicament no hi ha presencia d’habitatge
males condicions d’habitabilitat.

turistic: al 2019 hi havia tan sols 3 habitatges
* En alguns d’aquests habitatges hi ha també infants registrats.
residint.

Font: INE (Cens de poblacio i habitatges 2011), Secretaria d'Habitatge de la Generalitat 24



COMPOSICIO DE LES LLARS

La composicié de les llars no difereix de Il'estructura a
quarts de la mitjana provincial:

+ un quart de les llars son persones que viuen soles;
* un quart son parelles sense fills,
* un quart son parelles amb algun fill menor de 25 anys,

* | el quart restant sén tota la resta (monoparentals,
parelles amb fills grans, families extenses, sense relacio
familiar...).

La mida mitjana de les llars és de 2,46 persones. Un 74%

de les llars compten entre 2 i 4 membres. Aquesta dada

contrasta amb la mida dels habitatges. El 50% té més de
90m2 denotant un parc d’habitatges grans.

| 10%

13%
10%

. Unipersonals (-65 anys)
. Unipersonals (+65 anys)

10%

. Parella sense fills

Parella amb algun fill -25 anys

Altres
5% Monoparental amb algun fill -25
4% 4% Monoparental amb fills, tots de 25+
4% 6% Parella amb fills, tots de 25+
6% 5 Parella o monoparental amb algun fill -25 i
4% 5% altres persones
L% 7% Altres
Centelles Provincia

Centelles no és un municipi particularment envellit. La
proporcié de gent jove, adulta i gran no difereix de la
comarca ni de la provincia.

Hi ha un 10% de llars formades per una persona gran
(+65) que viu sola, i un 17% de llars formades
exclusivament per majors de 65 anys. No hi ha diferencies
amb la provincia.

La taxa de sobreenvelliment (poblacié de 85 anys i més en
relacié6 amb la poblacié de 65 i més) és lleugerament més
alta que la provincia, perd el nombre de llars on hi viuen
tan sols persones de +85 anys és menor.

lles

na
—~ 20%
ncia 21%

A 54%
» 54%
fé -
C v
Llars exclusivament_ 17%

65+ anys (201)

0a19 anys
20 a 59 anys
BB ¢0imésanys

. Centelles

Llars exclusivament @ 1%

85+ anys (201) Provincia
sobreenvelliment 18%
(2018)
25

Font: INE (Cens de poblacid i habitatges 2011), Idescat (Padré municipal), Hermes



COMPOSICIO DE LES LLARS

» La situacio socioeconomica a Centelles, pel que fa
a ingressos, no presenta diferencies notables
respecte les mitjanes de I'entorn en cadascun dels
indicadors: si bé en la base imposable de I'IRPF
per declarant se situa per sota, tant en I'indicador
de renda anual neta com en el de renda familiar
bruta disponible (RFBD) se situa lleugerament per
sobre.

* Hi ha desigualtats internes pel que fa a rendes a
dins del municipi: les seccions censals 1 (nord) i 3
(sud) so6n les que presenten un nivell de renda més
alt. La seccié censal (oest) és la que té menor
renda neta per llar, i la secci6 censal 4 (est) és la
que té un menor nivell de renda neta personal.

Renda anual neta
(2018)

RBFD per habitant [ NG 2035 €

de 16 anys i més 20313 €
(2020) 19.502 €

Base imposable de _ 20.756 €

I'IRPF per declarant 21.843 €
(2018) 25.409 €

33.619 €
32.763 €

. Centelles

Osona

Renda anual neta mitjana per llar (2018)

Provincia

- Catalunya

, 26
Font: INE (Atlas de distribucion de renta de los hogares), Hermes, Idescat (AEAT)



COMPOSICIO DE LES LLARS

» L’atur registrat a Centelles es troba en un 9,3% a * Per col-lectius, l'atur es registra en major mesura en les
I'octubre de 2021, per sota de la mitjana provincial. Tot i dones majors de 55 anys (29%).
haver augmentat dos punts durant els mesos de
confinament dur, no va ser un efecte molt notori i s’ha
retornat a xifres similars a la situacio pre-pandémia. e

De 16 a 24 ' 5.7%
anys
efecte pandemia 3,9%

Atur
registrat

Atur registrat
Total

De 25 a 34 L B Homes
anys o . Dones
L 9,1%
Provincia

930% 0Osona

9,28% Centelles De 55 a 64 13.2%
anys
29,3%

.
* Pel que fa al nivell d’estudis de la poblaci6 major de 16 Centelles
anys i segons dades del 2019, es detectava que a o/ estudis o/ estudis estudis 0
Centelles hi havia més poblacié amb estudis secundaris 16% primars 9670 Siciindaris superiors 27 %
(ESO, batxillerat i formacié professional) i menor GQ}Q}QQ}Q}
proporcié d’estudis universitaris en comparacio amb la (T (T (T (T (D
S TS TS T S T T T
17% 49% 34%
Provincia

, , 217
Font: Idescat. Estadistica dels estudis de la poblacion(2019)



EVOLUCIO DE LA POBLACIO

» Per poder anticipar-nos a les necessitats d’habitatge
del futur, és util estudiar les dinamiques de la
poblacio.

« El creixement de la poblaci6 de Centelles és lent 7.513
perd sostingut, amb dues fases ben diferenciades:
fins al 2008 amb una taxa de creixement del 3-4%
anual, i a parir del 2009 i fins a I'actualitat amb un
ritme de creixement de I'1%, estancat i alguns anys
en negatiu.

» Els segments d’edat majoritaris son el de 35-50 anys
i el de 0-19 anys: es tracta de families amb o sense
fills, que, com veurem, creixen per la via de la
migraci6 interna. Tot i aixo, no sén el grup que més
rapid creix, i s’estan estancant.

* Tot que no son el segment majoritari, la poblacio de
50-64 i 65+ anys és la que esta creixent més rapid.
Centelles no és un municipi envellit perd que si esta
envellint progressivament. En el llarg termini, tenint
en compte les caracteristiques dels edificis
(unifamiliars poc accessibles), amb el gruix de la
poblaci6 gran apareixeran noves necessitats en
matéria d’habitatge, com ara la rehabilitacio, o la
instal-lacio de remuntadors d’escales.

65+ anys

* El col-lectiu jove és el que més es redueix, i ha patit
pérdues poblacionals sostingudes en els darrers 10 20-34 anys
anys. De 2008 a 2020 s’ha passat de 1.600 joves a
1.000. Juntament amb el factor del descens de la
natalitat, €s possible que s’estigui produint una
migracio interna cap a la resta de la comarca.

Font: Idescat (Padré municipal) 28



EVOLUCIO DE LA POBLACIO

* Hi ha dos factors del creixement poblacional: el A
vegetatiu (naixements i defuncions) i el migratori. L ¢4

« Per la part vegetativa, la tendéncia dels darrers 5 Defuncions
anys és que les defuncions superin els naixements,
mentre la natalitat es va reduint. Naixements
* Si per la via vegetativa es perd poblacid, els
moviments migratoris son la causa d’increment
poblacional.
» Trobem dues dinamiques en la migracio interna: Saldo

» Sortida de poblacio cap a la resta de la comarca migratori
(cada any emigren 25 persones més de les que ﬁ Provincia
immigren). Possiblement sigui la gent jove ja que
€s Unic grup poblacional que disminueix.

» Entrada de poblaci6é de la resta de la provincia: si
al periode 2012-2018 hi havia una saldo net de
20-60 nous habitants procedents de la resta de la P~

provincia, als ultims dos anys el saldo net ha 0 '\/
superat les 100 persones anuals, amb I'entrada de \f Comarca
families amb fills com a hipotesi principal.

+ La migracio exterior és poc rellevant: representa sols
el 5% de la poblaci6 de Centelles (en comparacio

amb el 15% provincial). En el periode post-crisi es y //\ Immigracié
redueix molt la immigracié amb anys fins i tot de més = des de l'exterior
emigracio. Des de 2017 es recupera la immigracio \‘/\/ Emigracio

exterior amb un guany net de 20-40 persones cada cap a l'exterior
any.

29

Font: Idescat (Padré municipal), Hermes



POLITIQUES PUBLIQUES

* Les prestacions per pagar lloguer atorgades per la
Generalitat es van incrementar forca durant el periode
2015-2018. S’observa una tendencia a la baixa i al 2019
se’n beneficien 39 llars tot i que al 2021, com a efecte de la
crisis provocada per la COVID, torna a pujar fins a 79. La
guantia mitjana anual de cada prestacié és d’'uns 1800€.
Es important anotar que I'estadistica mesura quantes
prestacions s’han atorgat i no la seva durada (que podria
haver sigut tot 'any o tan sols uns mesos). Alhora tampoc
sabem si sGn noves ajudes o renovacions.

100 3.000 €
79 79
75 IO E 2.500 €
50 2.000 €
39
1.796 €
25 2] 1500 €

0 I I 1.000 €

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021

* Pel que fa als ajuts a la rehabilitacio, hi ha ajuts puntuals
(solia haver-n’hi 1-3 a I'any). Des del 2015 que a Centelles
no se’n tramita cap expedient.

La borsa d’habitatge de lloguer social funciona en petita
escala i sembla consolidada entre 2 i 6 contractes nous per
any. En algun any s’han arribat a facilitar 15 contractes.

Actualment la borsa compta amb 20 contractes vigents de
lloguer a Centelles.

Ara bé, la borsa d’habitatge del Consell Comarcal no
cobreix ni de lluny la demanda existent. Des de Serveis
Socials s’informa que s’envien habitualment moltes més
persones a les oficines de la borsa a les que no es pot
donar resposta

2012 ERENENEN 4

2013 @@@% 4

2014 @@@*@* 4

20 EA R DB ¢

20 DDV EEERREEEREEE
2017 %@@@ 4

201 NG ¢

2019 RN 2

202 RS 4

Font: Secretaria d'Habitatge de la Generalitat, Ajuntament de Centelles 30



POLITIQUES PUBLIQUES

» Els ajuts urgents concedits al pagament del + Ajuts econdmics puntuals per pobresa energeética
lloguer van tenir el seu moment fort en el * 2020: 13.749,42€* 73 unitats familiars. Confinament i
periode 2012-2014. En els darrers anys, a convocatoria pablica. No només resoldre demandes.
Centelles se matorguen 1-4 per any. . 2021:4.909,45€ 34 unitats familiars

17 + Informes vulnerabilitat energética: 2020:
381. Favorable=79, Desfavorables (no aporten
documentacié o no tenen criteris) = 302.

1 * Pacte pel fraccionament de pagaments des de la

S 4
. B m B B _ distribuidora Electra: 46

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019
Altres informacions facilitades per SS.SS.
* Sol-licituds de PEEU (ajuts Generalitat per deute d’habitatge:

7 unitats familiars. Serveis socials fa la sol-licitud a la
generalitat)

« Al 2021, 'Ajuntament té constancia de les
seglients actuacions davant la vulnerabilitat

habitacional:
«  Ajut econdmic puntual: ANY 2020 = « Ajuts de lloguer : 25 families informades (sense constancia
3.177,5€ per 10 unitats familiars. que tothom hagi fet sol-licitud posteriorment al CC)

* Mesa d’emergéncia: 4 sol-licituds
» Allotjament temporal en habitatges

d’estada temporal del Consell
Comarcal (alberg o pisos d’estada
temporal). Aixd suposa un cost per + Informacio i assessorament sobre ajuts de lloguer o habitatge
I’Ajuntament que en I'any 2021 va en general: 57 unitats familiars

ser de 2.198€ i va beneficiar a 8

unitats familiars.

* Informes d’exclusid residencial: 15 unitats de convivéncia
(situacions de desnonament judicial en marxa)

Font: Secretaria d'Habitatge de la Generalitat, Ajuntament de Centelles 31



POLITIQUES PUBLIQUES

L’Ajuntament

disposa de diferent recursos

habitacionals d’estada temporal:

Dos habitatges cedits per la Generalitat a Can
Minguet per dos unitats de convivéncia. Una
d’elles és fixa i 'altres habitatge es fa servir per
estades temporals de menys de 6 mesos.

Un habitatge cedit per la Generalitat al Carrer
Nou. Inicialment era per joves, actualment és
per temes d’emergéncia.

Un habitatge comprat recentment al Carrer
Fontcalenta. Han demanat I'ajut de la Diputaci6
per rehabilitar-lo.

Altres habitatges gestionats per altres agents per
d’4s municipal:

Pisos Nadal: 5 U.C. (6 adults, 1 menor).
Gestionat per una fundacié de Vic. Ubicats a
VIC

Pis V.M Tona: 1 U.C. (1 adult) gestionat per
una fundacio6 per casos de violéncia de génere.
Tona

Alberg Vic per estades temporals : 3 unitats de
convivencia (U.C.) (4 adults, 1 menor)

Amb el suport de Diputacié de Barcelona s’estan realitzant els
seguents projectes:

Redacci6 de Planejament urbanistic per a la Modificacié
puntual de les normes urbanistiques del pla general. Amb
aquesta modificacié es preveu elevar la densitat maxima
facilitant la construcci6 d’habitatge més petit. També
facilitara la col-locaci6 d’ascensors.

Valoraci6 zona el Vapor d’Estabanell. Es una zona industrial
en desus. Es només una valoracié inicial.

DIES per la reordenacié d’'un sector proper a I'estacié per al
seu desenvolupament. Es va fer un estudi per veure com
créixer industrialment. Vinculat amb el desplegament del
poligon. S’esta treballant

11 auditories en habitatges en situaci6 de pobresa
energetica

Altres recursos del territori que es poden tenir en compte:

No hi ha una partida pressupostaria especifica tot i que es
podria comptar amb recursos economics per les
politiques d’habitatge (sense especificar)

El poc sol municipal existent és de caire industrial, no
edificable.

Ordenanca municipal que ofereix beneficis per la
col-locaci6 de plaques fotovoltaiques Al 2021: 19
sol-licituds de benefici de reduccié d’IBI per plaques
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» El Pla de Mandat actualment en vigor a Centelles planteja tota una série d’objectius i linies d’accié que estarien clarament alineades amb
el PAMH i que s’han tingut en compte per la definicié d’objectius:

Objectiu 1: Fi de la pobresa
. Assegurar habitatges dignes

Objectiu 3: Garantir vides saludables i promoure el benestar per a totes les edats.

. Valorar la viabilitat de reubicar el centre de dia i/o espais Activa’t i/o habitatge socials per gent gran a I'edifici biblioteca (c. Sant Joan).
La biblioteca canvia d’ubicacio. Obra la possibilitat d’utilitzar I'edifici actual de dues plantes per fer habitatge dotacional. Projecte a

llarg termini

Objectiu 7: Energia neta i assequible

. Incentivar la instal-lacié de sistemes per a I'autoproduccié i I'autoconsum d’electricitat d’origen renovable a les llars del municipi a
través de bonificacions fiscals, per exemple. Es preveu que demanaran més amb el preu de la llum actual. Només al que portem de
2022 ja han entrat 10 aprox.

. Sensibilitzar la ciutadania: revisar, fer manteniment i millores a les llars per a fer-les més eficients energéticament. S’estan fent
auditories a llars que tenen dificultats. A través de Diputacio de Barcelona entre 6 i 8 I'any.
. S’han presentat dos projecte de dues plantes fotovoltaiques per treballar temes de pobresa energética. En dos espais diferents del

poble. Diputacié ha presentat dos avantprojectes. Estarien ubicats a 2 parquings

Objectiu 9: Construir infraestructures resistents, promoure una industrialitzacié inclusiva i sostenible i fomentar la innovacio.

. Habitatges joves i viver d’empreses en un nou edifici a adquirir al carrer Anselm Clavé. Edifici en el seu moment era una part per viver
i I'altre per temes d’habitatge. Es desconeix com esta aquest tema i s’'investigara.

Objectiu 11: Crear ciutats sostenibles i poblats humans que siguin inclusius, segurs i resistents.

. Obtenir un mapa de la situacio actual de I'habitatge a Centelles.

. Actualitzar el cens d'habitatge a Centelles.

. Aconseguir Fons Europeus per rehabilitacié d’habitatges complementats amb ajuts municipals.

. Augmentar el parc d'habitatge public (3,4 habitatges) que permeti millorar la lluita contra I'exclusié social.

. Creacio de I'oficina local d’habitatge. 33



POLITIQUES PUBLIQUES

El Pla Territorial Sectorial d’Habitatge (PTSH) ha
de constituir el marc orientador per a I’aplicacio, a
tot el territori de Catalunya, de les politiques
d’habitatge que estableix la Llei 18/2007, de 28 de
desembre, del dret a I'habitatge.

El principal objectiu del Pla és garantir que totes les
noves llars que es formaran en els 20 anys segients
a la seva aprovacio, la majoria de les quals seran de
persones joves, puguin accedir a un habitatge
digne i adequat en termes de preu, localitzacio,
regim de tinencga, superficie, i estat de
conservacio.

Per assolir-ho, el Pla concreta i territorialitza les
actuacions que cal dur a terme durant el seu periode
de vigencia en matéria d’habitatge i estructura tot el
territori de Catalunya en quatre tipus de arees:

0] les de demanda forta i acreditada;

(i)  les urbanes preferents* (Centelles);

(i) les urbanes no preferents;

(iv) ilesrurals

Segons el PTSH, Centelles esta considerada una
area urbana preferent i com a tal hauria de poder
desenvolular les segiients accions en habitatge:

Accions a desenvolupar a Nombre Adequacié
Centelles segons PTSH d’actuacions Centelles
per cada 1000
habitants
Habitatges amb proteccié 6,1 42,7
oficial de lloguer
Adquisicio propietat 2,03 14,21
d’habitatges (provinent de
bancs i grans tenidors o via
delimitacio arees de tanteig i
retracte)
Mobilitzacié del parc existent 2,03 14,21
cap el lloguer social (xarxa
de mediacio, incentius
fiscals, etc.)
Total lloguer social 10,16 71,12

Font: Pla Territorial Sectorial d’'Habitatge de Catalunya

34



Programa d’actuacié municipal d’habitatge
Centelles

Objectius del PAMH

Per la definicié d’objectius es va transformar la diagnosi realitzada fins al moment un arbre de
problemes. A més a més, es va realitzar un esquema amb els recursos i accions que ja
s’estaven duent a terme al municipi amb el suport de les diferents administracions (autonomic,
provincial, comarcal i municipal). L'objectiu era visualitzar clarament quines eren les
problematiques que ja s’estaven treballant a I'actualitat i, pel contrari, quines estaven més
desateses. Aguests dos diagrames van permetre la definici6 d’'un arbre de solucions i
posteriorment els objectius que definirien el PAMH.

Arbre de
problematiques

Arbre de
solucions

Objectius PAMH

Recursos
existentsi
vinculacié amb
problematique

A les seglents pagines presentem:

o L’ARBRE DE PROBLEMATIQUES: situant en primera linia I'exclusio residencial com la
problematica central, les arrels mostren les causes que I'expliquen en el cas concret de
Centelles i les branques les conseqiéncies que s’han pogut detectar.

e RECURSOS EXISTENTS: detall de tots els recursos i accions que s’estan desplegant en
el territori en el moment de la redaccié del PAMH. Els nimeros ens ajuden a visualitzar
la vinculacié d’aquests recursos amb les problematiques que hem pogut detectat al llarg
de la diagnosi.
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Programa d’actuacié municipal d’habitatge
Centelles

ARBRE DE SOLUCIONS que posteriorment donaria peu als objectius del PAMH. Val a dir
gue no totes les problematiques poden ser transformades en objectius donat que
'Ajuntament no sempre t¢ marge de maniobra per actuar. Alhora poden haver-hi
diverses problematiqgues que posteriorment quedin agrupades en un sol objectiu.
Finalment hi van haver solucions que no es van traduir en objectius en si mateixos sind
en possibles accions emmarcades en un objectiu.

Esquema dels 4 OBJECTIUS PRINCIPALS DEL PAMH. En el seguent apartat podrem
veure com aquests es van traduir finalment en 22 accions concretes.
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ARBRE PROBLEMATIQUES CENTRE DEL POBLE Programa d’actuacié municipal d’habitatge

Expulsio de la poblacio
jove que no es pot
quedar a viure a
Centelles

Dificultats d’emancipacié
de la poblacidé

Families amb dificultats ‘
per pagar els costos de

I’habitatge

________________ fisicament
condicionat
Z accedir socialment

EXCLUSIO / o digne
habitatge legalment

R ES : DE Ne .AL \— conservar —/ propi

Eco.
asseqwble

Manca habitatge Existéncia habltatge buit
asseqwble

Centelles

' ‘ Ocupacions irregulars
‘ d’habitatges
‘ ' Persones grans vivinten

habitatges que no
s’adapten a les seves
necessitats

recursos
socials

autonomia
epicliet L7 personal

de
recursos

economics

Deficiencies en I’estat de
conservacio dels habitatges

37



Programa d’actuacié municipal d’habitatge

RECURSOS EXISTENTS | VINCULACIO AMB LES PROBLEMATIOUES DETECTADES

’

rd

POLITICAPUBLICAD'HABITATGE

Generalitat

Diputaci6 de
Barcelona

Prestacions per pagar el IIogueg

Ajuts urgents per pagar el IIogum

Ajuts a la rehabilitacié @

Registre de sol-licitants d'HP(ﬂ

Centelles

Augment densitat 0

Modificaci6 del pIanejamenK

Consell
Comarcal

R

Col-locacié6 ascensors @

Auditories energetiques @

Borsa d’habitatge de lloguer social q}

Informaci6 i assessorament general

0

Ajuts economics puntuals per pagar habitatg

Habitatge social

1 hab. social o

2 hab. Allotjament temporal
(emergéncia)

Ajuntament

Informes d’exclusié residencial

©

1 habi. Pendent de rehabili-
tacié o]

Derivacions a la Mesa d’emergéncies q

Allotjaments temporals fora del municipi é

Ajuts econdmics 6

Accions contra la pobresa energética

Informes de vulnerabilitat energétﬂ

Fraccionament de pagaments 6
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Centelles

ARBRE SOLUCIONS

. | Minimitzar les

Donar suporta ocupacion_s irregulars
I'emancipacio6 de | ‘ ‘ d’habitatges

la poblacio

————————————— > 12 N o

Millorar les
Donar suporta les V- 3 [ N condicions
families amb dificultats ‘ ‘ d’habitabilitat de la
per pagar els costos de gentgran
I'habitatge =&/ B o ________
________________ fisicament
condicionat recursos
z accedir socialment socials
EXCLUSIO /_ un digne - autonomila
habitatge legalment per falta personal
RESIDENCIAL \ .../ o de -
assequnble economics
Fomentar Habﬂatge Mobilitzar Millorar 'estat de
assequib|e al municipi I’Habitatge conservacio dels
| buit habitatges
|
| | | | | |
Fomentar la Augmentar el Fer més Millorar Millorar Millorar
construccio parc heterogeni el I’eficiéncia L’accessibilitat I'eficiéncia
de nou d’habitatges parc energética del sdel parc energética del
Habitatge?? de lloguer d’habitatges parc d’habitatges parc
assequibe i d’habitatges d’habitatges

social
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Programa d’actuacié municipal d’habitatge

Centelles

Progra ma dtAuacié Mhici pal d ’d’ditatge de Servei d’habitatge (accio en marxa)
C E N T E LLE S Constitucié del PPSH (accio nova)*

g MILLORA DE LA Analisi de parcel-les municipals per la construccio d’HPO (acci6 nova)

1 1 GOV,ERNANQA DE LA Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervenci6 en aquells
~_ POLITICA PUBLICA | que puguin provocar problemes de convivéncia (acci6 nova)
D’HABITATGE ‘ . L
/ Accions de comunicaci6 (accio nova)*

A *

Deteccid i mobilitzacio d’habitatge buit (accié nova)

Habitatges socials i d'emergéncia (accié en marxa)
SUPORT A UNITATS Adquisicié d’habitatge per destinar-ho a habitatge social (acci6 nova) *
/ FAMILIARS AMB I . — . . .
Rehabilitacié d’'un Habitatge de titularitat municipal per destinarho a habitatge
2 DIFICULTATS PER FER | social (acci(’) nova)
~—~ FRONT A LES DESPESES *
D’HABITATGE /r Ajuts economics per pagar I'habitatge (Ajuntament i Generalitat) (accié en marxa)
_ Borsa de Lloguer (C.C. Osona) (acci6 en marxa)*
Accions de suport en casos de desnonament (acci6 en marxa*

Informaci6 i acompanyament a subvencions (accié en marca) *

SUPORT A _ o ) *
COL-LECTIUS AMB Informaci6 i suport al registre de sol-licitants d’HPO (accid en marxa)

ESPECIAL DIFICULTATS Estudi de viabilitat accions de suport habitatge jove (accié nova)

(GENT GRAN | JOVES) Estudi de viabilitat d’habitatge dotacional per gent gran (accio nova)*

Tramitacié de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a habitatges*
de gent gran (accidé en marxa)

Beneficis fiscals pel foment de la rehabilitacio: ICIO i IBI (accio nova)

MILLORA DE L’ESTAT DE
* CONSERVAClC'), Modificaci6 de planejament per facilitar la col-locacié d’ascensors (accié en marxa)
Generalitat / ACCESSlBILlTAT l . | Arranjament a habitatges de gent gran (acci6 en marxa)
Diputacis /Consell EFICENCIA ENERGETICA ) gesde gem g

Comarcal DEL PARC Gestio de subvencions Next Generacion (accio nova) *
D’HABITATGES

Auditories d'eficiencia energetica a llars vulnerables (accié en marxa) *
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Pla d’Accid

El Pla que presentem tot seguit ha sorgit d’'un treball conjunt de dialeg i consens
entre politics i técnics de '’Ajuntament Centelles. D’aquesta manera, el Programa
resultant entra en vigor amb un nivell d’acceptacié i comprensié major per part
d’'aquests dos estaments que so6n igualment claus en els primers passos i
consecucio del programa.

El Pla inclou 22 accions concretes, de les quals una part sén accions ja iniciades a
les que el PAMH dona continuitat i les emmarca en una estratégia més global.
Aquesta proposta es complementa amb una part important accions completament
noves que des de I'Ajuntament es preveuen impulsar en els propers anys.

Totes les accions queden agrupades en 4 eixos estratégics. A continuacio
presentem un quadre resum i fitxes detall de totes les accions que contempla el Pla
amb la programacio temporal per al seu desenvolupament i el cost de cadascuna:

41



PLANIFICACIO DE LES ACCIONS

Eix

2022 | 2023 | 2024 | 2025

Accio

Recursos necessaris

1. MILLORA DE LA
GOVERNANGA DE LA

1.1. Servei d’habitatge (acci6 en marxa)

Sense cost econdmic

1.2. Constitucié del PPSH (accié nova)

Possible suport Diputacio

1.3. Analisi de parcel-les municipals per la construccié d’HPO (acci6 nova)

Sense cost econdomic

1.4. Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervencié en

Sense cost econdomic

POLITICA PUBLICA . oo .
D’HABITATGE aquells que puguin provocar problemes de convivéncia (accié nova)
1.5. Accions de comunicacio (accié nova) 10.000€
1.6. Detecci6 i mobilitzacié de I'habitatge buit (acci6 nova) Possible suport Diputacio
43.504€ + manteniment i

2. SUPORT A UNITATS
FAMILIARS AMB
DIFICULTATS PER FER
FRONT A LES DESPESES

2.1. Habitatges socials i d'emergencia (acci6 en marxa)

subministraments

2.2. Adquisicid i rehabilitacio d’habitatge per destinar-ho a habitatge social (acci6
nova)

Possible suport de Diputacié
Aprofitament Sant Pau (400.000€)

2.3. Rehabilitacio d’un Habitatge de titularitat municipal per destinar-ho a
habitatge social (acci6 nova)

Possible suport de Diputacié

36.800€

Sense cost econdomic

D'HABITATGE 2.4. Ajuts econdmics per pagar I'habitatge (Ajuntament i Generalitat) (en marxa)
2.5. Accions de suport en casos de desnonament (accid en marxa)
3.1. Informacié i acompanyament al tramit de subvencions ‘Bo, lloguer jove’
(accié en marxa)
3. SUPORT A 3.2. Informacié i suport per la inscripcio al registre de sol-licitants ¢’HPO (en
COL-LECTIUS AMB marxa)
ESPECIALS DIFICULTATS

(GENT GRAN | JOVES)

Sense cost econdmic

Sense cost econdomic

3.3. Estudi de viabilitat de possibles vies de suport per 'accés a habitatges per
joves (acci6 nova)

Sense cost econdomic

3.4. Estudi de viabilitat d’habitatge dotacional per gent gran (accié nova)

Possible suport Diputacié

4. MILLORA DE L’ESTAT
DE CONSERVACIO,
ACCESSIBILITAT |

EFICIENCIA ENERGETICA

DEL PARC
D’HABITATGES

4.1. Tramitaci6 de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a
habitatges de gent gran (accié en marxa)

Sense cost econdomic

4.2. Benéeficis fiscals pel foment de la rehabilitacio: ICIO i IBI (acci6 nova)

25.000€

4.3. Modificacié de planejament per facilitar la col-locacié d’ascensors (en marxa)

Amb suport de Diputacio

4.4. Arranjament a habitatges de gent gran (acci6 en marxa)

Amb suport de Diputacié

4.5. Gestié de subvencions Next Generacion (accié nova)

Sense cost econdomic

4.6. Auditories d'eficiéncia energeética a llars vulnerables (acci6 en marxa)

Amb suport de Diputacio

Pressupost total: 515.304,00 €




. . ':ﬁ' Acci6 en marxa
I—> MILLORA DE LA GOVERNANCA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE
PRESSUPOST Sense cost
economic
i Serveij d’Habitatge TEMPORALITAT Continua 4 anys
1 . 1 AREA RESPONSABLE Habitatge (tecnica
d’habitatge)
N S
Servei de referéncia en temes d’habitatge de 'Ajuntament de Centelles.
DESCRIPCIO D’entre les seves funcions es contempla:
DE LACCIO b
« Atendre a la ciutadania per resoldre dubtes relatius a les politiques d’habitatge
= « Informacié i assessorament en la tramitacié d’ajuts i subvencions d’habitatge de la
O Generalitat (Accions: 2.4;3.1; 3.2; 4.1; 4.5)

» Derivacio a altres arees o departaments municipals (urbanisme i Serveis Socials)
(Accions: 2.1, 2.4; 2.5.; 2.6.)

» Derivacions a serveis d’habitatge d’altres administracions (Borsa de Lloguer del C.C.0O. |
SIDH) (Accions: 2.1; 2.4; 2.5; 2.6; 4.2; 4.4; 4.0)

» Accions de comunicacio (Accions: 4.5)

» Seguiment d’'accions del PAMH i gestor de projectes 43



OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

INDICADORS

GESTIO

- Difondre i donar visibilitat als diferents recursos i ajuts disponibles

- Afavorir 'accés a ajuts publics a les persones en situacio de vulnerabilitat econdmica

- Afavorir 'accés a serveis de suport a persones amb deutes de I'habitatge i dificultats de pagament
Facilitar 'accés a I'habitatge a la poblacié de Centelles

Seguiment del desplegament del PAMH i valoracié dels resultats.

Poblacio de Centelles en general
Persones amb deutes d’habitatge i dificultats de pagament
Persones en situacio de vulnerabilitat economica

Persones amb dificultats d’accés a I'habitatge.

» Decret Legislatiu 2/2003 pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei Municipal i de Regim Local de
Catalunya

* Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge

* Llei 1/2022, del 3 de marg, de modificacié de la Llei 18/2007, la Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 per a
afrontar I'emergencia en I'ambit de I'habitatge.

» Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a I'habitatge
* Llei 38/2003, de 17 de Novembre, General de Subvencions.

De procés De resultat
* Recerca i actualitzacio de la informacio * Nombre de persones ateses

relativa a politiques d’habitatge * 09 de demandes resoltes o derivades a

» Actualitzaci6 del gestor de projectes altres serveis per ser resoltes
Es tracta d’un servei d’atenci6 continuada de la poblacio:

Escolta activa de necessitats

Tramitacions i derivacions

Seguiment de les accions 44



I—> MILLORA DE LA GOVERNANCA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE ® Accis nova
PRESSUPOST Possible suport de Diputacio de
TN ] ., Barcelona
1.2 Constituci6 del PPSH TEMPORALITAT 2023-2024
AREA RESPONSABLE HABITATGE
N S
ALTRES AGENTS Arquitecte municipal
Secretarial/jurista
Intervencio

DESCRIPCIO
DE ’ACCIO

O

Segons el Decret llei 17/2019 els municipis han d’inventariar els béns i els drets que integren el
patrimoni municipal de sol i d'habitatge. Posteriorment hauran de trametre al Registre de
planejament urbanistic de Catalunya l'inventari per a la seva inscripcio, aixi com el seu balang de
situacio.

Aquest inventari ha d’'incloure tots els béns municipals susceptibles de ser aprofitats per la politica
local d'habitatge (sols, edificis i habitatges), concretar les caracteristiques fisiques, la naturalesa
juridica, el nivell d'ocupacid, i I'estat de conservacié dels mateixos amb I'objectiu de facilitar
I'optimitzacio de la seva gestid i utilitzacio.

L'inventari pot incloure béns immobles residencials, pero també edificis municipals d'altres usos

diferents del residencial com poden ser equipaments, que per estar en desus o infrautilitzats son
susceptibles de convertir-se en habitatge (cases de mestres, dispensaris, escoles, casernes de la
guardia civil, antics consistoris, etc.).

LAjuntament compta ja amb un primer balang que caldra actualitzar. 45
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Facilitar la posada en valor del patrimoni immobiliari existent de titularitat publica susceptible de

OBJECTIUS destinar-se a politiques socials
OPERATIUS POIHA |

Oferir una visio completa i integrada de la realitat actual del parc public d'habitatges
PERSONES - Poblacié amb problemes d'accés a un habitatge en condicions assequibles.

BENEFICIARIES - Poblacié en estat o risc d'exclusié social-residencial.
- Decret legislatiu 336/1988, de 17 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament del patrimoni dels ens
locals de Catalunya.

MARC - Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refds de la Llei municipal i de régim
NORMATIU local de Catalunya

- Decret Llei 17/2019, de 23 de desembre, de mesures urgents per millorar I'accés a I'habitatge.

De procés De resultat
- Temps d'elaboracio de l'inventari + Inventari realitzat (si/no)
INDICADORS
« Nombre de béns inventariats (per tipologia)
Revisio de l'inventari existent
GESTIO - Actualitzacié amb els recursos existents

- Tramitaci6 del PPSH

En el seu cataleg de recursos I’Area d’urbanisme i espais naturals de la Diputacié de Barcelona

POSSIBLES compta amb:
FONTS DE
FINANCAMENT

Suport a la constituci6 del patrimoni public de sol i Habitatge
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S’adjunten dos manuals d’us publicats pel Registre de planejament urbanistic de Catalunya on es
poden trobar les instruccions per la realitzacio del tramit.
N Manual d’usuari general
OBSERVACIONS ~ ° J
\ e  Manual per ens locals
http://ptop.gencat.cat/rpucportal/inici/es/index.html#

Guia de Patrimoni public de sol i habitatge (Diputacio de Barcelona)
Patrimoni public de sol i habitatge (diba.cat)
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http://ptop.gencat.cat/rpucportal/inici/es/index.html
https://www.diba.cat/documents/479934/345620238/Patrimoni+public+sol+habitatge-web.pdf/24277951-ef19-0f8d-b4ce-b6e76a64a458?t=1639061789186

I—> MILLORA DE LA GOVERNANCA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE @) Accio nova
PRESSUPOST Sense cost
I economic

1.3 municipals per la construcci |Arearesponsasie | rabtatge

(arquitecte

\/ d’ H PO municipal)
DESCRIPCIO
DE LACCIO
Valoracio de les diferents parcel-les municipals que apareixen a l'inventari existent per
- determinar:
O * Quines podrien ser optimes per una futura construccié d’HPO

» Quines es podrien vendre i obtenir recursos economics per altres politiqgues d’habitatge.
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- Dissenyar i implementar noves politiques publiques d’habitatge a llarg termini

OBJECTIUS - Millora de la gesti6 de Patrimoni Pablic de Sol i Habitatge
OPERATIUS
PERSONES - Poblacio de Centelles en general

BENEFICIARIES - Persones amb dificultats d’accés a I'habitatge

Decret legislatiu 336/1988, de 17 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament del patrimoni dels ens
locals de Catalunya.

& B a?

MOAIQI(\:/IATIU Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei municipal i de régim
local de Catalunya
Decret Llei 17/2019, de 23 de desembre, de mesures urgents per millorar I'accés a I'habitatge.
De procés De resultat
* Andlisi de les parcel-les existents + Decisions preses a la llum dels resultats de
T"/l]\lf INDICADORS e
. - Analisi de les parcel-les existents
~
Q GESTIO - Reunions per determinar quée fer amb els resultats
S
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I_> MILLORA DE LA GOVERNANGCA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE @ Accio nova
T | t I | PRESSUPOST Sense cost economic

PN au a ransve rsa pe TEMPORALITAT Continua 4 anys
SegUIment dels casos AREA RESPONSABLE | Habitatge (técnica

1.4 I W . ., d’habitatge)
d OCupacio | la IntervenciO en| aresacents . Serveis Socials

\/ | I . IMPLICATS » Vigilants municipals
* Habitatge
daquellS que puguin -pfovqcar : Enginygrmum?ip?!
problemes de convivencia T Qg el de mediacio del

Actualment, les arees de Serveis Socials i Vigilants municipals mantenen reunions puntuals pel seguiment
d’aquests casos. Es proposa formalitzar aquest espai, fent reunions més periodiques i ampliant la
participacio en altres arees o referents. Els membres que podrien formar part d’aquest espai son:

DESCR|PC,|O « Serveis Socials
DE LACCIO * Vigilants municipals
* Habitatge

* Enginyer municipal
* Mediaci6 (CCO) (recurs al qual recérrer en cas de conflicte)

O » Jutge de Pau (en cas de conflicte)
Algunes de les funcions que es podrien realitzar des d’aquesta Taula son:

» Deteccio de casos d’ocupacio a partir de constatacions visuals o denuncies
* Protocol d’actuacio en situacions de conflicte convivencial
» Deteccio d’habitatges buits que podrien ser susceptibles d’'ocupacié i mesures de prevencio 50



- Evitar ocupacions irregulars i sobreocupacions que puguin donar problemes de convivéncia

» Garantir el compliment de la funcié social de la propietat

OBJECTIUS
OPERATIUS

Vetllar per I'Gs adequat de I'habitatge i la proteccio dels seus ocupants.

» Persones propietaries d'habitatges ocupats.

+ Comunitats de Veins on es produeixin problemes de convivencia o salubritat per ocupacio il-legal

PERSONES d'algun dels habitatges de I'edifici.

% BENEFICIARIES ° Poblacié que ocupa il-legalment un habitatge per mancanca manifesta i involuntaria d'un habitatge

digne i adequat.

» Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge (art.3, 5, 41, 43).

» Decret 141/2012 sobre condicions minimes d'habitabilitat dels habitatges i la cedula d'habitabilitat

MARC (art. 4)

NORMATIU * Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge (art.26)

* Ley 5/2018, de 11 de junio, de modificacién de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento
Civil, en relacién a la ocupacioén ilegal de viviendas.

De procés De resultat
* Nombre de reunions + Nombre d’habitatges ocupats detectats
R realitzades » Protocol d’intervencié consensuat
| a INDICADORS
I] * Nombre de persones ,. : , , .
L1 ) : * Nombre d’intervencions realitzades en casos d’ocupacio
— assistents a les reunions
by @ *  Reuni6 per la confeccié del protocol d’actuacié en casos de conflicte per ocupacié d’habitatge
Q s GESTIO «  Seguiment dels casos
" »  Accions derivades per I'atenci6 de casos
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I—> MILLORA DE LA GOVERNANGA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE ® Accionova
PRESSUPOST Sense cost economic
TEMPORALITAT Continua 4 anys
4 ACC| O nS d e AREA RESPONSABLE | HABITATGE (t&cnica d’habitatge i arquitecte
1 5 ] . municipal)
) CO m U n | CaC| O ALTRES AGENTS Serveis Socials
\/ IMPLICATS Comunicacio
Empresa municipal d’aigues
Empresa municipal eléctrica

Accions varies de comunicacié amb diferents continguts:
DESCRIPCIO
DE LACCIO » Informacid sobre el deure de les persones propietaries de mantenir els habitatges en bon
estat de conservacio. Algunes informacions que es podrien contemplar: Deure de
manteniment dels habitatges per part de les persones propietaries, ajudes existents per la
_O rehabilitacio (Generalitat), beneficis fiscals i bonificacions, ITES, etc.

» Confeccio d’'un material informatiu que exposi possibles adaptacions dels habitatges de
persones grans. Alguns exemples: reformes a banys per facilitar 'accessibilitat i facilitar la
higiene personal; reformes a cuines per millorar les condicions de seguretat; intervencions
de caracter general per facilitar la mobilitat al domicili, etc. Addicionalment, es podria
informar de I'existencia d’ajuts publics per la realitzacié d’aquests arranjaments. Seria
aconsellable treballar conjuntament amb l'area de la gent gran per donar a conéixer aquest

material informatiu i fins i tot organitzar alguna xerrada informativa. -



O DESCRIPQIO
DE LACCIO

(continuitat)

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES

% BENEFICIARIES

Material informatiu per incentivar I'aplicacié de mesures d’eficiéncia energética a les llars
amb informacions relatives a: col-locacio de plaques solars; millora dels tancaments; aparells
de baix consum; habits contra el malbaratament energétic. El material es podria
complementar amb alguna xerrada o fins i tot taller amb intercanvi de recomanacions.

Material informatiu i xerrada sobre noves formes d’accés a I’habitatge. En aquesta materials
| xerrada es proposa explicar experiéncies com el de la Masoveria urbana, la creacié de
cooperatives de lloguer assequible o cessio d’us.

- Difondre i donar visibilitat als diferents recursos i ajuts disponibles

- Aproximar els recursos i ajuts disponibles al maxim de persones possible

- Fomentar el manteniment i la rehabilitacio dels edificis i habitatges

- Sensibilitzar a les persones propietaries taris sobre els seus deures de conservacio

- Sensibilitzar a les persones propietaries sobre les mesures d’eficiéncia energética

gue es poden fer als habitatges

- Erradicar l'infrahabitatge i afavorir 'adaptacio dels habitatges per a persones amb

dificultats de mobilitat

- Difondre noves formes d’accés a I'habitatge

- Poblacié de Centelles en general

- Persones amb dificultats d’accés a I'habitatge

- Persones propietaries d’habitatges amb necessitats de rehabilitacio

- Persones grans amb habitatge no adaptats 53



- Decret Legislatiu 2/2003 pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei Municipal i de

MARC Régim Local de Catalunya (Cap. II)
@ NORMATIU - Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'nabitatge (Titol Ill, Cap. 1 i 2).

- Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla per al dret a I'habitatge (art 27 a 40)

- Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio, manteniment i
rehabilitacio dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions técniques i el llibre
de I'edifici (Art 4.1b)

. Llei 38/2003, de 17 de Novembre, General de Subvencions.

- Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Codigo Técnico de
la Edificacion

- Real Decreto 233/2013, de 5 d'abril, por el que se regula el Plan Estatal de fomento
del alquiler de viviendas, la rehabilitacion edificatoria y renovacion urbanas 2013-
2016. (articles 19 a 321 37 a 40), o el que el substitueixi.

- Igualment, cal tenir en compte la normativa vigent referida a obres, activitats i serveis
dels ens locals, la inspeccio técnica dels edificis, les condicions d'habitabilitat dels

habitatges, I'adopcio de criteris ambientals i d'ecoeficiéncia en els edificis, el codi
tecnic de I'edificacio i altra normativa sectorial.

De procés De resultat
Iﬂ INDICADORS - Nombre d’accions de comunicacio . Nombre d’habitatges que han iniciat
[I_I] realitzades obres de rehabilitacié o adaptacié
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Recollida i consens de la informacio que formara part de la campanya

Consens dels canals a través dels quals es difondra la informacio: web, triptics,

Q

2 {é}. , revista municipal, etc.
GESTIO

<

= - Edicio de triptics (disseny de contingut i impremta)

Difusi6 de la informacio

\ L'Oficina d’Habitatge de la Diputacio de Barcelona compta amb diferents materials que poden ser
/\ OBSERVACIONS  tils per algunes de les campanyes mencionades: masoveria urbana, eficiéncia energética.
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I—> MILLORA DE LA GOVERNANCA DE LA POLITICA PUBLICA D’HABITATGE @) Accio nova
VRN ./ . “le ./ PRESSUPOST Possible suport de Diputacid
16 Deteccid i mobilitzacio de Barcelona

RO R , . . TEMPORALITAT 2022-2024
N S d h d b Itatge b uit AREA HABITATGE (tecnica
RESPONSABLE d’habitatge i arquitecte
municipal)
ALTRES AGENTS Padré Municipal d’Habitants
IMPLICATS Empresa Municipal
d’Electricitat
En el marc d’aquesta acci6 es poden identificar les seglients passes:
DESCRIPCIO 1. Ezi%?i]gfarrilgsdeteccié d’habitatges buits. Encreuament de dades consums i targetes
DE L’ACCIO '

QO

2. \Visites in situ per determinar quins d’ells estan buits, quines sén les seves
caracteristiques i estat i quina és la predisposicio de les persones propietaries per

llogar els habitatges buits.

3. Establiment d’ajuts i procediments per incentivar I'entrada d’aquests habitatges al
parc d’habitatges de lloguer (Borsa de lloguer del Consell Comarcal Osona. Accid

2.5; ajuts a la rehabilitacio. Accit 4.2.)

4. Contactes i entrevistes amb persones propietaries d’aquests habitatges per

I'oferiment de mesures incentivadores.
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by B @l

)

()
=
=

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES

BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

INDICADORS

Aprofundir en el coneixement del volum, tipologia, caracteristiques i, si s'escau potencial
d'optimitzacio del parc vacant del municipi.

Estimular I'ocupacioé del parc vacant.

Poblacié amb problemes d'accés a un habitatge assequible.

Persones propietaries d'habitatges buits

Llei 18/2007, del 28 de desembre del dret a I'habitatge (art. 38 ss, i, 411 ss, 113, 1151 sS)

Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar I’ emergencia en I"ambit de I'habitatge
i la pobresa energética.

Llei 4/2016, de 23 de desembre, de mesures de proteccié del dret a I'habitatge de les persones en
risc d’exclusié residencial

Llei 1/2022, del 3 de marg, de modificacio de la Llei 18/2007, la Llei 24/2015 i la Llei 4/2016 per a
afrontar I'emergéncia en I'ambit de I'habitatge.

De procés De resultat

- Habitatges detectats amb indicis de + N2 d’habitatges que passen a formar part del
desocupacio al nucli del poble i a les parc d’habitatges de lloguer
colonies + Informacions recollides entorn de les raons
Nombre de visites realitzades a habitatges per les quals els habitatges no s’havien
buits posat en lloguer fins al moment
Reunions personals amb persones + Possibles accions futures per mobilitzar el
propietaries d’habitatges vacants parc d’habitatges ajustant-se a les

necessitats de les persones propietaries >/



En el marc d’aquesta accié es poden identificar les seglents passes:
1. Estudi per la deteccioé d’habitatges buits

2. \Visites in situ per determinar quins d’ells estan buits, quines sén les seves caracteristiques i estat
GESTIO i quina és la predisposicio de les persones propietaries per llogar els habitatges buits.

3. Establiment d’ajuts i procediments per incentivar I'entrada d’aquests habitatges al parc
d’habitatges de lloguer

4. Contactes i entrevistes amb persones propietaries d’aquests habitatges per I'oferiment de
mesures incentivadores

En el seu cataleg de recursos la Diputacio de Barcelona compta amb:
POSSIBLES

@ FONTS DE Estratégies sectorials d'habitatge

@ FINANCAMENT

Suport a la realitzacio de treballs de caracter estrategic adrecats a desenvolupar treballs sectorials
especifics de forma previa a l'estudi i implementacio d'una actuacio o programa orientat a I'ampliacié
de l'oferta d'habitatge assequible. Els treballs tindran per objecte I'analisi, diagnosi i proposta
d'alternatives per a facilitar la presa de decisions. Entre els possibles temes que poden tractar aquests
estudis esta:

+ Estrategies per a la mobilitzacio i intervencio d'habitatges desocupats i situacions anomales
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I SUPORT A LES UNITATS FAMILIARS AMB DIFICULTATS :%. Accié en marxa
PER FER FRONT A LES DESPESES D’HABITATGE
P . . . PRESSUPOST 43.50.4€ + manteniment i
Habitatges socials | subministraments
2 . 1 d,emergéncia TEMPORALITAT 4 anys
~ AREA RESPONSABLE | Serveis Socials
ALTRES AGENTS Habitatge
DES,CR|PC,IO ’Ajuntament de Centelles gestiona, a través d’'un conveni amb 'Agéncia d’Habitatge de
DE LACCIO Catalunya, tres habitatges propietat de la Generalitat: 2 habitatges a Can Minguet. Un
destinat a urgéncies i l'altre és un habitatge social. 1 habitatge per atendre urgéncies
—_— socials d’estada temporal al carrer Nou
O A més a més compta amb un habitatge de propietat municipal a Font Calenta.

— Actualment, aquest habitatge esta pendent de rehabilitacio. Després d’aquesta
s’'incorporara al parc d’habitatges socials i d’emergéncia.

Finalment destacar que a Centelles hi ha diferents habitatges de Proteccié Oficial
propietat de la Generalitat: 11 habitatges al Carrer Nou de Centelles i 21 habitatges al
carrer de Can Minguet
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B &

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Permetre I'accés a I'habitatge de persones en situacio d’exclusio social.

Incidir en el mercat de I'habitatge perque aquest sigui més accessible, assequible i respongui a les
necessitats de la poblacié.

Poblacio en risc o estat d'exclusio social-residencial

Poblacié amb problemes d'accés a un habitatge assequible.

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

Llei 29/1994, de 24 de novembre, d'arrendaments urbans

Decret legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el Text refés de la llei d'urbanisme

Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio, manteniment i rehabilitacio
dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions tecniques i el llibre de I'edifici.

Decret 305/2006, de 18 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei d'urbanisme de
Catalunya

Real Decreto Legislativo 7/2015 de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana

Real Decreto 233/2013 por el que se regula el Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la
rehabilitacion edificatoria y la regeneracion y renovacion urbanas 2013-2016

Reial Decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s'aprova el Codi Tecnic de I'Edificacié i posteriors
modificacions
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De procés De resultat
INDICADORS * Nombre d’habitatges destinat a Habitatge » Nombre d’unitats familiar allotjades en
social i d’'emergéncia aguests habitatges

* Incorporacié d’habitatge rehabilitat al parc d’habitatges socials i d’'emergencia existent

GESTIO - Valoraci6 de casos

Allotjament de noves unitats familiars

* Seguiment de casos
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I SUPORT A LES UNITATS FAMILIARS AMB DIFICULTATS Ao
PER FER FRONT A LES DESPESES D’HABITATGE @ cclo nova
PN PRESSUPOST Possible suport de Diputacio6 de
Barcelona

Adquisicié i rehabilitacio
y . . Aprofitament Sant Pau (400.000€)
d’habitatge per lloguer social  Fororaimar | 2anys

AREA Habitatge
RESPONSABLE

2.2
N

DESCRIPCIO Es preveu la possibilitat de comprar i posteriorment rehabilitar (si cal) un habitatge
DE 'ACCIO que passaria a formar part dels habitatges ja disponibles per lloguer social.

O
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B &

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Permetre I'accés a I'habitatge de persones en situacio d’exclusio social.

Incidir en el mercat de I'habitatge perque aquest sigui més accessible, assequible i respongui a les
necessitats de la poblacié.

Poblacio en risc o estat d'exclusio social-residencial

Poblacié amb problemes d'accés a un habitatge assequible.

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

Llei 29/1994, de 24 de novembre, d'arrendaments urbans

Decret legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el Text refés de la llei d'urbanisme

Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio, manteniment i rehabilitacio
dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions tecniques i el llibre de I'edifici.

Decret 305/2006, de 18 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei d'urbanisme de
Catalunya

Real Decreto Legislativo 7/2015 de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana

Real Decreto 233/2013 por el que se regula el Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la
rehabilitacion edificatoria y la regeneracion y renovacion urbanas 2013-2016

Reial Decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s'aprova el Codi Tecnic de I'Edificacié i posteriors
modificacions
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—= De procés De resultat
r|[||] INDICADORS * Nombre d’habitatges comprats i rehabilitats » Nombre d’unitats familiar allotjades en
: (si cal) aguests habitatges
N @ » Valoracio de possibles habitatges per comprar
{3. S GESTIO » Compra d’habitatges
- * Rehabilitacié d’habitatges (si cal)
* Incorporacio a la borsa d’habitatges socials i d’emergéncia existents al municipi.
En el seu cataleg de recursos la Diputacié de Barcelona compta amb:
POSSIBLES Estudis d'actuacions d'habitatge i rehabilitacio
@ FONTS DE Entres les diferents opcions: Estudis de viabilitat de rehabilitacié d'habitatges municipals o cedits

@ FINANCAMENT

Reforma, condicionament i rehabilitacié d'habitatges municipals o cedits

Suport economic als ens locals que té per objecte el financament d'obres de reforma, condicionament
i rehabilitacié d'habitatges per ser incorporats a I'oferta d'habitatge assequible del municipi, que siguin
de propietat municipal, cedits als ens locals.

Adquisicio d'habitatges
A. Compra d’habitatge exercint el dret de tanteig i retracte
B. compra d'habitatges a preu per sota mercat.

A més a més també es compta amb el Programa General d’Inversions de Diputacié de Barcelona,
amb una dotacié economica anual que es pot destinar a politica d’habitatge.
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2.3

I SUPORT A LES UNITATS FAMILIARS AMB _
DIFICULTATS PER FER FRONT A LES DESPESES @ Acci6 nova
D’HABITATGE
N S F 4 : PRESSUPOST Possible suport de Diputacio de
Rehabilitacio d’'un Habitatge Barcelona
de titularitat municipal per TEMPORALITAT | 2022-2023
destinar-ho a habitatge AREA Habitatge
_ RESPONSABLE
social
DESCRIPCIO L’Ajuntament de Centelles ha comprat recentment un habitatge al carrer Fontcalenta
DE 'ACCIO per destinar-ho a lloguer social. Amb aquesta accio es preveu la rehabilitacio del

mateix per condicionar-ho.

O
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B &

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Permetre I'accés a I'habitatge de persones en situacio d’exclusio social.

Incidir en el mercat de I'habitatge perque aquest sigui més accessible, assequible i respongui a les
necessitats de la poblacié.

Poblacio en risc o estat d'exclusio social-residencial

Poblacié amb problemes d'accés a un habitatge assequible.

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

Llei 29/1994, de 24 de novembre, d'arrendaments urbans

Decret legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el Text refés de la llei d'urbanisme

Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio, manteniment i rehabilitacio
dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions tecniques i el llibre de I'edifici.

Decret 305/2006, de 18 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei d'urbanisme de
Catalunya

Real Decreto Legislativo 7/2015 de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana

Real Decreto 233/2013 por el que se regula el Plan Estatal de fomento del alquiler de viviendas, la
rehabilitacion edificatoria y la regeneracion y renovacion urbanas 2013-2016

Reial Decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s'aprova el Codi Tecnic de I'Edificacié i posteriors
modificacions
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De procés De resultat

|_/\ﬂ
n I] INDICADORS » Execuci6 de les obres de rehabilitacio » Nombre d’unitats familiar allotjades en
: aquest habitatge

» Valoraci6 de les obres a realitzar

» Realitzaci6 de les obres

GESTIO  Incorporacio a la borsa d’habitatges socials i d’emergéncia existents al municipi.

En el seu cataleg de recursos la Diputacié de Barcelona compta amb:
POSSIBLES
@ FONTS DE Reforma, condicionament i rehabilitacio d'habitatges municipals o cedits
@ FINANGAMENT Suport economic als ens locals que té per objecte el financament d'obres de reforma, condicionament
i rehabilitacié d'habitatges per ser incorporats a I'oferta d'habitatge assequible del municipi, que siguin
de propietat municipal, cedits als ens locals.

A més a més també es compta amb el Programa General d’Inversions de Diputacié de Barcelona,
amb una dotacié economica anual que es pot destinar a politica d’habitatge
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I SUPORT A LES UNITATS FAMILIARS AMB DIFICULTATS :'ﬁ. ACCI6 en marxa
PER FER FRONT A LES DESPESES D’HABITATGE
2N . < . PRESSUPOST | 36.800€
2 4 AJUtS economlcs per TEMPORALITAT Continua 4 anys

N S pagar | hab |tatge éEgﬁONSABLE Serveis Socials

DESCRIPCIO
DE ’ACCIO

QO

ALTRES AGENTS | Servei d’Habitatge

Conjunt d’accions dirigides a donar suport a les persones o unitats de convivencia amb
ingressos baixos i moderats a les quals el cost de I'habitatge pot situar en risc
d’exclusio social residencial:

« Ajuts municipals d’'urgencia social (pagament de quotes d’hipoteca o lloguer, noves
altes, pobresa energética)

« Tramitacié d’ajuts per al lloguer de la Generalitat de Catalunya

» Prestacions economiques d’especial urgencia per I’habitatge de la Generalitat (PEU)
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B &

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Reduccio del nombre de casos que acaben amb una execucio hipotecaria
Reduccio del nombre de casos de desnonament per impagament del lloguer

Evitar el tall de subministraments basics.

Persones o unitats de convivencia amb ingressos baixos i moderats, a les quals el cost de
I'habitatge pot comportar risc d’exclusio social residencial.

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge (art. 72).

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge (art.11-14)

Real Decret 106/2018, de 9 de marg, pel que es regula el Pla Estatal d’Habitatge 2018-2021.
Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials

Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar a 'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energética

RESOLUCIO GAH/942/2018, de 10 de maig, per la qual s'obre la convocatoria per a la concessio,
en régim de concurréncia competitiva, de les prestacions per al pagament del lloguer destinades a
col-lectius especifics per a l'any 2018 (ref. BDNS 398262). (DOGC num. 7619 publicat el
15/05/2018)

RESOLUCIO GAH/867/2018, de 2 de maig, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessid, en regim de concurrencia competitiva, de les prestacions per al pagament del lloguer
destinades a col-lectius especifics. (DOGC num. 7613 publicat el 07/05/2018 )

Real Decreto-ley 15/2018, de 5 de octubre, de medidas urgentes para la transicion energética y la
proteccién de los consumidores
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De procés De resultat
* Nombre de persones ateses per problemes * % de persones que han rebut ajut respecte
Ij de pa_ggment d’hipoteca, lloguer o als sol-licitants
a(l[] INDICADORS subministraments. « Talls de subministraments evitats
e — * Nombre de persones que han rebut els ajuts . Desnonaments evitats

« Distribucio dels ajuts segons tipologia

» Difusié de la informacié sobre la subvencio per part de ’Ajuntament a la ciutadania del municipi.

« Sol-licitud visita a Serveis Socials i valoraci6 del cas
GESTIO

» Revisio de la documentacio i tramitacié per part de I'equip técnic de Serveis Socials

» Tramitacio d’ajuts de la Generalitat

+ Atorgament d’ajuts de I’Ajuntament .
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I SUPORT A LES UNITATS FAMILIARS AMB DIFICULTATS :'ﬁ. Accié en marxa
PER FER FRONT A LES DESPESES D’HABITATGE
2N . PRESSUPOST Sense despesa economica
2 5 Accions de suport en

___~ Casos de desnonament AREA | serveis Socias

DESCRIPCIO
DE ’ACCIO

QO

ALTRES AGENTS | Servei d’Habitatge

Davant de casos de desnonament de persones vulnerables o risc de patir-ho, es preveu
el desplegament de tota una serie de possibles accions:

Derivacions al Servei d’'Intermediacié en Deutes de I'Habitatge de Diputacio de
Barcelona

Informes d’exclusio residencial
Derivacions a la Mesa d'emergéncia
Allotjaments temporals fora del municipi

Derivacions a la PAH
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B &

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Reduccio del nombre de casos que acaben amb una execucio hipotecaria

Reduccio del nombre de casos de desnonament per impagament del lloguer.

Persones o unitats de convivencia amb ingressos baixos i moderats, a les quals el cost de
I'habitatge pot comportar risc d’exclusié social residencial.

Unitats familiars afectades per una ordre d’execucio

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge (art. 72).

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge (art.11-14)

Real Decret 106/2018, de 9 de marg, pel que es regula el Pla Estatal d’Habitatge 2018-2021.
Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials

Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar a 'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energética

RESOLUCIO GAH/942/2018, de 10 de maig, per la qual s'obre la convocatoria per a la concessio,
en régim de concurréncia competitiva, de les prestacions per al pagament del lloguer destinades a
col-lectius especifics per a l'any 2018 (ref. BDNS 398262). (DOGC num. 7619 publicat el
15/05/2018)

RESOLUCIO GAH/867/2018, de 2 de maig, per la qual s'aproven les bases reguladores per a la
concessid, en regim de concurrencia competitiva, de les prestacions per al pagament del lloguer
destinades a col-lectius especifics. (DOGC num. 7613 publicat el 07/05/2018 )

Real Decreto-ley 15/2018, de 5 de octubre, de medidas urgentes para la transicion energética y la
proteccién de los consumidores
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De procés De resultat
|ﬁ INDICADORS « Nombre de persones ateses » % Desnonaments evitats respecte al total de
casos atesos

i

» Derivacions al Servei d’Intermediacioé en Deutes de I'Habitatge de Diputacié de Barcelona
+ Informes d’exclusié residencial

» Derivacions a la Mesa d'emergéencia

* Allotjaments temporals fora del municipi

» Derivacions a la PAH
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'ﬁ' Acci6 en marxa

SUPORT A COL-LECTIUS AMB ESPECIALS DIFICULTATS

PN PRESSUPOST Sense cost economic
31 Informacio i acompanyament TEMPORALITAT Continua 4 anys
* A N " n ‘ . :
__~ al traml’_t de ’subvenmons Bo, FEESEEEE raviae
”Oguer jove ALTRES AGENTS Joventut

Subvencié atorgada per I'Ageéncia d’Habitatge de la Generalitat de Catalunya a
persones que siguin titulars d'un contracte de lloguer, habitaci6 i/o cessio d’us que

, constitueixi el seu domicili habitual i permanent al territori de Catalunya que en el
DESCRIPCIO moment de fer la sol-licitud tinguin fins a 35 anys inclosos i complexin els requisits de

DE L’ACCIO la convocatoria.

Segons la informacion publicada la quantia mensual de la subvencio és de 250 € amb
el limit de I'import mensual de la renda o del preu de cessié. Si hi ha més d’'un

O beneficiari en un mateix habitatge la suma de les subvencions concedides no podra
superar 'import mensual del lloguer o del preu de cessio.

Per més informacio consultar: Subvencions Bo de lloguer jove. Habitatge (gencat.cat)

L’accio consistiria tant en la informacio de la subvencié com en 'acompanyament per la
seva tramitacié. Tot i que aquest acompanyament es faci des del Servei d’Habitatge, és
convenient comptar amb el Servei de Joventut per la seva difusio. 74



https://habitatge.gencat.cat/ca/ambits/convocatories-ajuts-habitatge/subvencions-bo-de-lloguer-jove/#bloc4

Afavorir 'accés a I’'Habitatge de la poblacio jove

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONE‘S - Poblacié jove en procés d’emancipacio fins als 35 anys
BENEFICIARIES

RESOLUCIO DS0/1650/2022, de 26 de maig, per la qual s'obre la convocatoria per a la concessié
de les subvencions del Bo Lloguer Jove

RESOLUCIO DS0/1422/2022, d'11 de maig, per la gual s'aproven les bases reguladores per a la
MARC concessio de les subvencions del Bo Lloguer Jove.

NORMATIU - Reial decret 42/2022, de 18 de gener, pel qual es regula el Bo Lloguer Jove i el Pla estatal per a
'accés a I’habitatge 2022-2025

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge
Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

b &l

De procés De resultat

+ Joves informats * % de joves que reben la subvencio respecte

INDICADORS a total que I'han demanat

* Joves als quals s’ha donat suport en la tramitacié

=)

iﬁ

Es tracta d’'una accid ciclica que es repeteix cada any

* Reunio de coordinacié amb Joventut per la transmissio de la informacio publicada a la web del
. departament i establiment d’accions de comunicacié
Q GESTIO P

TS

N * Informacié6 dels joves interessats

* Suport en la tramitacié

* Seguiment dels casos als quals s’ha donat suport. 35



https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=930277
https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=927960
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-802

'ﬁ' Acci6 en marxa

PRESSUPOST Sense cost economic

SUPORT A COL-LECTIUS AMB ESPECIALS DIFICULTATS

> Informacio i suport per la inscripcio

3.2. al registre de sol-licitants

" d’habitatge amb proteccio6 oficial de AN Havraoe
la Generalitat ALTRES AGENTS Joventut

TEMPORALITAT Continua 4 anys

El Registre de sol-licitants d’HPO és un registre public, administratiu, compost pels
registres propis dels ajuntaments que es puguin arribar a constituir i pel registre de
’Administracio de la Generalitat de Catalunya.

DESCRIPCIO
DE LCACCIO Té caracter permanent, sense terminis per tramitar-hi la sol-licitud d’inscripcio, i s’hi pot
inscriure qualsevol persona amb residéncia en un municipi de Catalunya, en qualsevol
— moment i a través de qualsevol dels canals disponibles.
O La inscripcio en el Registre dona dret a optar a l'adjudicacié d’'un habitatge amb

proteccio oficial, d'acord amb els procediments establerts en el Decret.

Des del Servei d’'Habitatge es podria donar suport per la inscripcié al Registre. Seria
convenient comptar també amb el suport de I'area de joventut per poder fer difusio
d’aquest recurs
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B &t

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Afavorir 'accés a I’'Habitatge de la poblacio jove

Poblacio jove en procés d’emancipacio fins al 35 anys

28/09/2021 Instruccié 2/2021 relativa als procediments d'adjudicacié d'habitatges amb proteccio
oficial

01/12/2015 Nota relativa a la inscripci6é al Registre de Sol-licitants d'Habitatges proteqits d'afectats
per la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per afrontar I'emergéncia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energetica.

02/01/2013 Decret 141/2012, de 30 d'octubre, sobre les condicions d’habitabilitat dels habitatges i
la ceédula d’habitabilitat.

03/04/2012 Instruccié 2/2012 sobre els procediments d'adjudicacié d'habitatges amb proteccid
oficial destinats a la venda.

25/06/2010 Ordre MAH/333/2010, de 7 de juny, per la gual es nomenen els membres de la
Comissio de Reclamacions sobre Habitatge Protedit.

17/05/2010 Procediment d'adjudicacié excepcional per a promotors privats.

12/02/2010 Decret 13/2010, de 2 de febrer, del Pla per al dret a I'habitatge del 2009-2012

10/02/2010 Instrucci6 envers la interpretacio de la disposicid transitoria del Decret 106/2009

25/11/2009 Reial decret 2066/2008, de 12 de desembre, pel qual es requla el Pla estatal
d'habitatge i rehabilitacié 2009-2012.

25/11/2009 Decret 106/2009, de 19 de maiq, pel qual es requlen el Reqistre de Sollicitants
d'Habitatge amb Proteccié Oficial de Catalunya i els procediments d'adjudicacié dels habitatges
amb proteccid oficial. 77



http://www.registresolicitants.cat/files/Instrucci%C3%B3%202_2021%20procediments%20adjudicaci%C3%B3%20HPO_6641586291519160800.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/Nota33706.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/decret141%20HABITABILITAT%20201260882.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/INSTRUCCIO%202-201250261.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/MAH%20333-20105483.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/2010050610045998262235.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/Decret%2013-2010,%202%20febrer,%20Pla%20dret%20a%20l'habitatge%202009-201222283.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/Regim%20transitori%20del%20Decret%20106-200922282.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/RD%202066-200863829.pdf
http://www.registresolicitants.cat/files/Decret%20106-200963824.pdf

De procés De resultat
I? » Joves informats * % de joves que s’han inscrit respecte a total
n |] INDICADORS » Joves als quals s’ha donat suport en la de joves informats
g — inscripcié

Es tracta d’'una accio ciclica que es repeteix cada any

i * Reunio6 de coordinacié amb Joventut per la transmissié de la informacio publicada a la web del
GESTIO departament i establiment d’accions de comunicacio

+ Informacio dels joves interessats

* Suport en la tramitacié
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SUPORT A COL-LECTIUS AMB ESPECIALS DIFICULTATS

PN . . - PRESSUPOST Sense cost economic
33 Estudi de viabilitat de TEMPORALITAT 2024-2025
\_~ possibles vies de suport per  EEESEEEEEN rabiage

'acces a |,habitatge per jOVGS ALTRES AGENTS Joventut

DESCRIPCIO
DE L’ACCIO

QO

@ Accid nova

Algunes de les opcions que es podrien estudiar son:

Construccié d’HPO per joves (exemple Cabrils)

Ajuts economics:

» Per pagar el lloguer a nous empadronats i joves del municipi. Ajuts de 100€ a 150€ durant 6
mesos (exemple Gironella)

« Pagament de fins al 50% del preu del lloguer (exemple Mataro)

« Pagament de despeses generals de I'habitatge (taxa d’escombraries, subministraments
d’aigua, gas, electricitat...) Subvenci6 varia en funcié de tram de renda, que va de 70€ a
175€. (Rubi)

» Per despeses relacionades amb la tramitacio dels lloguers, destinada a joves de fins a 34
anys i families monoparentals. Aquesta subvenci6 té per objectiu fer front a les despeses de
formalitzacié de nous contractes de lloguer i subvenciona les despeses per l'arrendatari de
gestio immobiliaria, de formalitzacio del contracte d’arrendament i/o les despeses de notaria i
registre. Fins a 70€ (Rubi)

79



DESCRIPCIO
DE L'ACCIO
(continuitat)

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES

BENEFICIARIES

INDICADORS

GESTIO

Borsa d’habitatge jove d’emancipacio

« HPO per conviure entre 3 i 4 joves que estiguin disposades a compartir pis (VIC)

» Mobilitzaci6 d’habitatge buit a preu assequible entre 220 i 300€. Sorteig dels 2 primers
habitatges per gent jove que busca el seu primer contracte (Arbucies)

Tallers sobre emancipacio juvenil. Orientacio, drets i deures, models alternatius d’accés
(Terrassa)

- Afavorir 'accés a I'Habitatge de la poblacio jove

Evitar 'emigracié de gent jove a altres municipis amb una oferta més accessible.

Poblacié jove del municipi

De procés De resultat

« Nombre de reunions realitzades per I'exploracio » Decisions preses

de les diferents opcions » Politiques que es desenvoluparan en els

» Estudis de viabilitat realitzats anys subseguents

Les fases de desplegament d’aquesta acci6 son:

» Establiment d’'una comissio per la valoracioé de les diferents opcions
» Recerca d’informacié respecte d’experiéncies similars en altres municipis
» Possibles estudis de viabilitat

» Pressa de decisions de les accions a desenvolupar i calendaritzacio d’aquestes.
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@ Accid nova

PRESSUPOST Sense cost economic

/\ " ] agsn
34 Estudi de viabilitat per la revporaLaT BT
\.__~ construccio d’habitatge AREA Arquitecte municipal

RESPONSABLE

dotacional per gent gran ALTRES AGENTS Gent Gran

SUPORT A COL-LECTIUS AMB ESPECIALS DIFICULTATS

Segons l'article 58 del Decret 75/2014, els allotjaments col-lectius protegits, als efectes d’aquest
] Pla, son les construccions d’us residencial col-lectiu o d’ds d’allotjament comunitari temporal que
DESCRIPCIO tenen com a finalitat proporcionar allotjament a persones amb necessitats especials d’allotjament
DE L’ACCIO de caracter transitori, i necessitats de serveis o tutela.

En el cas concret de Centelles es preveu que aquesta promocié pugui ser destinada a persones
grans i estigui ubicada l'actual biblioteca al Carrer Sant Joan, 25.

Gorg N RT
Q café de centelles Es preveu que la biblioteca actual es
e S curidos @ | "R traslladi a una altra localitzacio, quedant
—_— Supermercados Diag) aquest emplagament lliure i forga centric.
oo oreos @ Centelles  Centeles Ber) Caldra fer un estudi de viabilitat per

determinar quines adaptacions caldra fer a
| I'edificacio i quants habitatges es podrien
) egovra | Centelles COﬂStrUir.
Blocat Es

”
%,
% Y

@ Madel Air r
technical diffusion 81

Ayza - 'Biblioteca La Cooperativa 9
‘dineria

CAP Centelles 9




OBJECTIUS - Donar allotjament a col-lectius amb necessitats especials d'allotiament de caracter transitori, i
OPERATIUS necessitats de serveis o de tutela.

PERSONES - Persones majors de 65 anys amb necessitats especials d'allotjament, serveis o tutela.
BENEFICIARIES

Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge (art. 2).
Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge.

Igualment, les promocions hauran de complir les determinacions legals de la normativa vigent

MARC referida a les condicions de I'edificacid, de I'habitabilitat dels habitatges, etc.

NORMATIU _ | -
Decret 106/2009, de 19 de maig, pel qual es regulen el Registre de Sollicitants d’HPO de Catalunya

i els procediments d’adjudicacié dels HPO

Real Decreto 106/2018, de 9 de marzo, por el que se regula el Plan Estatal de Vivienda 2018-2021

) b Bg?

De procés De resultat
QU]  INDICADORS o o L |
: Realitzacio de I'estudi de viabilitat - Planificacié de la construccio de I'Habitatge dotacional
En el marc d’aquesta accié es poden identificar les seguents passes:
>} @ . 1. Demanda de suport a Diputacio de Barcelona
AQ GESTIO e Pk
< 2. Realitzacio de 'estudi de viabilitat
3. Reunio de valoracié de les seglents passes a seguir
En el seu cataleg de recursos la Diputacié de Barcelona compta amb:
POSSIBLES
FONTS DE Estudis d'actuacions d'habitatge i rehabilitacio

(6

FINANGAMENT Entres les diferents opcions, es contemplen:
+ Estudis de viabilitat de rehabilitacié d'habitatges municipals o cedits

A més a més també es compta amb el Programa General d’Inversions de Diputacié de Barcelona,
amb una dotacié economica anual que es pot destinar a politica d’habitatge 82




MILLORA DE LESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT | EFICENCIA

QO

'ﬁ' Acci6 en marxa

ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES

PRESSUPOST Sense cost economics
<> Informar i derivar per 'obtencio de -
4.1  Subvencions per a obres — For—
~—_~ d'arranjament a l'interior dels RESPONSABLE
habitatges per a les persones grans
Es tracta de subvencions atorgades per la Generalitat de Catalunya per a obres
DESCRIPCIO darranja’ment a l'interior dels ha!blteft’ge’s per a Ifas per’sc?nes grans. La treballadora socia
DE ACCIO pot ser I'encarregada de la tramitacié d’aquest tipus d’ajut.

Per a més informaci6: Subvencions per a obres d'arranjament a |'interior dels habitatoes
per a les persones grans. Habitatge (gencat.cat)
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https://habitatge.gencat.cat/ca/detalls/Tramits/Subvencions_arranjament_interior?category=74c016ba-a82c-11e3-a972-000c29052e2c&temesNom=Habitatge

OBJECTIUS - Facilitar I'autonomia funcional i millorar la qualitat de vida al domicili de persones de 65 anys o més i
OPERATIUS de persones amb necessitats especials per a desenvolupar les activitats de la vida diaria

Millorar I'estat de conservacio del parc d’habitatges

PERSONES - Unitats de convivencia que algun dels seus membres sigui una persona de 65 anys o més, que
BENEFICIARIES visqui a I'habitatge objecte de I'arranjament.

Llei 18/2007 del Dret a I'habitatge.
MARC - Decret 141/2012 sobre condicions minimes d'habitabilitat dels habitatges i la cédula d'habitabilitat
NORMATIU - Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla pel dret a I'habitatge

I

Igualment, cal tenir en compte la normativa vigent referida a I'adopcio de criteris ambientals i
d'ecoeficiencia en els edificis, el codi técnic de I'edificacio i altra normativa sectorial.

Ij De procés De resultat
"I[I[l INDICADORS * Nombre de persones * Nombre de persones grans beneficiades pels arranjaments
: informades i derivades a les

oficines del CC
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MILLORA DE LESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT |

@ Accid nova

EFICENCIA ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES

~— >~ Beneficis fiscals pel foment de la
4.2  rehabilitacio: ICIO i IB

N S

DESCRIPCIO
DE ’ACCIO

QO

PRESSUPOST Pérdua d’ingressos

LISVYILORVNRRVY\E Continua 4 anys

AREA Obres
RESPONSABLE

ALTRES Habitatge
AGENTS

Atorgament d'ajuts i/o subvencions municipals pel foment de la rehabilitacié dels edificis
i habitatges de manera paral-lela, complementaria, o en abséncia a les que estableix la
Generalitat de Catalunya.

Aquesta accid es concretaria en:

» Bonificacions de l'impost sobre construccions, instal-lacions i obres per aquells
habitatges que vulguin millorar temes d’accessibilitat i eficiéncia energética.

» Bonificacions de lIBI durant 5 anys per aquells habitatges buits que vulguin fer
obres de rehabilitacid6 amb la condicié que posteriorment passin a formar part de la
Borsa de Mediacio pel Lloguer del Consell Comarcal d’Osona.
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B @r

OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

Fomentar el manteniment i la rehabilitacio dels edificis i habitatges de Centelles
Erradicar l'infrahabitatge

Dinamitzar el mercat d'habitatge de lloguer.

Persones propietaries d'edificis d'habitatges i/0 habitatges amb necessitats de rehabilitacid

Poblacio amb dificultats d’accés a I'habitatge

Llei 18/2007, del 28 de desembre, del dret a I'habitatge
Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

Decret Legislatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei d'urbanisme de
Catalunya (art. 71).

Decret 305/2006, de 18 de juliol pel qual s'aprova el Reglament de la llei d'Urbanisme de Catalunya
(art. 29)

Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio, manteniment i rehabilitacio
dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions tecniques i el llibre de I'edifici (Art 4.1b)

Llei 38/2003, de 17 de Novembre, General de Subvencions.

Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cédigo Técnico de la
Edificacion.(Parte I, arts. 1,2)

Real Decreto 233/2013, de 5 d'abril, por el que se regula el Plan Estatal de fomento del alquiler de
viviendas, la rehabilitacién edificatoria y renovacion urbanas 2013-2016. (articles 19 a 32 i 37 a 40),
o el que el substitueixi.

Igualment, cal tenir en compte la normativa vigent referida a obres, activitats i serveis dels ens
locals, la inspeccio técnica dels edificis, les condicions d'habitabilitat dels habitatges, I'adopcié de
criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis, el codi técnic de l'edificacié i altra normativa
sectorial.
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De procés De resultat
Ij * Nombre d'expedients * Nombre de consultes ateses (per tipologia)
afn| 'NDICADORS de bonificacions - Nombre d'edificis rehabilitats

i

* % d'unitats de convivéncia beneficiades respecte al total de
sol-licitants dels ajuts

+ Nombre d’habitatges que han passat a formar part de la Borsa de
Mediacié d’Habitatge del CCO

\ » Revisar i reformar I'Ordenanga fiscal n°1 que regula les bonificacions a I'lCIO
~
Q GESTIO » Redacci6é d’una nova ordenancga que reguli les bonificacions de I'lBl

" + Tramitacié de bonificacions.
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'ﬁ' Acci6 en marxa

2N PRESSUPOST Actualment s'esta
- ., _ es!
4.3 Modificacio del planejament comptant amb el suport

de Diputaci6 de Barcelona
.~ per facilitar la col-locacio

MILLORA DE LESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT | l
EFICENCIA ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES

Arquitecte municipal

TEMPORALITAT 2022
)
d’ascensors TN I Arca durbanisme
DESCR|PC,|O Redaccio de Planejament urbanistic per a la Modificacié puntual de les normes
DE [ACCIO urbanistiques del pla general. Amb aquesta modificacio es preveu facilitar la col-locacio

d’ascensors en edificis plurifamiliars i unifamiliars.

En acabat aquesta acci6 seria convenient informar a aquelles comunitats de veins que
es podrien veure beneficiades per la modificacio.
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OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
BENEFICIARIES

B a?

MARC
NORMATIU

|‘.-,"[’|1 INDICADORS

Facilitar I'autonomia funcional i millorar la qualitat de vida al domicili de persones amb dificultats de
mobilitat

Millorar I'estat de conservacio del parc d’habitatges

- Persones grans del municipi

« Persones amb dificultats de mobilitat

Decret legislatiu 1/2010, de 3 d’agost, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei d’urbanisme (art. 57-
59i 96 al 100)

- Decret 305/2006, de 18 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei d'urbanisme (30, 31i 64 i
SS)

- Reial Decret Legislatiu 7/2015m de 39 d’octubre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei del Sol i
Rehabilitacio urbana (art. 3, 20, 7, 81 9 i Titol II)

- Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge (articles 16 i ss)

- Decret llei de mesures urgents per millorar I'accés a I'’habitatge que ha estat publicat en el Diari
Oficial de la Generalitat del 30 de desembre de 2019

De procés De resultat
* Realitzacié de passes a seguir * Nombre d’habitatges que es podrien beneficiar del canvi
normatiu

* Redacci6 del document

» Aprovacio inicial (exposicié publica Al + EAE, sol-licitud d'informes, valoracié d'informes i
al-legacions, sol-licitud Inf. DTES, redaccio del document per Aprovacié Provisional)

» Aprovacio provisional (tramesa a CTU, resolucié definitiva, redaccié del document refés, publicacio
Aprovacio Definitiva)

» Aprovacio definitiva. 90




MILLORA DE L’ESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT | -'ﬁ- Acci en marxa
EFICENCIA ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES
PRESSUPOST Possible suport de Diputacio de

Barcelona tot i que '’Ajuntament

TN - / : paga el 20% del cost de I'obra
(o]
Arranjament d’habitatges .
4.4 TEMPORALITAT Continua 4 anys
__~ per |a ge nt gran NSNS Serveis socials
ALTRES AGENTS Diputacié de Barcelona

DESCR|PC,IO Consisteix en la realitzacié de reformes basiques per tal d'afavorir I'autonomia i la qualitat de vida de les
DE LACCIO persones grans en el mateix domicili. Les tipologies d'intervencié d'arranjaments son:

. Reformes en banys, per afavorir I'accessibilitat i facilitar la higiene personal

—_— . Reformes en cuines, per millorar les condicions de seguretat i Us
. Intervencions de caracter general, per facilitar la mobilitat al domicili.
. Actuacions complementaries de millora de I'eficiencia energetica dels domicilis.

. Ajudes técniques: productes fabricats especialment per permetre o facilitar la realitzacio de
determinades accions de la vida quotidiana, de tal manera que sense el seu Us, seria impossible o
molt dificil per a la persona poder-les realitzar.

S'adreca a persones meés grans de 65 anys en situacio de discapacitat o dependéncia, amb dificultats per
desenvolupar les activitats de la vida diaria o amb insuficiéncia de recursos economics, i a persones més
grans de 80 anys que viuen soles 0 amb una altra persona gran.

Possible vinculacié amb l'accié D2.1| Adequacio d’habitatges (Millora accessibilitat i eficiencia energetica)
del PCH d'Osona.
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OBJECTIUS - Facilitar I'autonomia funcional i millorar la qualitat de vida al domicili de persones de 65 anys o més i
OPERATIUS de persones amb necessitats especials per a desenvolupar les activitats de la vida diaria

Millorar I'estat de conservacio del parc d’habitatges

BENEFICIARIES desenvolupar activitats de la vida quotidiana o amb insuficiéncia de recursos economics.

Persones +80 anys de Casserres que viuen soles o amb una altra persona gran

Egs PERSONES - Persones +65 anys de Casserres en situacié de discapacitat o dependencia, amb dificultats per
- Llei 18/2007 del Dret a I'habitatge. (art.1,2)
@ MARC - Decret 141/2012 sobre condicions minimes d'habitabilitat dels habitatges i la cédula d'habitabilitat

NORMATIU - Decret 75/2014, de 27 de maig, del Pla pel dret a I'habitatge (art. 36.2 i1 62.2)

- lgualment, cal tenir en compte la normativa vigent referida a la regulacié de contractes del sector
public, I'adopcio de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis, el codi técnic de I'edificacio i
altra normativa sectorial.

Ij De proceés De resultat
"I[“] INDICADORS * Nombre d'expedients + Nombre de persones grans beneficiades pels arranjaments
_ d'arranjament_d'habltatges de » Grau de satisfaccio de les persones participants en el

gent gran realitzats programa

POSSIBLES En el seu cataleg de recursos Diputaci6 de Barcelona compta amb:
@ FONTS DE Programa d'Arranjament d'Habitatges de la provincia de Barcelona
@ FINANCAMENT . - - . _
Per a més informacié sobre les caracteristiques de la setena edicio del programa, consultar: Programa

d'Arranjaments - Benestar social - Diputacié de Barcelona (diba.cat)
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https://www.diba.cat/benestar/arranjaments/arranjaments

MILLORA DE LESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT |
EFICENCIA ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES

/\ - 7/ .
45 Gestio de subvencions
__~ Next Generation

DESCRIPCIO
DE L’ACCIO

QO

@ Accid nova

PRESSUPOST Sense cost economic

TEMPORALITAT 2023-2024

NSNS OIS INSIR Arquitecte municipal

’Ajuntament de Centelles té previst promoure les subvencions Next Generations

mitjancant:

» Difusié i informacio de les convocatories de subvencions vinculades al Next
Generation i que, per tant, fomenten la rehabilitacié en habitatges amb criteris
d’eficiéncia energética.

» Presentacio6 de la proposta d’ERRP (Entorn Residencials de Rehabilitacio
Programada) de Centelles, d’acord amb la resolucié DS0/477/2022, de 24 de febrer,
per la qual s'aproven les condicions d'accés per a la seleccio de propostes
d'actuacions en Entorns Residencials de Rehabilitacié Programada per al finangament
del Programa d'ajuts a les actuacions de rehabilitacio a nivell de barri que preveu el
Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia. Posteriorment, es preveu la
dinamitzacié i informacio de les corresponents subvencions a persones i comunitats
propietaries de 'Entorn Residencial de Rehabilitacié Programada de Centelles, aixi
com el desenvolupament del Programa Barris.
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OBJECTIUS
OPERATIUS

PERSONES
98‘5 BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

I_/\ﬂ
|-|[I[| INDICADORS

GESTIO

Millorar I'estat de conservacio del parc d’habitatges

Millora de I'eficiéncia energética del parc d’habitatges

Comunitats de veins incloses a I'area determinada per la subvencié

Resolucié DSO/477/2022, de 24 de febrer, per la qual s'aproven les condicions d'accés per a la

seleccié de propostes d'actuacions en Entorns Residencials de Rehabilitaciéo Programada per al
financament del Programa d'ajuts a les actuacions de rehabilitacié a nivell de barri que preveu el
Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia

Igualment, cal tenir en compte la normativa vigent referida a la regulacié de contractes del sector
public, I'adopcio de criteris ambientals i d'ecoeficiencia en els edificis, el codi técnic de I'edificacio i
altra normativa sectorial.

De procés De resultat

* Nombre de comunitats de * Nombre de comunitats de propietaris/es que finalment fan
propietaris/es interessades en les obres
Ia.{lealltzaC|o de les obres de « Nombre d’unitats de convivéncia beneficiaries
millora

Informacié a les comunitats de propietaris/es que es podrien beneficiar dels ajuts
Seguiment dels casos

Comprovacio dels resultats de les obres
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4.6

'ﬁ' Acci6 en marxa

MILLORA DE LESTAT DE CONSERVACIO, ACCESSIBILITAT |
EFICENCIA ENERGETICA DEL PARC D’HABITATGES

Auditories i intervencio als PRESSUPOST et
h 3 b ItatgeS en s |t ua C|é d e TEMPORALITAT Continuitat 4 anys

. AGENT Serveis Socials
pobresa energetlca RESPONSABLE

ALTRES AGENTS Diputacié de Barcelona

i El programa Auditories i intervencié als habitatges en situacié de pobresa energetica és un recurs
DESCRIPCIO impulsat per Diputacié de Barcelona per enfortir les respostes preventives i educatives del mén local
DE L’ACC|O davant el creixement de les situacions de pobresa energética entre la poblacié de la demarcacié de
Barcelona. La finalitat €s millorar I'eficiencia energética dels habitatges en situacié de pobresa energética,
reduir les despeses de subministraments basics (electricitat, aigua i gas o altres combustibles) i millorar
la qualitat de vida de les persones beneficiaries.

O Queé inclou l'atencio:
. Una auditoria energetica en el domicili de les persones beneficiaries amb instal-lacié d'aparells de
monitoratge del consum.
. Instal-lacié d'elements de baix cost per a la millora de l'eficiéncia energetica (bombetes de baix

consum, virets per a les finestres, temporitzadors, regletes amb interruptor, sota-portes...)
. Consells individualitzats en el domicili sobre eficiencia energeética.
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. Formacié grupal sobre eficiéncia energetica i drets dels consumidors.

. Assessorament individualitzat sobre I'ajustament de contractes de subministraments a les
necessitats reals de la llar i realitzacid, quan s'escaigui, -en nom i amb autoritzacié, o bé
acompanyant a la persona titular- dels tramits per modificar la poténcia contractada, sol-licitar el bo
social, o altres gestions amb l'objectiu de reduir les despeses de subministraments.

. Detectar possibles intervencions de major cost que puguin millorar l'eficiencia energética de les
llars participants, per tal de ser tingudes en compte en la segona fase del programa.

. Millorar I'eficiéncia energetica dels habitatges en situacié de pobresa energetica

. Reduir les despeses de subministraments basics (electricitat, aigua i gas o altres combustibles)

OBJECTIUS

OPERATIUS «  Millorar la qualitat de vida de les persones beneficiaries.

. Coneixer les necessitats dels habitatges en situacié de pobresa energética i identificar possibles
actuacions per a la millora de I'eficiéncia energetica.

. Millorar I'eficiencia energetica de les llars en situacié de pobresa energeética i les condicions de
confort i salubritat.

. Capacitar a les persones beneficiaries per a un Us més eficient dels subministraments basics.

. Aportar elements de diagnostic social relacionat amb els impactes de la pobresa energética i reduir
els riscos d'exclusio social.

. Identificar els habitatges amb necessitats d'intervencié més amplies, els quals podran passar a una
segona fase del programa que es preveu posar en marxa el 2017 amb l'objectiu de millorar
I'eficiencia energética dels habitatges en situacié de major vulnerabilitat.
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PERSONES
BENEFICIARIES

MARC
NORMATIU

A
anu INDICADORS

GESTIO

Poblacié amb problemes per pagar els subministraments basics de I'habitatge.

Llei 24/2015, del 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar I'emergeéencia en I'ambit de
I'habitatge i la pobresa energetica

Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a I'habitatge

Real Decreto-ley 15/2018, de 5 de octubre, de medidas urgentes para la transicion energética y la
proteccion de los consumidores

De proceés De resultat

* N°de demandes rebudes * Nombre de llars beneficiades

* % d’estalvi energétic i econdmic previst

Els ens locals que hi vulguin participar han de fer la sol:licitud al Cataleg de suport als serveis i a les
activitats locals, en la forma i termini establert.

Un cop concedit el recurs hauran de complir amb les condicions de concertacié per als ens locals i
escolliran les persones patrticipants per traslladar les seves dades a Diputacio.
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ANNEX

e Pla de treball

e Actes de les reunions

e Guia d’'usuari de I'Eina pel
seguiment de recursos técnics de
planificacié de politiques d’habitatges
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Area d’Infraestructures i Espais
: 1 Naturals
DIpUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats
Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona

Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

Ajuntament de Centelles

Programa d’actuacié municipal d’habitatge

Equip redactor

D-CAS (Raquel
Moreno)

Técnica gestora
Ania Pluma
Data

23/12/21

Diputacié
Barcelona
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Area d’Infraestructures i Espais

H Hp 4 Naturals
DIpUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats

Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona
Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat
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Area d’Infraestructures i Espais

H Hp 4 Naturals
DIPUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats

Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona
Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

1. Que és un PAMH

En el marc del Cataleg de Serveis 2021, la Diputacié ofereix als municipis el suport
“Programes d’actuaci6 municipal d’habitatge”. Aquesta assisténcia esta adregcada a
municipis que tinguin menys de 10.000 habitants.

Els Programes d'actuacié municipal d'habitatge sén instruments de planificacié no
reglada, de contingut analitic, estratégic i amb propostes, en els quals es defineixen les
politiques locals d'habitatge per a municipis petits. Els programes son elaborats per
professionals externs, amb la participacié técnica i el lideratge politic de I'ens local.

L’assistencia planteja 'acompanyament a I'ajuntament en el procés de definicié dels
objectius, estratégies i gestié de recursos en matéria d’habitatge que es formalitzara en el
document final.

Les seves principals caracteristiques son:

¢ Es dona maxima importancia al procés, en aquest sentit la metodologia s’enfoca i
articula com un procés d’aprenentatge, clarificacid de necessitats i objectius i
consolidacié d'un discurs compartit des dels propis ajuntaments.

e S’acoten molt en el temps els esfor¢os sobre I'analisi i la diagnosi de la situacio
per a centrar-se en els aspectes relacionats amb l'organitzacié i programacio de
les politiques municipals.

e Es requereix un forta implicacié dels diferents departaments dels ajuntaments ja

que es configura com un procés d’acompanyament en la presa de decisions
municipals.

101



Area d’Infraestructures i Espais

H Hp 4 Naturals
DIPUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats

Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona
Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

2. Que inclou un PAMH

El document comptara amb els seguents apartats:
Bloc 1 Analisi i diaghosi

Agquest bloc inclou la descripci6 de la realitat dels municipis en matéria d’habitatge,
analitzant especificament els recursos i organitzacié municipal, les actuacions municipals
vinculades a I'habitatge, I'evolucié de la poblacid, la composicié de les llars, 'accés i estat
de I'habitatge, el dinamisme del mercat d’habitatge i la construccié d’habitatges.

Bloc 2 Programacio d’actuacions
Inclou la definicié de les politiques d’habitatge, especificament:
e Objectius i estrategies
e Programacio d’actuacions, detall i descripcié de les actuacions a realitzar, indicant:
- Descripcié de I'accié
- Forma de gestio per a cada actuacio proposada
- Recursos i calendari per a cada actuacio proposada
- Metodologia i indicadors d’avaluacié
- Cronograma global de totes les actuacions

¢ Mecanismes de participacio (opcional)

El document sera breu i incloura imatges, quadres i/o infografies que permeti entendre de
manera facil el contingut.

Actes de les sessions celebrades
Ompliment del “Gestor de projectes”

Annexos
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Area d’Infraestructures i Espais

H Hp 4 Naturals
DIPUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats

Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona
Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

3. Fases del PAMH

3.0. Presa de contacte Diputaci6-Ajuntament i Diputacio-Equip redactor - Sessions 0

Objectiu: facilitar la coordinacié per part de la Diputacioé de l'inici de les feines, conéixer
els interlocutors de les parts i avancar en les tasques que siguin possibles.

Resultat: 2 jornades separades on es desenvoluparan les feines técniques prévies
necessaries per a que les sessions de treball, amb totes les parts, siguin profitoses des
del primer dia. En aquestes reunions s’abordaran els seglents temes:

En la reunié municipal
e Identificaci6 i recopilacié de documents, plans, estudis municipals relacionats.
e Explicacié de les voluntats i realitats municipals i del Pla de treball.
¢ Identificacio els interlocutors municipals.
En la reunié amb I'equip redactor
e Explicaci6 del resultat esperat en la redaccié del PAMH.

e Presentacio del Cataleg d’instruments i breu explicacio del seu contingut.

3.1. Presentaci6é del PAMH i definicié del Pla de treball - Sessi6 1

Objectiu: presentar I'equip redactor, explicar la metodologia aplicada per la redaccié del
PAMH, recollir les voluntats i les realitats municipals. Consensuar el pla de treball, definint
les dates de les posteriors sessions i contrastar les dades de linforme estadistic
municipal.

Resultat: jornada de treball conjunta on participaran els responsables técnics i politics de
les arees que estaran implicades de manera central en el desenvolupament de la politica
local d’habitatge, s’abordaran els segients temes:

e Identificaci6 de les voluntats i realitats municipals.
e Concreci6 de les dates de les sessions del Pla de treball.
e Presentacio de I'informe estadistic del municipi i contrast de la informacio.

¢ Identificacio i recopilacié de documents, plans, estudis municipals relacionats.
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Area d’Infraestructures i Espais

H Hp 4 Naturals
DIPUtaCIO Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats

Comte d’Urgell 187 - 08036 Barcelona
Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

3.2. Definici6 analisi i diagnosi - Sessié 2
Objectiu: que els responsables de I'ens local defineixin I'analisi i diagnosi, en base a la

documentacié elaborada per part de I'equip redactor.

Resultat: jornada de treball conjunta on participaran els responsables tecnics i politics de
les arees que estaran implicades de manera central en el desenvolupament de la politica
local d’habitatge, s’abordaran els segulients temes:

¢ Repas de les dades analitzades i concrecio i verificacié de les mateixes.
¢ Definicié de la diagnosi.

e Identificaci6 i recopilacié de documents, plans, estudis municipals relacionats.

3.3. Definicié d’objectius i estratégies - Sessi6 3

Objectiu: que els responsables de l'ens local defineixin els objectius i estratégies
generals en materia d’habitatge pel seu municipi, en base a la documentacié elaborada
per part de I'equip redactor.

Resultat: jornada de treball conjunta on participaran els responsables tecnics i politics de
les arees que estaran implicades de manera central en el desenvolupament de la politica
local d’habitatge, s’abordaran els seguents temes:

o Els objectius de I'ajuntament en matéria d’habitatge.

e Les estratégies a seguir.

3.4. Definici6 i prioritzacio de les actuacions - Sessio 4

Objectiu: que els responsables de l'ens locals, a partir dels objectius i estratégies
definides en la sessi6 anterior, i de les diferents actuacions proposades per part de I'equip
redactor (segons el Cataleg d’instruments, o d’altres), concretin i prioritzin les actuacions
a realitzar.

Resultat: jornada de treball, on participaran totes les arees vinculades a les linies d’acci6
prioritaries que es volen impulsar, amb preséncia de representants politics i técnics,
s’abordaran els seguents temes:

e Actuacions que es volen dur a terme.
e Prioritzacié de les actuacions.

¢ Presentacio del Cataleg d’instruments i breu explicacio del seu contingut.
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3.5. Programacio de les actuacions - Sessié 5

Objectiu: adaptar les actuacions a les necessitats i recursos del municipi, concretant i
programant de quina manera es posaran en marxa les actuacions. Per tal de que la
sessio sigui Util es recomana que els técnics de I'ajuntament treballin préviament i portin
propostes sobre cada actuacié.

Resultat: jornada de treball on participaran totes les arees vinculades a les linies d’acci6
prioritaries que es volen impulsar, amb preséncia de representants politics i técnics,
s’abordaran els seglients temes:

e Programacio6 de les actuacions.
o Gesti6 de les actuacions i tasques.

e Recursos destinats (personals i economics).

3.6. Contrast del prelliurament i Gestor de projectes - Sessio 6

Objectiu: que l'ens local manifesti la seva conformitat vers el document que s’ha
elaborat, com a resultat del procés de redaccio, i validar el Gestor de projectes.

Resultat: sessio de contrast del document enviat préviament a I'ajuntament després de la
validacié per part de la Diputacid, i visualitzaci6 del Gestor de projectes. Aquest
prelliurament recollira tots els documents redactats per i durant el procés.

El tancament del PAMH es realitzara amb el lliurament final del document, en base a la
conformitat municipal definida en l'Ultima sessié de treball “Sessié 6. Contrast del
prelliurament i Gestor de projectes”.

El Gestor de projectes es realitzara si I'empresa adjudicataria I'ha inclos com a millora de
I'oferta presentada al concurs.
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4. Tasques requerides

L’equip redactor o professional extern, fa una tasca d'acompanyament en la presa de
decisions de l'ajuntament, detectant i canalitzant les necessitats i objectius per acabar
redactant un “full de ruta” que concreti objectius, estratégies i actuacions.

El detall de tasques i I'estimacié del temps que assumira es concreten de la seguent
forma:
e Realitzacié de sessions de treball (6 minim, d’'unes 3h aproximadament)
- Pre-sessio: tasques necessaries de preparacio de la sessio:
= Estudi de documentacio facilitada
= Avancament de continguts
= Edicié de materials que serveixin com a suport de la sessio
- Dinamitzacio de la sessio
- Post-sessid: informes i actes de retorn de totes les sessions.

e Redacci6 del document final PAMH.

L’Ajuntament, realitza la presa de decisions amb I'acompanyament de I'equip redactor i
la Diputacio. Aquest procés implica que les sessions siguin proactives i per tant, la
preséncia dels agents implicats és absolutament imprescindible.

El detall de les tasques es concreta de la seglient forma:

e Implicacio en la presa de decisions i transmissié clara de la voluntat i realitat
municipal.

e Assistéencia de les persones indicades a cada reunié.
e Facilita la informaci6é que sigui necessaria per desenvolupar el programa

e Valida el document final

La Diputacio de Barcelona, realitza tasques d’organitzacio i coordinacié entre ambdues
parts. Supervisa el procés i canalitza les comunicacions i la informacio.

El detall de les tasques es concreta de la seglent forma:

e Valida la informaci6 de treball prévia a les sessions
¢ Facilita informacio sobre politiques d’habitatge a I'equip redactor

e Acompanya en el procés de treball i redaccio del document final
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e Valida el document final

5. Voluntat municipal

e Motivacio de la sol-licitud del PAMH
- Tenen un objectiu concret?
- Volen obrir noves vies de politiques d’habitatge?

- Volen implementar / reorganitzar les politiques existents?

¢ Repas de les politiques existents
- Tenen documents de planificacié?
- Disposen de partida pressupostaria especifica per habitatge?
- Tenen sol i/o habitatge protegit?
- Han fet actuacions d’inspeccio i control d’habitatges?
- Han fomentat el lloguer assequible i/o mobilitzat habitatges desocupats?
- Han gestionat problemes de pagament de I'habitatge?
- Gestionen borsa de lloguer?
- Han fomentat el manteniment i la rehabilitaci6?
- Han gestionat habitatges amb criteris socials?

- Tenen casos d’emergencia social? (pobresa energeética, etc.)

¢ Breu descripcié de I'estructura de serveis d’habitatge existent
- Oficina local d’habitatge / punt informaci6é / empresa municipal
- Detecci6 d’agents implicats interessants a intervenir en les reunions

- Limitacié de desplegament de recursos

e Convenis / cessions / col-laboracions amb la Generalitat en matéria d’habitatge
- Model de conveni oficina/borsa d’habitatge
- Conveni amb Ofideute

- Habitatges de lloguer amb la gestio cedida a la Generalitat, solars Incasol
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- Gestio el Registre de sollicitants d’HPO de Catalunya (propi o per mitjia de
I’Agencia de 'Habitatge ?)

¢ Informacié complementaria.

e |dentificacié d’agents interns i externs

6. Calendari | assistents

L’ajuntament designara dues persones que seran les interlocutores durant I'assisténcia,
una d’ambit técnic i una d’ambit politic, aixi com d’altres persones de referéncia que
puguin aportar i incidir en el contingut i el desenvolupament del treball.

El calendari i régim de reunions sera consensuat entre I'equip redactor, I'ajuntament i la
Diputacié de Barcelona. En I'elaboracié del PAMH participaran les seglients persones:

Per part de I’ajuntament: (perfils técnic i politic)
Maria Ona Molas Galobardes, técnica d'habitatge

Victor Barquer, regidor d'habitatge

Josep Arisa Argemi, regidor de Promocié Econdmica

Mercé Moorey Sangenis, treballadora social de Benestar Social
Pau Basora Pascual, arquitecte

Jordi Serra Parareda, enginyer

Per part de ’equip redactor:
Raquel Moreno
Anna Planas

Per part de la Diputacio de Barcelona:
Ania Pluma

Es recomana una freqiiéncia de reunions d’entre 4 i 6 setmanes. Horari, de 9h a 11h.

SESSIO OBJECTE DATA MESOS

1 Presentacio del PAMH i 25/01/22

definicié del Pla de treball Gener
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2 Analisi i diagnosi 01/03/22 Marc

3 Defmu‘:lc.) d’objectius i 29/03/22 Marg
estrategies

4 Definicio |.pr|or|tzaC|o de 04/05/22 Maig
les actuacions

5 Programacio6 de les 31/05/22
actuacions 27/06/2022 Maig - Juny

6 Contrast del p.reIIiurament i | 13/07/22 Juliol
Gestor de projectes

La duraci6 estimada pel desenvolupament i la redaccié del PAMH és d’uns 6 mesos.

El contracte s’inicia en data 10/11/22 i s'intentara que no ultrapassi la duracio d’un any.

7. Annex: Llista de documentacio

Amb caracter previ a l'inici dels treballs de redaccié del PAMH, es proporciona un llistat a
I'ajuntament que li faciliti la recopilacié d’informacié i la pugui transmetre a I'equip redactor.

1. ELS RECURSOS | INICIATIVES EXISTENTS

Pla de Mandat / Pla estrategic

Informacié general del pressupost de [Iajuntament (liquidacions, pressupost per
programes, ratis d’endeutament i projeccions econdomiques).

Informacié particular dels departaments de I'ajuntament que gestionin les politiques
d’habitatge, i sobre les empreses publiques, geréncies, oficines o altres organismes
autonoms que gestionin aquestes competéncies, consells socials d’habitatge, cas d’existir
(personal adscrit, funcions i pressupost).

Inventari de terrenys i edificis de propietat municipal.

Relacié de les actuacions o iniciatives de promocié d’habitatge protegit o de
prestaciéo de serveis d’habitatge al municipi desenvolupades durant els darrers
anys.

Estudis, plans, projectes i altres documents d’interés (memoria social, pla de
joventut, pla d’inclusié, estudis especifics d’habitatge, etc.)

2. LES PERSONES

Fitxer de moviments del padré municipal d’habitants.
Fitxer de Registre de Sol-licitants d’Habitatge Protegit.
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Altres informacions sobre el volum, caracteristiques i possibilitats economiques i socials
dels usuaris o sol-licitants dels serveis d’habitatge (borsa de lloguer social, ajuts, persones
ateses en el serveis d’intermediacio hipotecaria, etc.).

Informacié dels Serveis Socials sobre el volum i les caracteristiques de la poblacio
en risc d’exclusioé social-residencial.

3. EMMARCAMENT TERRITORIAL

Divisions administratives en qué s’organitza el municipi (barris, districtes, etc.)

4. EL PARC D’HABITATGES

Informacié relativa a l'estat del parc d’habitatges i la dinamica rehabilitadora
municipal dels darrers. Per exemple:

- Llicéncies de rehabilitacio, d’'obra nova i de 12 ocupacio, concedides als darrers 3-5
anys.

- Expedients de ruina, ordres d’execucié i execucions subsidiaries relacionades amb
I'estat de conservacio dels edificis i habitatges.

- Ajuts a la rehabilitacié (municipals i autondmics) sol-licitats i atorgats.

- Situacions de barraquisme, parc amb necessitats de substituci6, o incompliments de
normatives d’habitatge.

- Expedients ITE/TEDIS tramitats, si se’n té coneixement.

Iniciatives municipals relacionades amb les situacions d’urgéncia ateses,
substitucié d’edificacions i reallotjaments.

Llistat dels habitatges inclosos al registre d’habitatges buits o sense titol habilitant de
I’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.

4. EL PLANEJAMENT

Identificacio i caracteritzacié de modificacions de sector o poligons majoritariament
residencials actualment en tramit.

Previsions d’execucio dels sectors o poligons majoritariament residencials.

Cartografia digital de base del municipi i del planejament.

Confirmar estat planejament urbanistic vigent. Concretament confirmar si es correspon
amb el que apareix al Registre de Planejament Urbanistic Municipal de la Generalitat de
Catalunya.

Totes les dades relacionades amb les persones s’hauran de facilitar anonimitzades i preferentment
en format microdades.
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Acta PAMH Centelles:
oresentacio del PAMH |

definicio del pla detreball

26 de gener de 2022
Reunié telematica

Assistents

Victor Barquer (regidor de participacio i habitatge)

Jordi Arisa Argemi (regidor de promocié economica)

Conxa Dominguez (aparelladora substitueix al Pau Basora que es el nou
arquitecte municipal)

Mercé Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge fins al
2021)

Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia energética)
Ania Pluma (Diputaci6 de Barcelona)

Raquel Moreno (D-CAS)

Punt de partida: necessitats detectades

En la primera part de la reuni6 és fa una presentacié dels aspectes meés definitoris dels
PAMHSs aixi com les fases per les que passara el projecte. Tots aquests continguts
gueden recollits en el document ‘Pla de Treball’ que s’enviara a I'Ajuntament juntament
amb l'acta de la primera sessio de treball.

Tot seguit s’inicia un debat per recollit els interessos, inquietuds i punt de partida.

Recursos del municipi

El municipi de Centelles compta amb una comercialitzadora energética propia de
I'Ajuntament

La Generalitat compta amb dos blocs d’habitatges que destina a la mesa
d’emergeéncia. Inicialment eren habitatges per gent jove perd no és I'is que se li
dona actualment.

L’Ajuntament compta amb dos habitatges cedits per la Generalitat i que destina a
situacions socials i d’'emergéncia

Han comprar un habitatge recentment que volen destinar a politiques d’habitatge.
Han demanat a Diputacié de Barcelona els recursos per la seva rehabilitacié.

No hi ha una partida pressupostaria especifica tot i que es podria comptar amb
recursos per les politiques d’habitatge

Des de Serveis Socials es fan ajuts puntuals pel pagament de lloguers, deutes i
suministres

També es gestionen els ajuts de la Generalitat

Es fan informes de vulnerabilitat per evitar els talls de subministraments
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Centelles esta reconegut com a municipi de demanda forta i acreditada

Fa tres o quatre anys es va fer un estudi sobre habitatge buit

El poc sol municipal existent és de caire industrial, no edificable.

El Consell Comarcal compta amb una borsa de lloguer social. Fins al moment no
s’han establerts canals de col-laboracié. Hi ha pendent una reunié amb els
referents del programa per indagat en possibilitats.

No s’han fet accions pel foment del manteniment i la rehabilitacié del parc
d’habitatges. NO hi ha bonificacié de I'lCIO per obres.

Hi ha una zona del centre historic amb un Pla especial que es va aprovar al 1994
per mantenir la zona i establir uns parametres de construccié exterior i
manteniment

A l'ordenanga numero 5 hi ha alguns beneficis per la col-locacié de plaques
fotovoltaiques.

No hi ha Oficina Local d’Habitatge

L’estructura de la regidoria s’esta comengant a desenvolupar tot just ara. Volen
crear un punt que concentri les demandes i politiques d’habitatge. Aquest punt
estara a I'Oficina de Promocié Econdmica.

Motivacions de la demanda

Les accions que s’han desenvolupat fins al moment han estat molt aillades i
puntuals. Els interessa tenir una fotografia més acurada sobre la situacié de
I'habitatge i definir els elements estratégics que donin sentit i continuitat en el
temps a les politiques d’habitatge

Interessa ampliar el parc d’habitatges assequible per joves. Els hi agradaria fins i
tot tenir un part d’habitatges de lloguer per joves

Necessitats detectades

Anteriorment hi havia parc d’habitatge public destinat a la poblaci6 jove. Durant
I'anterior crisis econdmica aquest va passar a ser d’'urgéncia social. Aixo dificulta
I'emancipacioé dels joves del municipi i crea segregacioé residencial a zones on es
concentra poblacio en situacioé de vulnerabilitat.

Habitatge buit
Poc habitatge de lloguer

Habitatge ocupat

Informaci6 arecollir

Es repassa el llistat de documentacié que es demana a I'Ajuntament

S’enviara una graella amb els diferents barris del municipi per tal de que, de forma
qualitativa, es pugui recollir informacio relativa a habitatge de cadascun d’ells:
tipologia d’habitatge, estat de conservacié, réegim de tinenga, antiguitat del parc
d’habitatges,...
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Altres observacions

Es fa mencio6 a accions impulsades des de Cornella i Sant Boi per impulsar el
habitatge assequible amb el suport de grans tenidors. Son accions que es van
presentar a la comunitat virtual de Diputacié de Barcelona. No es recorden els
detalls de les accions. Es fara la consulta per intentar recuperar aguesta
informacio.

També es fa mencioé de la borsa d’habitatge de lloguer social de Vic. Aquesta és
una féormula que no es podria aplicar a Centelles donat que es tracta d’'un projecte
de la Generalitat que atorga ajuts economics al municipi pels habitatges que

aconsegueixen per la borsa. No obstant, és només per municipis de més de 10 mil
habitants

Agents participants a les sessions de treball

Més enlla de les persones que han assistit a la reunid, es proposa que puguin
venir també joventut i policia local

Acords

Ajuntament: enviament de la documentacié requerida i de la taula per la descripcio
dels barris

DCAS: Comprovar I'ordenanga 1 i 5 per explorar els beneficis actuals per temes
de rehabilitacio i eficiéncia energética

S’acorda el pla de treball amb les dates que queden recollides al document de Pla
de Treball
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Acta PAMH Centelles:
sessio analisi | diagnosi

1 de marg de 2022

Reunio telematica

Assistents

e Victor Barquer (regidor de participacié i habitatge)

e Josep Arisa Argemi (regidor de promocié econdmica)

e Maria Ona Moles (tecnica d’habitatge)

e Pau Basora (arquitecte municipal)

e Merce Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge fins al 2021)
e Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia energética)
e Sonia Navarro (cap de policia local)

e Nuria Sola (tecnica de joventut)

e Anna Planas (arquitecte membre de I'equip redactor)

e Ania Pluma (Diputacié de Barcelona)

e Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Durant la sessié es presenten els resultats d’una primera analisi realitzada amb dades secundaries
que es complementen amb informacions qualitatives aportades per les persones presents a la
sessio.

Es proposa realitzar una jordana participativa per presentar el PAMH a la ciutadania un cop estigui
enllestit. Aquesta és una opcid que es valorara per part de I’Ajuntament.

Durant el transcurs de la sessié apareixen altres demandes d’informacié que quedaran pendents de
recollir:

e Nombre de llicéncies de construccié d’obra nova i rehabilitacio demanades a I’Ajuntament
durant el 2021 i 2022

¢ Informe s’obre habitatge buit realitzat anys enrere

e Revisar correspondeéncia dels districtes amb els barris del municipi

e AL Pla de mandat apareix la intencié d’adquirir un edifici al carrer Anselm Clavé per
destinar-ho a viver d’empreses i habitatge per joves. Es demana informacié s’obre I’estat
d’aquest projecte
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e Ajuts econdmics puntuals per pagament de lloguer atorgats durant el 2021
Adjunt a la present acta es pot trobar I'informe d’analisi diagnosi que recull tant I'explotacié de

dades quantitatives com les aportacions qualitatives realitzades durant la sessid.

També s’adjunta en format excel un quadre amb els diferents sectors de desenvolupament per a
gue es puguin revisar des de I’Ajuntament

La seglient sessid queda fixada pel dia 29 de marg¢ a les 13h en format presencial
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Acta PAMH Centelles:
sessio analisi i diagnhosi

29 de marg de 2022

Ubicacié: Ajuntament

Assistents

e Josep Arisa Argemi (regidor de promocié economica)

¢ Merce Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge
fins al 2021)

e Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia
energetica)

¢ Maria Ona Moles (técnica d’habitatge)

e Pau Basora (arquitecte municipal)

¢ Anna Planas (arquitecte membre de I'equip redactor)

e Ania Pluma (Diputaci6 de Barcelona)

e Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Només comencar s’explica la dinamica de la sessio: es treballara amb I'arbre
d’objectius. Aquest resumeix en forma d’arbre la diagnosi realitzada a
Centelles.

e Al centre de I'arbre apareix la problematica general que en aquest
cas correspon a I'exclusio residencial.

e Ales arrels les principals necessitats detectades o les causes
d’aquesta exclusidé residencial

e Ales branques els efectes que aguestes tenen sobre la poblacio

Aquesta disposicio de la informacio, ens ha de permetre identificar quins han
de ser els principals objectius del PAHM de forma que aquests responguin
plenament a les problematiques i necessitats que hem detectat durant la
diagnosi.
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A
A‘
» -

ARBRE

ARBRE DE
D’OBJECTIUS

PROBLEMES

Després de presentar I'arbre d’objectius es presenta també un esquema amb
les accions que s’estan duent a terme directament des de ’Ajuntament o amb
el suport d’alguna administracio. Posteriorment, a partir d'una numeracio,
s’identifica la correlacid amb les necessitats detectades a I'arbre de problemes.
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Ocupacions irregulars
d’habitatges

Expulsio de la poblacio
jove que no es pot
quedar a viure a
Centelles
Dificultats d’emancipacio
de la poblacio

_______________________ ‘

Families amb dificultats ‘
per pagar els costos de

I’habitatge

Persones grans vivinten
habitatges que no
s’adapten a les seves
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Tot seguit es fa menci6 al Pla Territorial Sectorial d’Habitatge i al que aquest
marca pel municipi de Centelles:

El Pla territorial sectorial d’habitatge ha de constituir el marc orientador per a
I’aplicacio, a tot el territori de Catalunya, de les politiques d’habitatge que
estableix la Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a I'habitatge.

El principal objectiu del Pla és garantir que totes les noves llars que es
formaran en els 20 anys seguents a la seva aprovacié, la majoria de les quals
seran de persones joves, puguin accedir a un habitatge digne i adequat en
termes de preu, localitzacid, regim de tinenca, superficie, i estat de
conservacio.

Per assolir-ho, el Pla concreta i territorialitza les actuacions que cal dur a terme
durant el seu periode de vigéncia en matéria d’habitatge i estructura tot el
territori de Catalunya en quatre tipus de arees:

(i) les de demanda forta i acreditada;
(i)  les urbanes preferents* (Centelles);
(i) les urbanes no preferents;

(iv) ilesrurals

Segons el PTSH, Centelles estaria reconeguda com a area urbana preferent.
Els municipis que formen les arees urbanes preferents sén aquells que tenen
més de 5 mil habitants o sén capitals de comarca i que, a més, I'esforg
economic individual (calculat a partir de la renda familiar bruta disponible per
habitant) per accedir a un habitatge de lloguer o a un de compravenda supera
el 30% dels ingressos.

A continuacio presentem el mapa amb les arees urbanes preferents de
Catalunya:
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MAPA 6.1.3.1 Municipis de les arees urbanes p peral d i fora de les arees de demanda forta i acreditada |

El PTSH, segons la tipologia d’area, marca un horitzé de desenvolupament pel
2042. En el cas d’arees urbanes preferents, el nombre d’habitatges socials a
desenvolupar ve marcat per la poblacié del municipi:

Nombre
: d’actuacions per Adequacio
Accions cada 1000 Centelles
habitants
Habitatges amb protecci6 oficial de lloguer 6,1 42,7
Adquisicio propietat d’habitatges (provinent de bancs i 2,03 14,21
grans tenidors o via delimitacio arees de tanteiqg i
retracte)
Mobilitzacié del parc existent cap el lloguer social (xarxa 2,03 14,21

de mediacio, incentius fiscals, etc.)
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Total lloguer social 10,16 71,12

Val a dir que el PTSH no esta definitivament aprovat i per tant, es possible que
encara tingui modificacions. Aixi, ens hem de prendre aquest horitz6 desitjat
com quelcom provisional a expenses de la seva aprovacio.

A continuacio s’exposen les aportacions, debats i reflexions recollides durant la
sessio:

e S’exposa inicialment un quadre de sectors de desenvolupament del
municipi per poder valorar quin és el potencial residencial de Centelles.
Finalment es decideix que es tracta d’'una informacié que cal mirar amb
més deteniment i es fixa una reunioé per un altre dia entre 'Anna Planas i
el Pau Basora. En aquesta reunié també s’aprofitara per repassar la
tipologia d’habitatge corresponent a cada sector.

e Si hi haguessin sectors que no surten a compte, per la tipologia
d’habitatge i densitat, es podria plantejar una modificacié de planejament
per facilitar aquest desenvolupament.

e Val adir que la pujada de preus en els materials de construcci6 fa dificil
gue els constructors vulguin iniciar nous projectes.

e Esrecorda que actualment s’esta valorant una modificacié de
planejament per augmentar la densitat i aixd permetria noves opcions:
divisio horitzontal o transformar les plantes baixes en habitatge.

e Val adir que, tot i que el creixement poblacional pot ser un objectiu
desitjable, aixd comporta nous reptes pel municipi: equipaments, espais
publics, serveis, aparcaments, etc.

e Per la deteccio d’habitatges buit es podria comptar amb les dades de la
distribuidora eléctrica que és municipal. Posteriorment es podrien
plantejar accions de foment.

e Es podrien demanar els fons Next Generation. O bé a través de
I'Ajuntament o bé a titol particular. El de barris ho sol-licita I'Ajuntament i
després els propietaris ho ha d’executar. El problema és que el termini
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per demanar aquests fons acaba al maig. Des de I'’Ajuntament té
intencié de demanar-ho.

e La modificacié del planejament també estaria en la linia de millorar
I'accessibilitat dels habitatges

e En el cas de la rehabilitacié es tenen dubtes de si ’Ajuntament pot posar
recursos economics en aquesta linia d’accio.

e Es parlen de diferents opcions a baix cost com podrien ser microcredits o
Masoveria urbana

e Per altra banda, el Programa també incloura totes aquelles accions que
es poden oferir amb el suport d’altres administracions: Diputacid,
Generalitat, Consell Comarcal,...

e Ala propera reunié es presentara tota una bateria de possibilitats per
analitzar 'adequacié o no al municipi de Centelles

Queda fixada la propera reunié el dia 4 de maig a les 10h a Centelles

A continuacio es presenta I'arbre d’objectius resultants de la dinamica:
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Queda pendent que abans de la propera reunié Diputacié de Barcelona enviara
a la referent d’habitatge un protocol per fer recarregues de I'lBl a habitatges
buits i model procediment assumpcié competencies.
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Acta PAMH Centelles:
sessio prioritzacio accions

4 maig de 2022

Ajuntament de Centelles

Assistents

e Victor Barquer (regidor de participacid i habitatge)

e Josep Arisa Argemi (regidor de promocié econdmica) (1a part de la reunid)

e Merce Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge fins al
2021)

e Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia energética)

e Maria Ona Moles (tecnica d’habitatge)

e Pau Basora (arquitecte municipal)

e Ania Pluma (Diputacié de Barcelona)

e Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Abans de comencar la reunié s’informa que I’Anna Planas (arquitecte de I'equip
redactor) i el Pau Basora (arquitecte municipal) van mantenir el passat 12 d’abril una
reunio interna per valorar el potencial de creixement del municipi. L’acta resultant
d’aquella reunio s’adjunta a I'actual acta juntament amb els calculs de potencial de
creixement resultant.

Es fa un repas de les principals passes que s’han fet fins al moment:

e Explotacié de diferents basses de dades amb les que es va redactar una primera
diagnosi

e Primera sessio de treball per contrastar i consensuar la diagnosi realitzada

e Translacié de la diagnosi en un arbre de problemes

e Sessid de treball per transformar I'arbre de problemes en un arbre d’objectius

113



Area d’Infraestructures i Espais

= - Naturals
Di P utacio Gerencia de Serveis d’Habitatge,
Barcelona Urbanisme i Activitats
Comte d’Urgell 187 - 08036
Barcelona

Tel. 934 022 890 - Fax 934 020 653
o.habitatge@diba.cat - www.diba.cat

A partir de I'arbre d’objectius i d’algunes idees i propostes que ja havien sortit en
reunions anteriors, es presenta una proposta de possibles accions endregades a partir
de 4 linies que es despleguen en 12 eixos de treball.

Es proposa a I’Ajuntament |'oportunitat de fer una sessié informativa o participativa a
la ciutadania. Aquesta sessi6 podria ser també I'embrié de la Taula pel Dret a
I’Habitatge que si finalment es tira endavant podra fer el seguiment del Projecte.

Es vol valorar amb més deteniment la proposta i es donara resposta més endavant.

L'objectiu de la pressent sessio és consensuar aquest llistat d’accions i fer un exercici
de prioritzacié segons dos eixos: impacte i viabilitat de les accions

A continuacié presentem el primer llistat d’accions proposades i que engloba tant
accions noves com d’altres que actualment ja estan en funcionament. A més, s’indica si
aquestes podrien comptar o no amb el suport d’altres administracions.
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Millora de la gestio de ‘Oficina d’habitatge’ (accio en marxa)
les politiques
MILLORA DE LA  d'habitatge Constitucié del PPSH
GOVERNANGA DE
L%E%H&CA &Sz:&?g:fmde Crear una Taula pel Dret a I'Habitatge amb representacio politica, técnica i ciutadana (accié nova)
D’HABITATGE
Crear efspais de Crear una Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervencio en aquells que puguin provocar
seguiment problemes de convivéncia (accio nova)
Fomentar la Ve Analisi de parcel-les municipals per la construccio d'HPO (Dipu-estudi de viabilitat)
construccio
d’Habitatge nou
3 habitatges per destinar a Habitatge social i d'emergéncia (accié en marxa)
Rehabilitacio d'un Habitatge de titularitat municipal per destinar-ho a Habitatge social? (accio nova) (Dipu_recurs|
Comptar amb un eco. per rehabilitacio)
parc d’habitatges de
lloguer social Compra d'Habitatge per destinar -ho a Habitatge social (accié nova) (Dipu)
Compra de sol per construir HPO (acci6 nova)

Fer mes hete['ogeni Modificacio del planejament per augmentar |a densitat permesa (accié en marxa)

el parc d’habitatges
FOMENT DE
L'HABITATGE Suport en la tramitacié de prestacions i ajuts de la Generalitat per pagar el lloguer (accié en marxa)
ASSEQUIBLE /

Suport a unitats
familiars amb
dificultats per fer
front a les despeses

Borsa de Lloguer (C.C. Osona) (accié en marxa)

Ajuts econdmics puntuals per pagar |'habitatge (accio en marxa)

d’habitatge

Accions de suport en casos de desnonament: informes d’exclusioé residencial, derivacions a la Mesa
d'emergencia i allotjaments temporals fora del municipi, SIDH. (accio en marxa)

Promoure i fomentar

Masoveria urbana (Dipu-estudi viabilitat)

noves formes

d’accés a I'habitatge

Suport a la creacio d’una cooperativa de lloguer assequible (Dipu-estudi viabilitat)

amb formules

innovadores

Impuls a la creacié d'una cooperativa en cessio d'us (Dipu-estudi viabilitat)

115



MOBILITZACIO DE
L'HABITATGE BUIT

MILLORAR
L’ESTAT DE
CONSERVACIO
DELS
HABITATGES

Deteccio i
mobilitzacio de
I"'Habitatge buit

Elaboracio d'un cens d'habitatges buit (acci6 nova)

Contactes amb propietaris per esbrinar les causes de I'Habitatge buiti poder oferir mesures encentivadores
(accié nova) (Dipu)

Campanya comunicativa al voltant del deure de persones propietaries de mantenir els habitatges en bon estat
de conservacid (accio nova)

Ajuts economics o microcrédits per la rehabilitacié dels habitatges (accié nova)

Fomentar la
rehabilitacio del par
d’habitatges

Suport en la tramitaci6 dels ajuts a la rehabilitacio de la Generalitat (comunitats)

Beneficis fiscals pel foment de la rehabilitacié: ICIO i IBI (accio nova)

Compra d’edificis en mal estat de conservacid. Rehabilitacié dels habitatges per destinar-ho posteriorment a
habitatge social o a algun col-lectiu especialment vulnerable (gent jove) (accié nova) Dipu)

Cessi6 d'Us d'habitatges en mal estat de conservacio per la seva rehabilitacié i posterior derivacio a la borsa de
lloguer del C.C. Osona (accié nova) ( Dipu)

Modificacié de planejament per facilitar la col-locacié d’ascensors (acci6 en marxa)

Millora de
'accessibilitat del
parc d’habitatges

Campanya informativa dirigida a persones grans per informar sobre mesures i adaptacions a la llar (accié nova)

Arranjament a habitatges de gent gran (accié en marxa) ( Dipu)

Tramitacio de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a habitatges de gent gran (acci6 en marxa)

Campanya informativa per incentivar I'aplicacié de mesures d'eficiéncia energética a les llars (accié nova)

Millora de I'eficiéncia
energética del parc
d'habitatges

Demanda de subvencions Next Generation

Auditories d'eficiencia energética a llars vulnerables (accié en marxa) Dipu)
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A continuacid es recullen les reflexions i debats que van sortir durant la sessié entorn a
les accions que es proposen

Linia: Millora de la Governanga de la politica publica d’habitatge

Accié 1. Més que oficina d’habitatge prefereixen parlar del servei d’habitatge

Accid 2: ‘Constitucio del PPSH’

Constitucio del PPSH. Actualment hi ha un balang perd massa extens, no només inclou
el patrimoni d’habitatge sind que apareixen altres elements que no haurien de ser. Es
decideix que es fara un repas més detallat del que actualment esta disponible per
millorar-ho. Actualment esta tot el patrimoni barrejat i s’"ha de destriar el que és
realment sol i habitatge.

S’informa que el servei d’'urbanisme de la Diputacié dona suport en aquest tema per
saber quins sén els passos a seguir per la seva constitucio.

Accid: ‘Crear una Taula pel Dret a I'Habitatge amb representacio politica, teécnica i
ciutadana’

Es considera que hi ha una manca de cultura participativa i que per tant seria dificil de
gestionar

Accio: ‘Crear una Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacié i la intervencié
en aquells que puguin provocar problemes de convivencia’

Actualment amb serveis socials i policia local ja es fa un seguiment puntual, pero no hi
ha un espai formalitzat. Mancaria ampliar altres actors com el servei d’habitatge i
I’enginyer municipal.

Accio: ‘Compra d’Habitatge per destinar-ho a Habitatge social’. Amb I'aprofitament
gue s’aconsegueixi de Sant Pau s’esta proposant comprar uns habitatges per aquesta
destinacio.
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Linia: Foment de I’habitatge assequible
Accid: Analisi de parcel-les municipals per la construccié d’'HPO

Al balang del patrimoni s’ha trobat un Habitatge o local al carrer Sant Joan 2. S’informa
que actualment aquest espai esta ocupat per les treballadores familiars. Es un edifici
de la distribuidora, no de I’Ajuntament. Pero no esta destinat a ser habitatge.

Accié: ‘Modificacié del planejament per augmentar la densitat permesa’. Tot i ser una
accié nova, és provable que s’aturi perque si s’Taugmenta la densitat s’han de fer unes
cessions d’espais verds proporcionals. No es veu viable.

Les accions relacionades amb la linia de ‘Promoure i fomentar noves formes d’accés a
I’habitatge amb férmules innovadores’ es consideren interessants pero dificils
d’impulsar a Centelles. No hi ha cooperatives constituides, ni solars que es puguin
cedir.

Eix: Millora de I'’estat de conservacié dels habitatges

Respecte a I'accié ‘Demanda de subvencions Next Generation’ es decideix parlar més
de gestié i acompanyament en el cas d’aconseguir aquestes subvencions

PRIORITZACIO

Després del debat i la reflexid sobre les accions a desenvolupar es fa un exercici de
prioritzacio segons els eixos:

e Viabilitat de les accions
e Impacte

Aguest exercici es realitza a través de I'eina Mentimeter

S’exposa el resultat: :
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Impacte

Viabilitat

PHOOI2P0000003OOO

Servei dhabitatge

Constitucio del PPSH

Taula pel Dret a [Habitatge

Taula seguiment casos docupacio

Andalisi de parcelles municipals per HPO

3 Habitatges socials | demergéncia

Het'l_ﬂbil'rtucm habitatge municipal per destinar-ho a habitatge
%Eg:r'r?plnm d'habitatge

Compra de sol per destinar-ho a habitatge social
Modificacicé de planejoment per modificacic de la densitat
permesd

Suport en la tramitacié de prestacions i ajuts de la Gene
Borsa de Lloguer (CCOsona)

Ajuts econdmics puntuals per pagar habitatge

Accions de suport en casos de desnonament

Masoveria urbana

Suport ala creacié de cooperatives de lloguer

Impuls a la creacic duna cooperativa de cessio dus
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Impacte

Viabilitat

GO =2PCRQQOOHFTODOO

Cens dhabitatges buits

Contactes amb propietaris

Campanya comunicativa bon estat de conservacic habitatges
Ajuts econdmics o microcredits per la rehabilitacio

Suport en la tramitacié dajuts a la rehabilitacid (Gene)

Beneficis fiscals pel foment de la rehakilitacic

Compra d'habitatges o edificis en mal estat de conservacia i
posterior rehabilitacic

Cessio dus i rehabilitocio dhabitatges per la la Borsa d'habitatges
Modificacio planejament per facilitar coHocacié dascensors
Campanya informativa adaptacions habitatges gent gran
Arranjoament habitatges gent gran

Tramitacic subvencions de la Gene per arranjament d'habitatges
de gent gran

Campanya informativa eficiencia energética de les llars

Gestio | acompanyament subvencions Next Generation

Auditories eficiencia energética llars vulnerables
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Després de |’exercici de prioritzacié es decideix:

Eliminar les seglients accions:

* Crear una Taula pel Dret a I'Habitatge amb representacid politica, técnica i
ciutadana

e Compra de sol per construir HPO

* Modificacid del planejament per augmentar la densitat permesa

* Ajuts economics o microcrédits per la rehabilitacio dels habitatges

* Compra d’edificis en mal estat de conservacié. Rehabilitacio dels habitatges per
destinar-ho posteriorment a habitatge social o a algun col-lectiu especialment
vulnerable

* Cessio d’'us d’habitatges en mal estat de conservacio per la seva rehabilitacio i
posterior derivacid a la borsa de lloguer del C.C. Osona

Fusionar sota el nom de campanya comunicativa entorn a temes d’habitatge:

* Campanya comunicativa al voltant del deure de persones propietaries de
mantenir els habitatges en bon estat de conservacio (accié nova)

* Campanya informativa dirigida a persones grans per informar sobre mesures i
adaptacions a la llar

* Campanya informativa per incentivar I'aplicacié de mesures d'eficiéncia
energeética a les llars

* Les accions incloses dins de la linia ‘Promoure i fomentar noves formes d’accés
a I’'habitatge amb férmules innovadores’ i que quedarien englobades en accions
de comunicacio (materials i sessio informativa) per donar a coneixer aquests
models
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Fusionar les accions relatives als ajuts per pagar 'Habitatge ajuntant en una mateixa
fitxa les de I’Ajuntament amb la tramitacio de les de la Generalitat

També s’agruparien sota el paraiglies de deteccid i mobilitzacié de I’habitatge buit les

accions:
* Elaboracié d’un cens d’habitatges buit

* Contactes amb propietaris per esbrinar les causes de I'Habitatge buit i poder
oferir mesures incentivadores

Després d’aquests canvis el diagrama d’accions queda de la seglient manera:
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| ‘Servei d’habitatge’ (accio en marxa)

Constitucio del PPSH

Crear una Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervencio en aquells que puguin
provocar problemes de convivéncia (accié nova)

Accions de comunicacio @ccio nova)

3 habitatges per destinar a Habitatge social i d'emergéncia (accio en marxa)

Compra d’Habitatge per destinar-ho a Habitatge social (accio nova) (Dipu)

e —————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Rehabilitacio d'un Habitatge de titularitat municipal per destinarho a Habitatge social? (accio nova)
(Dipu_recurs eco. per rehabilitacio)

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Borsa de Lloguer (C.C. Osona) (accio en marxa)

Ajuts economics per pagar I'habitatge (Ajuntament i Generalitat) (accio en marxa)

Accions de suport en casos de desnonament: informes d’exclusio residencial, derivacions a la Mesa

d'emergéncia i allotjaments temporals fora del municipi, SIDH. (accio en marxa)
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MOBILITZACIO DE Deteccid i mobilitzacid de I'Habitatge buit
L'HABITATGE BUIT

Suport en la tramitacio dels ajuts a la rehabilitacio de la Generalitat (comunitats)

Beneficis fiscals pel foment de la rehabilitacio: ICIO i IBI (accio nova)

Modificacio de planejament per facilitar la col-locacio d’ascensors (accio en marxa)

MILLORA DE L’ESTAT
DE CONSERVACIO,

méflségll\ll‘gfl Arranjament a habitatges de gent gran (accio en marxa) (Dipu)
ENERGETICA DEL PARC
D'HABITATGES
Tramitacio de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a habitatges de gent gran (accio en marxa)
\_ ) Gestio i acompanyament a propietaris per les subvencions Next Generation

Auditories d'eficiéncia energética a llars vulnerables (accio en marxa) (Dipu)
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Acta PAMH Centelles:
planificacioé accions

31 maig de 2022

Ajuntament de Centelles

Assistents

e Victor Barquer (regidor de participacio i habitatge)

e Josep Arisa Argemi (regidor de promocié econodmica) (1a part de la reunid)

e Merce Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge fins al
2021)

e Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia energética)

e Maria Ona Moles (tecnica d’habitatge)

e Pau Basora (arquitecte municipal)

e Ania Pluma (Diputacié de Barcelona)

e Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Durant la sessi6 es presenta una primera versio del pla d’accions i es repassen
les possibles accions a incloure:
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Programa d’Actuacié Municipal d’Habitatge de

Servei d'habitatge (accio en marxa)

CE NTEI—I—ES Constitucio del PPSH (accio nmra}*
MILLORA DE LA
. GOV_ERNAN(_;A DE LA Anilisi de parcel:les municipals per la construccio d’HPO (accié nova)
POLITICA PUBLICA Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervencid en aquells
— D'HABITATGE que puguin provocar problemes de c$vivéncia (accid nova)
Accions de comunicacid (accid nova)
Habitatges socials i d'emergéncia (accié en marxa) *
SUPORT A UNITATS Adquisicié d’habitatge per destinar-ho a habitatge social (accio nova) *
P
FAMILIARS AMB Rehabilitacié d'un Habitatge de titularitat municipal per destinar-ho a habitatge
2 DIFICULTATS PER FER social (accié nova)
~— FRONT A LES DESPESES _ N o _ _ , ) *
D'HABITATGE _ Ajuts economics per pagar 'habitatge (Ajuntament i Generalitat) (accio en marxa)
Borsa de Lloguer (C.C. Osona) (accio en marxa) *
Accions de suport en casos de desnonament (accio en marxa)
P .
i i — Lh?I?,IE\BBIHl%EIgU[:'F Deteccio i mobilitzacio de I'Habitatge buit (accio nova}*

Tramitacio de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a habitatges *
de gent gran (accio en marxa)

Beneficis fiscals pel foment de la rehabilitacio: ICIO i IBI (accio nova)

MILLORA DE LESTAT DE Modificacio de planejament per facilitar la col-locacio d'ascensors (accié en marxa)
CONSERVACIO, *
* ACCESSIBILITAT I : Arranjament a habitatges de gent gran (accio en marxa)
i EFICENCIA ENERGETICA *
G?nera _|t'at;’ DEL PARC Gestit de subvencions Next Generacion (accit nova)
Diputacié /Consell ;
P D'HABITATGES

Auditories d'eficiéncia energetica a llars vulnerables (accio en marxa) *
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A continuacié recollim les aportacions realitzades a les accions:

Accié 1.4. Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacié i la
intervencio en aquells que puguin provocar problemes de convivencia
Es decideix incloure dins de la Taula dos agents més:

* Mediacio (CCO) (recurs al qual recorrer en cas de conflicte)
+ Jutge de Pau (en cas de conflicte)

Accié 2.1. Habitatges socials i d’emergéncia

En el pressupost s’inclou:

43,504€€ x 4 + despeses de manteniment i subministraments

També s’inclou a la descripcio el pis de de Font Calenta una vegada es repari i
els HPO que son propietat de la Genralitat

Accié 2.2. Adquisicio i rehabilitacié d’habitatge per lloguer social
En el pressupost es decideix incloure I'aprofitament que es traura amb el
desenvolupament de Sant Pau (400.000€)

Accié 2..4. Ajuts economics per pagar I’habitatge
El pressupost estimat és de 9.200€ x 4 anys

Accid 2.6. Accions de suport en casos de desnonament
Es decideix incloure a la descripcio de les accions a fer: Derivacions a la PAH

Accié 3.1 Deteccié i mobilitzacié de I’Habitatge buit
Es modifica la temporalitat a 2022-2024

Accid 4.2. Bonificacions i incentius fiscals per la rehabilitaci6 dels
habitatges

Es decideix incloure a la descripcié no només les bonificacions de I'ICIO sinto
també de I'IBl durant una temporalitat concreta

Accié 4.4. Arranjament d’habitatges per la gent gran
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S’especifica que tot i rebre suport economic de la Diputacio, I’Ajuntament
assumeix el 20% del cost de la obra

Accid 4.4. Gestio de les subvencions Next Generation
L’equip redactor es posara en contacte amb la tecnica d’habitatge per fer una

redaccié alternativa de la descripcié de 'accié
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Acta PAMH Centelles:
sessio especifica
planificacié d’accions

27 juny de 2022

Sessié telematica

Assistents

e Victor Barquer (regidor de participacio i habitatge)

e Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiéncia energética)
e Ania Pluma (Diputacié de Barcelona)

e Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Aquesta és una reunio especifica per debatre la possibilitat d’introduir un eix especific
de suport a poblacié jove en I'accés a I'habitatge.

En primer lloc s’exposa tota una série de possibles accions fruit d’'una recerca
realitzada a diferents municipis de la provincia:

Construccié d’HPO per joves (exemple Cabrils)
Ajuts economics:

* Per pagar el lloguer a nous empadronats i joves del municipi. Ajuts de 100€ a
150€ durant 6 mesos (exemple Gironella)

* Pagament de fins al 50% del preu del lloguer (exemple Matarg)

* Pagament de despeses generals de |’habitatge (taxa d’escombraries,
subministraments d’aigua, gas, electricitat...) Subvencio varia en funcié de tram
de renda, que va de 70€ a 175€. (Rubi)
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* Per despeses relacionades amb la tramitacié dels lloguers, destinada a joves de
fins a 34 anys i families monoparentals. Aquesta subvencié té per objectiu fer
front a les despeses de formalitzacié de nous contractes de lloguer i
subvenciona les despeses per I'arrendatari de gestié immobiliaria, de
formalitzacié del contracte d’arrendament i/o les despeses de notaria i registre.
Fins a 70€ (Rubi)

Borsa d’habitatge jove d’emancipacié

* HPO per conviure entre 3 i 4 joves que estiguin desposades a compartir pis
(Vic)
* Mobilitzacié d’habitatge buit a preu assequible entre 220 i 300€. Sorteig dels 2

primers habitatges per gent jove que busca el seu primer contracte (Arbucies)

Tallers sobre emancipacio juvenil. Orientacid, drets i deures, models alternatius
d’accés (Terrassa)

En aquest sentit es decideix incloure un nou eix: ESTUDIAR LINIES DE SUPORT PER
COL-LECTIUS AMB ESPECIALS DIFICULTATS (JOVES | GENT GRAN). Aqui s’inclouran dues
accions, una per explorar possibles vies d'ajuts i borses especifiques per gent jove
(posant els exemples que s’acaben de presentar) i un altre per explorar la possibilitat
de dur a terme habitatge dotacional per gent gran.

Finalment es decideix incloure I'eix 3 de deteccié d'habitatge buit en I'eix 1 de
governanca.

D’aquesta forma la planificacié d’accions queda de la seglient manera.
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Eix Accio 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Recursos necessaris

1. MILLORA DE LA
GOVERNANGA DE LA
POLITICA PUBLICA
D'HABITATGE

1.1. Servei d’habitatge (accid en marxa)

Sense costeconomic

1.2. Constitucié del PPSH (accio nova)

Possible suport Diputacid

1.3. Anélisi de parcel-les municipals per la construccié d’HPO (accié nova)

Sense costecondomic

1.4. Taula transversal pel seguiment dels casos d'ocupacio i la intervencid en
aquells que puguin provocar problemes de convivencia (accio nova)

Sense costeconomic

2. SUPORT A UNITATS
FAMILIARS AMB
DIFICULTATS PER FER
FRONTA LES DESPESES

1.5. Accions de comunicacié (accié nova) 10.000€
1.6. Deteccio i mobilitzacié de 'habitatge buit (accié nova) Possible suport Diputacio
43.504€+ mantenimenti

2.1. Habitatges socials i d'emergéncia (accié en marxa)

subministraments

2.2. Adquisicid i rehabilitacié d’habitatge per destinar-ho a habitatge social (accio
nova)

Possible suport de Diputacio
Aprofitament Sant Pau (400.000€)

2.3. Rehabilitacié d’'un Habitatge de titularitat municipal per destinar-ho a
habitatge social (acci6 nova)

Possible suport de Diputacio

36.800€

COL-LECTIUS AMB
ESPECIALS DIFICULTATS
(GENT GRAN | JOVES)

DHABITATGE 2.4. Ajuts econodmics per pagar I'habitatge (Ajuntament i Generalitat) (en marxa)
2.5. Accions de suport en casos de desnonament (accié en marxa)
3.1. Informacidé i acompanyament al tramit de subvencions ‘Bo, lloguer jove’
(accid en marxa)

3. SUPORTA

3.2. Informaci6 i suport per la inscripcio al registre de sol-licitants HPO (en
marxa)

3.3. Estudi de viabilitat de possibles vies de suport per I'accés a I'habitatges per
joves (accid nova)

3.4. Estudi de viabilitat d’habitatge dotacional per gent gran (accio nova)

4. MILLORA DE L’ESTAT
DE CONSERVACIO,
ACCESSIBILITAT |

EFICENCIA ENERGETICA

DEL PARC
D’HABITATGES

4.1. Tramitaci6 de subvencions de la Generalitat per fer arranjaments a
habitatges de gent gran (accié en marxa)

4.2. Beneficis fiscals pel foment de la rehabilitacio: ICIO i IBI (accié nova)

4.3. Modificacio de planejament per facilitar la col-locacio d’ascensors (en marxa)

4.4. Arranjament a habitatges de gent gran (accio en marxa)

4.5. Gestio de subvencions Next Generacion (accié nova)

4.6. Auditories d'eficiéncia energética a llars vulnerables (accié en marxa)

Sense costecondomic

Sense costeconomic

Sense costeconomic

Sense costeconomic

Possible suport Diputacié

Sense costeconomic

25.000€x 4 (en negatiu)

Amb suport de Diputacio

Amb suportde Diputacié

Sense costeconomic

Amb suportde Diputacié
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el prellic
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es:
rament

Nt del

Sonia Navarro (cap de policia

Raquel Moreno (D-CAS)

Contingut de la sessio

Victor Barquer (regidor de participacid i habitatge)
Maria Ona Moles (técnica d’habitatge)

Pau Basora (arquitecte municipal)

Mercé Morey (treballadora social de serveis socials. Ha portat habitatge fins al 2021)
Jodi Serra (enginyer municipal. També porta temes d’eficiencia energetica)

local)

Ania Pluma (Diputacié de Barcelona)

En primer lloc s’explica I'estructura del document final del PAMH i es dona de marge fins al
divendres 15 per fer arribar a I’equip redactor qualsevol aportacié al document.

Tot seguit es presenta el gestor de projectes que acompanyara al PAMH com a eina de seguiment:
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El Gestor del programa

Per a que? Per a facilitar la gestio, extreure informes sobre les accions i eixos i
permetre aixi I'analisi i reflexido necessaria per un bon seguiment del PAMH.

r 1. Integrar en un unic espai la informacio claudels eixos i accions.

2. Facilitar el seguiment del PAMH, mostrantde forma esquematica i visual,
UTILITATS un informe per a cada accio i eix, aixi com un resum conjunt d’execucio.

3. Facilitar la comunicacio i la transparénciaant interna
(administracié), com externa (ciutadania).

5. Preparar
contingut per a
'elaboracio de
memories i
informes del
PAMH.

4. Donar elements per la
analisiila avaluacié, mostrant
una radiografia continua del
PAMH
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Guia d’usuari de I’Eina pel seguiment de recursos
tecnics de planificacio de politiques d’habitatges

Com per exemple Programes d’Actuacié Municipal en Habitatge (PAMH)

i Plans Locals d’Habitatge (PLH)

index d'accions del Pla 2019-2021. Programa d'actuacié municipal d'habitatge

Actualitzacio6 del gestor: Ultima actualitzacié:
XXXX (responsable de la seva actualitzaci6) 17/12/2019

Resum d'accions

En curs

En curs

Pendent

En curs

En curs

En curs
Pendent
En curs

En curs

Pendent

0% En curs

RESULTAT GLOBAL 28% En curs

< Credits

<Plad'acci6o

Puntual

No assignat

No assignat

No assignat

No assignat

No assignat

No assignat

Ciclica

Ciclica

Puntual

Ciclica

Cronograma > J

2.500.000,00 €

460.000,00 €

11.252,74 €

12.600,00 €
10.000,00 €
0,00 €
6.000,00 €

162.000,00 €

0,00 €

2.000,00 €

0,00 3.163.852,74 €

Resultats per programes

500.000,00

Pendent

8.000,00

Pendent

3.760,00

Pendent

Pendent

488.240,00€

Resultats de tots els programes J

Pendent de valorar pressupost

Pendent de determinar pressupost

Aquesta és una acci6 que s'inciara quan els allotiaments col-lectiu protegits
estiguin ja en funcionament

Quantitat a determinar segons el cas (per rehabilitacié o compra)

Canals a través dels quals s difondra la informacio: web, triptics, revista
municipal, etc..




Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges
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Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges

Guia d'us de I’Eina de seguiment

Introduccio

L’Eina pel seguiment de recursos tecnics de planificacié de politiques
d’habitatges de la Diputacid de Barcelona és una eina informatica
que centralitza la informacié resum i clau sobre el desenvolupament
de les accions per tal de facilitar-ne la seva gesti6 i avaluacié. L'Eina
té el proposit general de facilitar la gestid, permetent I'extraccio
d’'informes sobre les seves accions i programes i donant peu a
analisi i reflexi6 que permetra fer un bon seguiment dels PAMH i
PLH. Com a objectius especifics trobem:

1. Integrar en un Unic espai informatic la informacio clau dels
programes i ambits —i les seves accions- que inclouen els
plans. Concretament, la informacié clau relativa a:

- La descripcio de les accions
- El procés de desenvolupament de I'accio
- L’avaluacio de I'accié quant a:
- Acompliment del calendari previst
- Grau d’execuci6
- Grau d’assoliment dels objectius
- Desviacio respecte al pressupost
- Valoracio quantitativa de les fases

- Valoracié qualitativa i conclusions sobre l'accid i
la continuitat que se li espera donar.

2. Mostrar, de forma esquematica i visual, un Informe per a cada
accio i per a cada programa o eix del PAMH/PLH —integrades
les seves accions—, de forma que se’n pugui fer una radiografia i
un seguiment continu, de conjunt.

3. Mostrar un index resum que permeti veure, en una sola plana i
de manera molt grafica, I'estat d’execucioé del Pla o Programa.

4. Facilitar el seguiment del Pla o Programa per part dels agents
implicats, aportant una eina que mostra de manera visual i
senzilla la informacio clau de cada acci6 i eix/programa en cada
moment i un resum global de l'estat d’execucié del Pla o
Programa. Una eina pensada per poder-se actualitzar cada sis
mesos i que només requereixi una quantitat de temps justa.

5. Facilitar la comunicacid, la transparencia i la possibilitat d’un
cert ‘rendiment de comptes’ tant intern, com amb la ciutadania.

6. Facilitar I'elaboracié de les memories del Pla, sent una eina
que ja deixa preparades les estadistiques i informacions que
generalment s’inclouen en les memories anuals de
I'administracio local.

Amb aquest esquema, es pretén que els municipis i els referents dels
Plans o Programes d’Habitatge, es facin seva I'eina adaptant-la a les
especificitats i necessitats de cada Pla o Programa i cada municipi:
als seus interessos i necessitats per tal de fer-ne un recurs que ajudi
a una gestio eficag i eficient.
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Requeriments informatics

L’Eina, esta elaborada en Programa Excel de Microsoft Office. S’ha
escollit aquest Programa per ser molt versatil, donar maximes
possibilitats d’adaptacié, ser un programa disponible, practicament,
per a tots els ajuntaments sense cap cost afegit i ser un programa i
un entorn amb el que generalment el personal tecnic de
I'administracio publica esta familiaritzat .

Cal tenir una versido d’Excel posterior a 2007 per al correcte
funcionament de I’arxiu de I’Eina (de fet, és recomanable disposar
d’una versi6 posterior a 2013). Les versions anteriors a 2007 poden
tenir dificultats per obrir arxius amb I'extensio actual d’Excel (.xIsx) i a
més fan perdre moltes de les funcionalitats que incorpora el
Programa Excel la partir de 2007 i posteriors.

Per al bon Us de I'Eina, es recomana que el personal técnic
encarregat de la seva actualitzacié tingui un coneixement general
d’Excel o que l'assoleixi fent alguna formacié especifica sobre el
programa. L’anterior és especialment recomanable de cara a que el
propi personal pugui adaptar I'eina a les especificitats i contingut del
seu Pla d’habitatge: introduint tants fulls d’accions i informes de
programes com marqui el seu Pla, introduint, si es vol, noves taules
de dades, millorant el disseny i la presentacio, etc.
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Consideracions previes a I’explicacié de ’Eina

L’eina que es presenta a continuacio, pot semblar, a primera vista,
de certa complexitat. No obstant, el seu nivell de programacié és
prou senzill i incorpora totes les formules necessaries per a
que els calculs es realitzin de forma automatitzada. D’aquesta
forma, les persones que en facin is només han d’editar i completar
una part de les cel-les (assenyalades en color crema): ja sigui
copiant i enganxant la informacié directament des del document del
Pla o Programa, o a partir de llistes desplegables on escollir una
opcié de resposta:

2
3
4
4
L
7
k]

L’eina s’encarrega, automaticament, de fer els calculs pertinents per
extreure sumatoris, mitjanes i proporcions. Alhora, els resultats es
mostren de forma grafica i senzilla.

Donada la gran quantitat de fulls que pot tenir 'Eina (proporcional al
nombre d’accions de cada Pla) i per facilitar la navegaci6 al
programa, I’arxiu esta pensat per a navegar a partir de ‘botons’ i
no a partir de pestanyes: En la totalitat de I'Eina, els elements que
funcionen com a botons (que redirigeixen a altres fulls de I'Eina),
estan indicats amb els signes ‘< 0 >’:

Capitol A: explicacio de I’Eina de seguiment

Elements de ’Eina

Portada-créedits

\/
| Cronograma i X Cronograma Resultats per programes |

— V

Esquema del Pla d’Accié

index de resum d’accions

Fulls d'introduccio de dades de les accions

Fitxa técnica de I'accio
Desenvolupament de I'accié: tasques o fases
Avaluacié de I'accio: indicadors d’execucio

Valoracié final (qualitativa i reflexiva)

Fulls de visualitzacioé de dades:

Cronograma

Resultats per programes: informes de I'estat d’execucié de les
accions per eixos o programes

Resultats tots programes: informe de I'estat d’execucié de tots
els eixos o programes

Els fulls d’informe contenen la informacié relativa a: nivell
d’execucio, pressupost dedicat (previst i real) i valoracio de les
tasques realitzades. Els informes (d’accié i d’eix/programa)
depenen de la informacié continguda als fulls d’introduccié de
dades.
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Estructurai contingut de I’Eina: accions al Pla i tants fulls d’Informe de programa com programes al Pla.

El conjunt d’accions i programes es poden visualitzar en un full d’'informe de

A nivell d’estructura (navegacio): .
( g ) programa, i en el full d’informe de tots els programes.

Com mostra I'esquema inferior, I'estructura de I'Eina consisteix en dos fulls
introductoris (Portada-credits i Esquema del Pla d’Accid) i un index resum
del que depenen la resta d’elements: Introduccié de dades i visualitzacié Pel que fa al contingut de [Eina, els fulls ‘mares’ son els fulls
d’informes. A partir d’aquests i els seus botons es navega per tota I'Eina. d’introducci6é de dades, indicats a I'esquema amb el nimero 4.1. Accion
D’aquests depén tota la informaci6é clau del Pla per a poder extreure els
Informes. Es per aixd que quasi totes les cel-les a completar (indicades en
color crema) estan en aquests fulls, com mostra 'esquema inferior.

A nivell de contingut:

Cada Accié del pla o programa compta amb un full d’Introduccié de dades.
Per tant, hi haura tants fulls d’introduccié de dades i d’Informe d’accié com

1. Portada-credits __ 4. Fulls d’ introducci6 de dades:
— 4.1. accions
O B & e
e e boimd
3. index resum
2. Esquema del Pla d’Accio
6.1. Full d’Informes de programes 6.2. Full d’Informe de tots els programes
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Detall del contingut de ’Eina:

Passem a explicar al detall el contingut de I'Eina. Per a fer-ho seguirem
el cami natural de navegacio. Es a dir, 'ordre de I'esquema presentat
anteriorment per tal d’ajudar a la comprensio6 del funcionament de I'eina.

1. Portada-credits
2. Pla d’Accio

Aquesta és la portada de I'Eina i el seu primer full, com a tal, no és un

full propiament d’aplicacio, siné de presentacio: s’hi reprodueix la Un full informatiu sobre l'estructura del Pla d’Acci6 del PAMH o PLH. Es
portada de l'informe del Pla o Programa i la informacio relativa a una recomana copiar i enganxar 'esquema resum de les accions de l'informe final en
minima descripcié i contextualitzacié de I'Eina (persones responsables aquest full.

de TI'Ajuntament, direcci6 técnica per part de Diputacid, empresa

Es pot accedir a aquest full des de I'index-resum d’accions.
redactora).

A través del bot6 “Inici >” es pot accedir a I'index-resum d’accions.

Inici > Programa d’Actuacié Municipal d’'Habitatge < index d'accions

Ajunament del Municipi .
Antoni Garcia (Regidor d'Urbanisme i Afavorir quela gent del poble Afavorir que la gent

Habitatge) es pugui quedar a viure al municipi Atendre a les familles

Maria Martinez (Regidora de joventut i i no hagi de marxar per manca gran tingui un Mlllrer Jos conciclons en situacié d'exclusié
Promocid Economica) d’habitatge assequible, fent especial habitatge adequat a dels habitatges vells aaldanciel

José Lopez (Regidor de Serveis Socials, atenci6 als joves que es vulguin les seves

Dona i Turisme) emancipar. necessitats

Montse Sanchez (Técnic d'Habitatge)
Carme Rodriguez (Educadora de Serveis
Socials)

Pfogf.m d'actuacié Jordi Fernandez (Técnic de Joventut i
municipal d'habitatge

Ocupacié)

x 3010
' 8888

Ania Pluma

Consultoria M e - - - -

2 — | Consultoria dhabitatge, SL [N e e s S e SR N 2.1, Promocio 1 ! 7 31 Aussaries o ‘| 41 Servei
T T T T T T T T T T ———— L _ 1.1 HPO en régm de loguar 1 ! dactements cotleckus ! pobress energétca 1 ¢ !
| wasre B M ke e e domenE TTROWE BTS2 ! d'intermediaci)
| m——— TSRS j‘&.:mlsz‘ L protagis. : :"_"_—_"_ it L hoctacaria :

| R e e y 32 Bonifcecions per Py *

a L 1.2. Masoveria urhana. | = - ! 8 renablitscio 1 | 42 )\dore cela

.4_. —————————————— i 2.2 Projacte radars 1 L d'hablatge 1 ' gestid cats 1

Ry 00 Y e asmies: | it weeie \ nhebitsiges durgéncia |
socal

| e ———— - PR o T 1

I 2.3, Arranjaments 1 f o e -

—————————————————————— L 4.3. Habatpe socal
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3. index-resum d’accions del Pla o Programa Un element a destacar d’aquest full és I'opcié de filtres que conté cada

) columna . Aquesta opci6, marcada amb una pestanya:
Prement el bot6 ‘Inici’ a la Portada de I'Eina, s’accedeix al full Index

d’accions, que veiem a la imatge inferior. Aquest full té per objectiu " )
- -

mostrar d’un cop d’ull les dades essencials d’execucié del Pla o permet filtrar cada columna de la taula amb el criteri escollit. En principi,

Programa, desglossades per accio. en certes columnes, té poc sentit (% d’execucid de les accions,

pressupost), perd en canvi, pot ser molt Gtil per mostrar només les
accions que es refereixen a un tipus d’accié (podent comparar amb millor
coheréncia els costos o la valoracid) o només les accions puntuals o
cicliques (podent comparar-les). El filtre pot suposar un valor afegit a
El llistat d’accions de la segona columna (en lletra verda), fan de I’analisi molt significatiu.

vincle amb els fulls d'introduccié de dades de l'accid corresponent. El
listat d’eixos/programes de la primera columna fan de vincle amb la
seccio corresponent del full de resultats per programes.

Aquest full, pel que fa navegacio, a part de retornar a la portada, permet
accedir al diagrama del Pla d’Accio, al cronograma i als informes de
resultats d’execucioé per programes, i de tots els programes.

En la seglent pagina, passem a explicar els elements que conformen
aquest full:

index d'accions del Pla 2019-2021. Programa d'actuacié municipal d'habitatge

Actualitzacié del gestor: Ultima actualitzacié: <Cradits
e et e 1711212018 | cronograma > ] Resultats per programes | | Resultats de tots els programes ]
<Plad'accio

Resum d'accions

1.1. Construccié d'HPO en régim de lloguer En curs Puntual 3 2.500.000,00 € 500.000,00

1.2. Masoveria urbana En curs No assignat

2.1. Promocié d’allotiaments col-lectius protegits 0% Pendent No assignat @ 1 460.000,00 € - Pendent

2.2. Projecte radars En curs No assignat - 11.252,74 €

2.3. Arranjaments En curs No assignat - 12.600,00 €

3: Millora les 3.1. Auditories de pobresa energetica En curs No assignat - 10.000,00 € - 8.000,00
condicions 1

3.2. Bonificacions per la rehabilitacié d’habitatge Pendent No assignat | 0,00 € - Pendent Pendent de determinar pressupost

4.1. Servei d'intermediacié hipotecaria Encurs Ciclica - 6.000,00 €

0% En curs Ciclica - 162.000,00 € - 3.760,00

0% Pendent Puntual - 000€ - Pendent s e ucionament

5.1. Campanya de comunicacio i sensibilizacié 0% En curs Ciclica - 2.000,00 € - Pendent T

RESULTAT GLOBAL 28% En curs X 3.163.852,74 € 488.240,00€ ¢
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En aquest full només es pot
modificar una columna de
forma manual: la dels eixos o
programes, per tal de poder
combinar les cel-les. La resta de
cel-les es completen a mesura
que es completa la informacié6 als
fulls d’introduccio de dades.

El full de Resum executiu
d’accions del Pla, conté:

« Ultima data d’actualitzacié i
responsable de P’Eina: data de
'dlitima entrada a I'Eina i técnic

responsable, que haura d’indicar-
se a l'inici de la seva utilitzacio.

+ Eix/programa: classificacio de
I'accié en relaci6 a I'estructura del
Pla d’accié. Estan
hipervinculades amb la seva fitxa
de resultats. Si es decideixen
combinar per facilitar la lectura,
caldra refer el vincle.

* Acci6: Mostra el titol de totes
les accions del Pla, que estan
hipervinculades al full de detall de
cada accio.

* % Executat: Expressa el %
executat de cada accié.

+ Estat: Expressa si una accio esta
pendent d’iniciar, en curs o0
completada.

» Caracter temporal: puntual (amb
inici o final) o ciclica (processos que
cal fer tots els anys).

» Desfasament en la durada:
Expressa el desfasament en mesos
entre la durada plantejada al Pla i la

que s’ha realitzat realment.

* Pressupost previst: quantitat

prevista per dedicar a una accio.

» Desviament econdomic respecte a
pressupost: expressa la diferéncia
entre el pressupost previst i el real.

* Valoraci6 de les fases: en una
escala de 0 a 10.

» Observacions: a tenir en compte.

Tots aquests continguts sortiran per
defecte al introduir la informacié a les
fitxes de cada acci6. Ara bé, a titol
d’aquesta fulla si caldra indicar I'any
d’execucio i el responsable de I'Eina
de seguiment.

Actualitzacio6 del gestor:
XXXX (responsable de la seva actualitzacig

Resum d'accions

1: Afavorir que la gent del
poble es pugui guedar a

Ultima actualitzacio:
17/12/2019

1.1. Construccié d'HPO en regim de lloguer En curs

viure al municipi i no hagi
de marxar per manca
d’habitatge assequible,
fent especial atencié als
joves que es vulguin
emancipar.

1.2. Masoveria urbana % En curs

" <Portada | Cronograma J | Resultats per programes J | Resultats de tots els programes ]
Puntual [ 6,1 2.500.000,00 € 500.000,00 6,7
No assignat @ - 0,00 € 10,0  Pendent de valorar pressupost
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4. Fulls d’Introduccio de dades: accions

Aquests soén els fulls ‘mare’ del contingut de I'Eina, de la bona
introduccié de dades en aquest full depéen la resta de I'Eina.
Es Plunic full de PEina on el técnic o técnica si que
manipulara un bon nombre de cel-les, introduint-hi
informaci6 de cadascuna de les accions:

1. Fitxatecnica de l'accio

n

Desenvolupament de I'accié: tasques o fases
3. Avaluacio de I'accio: indicadors d’execucio
4. Valoraci6 final (qualitativa i reflexiva)

Tot i aixi, de cada full d’'introduccié de dades de I'accid, un cop
feta I'adaptacié de I'Eina als Plans, només cal manipular,
aquelles cel-les amb el fons de color crema. La resta son
cel-les ja programades per a omplir-se automaticament.

De la informacié d’aquest full, depenen els informes i el resum
executiu de les accions del Pla que es completen
automaticament, en la seva practica totalitat.

INFORMACIO GENERAL

EXECUCIO

ALTRES

1.1. Construccié d’HPO en régim de lloguer

1: Afavorir que la gent del poble es pugui quedar a viure al municipi | no hagi de marxar per
manca d’habitatge assequible, fent especial atencio als joves que es vulguin emancipar.

Fitxa técnica de l'accio

compren tfes
Todaccio do
DeSCripCio . i casa do clenies i co escol.
ccccccc e,
v, e
ectiyg | Avomentar ofera residencil a preu assequite
OBJECHIUS i aa boix on ol prevs oe merca re dhabtage
Beneficiaris /70 T
Marc normatiu
agestoes pers ambe

.
Fases de la gestio

Referent de Iaccié Ao
Agent
Altres agents implicats

i Garcia

Fons de finangament  Fons popis g Pauriamen:

Estimacio economica 2500000 €

Projcte: goner 2020

Calendari previst

Indicadors d'avaluacio

“Nombre de persones benefic
Caracter temporal Punal
Acci6 nova o existent? now

Observacions

Avaluacio de I'accio
Indicadors d'execucio

Acompliment del calendari

Data dinici prevista (rmiasaa)

"Data dinici real (revaaaa)

Desias inici en mesos +0

GRAU DIEXECUCIO DE L'ACCIO
Fases pendents  20.0%
Fasesencuis  200%

Fasesfeles  60.0%

VALORACIO MITJANA DE LES FASES P
REALITZADES

Veloracio mijana 6.7

DESVIACIO PRESSUPOST

PRESSUPOST
Pressupostprevist 250000000 € S
Pressupostreal 300000000 € !

Desviacié pressuposi 50000000 €

Durada tota rea en mesos B

Desfas durada en mesos 6

Desenvolupament de I'acci6
asqu 5 = iz o

—— .
— e
e [
rommecuos | mens oo 22 2 2
resun scio [t s s ]

\/‘aloraclo final

@ Aspectes positius

® Aspectes negatius.

10
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Decisions de futur




Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges

4.1. Fitxa tecnica de I’accio*

Es una taula completament editable (cel-les en color crema), de manera que
es poden adaptar els textos. Expliquem els diferents camps d’introduccio de
dades que la componen:

Descripcid: resum de l'accié i del sentit que porta a efectuar l'accio.
Quina problematica del territori ha donat peu a crear aquesta accio?

Objectius: tant objectius estrategics (referents a l'impacte esperat: qué
volem aconseguir?) com objectius operatius (referents a fites propies de
la implementacio de I'accid). Si es desitja, es pot introduir una nova filera
per separar ambdos.

Beneficiaris: perfil de poblacié a la que es dirigeix I'accio.
Marc normatiu: el que regula I'accié.
Fases de la gesti6: desglossar les tasques o fases a realitzar.

Referents de l’accié: persona o persones encarregades de portar a
terme I'accio.

Agent responsable: area o departament responsable de 'accio.

Altres agents implicats: per tal de facilitar el treball en xarxa i tenir
sistematitzada la xarxa de relacions del Pla.

Fons de finangcament: de I’Ajuntament, de la Diputacié, convenis...

Estimacié economica: per visualitzar les condicions necessaries per a
endegar l'accié i comparar, posteriorment, amb els recursos dedicats
realment. Es important fer una estimacio de les despeses.

Calendari previst: data de finalitzacié prevista per cada accio i fases.
Indicadors d’avaluacio: tant de procés i d’estructura com de resultats.

Caracter temporal: cel-la a omplir a partir d’'una llista desplegable amb 2
opcions: puntual (acci6 amb un inici i un final, com ara un projecte de
construccid) o ciclica (accié amb tasques a fer any a any, com ara una
oficina local d’habitatge o un servei d’'intermediacio de deute hipotecari).

Accidé nova o existent.

Camp obert de comentaris i observacions.

Es important recordar i tenir present que el PEina és una eina i no la fita

del

treball del técnic o la técnica. Es a dir, la utilitat de I'Eina és

proporcional a la qualitat del seu contingut.

INFORMACIO GENERAL

EXECUCIO

ALTRES

Descripcio

Objectius

Beneficiaris

Marc normatiu

Fases de la gestio

Referent de I'accio

Agent responsable
Altres agents implicats

Fons de finangament

Estimacié economica

Calendari previst

Indicadors d'avaluacio

Caracter temporal

Acci6 nova o existent?

Observacions

1.1. Construccié d'HPO en regim de lloguer

1: Afavorir que la gent del poble es pugui quedar a viure al municipi i no hagi de marxar per
manca d’habitatge assequible, fent especial atencio als joves que es vul

Fitxa técnica de I'acci6

guin emancipar.

Promocié sobre sol de titularitat o de procedéncia municipal d'habitatge amb protecci6 oficial general en régim de lloguer.

L'actuacio, que pot ser per I'aj 0 mit] concen amb un altre agent public o privat, compreén totes
les operacions juridiques i técniques que implica la promoci6 i d un cop esta ible el sol: redacci6 de
projectes, tramits administratius, construccié dels edificis, gestio de la promocio, etc.

Actualment I'Ajt té uns terrenys icil en propietat que es podrien destinar a aquesta finalitat i que estan ubicats al costat
de la casa de colonies i de I'escola.

En el cas dels terrenys que es troben al costat de la casa de colonies i donat que estan ubicats en una zona més allunyada i amb una
orografia que dificulta el seu accés, es preveu la possibilitat d'estudiar possibles permutes per terrenys més proxims al centre i
accessibles.

Donat que els perfils de persones destinataries poden variar, es preveu fer habitatges de 1, 2 o 3 habitacions.

I'oferta resic ial a preu
Incldlr a la baixa en els preus del mercat lliure d'habitatge

« Persones inscrites al Registre de Sol-licitants d'Habitatge protegit que compleixin els requisits d'accés (ingressos maxims, etc.) de
I'HPO.

+ Decret 106/2009, de 19 de maig, pel qual e HPO
+ Real Decreto 106/2018, de 9 de marzo, por el que se regula el Plan Estatal de Vivienda 2018-2021

+Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a Mhabitatge (art. del 77 al 107).

- Decret 75/2014, de 27 de maig del Pla per al dret a fhabitatge (art. 43-59).

+ Decret legisiatiu 1/2010, de 3 d'agost, pel qual s'aprova el text RefGs de la Liel duurbanisme (art 67, Disposicio Addicional Cinquena, Disposicions Transitories Segona i Tercera).

re . por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Suelo y Reh Urbana (art. 18, 20, D. Trar

Projecte, licitacio, concessi6 de la licitaci6, construccié i entrega a residents.

Antoni Garcia

Habitatge (Equip técnic d’habitatge coordinat: personal de serveis socials, personal especialitzat en la redaccié de projectes
arquitectonics, en la licitacio de les obres i en I'analisi del sistema de gestio, si s'escau)

La gestié es podra fer di per I a través d'una forma societaria 0 empresa municipal, pero també
mitjangant concertacié amb l'operador de la Generalllat de Catalunya o concertacié amb un operador privat amb o sense afany de
lucre.

Fons propis de I'Ajuntament

2.500.000 €

Projecte: gener 2020

Licitacio: juny 2020

Concessi6 licitacié: desembre 2020
Construccio: juny 2022

Entrega a residents: juny 2022.

~Temps de construccié de la promocié d'HPO general

*Cost economic de la promocié d’'HPO general

% de desviacié respecte a la previsié (temps/recursos economics).
*Nombre d'habitatges d’'HPO construits.

% d'habitatges de la promocio respecte al total d'habitatges del municipi
*Nombre de persones beneficiades

Puntual

Nova

*Pel propi format de I'Eina, en aquests
camps és recomanable fer servir frases
curtes i concises.
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4.2. Desenvolupament
de I'accio: tasques

Es wuna taula que cal editar
completament, en les cel-les color
crema, pero també (en I'inici) pel que
fa la columna de taques i fase de
desenvolupament:

+ A ‘Tasques’, cal fer un desglés en
passes que porten a la finalitzacié
de l'acci6. Es recomana no fer un
desglés superior a 6 passes
(maxim, a partir d’aqui cal afegir
fileres) ni inferior a 1. La
importancia de la definici6 de les
tasques esta en la seva
dimensionalitzaci6. En cas que
sigui una acci6 ciclica, es
recomana que les tasques siguin
els anys en qué s’executara.

 La columna °‘Execucié’ ha de
reflectir si la tasca esta finalitzada
(Fet), s’esta realitzant (En curs), si
no s’ha iniciat (Pendent), o no
s’iniciara  (Anul-lat), tant en
cadascuna de les fases com al
total d’execucié. Cal tenir en
compte que al sumatori només hi
compten aquelles fases marcades
com a “Fet” (recomanem que a les
tasques cicligues es marqui ‘Fet
en comptes de ‘En curs’ per tal
gue quedi recomptat).

* El camp ‘Anys d’execucié’ s’ha
de consignar en el desplegable

Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges

amb “Si” o O(No), per a indicar
'execuci6 o0 no de les tasques
previstes en cada semestre.

* ‘Valoracié de les fases’: caldra
valorar (1-10), de forma subjectiva
com ha anat I'execucié de cada
tasca.

* ‘Observacions i recomanacions’
és un camp editable per fer
qualsevol anotaci6 o aclariment
sobre la tasca.

Dimensionalitzar
tasques:

Quines passes necessitem fer per a
desenvolupar I'accio?

Tasca

Fan referéncia a 'execucio de
'accié. Sén ‘Les operacions
elementals de les qué es compon
una accid’, les passes concretes i
imprescindibles per a desenvolupar-
la.

La dimensionalitzacio: cal ser
curds a I'hora de definir una ‘tasca’.
No es pot confondre amb una accio
sencera, ni pot representar petites
passes obvies per al
desenvolupament de I'accid.

Per exemple, per una accié com la
construccio d’'HPO les fases podrien
ser:

* Redaccio del projecte

+ Licitacio

+ Concessio licitacio

« Construccio

Desenvolupament de l'accio

Tasques / fases Execuci6 12 212
2020 2020

Treballar a partir de tasques és
una forma efectiva de gestionar
el desenvolupament d’una acci6
ja que assegura una guia clara
de treball. Daltra banda és
important no abusar del detall i
la concreci6 al definir les
tasques.

Es tracta de definir aquelles
tasques intermitges
imprescindibles i no obvies entre
linici i1 la finalitzaci6 de Ilaccid,
sense caure en la definicio de
passes que s6n massa evidents
entre unes i altres.

Es a dir, com mostra la taula,
podem definir una tasca com
‘Construccid’, perdo no definiriem

Projecte Fet
Licitacio Fet
Concessi6 licitacio Fet
Construccio En curs
Entrega Pendent
TOTAL EXECUCIO Encurs  60% em oo
RESUM ACCIO

al/SIGIEXEONICIY Valoracié de| Observacions i
2/2 2 2/2 2 2/2 les fases | recomanacions
2021 2022 2022 2023 2023

8

7

5 Elprojecte va passar per
‘massa reformulacions|

212 12 212 12 212
2021 2022 2022 2023 2023

L 4§ 4 4 1 LY

com a tasca ‘I'elaboraci6 dels
planols’. Aquest apunt, que
podria semblar una obvietat, és
especialment important per a que
(1) l'eina no esdevingui una llosa
per al professional i (2) per a que
no es desvirtui el resultat de les
avaluacions qualitatives
(avaluant tasques com les
“d’enviar un mail” o “trucar a...”).

12
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W4

4.3. Avaluacio de I’accio: indicadors
d’execucio

Aquesta tercera part del full d’'introduccié de dades, conté informacié
relativa a 4 aspectes::

+ Acompliment del calendari previst Avaluacio delaccio
« Data d'inici i finalitzacié prevista del conjunt de I'accio lngleets s ¢ leepuels

Acompliment del calendari previst

(inici de la primera fase i finalitzaci6 de la dltima). Cal

introduir-l es en format cal en dari mm /aaaa Data d'inici prevista (mm/aaaa) gener de 2020  Finalitzacié prevista (mm/aaaa) juny de 2022 Durada total prevista en mesos 29
Data d’inici I fl nalitzacié real Encara que no s’hagi Data d'inici real (mmvaaaa) gener de 2020 Finalitzacio real (mm/aaaa) desembre de 2022 Durada total real en mesos 36
finalitzat I’accié, es recomana omplir aquest camp amb la Desfas inici en mesos +0 Desfas final en mesos +6 Desfas durada en mesos +6
data d’inici i finalitzacié prevista de lo contrari al full de Grau dexecucis de laccis
I'index donara error fins introduir finalment una data. - - Fases

GRAU D'EXECUCIO DE L'ACCIO fetes

60%

+ Durada total previstai real. Fasespendents  20,0%

+ Desfas en mesos a l'inici, al final, i de la durada en conjunt. ER 005
y .z . \ Fases Valoraci6 mitjana de les accions realitzades
« Grau d’execucié: % de fases pendents, en curs i fetes Fasesfetes  60,0% Fasesen .
— curs
‘2 o e . VALORACIO MITJANA DE LES FASES 20%
» Valoraci6 quantitativa mitjana de les fases realitzades. SEALTZADES
|l E—

. Pressu post: Valoracié mitjana 6,7

DESVIACIO PRESSUPOST

3,000.000,00 €

* Pressupost previst i real. Es recomana que, per tal de no
afectar el calcul del pressupost del conjunt del Pla, mentre PRESSUPOST
no s’hagi finalitzat I'accié s’'ompli amb I'estimacié economica N -0 00000 S

0 sigui una quantitat idéntica en ambdos camps,
Pressupost real 3.000.000,00 €

Pressupost previst Pressupost real

° Desviacio del pressupost. Desviacio pressupost ~ 500.000,00 €

Com mostra la imatge de I'Eina, les Uniques cel-les editables son les
dates d’inici i finalitzaci6 previstes i reals, i el pressupost previst i real.
La resta son cel-les amb formules i vinculacions ja automatitzades.



Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges

4.4. Avaluaci6 de ’accié: valoracié global

A part de la valoracié quantitativa, s’inclou una taula de valoracio final, totalment
editable, on es fa una valoracié qualitativa i reflexiva dels punts forts i febles de
I'accié i les decisions de futur que es prenen en consequeéencia.

Logicament, aquesta valoracio final servira de base per la renovacié del Pla
d’accio en els subseglents plans o programes.

Aquesta valoracio final, hauria de ser un espai per a fer una ‘meta-avaluacié’, és a
dir, provocar una reflexi6 sobre els objectius operatius amb els qué estem
avaluant I'accio i millorar-los, sempre que sigui possible.

Aquest Ultim apartat del full de I'Eina, seria recomanable que fos completat
amb el grup d’agents implicats i compromesos per tal tenir totes les mirades
possibles sobre I'accid, produint aquest espai de reflexié que convidi a la millorar,
canvi o, fins i tot, a la desestimacié de I'accié.

Valoracio final

Aspectes positius

Es van presentar molts projectes al concurs Els projectes eren molt diferents entre si

L'empresa guanyadora ens ho va posar facil per fer reformulacions

c)

Definir i acotar millor quin tipus de promocié volem abans de licitar

Aspectes negatius Decisions de futur

Les reformulacions van fer que es trigués més en comencar
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5. Cronograma

El cronograma és el primer dels tres fulls que es generen automaticament a partir
de la informaci6 introduida als fulls de cada accié. S’hi accedeix clicant al boto
“Cronograma >” a I'index-resum.

Consisteix en sintetitzar totes les taules de desenvolupament de I'accio (veure
apartat 4.2) en una de sola, de tal manera que es pugui veure a primer cop de
vista quines accions s’han desenvolupat en cada semestre del PLH o PAMH.

A la part inferior del cronograma hi ha un sumatori del nombre d’accions en marxa
en cada semestre, i a la part dreta I'estat de les accions (pendent, en curs, fetes).

Cronograma genera| Data: 17/12/2019 <indexd'accions

Accions V2 22 w2 22 a2 22 12 22 o
2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 I'accié

1.1. Construccio d'HPO en régim de lloguer
En curs

1.2. Masoveria urbana
En curs

2.1. Promoci6 d’allotjaments col-lectius
proteaits Pendent

2.2. Projecte radars
En curs

2.3. Arranjaments
En curs

3.1. Auditories de pobresa energética

3.2. Bonificacions per la rehabilitacié
d’habitatae Pendent

4.1. Servei d’intermediacio hipotecaria

4.2. Millora de la gesti6 dels habitatges
d’uraéncia social En curs

En curs

En curs

4.3. Adquisicié habitatge social Pendent

5.1. Campanya de comunicacio i sensibilitzacio S

Total accions en marxa
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6.1. Informes resultats per eix/programa

Aquest full presenta un resum de tota la informacié relativa a I’accio introduida
al ‘Full d’introduccié de dades’ traduida a mode de resum i grafics de forma
automatica. En un mateix full, hi trobarem tants informes com eixos/programes
tingui el PAMH o PLH.

Es per aixd que en aquest full no cal emplenar cap element: no hi ha cap cel.la
en color crema. A mesura que la informacié de l'accid s’introdueix al full
d’introduccié de dades de l'accio, I'Eina genera els resums i grafics que es
mostren a l'informe.

Resum de l'estat d'execucid per eixos/programes

L’informe d’accid, conté dades que ajuden a I'avaluacio de I'accié:

a. Grafic de nivell d’execucio segons el nombre de fases fetes del conjunt
d’accions de I’eix o programa.

b. Grafic de pressupost del programa, on s’hi pot observar la diferencia entre
el pressupost previst (columnes verdes) i el pressupost realment executat
(columnes taronges).

c. Taula resum on s’inclou: grau d’execucié de cada accio i de 'eix/programa,
valoracio de les accions (1-10) i mitjana de tot I'eix/programa, pressupost
previst i real tant de cada accié com de I'eix/programa.

<indexd'accions

Nivell d'execucié

a Pendent b
53%

VExec utat
47%

N
N O
s
S
S
K

1.1. Construccié d'HPO en régim de lloguer

Pressupost programa
@Q{
oS
§

1.2. Masoveria urbana

B Pressupost previst B Pressupost real

Nom acci6

C 1.1. Construccié d'HPO en regim de lloguer . 60% F5 6,7

Execucié Valoracié Pressupost previst

Pressupost real

2.500.000,00 € 3.000.000,00 €

1.2. Masoveria urbana Ij 33% ¥ 10,0 0,00 € 0,00 €
Executat 47% 2.500.000,00 € 3.000.000,00 €
Pendent 53%
Valoracié mitjana 7t 8,33
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6.2. Informe resultat de tots els eixos/program es identificar-lo amb un nom més breu que pugui aparéixer sencer al grafic. Aquest
nom caldra omplir-lo manualment, la resta del full s’omple automaticament amb la

Aquest full presenta, a la manera dels informes de cada eix/programa, un resum informacié de les fitxes.
de I'estat d’execucio de tots els d’eixos/programes del PAMH/PLH. Hi trobem

el nivell d’execucié del conjunt del PAMH/PLH (al grafic) i de cada eix/programa

(a la taula), el pressupost previst i real de cada eix/programa, i la valoracio

guantitativa global i de cada eix/programa.

En tant que els noms dels eixos 0 programes tendeixen a ser prou llargs, i en
previsié de quée puguin quedar tallats al grafic, la taula compta amb unes cel-les
en color crema a la part esquerra de cada eix/programa per tal de poder

|II|I Resum de I'estat d'execucio de tots els eixos/programes

Pressupost programes

. L = Pressupost previst ™ Pressupost real
Nivell d'execucié

Pendent
2%

$
Executat & $

& "
mEm < ‘
— —
1: Afavorir loferta 2: Afavorir habitatge  3: Millorar habitatges  4: Atendre exclusié  5: Comunicacid de les
dhabitatge assequible adequat per la gent gran v residencial politiques d'habitatge

Namero deix/programa Nom de Feixiprograma Execuci6 Valoracio Pressupost previst  Pressupost real

1: Afavorir que la gent del poble es pugui quedar a viure al municipi i no hagi de marxar per — I——
manca d'habitatge assequible, fent especial atencio als joves que es vulguin emancipar. g -500.000, .000,

1: Afavorir Foferta d'habitatge assequible

2: Afavorir habitatge adequat per la gent gran 2: Afavorir que la gent gran tingui un habitatge adequat a les seves necessitats . 483.852,74 € 48385274 €

3: Milorar habitatges vells 3: Millora de les condicions dels habitatges vells 4 10.000,00 € 2.000,00 €

4: Atendre I'exclusié residencial 4: Atenci6 a les families en situacié d'exclusio residencial g 168.000,00 € 164.240,00 €

5: Comunicacio de les politiques d'habitatge 5: Donar a congixer i sensibilitzar sobre les poliiques d'habitatge 0% Pendent 2.000,00 € 2.000,00 €
Executat 28% 3.163.852,74 € 3.652.092,74 €
Pendent 2%

Valoraci6 mitjana 77

18




Eina pel seguiment de recursos técnics de planificacié de politiques d’habitatges

Capitol B. Preparacio de I’Eina per part dels equips redactors

La plantilla de 'Eina ve dissenyada amb un total de 100 fulls d’accions (10
eixos/programes consistents en 10 accions cadascun) per tal de no fer
necessaria la creacié de nous eixos/programes o accions. El procediment
que caldra fer un cop redactat el PAMH o PLH és identificar quins nimeros
d’eixos i accions sén necessaris, i seguir les seglients passes:

1.

Introduir el nom de les accions al titol de cada full d’introduccio
d’accions

Al full d’introduccié de dades d’accié d’accio, introduir el nom de
cada eix/programa a la primera accio de cadascun (es replicara de
forma automatica a la resta d’accions de I'eix/programa)

Esborrar els fulls d’accié que siguin sobrants

Al full d’index-resum, esborrar les fileres d’accions sobrants (es

veuran facilment ja que hauran perdut la referencia i estaran
indicades amb el text ‘#REF’)

Fer el mateix procediment al cronograma.

Al full de resultats per programes, esborrar les fileres de les accions
sobrants als eixos o programes inclosos al PAMH/PLH (indicades
amb el text ‘#REF’) i esborrar els eixos sobrants, eliminant la resta
de fileres fins al final de la taula.

Al full de resultats de tots els programes, esborrar les fileres dels
eixos/programes sobrants.

Introduccié les dades de cada accié segons indicacions dels
capitols anteriors.
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Capitol C. Adaptacio de ’Eina: incorporar noves accions i/o programes

Encara que I'Eina ha estat programada i preparada, per part de Diputacié
de Barcelona i la consultora, per a deixar tot el que té a veure amb
I'estructura de I'Eina ja llesta per al seu Us (fulls d’introduccié de dades,
d’'Informes, index-resum, férmules i vinculacions programades, etc.), per tal
que els técnics només s’hagin de preocupar de completar el contingut a
mesura que avanca el PAMH o PLH, pot ser i seria normal que passés,
que un es programi una accié o un eix o programa addicional a posteriori
de la redaccio del Pla.

Per tant, aquest capitol, dona les explicacions necessaries per a poder
afegir una acci6 o un Programa sencer, amb les seves accions
corresponents.

La forma de fer-ho és molt senzilla, les funcions d'Excel que més
utilitzarem per a fer-ho sén ‘Copia’ i ‘Enganxa’.

La resta s6n canvis en alguns numeros i textos. Per tant, encara que cal
anar amb cura i de forma organitzada, la dificultat és minima. El més
delicat del procés és no canviar cap formula programada a I'Eina. Quelcom
que, per altra banda és facilment solucionable, si ens n'adonem, amb usar
el ‘desfés’. Pero si no ens adonem, és possible que després no trobem on
és el problema.

Es per aixd que els primers cops que es faci, i no es tingui gaire control
del procés, és recomanable fer una copia de I'arxiu de I’Eina, abans
d’iniciar la incorporaci6 d’una accié o programa, per tal de tenir-ne un
d’original on poder retornar i mirar quines férmules o vinculacions hi ha a
I'original.

Incorporaci6é d’'una nova accié a un Programa

El procés per a incorporar una nova accié a un programa de I'Eina seguira
8 passes:

Desbloqueig de fulls

Fer copia d’un full d’Introduccié de dades d’una acci6.

Canvi de nom del full copiat en el pas 2

A

Esborrar el contingut referent a I'accio copiada del full d’introduccio de
dades i reomplir-la amb I'accié nova

5. Incorporar la nova acci6 al full d’'index-resum de les accions del
PAMH/PLH

6. Incorporar la nova accié al full de cronograma

7. Incorporar la nova acci6 al full de resultats d’execucido per
eixos/programes

8. Bloqueig dels fulls

Passem a explicar el procés detalladament:
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Pas 1. Desbloqueig de fulls:

Desprotegir un full de calcul:

1.
2.

Ves al full que vols desprotegir
Ves a la pestanya Revisar > Protegir > Desprotegir

S’obrira un quadre de dialeg que ens demana que autoritzem el canvi
amb una contrasenya. La contrasenya és: dibal. Escriu-la i prem
‘Acceptar’.

Z] Mostrar u ocultar comentarios @ \

- Maostrar todos los comentarios

L T

Jinar Anterior Siguiente Desproteger Y
\ haoja
So ’
-—

Per a afegir una accié a I'Eina, no cal desbloquejar-la tota, siné aquells fulls
que hem de manipular i vincular amb la nova accié que incorporem. Per tant,
haurem de desbloquejar els segients fulls:

- Un full d’introduccié de dades del mateix programa

- El full d’Informe de resultats per eixos/programes

- El full d’Informe de resultats de tots els eixos/programes
- El full de cronograma

- El full d’index-resum de les accions del Pla

Pas 2. Fer copia d’un full d’Introduccié de dades d’una accié i del
seu full d’Informe d’accié corresponent.

Per tal de facilitar la vinculacio, és important, copiar els fulls d’accions del
mateix eix/programa.

Maver o copiar 7 X

Mover hojas seleccionadas

&) s

gestor de projectes_exempleaisx |
Aates de s hoja

[credits
Pla daceio

Copiar i enganxar fulls: L, e e | o

1. Pressiona CTRL, selecciona els fulls que vols copiar, fes clic amb el bot6é
dret sobre una de les seves pestanyes, i selecciona ‘Moure o copiar...’.

2. Clica sobre ‘Crear una copia’ i selecciona el full abans del qual vols que
estiguin ubicats els nous fulls..

Pas 3. Canvi de noms dels fulls copiades en el pas 2:

Dos fulls d'Excel del mateix arxiu no poden tenir el mateix nom, ja que siné el
programa les confon. Per tant, Excel, automaticament, les canvia: aplica el
mateix nom dels fulls originals que hem copiat i li posa un nimero entre
paréntesis per a distingir I'original de la copia. En el nostre cas, per exemple,
Excel canviaria ‘1.1." per ‘1.1.(2).

Si afegissim moltes accions, aquest canvi de nom automatic seria poc clar,
per tant és millor canviar el nom per un de personalitzat que ens sigui més
clar per a nosaltres.

Per tal de fer-ho:

1. Doble clic a la pestanya de I'accioé que volem canviar

2. Canvide nom i ‘Enter

El millor es seguir una estructura semblant a la que us proposem a I'Eina. La
distincié per tipus de full i nUmeros ajuda a la programacié posterior.

-NUmero d’eix/programa de l'accié: 1

-Numero d’accié del programa: 3

De forma que el nom quedaria: “1.3.
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Pas 4. Esborrar el contingut referent a
I’accio copiada i reomplir-la amb I’accié nova

Cal esborrar tot el contingut referit a I'accié anterior de la Fitxa
d’'Introduccié de dades que hem copiat. En el nostre cas, seguint
I'exemple anterior, tot el contingut de la nova accié 1.3.

Per tant, cal suprimir:
- El contingut de les cel-les de color crema (imatge de la dreta)

- El contingut de les cel-les d’estat d’execucié de tasques o fases
de desenvolupament (en blau a la imatge de la dreta)

Encara que aquest pas és molt facil d’executar, cal anar amb
compte per no esborrar el contingut de la resta de cel-les.
Encara que totes sén importants, cal ser especialment curés
amb les cel-les que contenen vinculacions i féormules amb
altres cel-les del full o d’altres fulls de I'Eina. Aquestes son (en
vermell a la imatge de la dreta):

- El recompte de fases efectuades a cada semestre
- Lavaloracié mitjana de I'accio

- El calcul del desfas de I'accié en mesos

- El desviament respecte al pressupost

Amb la resta, tot i suprimir-ne el contingut per error, seria tan
facil com copiar-ne i enganxar-ne el contingut de qualsevol
altra Fitxa d’introduccio de dades.

Tot seguit caldra omplir I'accié amb la nova informacié.

e8| L.1. Construcci6 d’HPO en régim de lloguer

1: Afavorir que la gent del poble es pugui quedar a viure al municipi i no hagi de marxar per
manca d’habitatge assequible, fent especial atencié als joves que es vulguin emancipar.

Fitxa técnica de I'accié

uuuuu e

 Augmentar Tfet rsidoncal  prou assoquiie.
OBJCHiUS i a1 b on isprous dolmrcat o dabiatge

Beneficiaris |70

INFORMACIO GENERAL

Marc normatiu

ame

Fases de la gestio

Agent responsable [,
Altres agents implicats

Fons de financament | Fons popis de tament
Estimacié economica 2500000¢

EXECUCIO

o
Calendari previst o5\
o

Indicadors d'avaluacio

“Rombre o

Carécter temporal Pl

Acci6 nova o existent? 1o

Observacions

ALTRES

Desenvolupament de |

20
2 wn 2n wn oz 22w xm

TOTAL EXECUCIO
-

- o 2 w e m w m
— P —————

RESUM ACCIO 67

S .

Avaluacio de I'accio

- Durada toal prevista en mesos

°""“"“""‘"""‘"" i AR " e AU R e 1
Desias iic e mesos 0 Destas ralenmesas 16 Desas duradaenmesos 46
.

——
cravpexecuciooffacco |

B -~ |
Fases en o
Fases ao%
VALORACIO MITJANA nE'ss FASES I
REALT
vamsomal__ s J
-
DESVIACIO PRESSUPOST
PRESSUPOST
Pressupostprevis 250000000 € —
Pressupostel 300000000 ¢ l
- 8
Desviact pressupost 50000000

e
©) roerne (D) N < S
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Pas 5: Incorporar la nova accié al full de ‘Resum executiu de les
accions del PLJ’

Pas 5.1 Inserir files en I'ordre corresponent:

1. Seleccionar la fila que forma una accio6 en la nostra taula del registre
setmanal d’hores dedicades.

2. Fem clic al bot6 dret i seleccionem Insertar

1: Afavorir que la gent del
poble es puqui quedara  1.1. Construccié d'HPO en rédim de lloguer ‘l
%

viure al municipi i no hagi
g de marxar per manca
d’habitatge assequible, fent
especial atencio als joves 1.2 Masoveria urbana %o
que es vulguin emancipar. =

. 2.1. Promocid d'allotiaments col-lectius protegits 0%
w 2: Afavorir: a_ gent gran

Fimen 11 1im haliFat, T

Seleccionem la fila que correspon a I'accio
seglent (en aquest cas, la primera accié
de l'eix 2)

Com Excel insereix les noves files sempre sobre aquelles que
seleccionem, cal seleccionar les files sobre la que volem que apareguin
les noves.

Pas 5.2 Programar les férmules del full a la nova accié:
1. Assegurar-nos que cap cel-la de la nova fila esta en format “Texto”.

2. Fer doble clic a una cel-la de I'accio anterior del mateix eix/programa i
copiar la formula existent de la cel-la.
Per exemple, en el cas del nom de I'accio: ='1.2."IB1

M= Fuente B
X v K| =1fs1
C
=]
3. Fer doble clic a la cel-la inferior en la nova fila i enganxar la formula en el
comandament de la barra d’escriptura, modificant el namero d’accio
=1.3."1B1

4. Repetir el mateix procediment per totes les cel-les de la fila

Atencid a copiar i enganxar el caracter temporal de I'accio.
La cel-la que hem copiat és: =SI('1.2."'$C$17="";"No assignat";'1.2."'$C$17)
| 'enganxarem aixi: =SI(*1.3."1$C$17="";"No assignat";'1.3."1$C$17)

Es important no arrossegar les férmules d’una fila cap a una altra fila ja que
es modifiquen els formats condicionals i caldria no només canviar el nUmero
d’accié siné també la fila de referéncia a les fitxes de dites accions.

Pas 6: Incorporar la nova accié al full de cronograma

Aquesta passa és practicament idéntica a I'anterior, només que es realitza al
full de cronograma, perd només cal copiar, enganxar i modificar la formula
del nom de I'accid i la del primer semestre del cronograma.

La resta de semestres es poden arrossegar fins al final de la fila (situant el
cursor sobre la cantonada inferior dreta de la cel-la, fent clic i arrossegant).
Cal copiar i enganxar la formula de referéncia per l'estat de laccio, i
assegurar que queda recomptada en | sumatori d’accions realitzades en un
semestre.

1.3. Nova accid

N
Vo

Pas 7: Incorporar la nova accié al full de resultats per
eix/programa

Aquesta passa és també igual que al pas 5. Cal identificar quin és
I'eix/programa en la qual s’assigna la nova accio, inserir-hi una fila i anar
copiant i enganxant les referéncies de la fila anterior, tot modificant el
namero referent de I'accio dins la férmula. Caldra prendre prou atencié a quée
aguesta nova accio sigui present al sumatori.
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Després de tots els canvis per adherir la nova Acci6é a I'Eina, només ens
queda tornar a protegir els fulls per tal de bloquejar totes les férmules de
lEina altre cop i treballar-hi sense possibilitat de canviar res de
programacio.

Pas 8. Bloqueig de fulls

Per a Bloquejar, fem el mateix procés que per a desbloquejar, ja que la
seva pestanya canvia segons si el full esta protegit o no:

1. Ala pestanya Revisar> Protegir full.

Revisar Vista Ayuda Q ;Qué desea hacer?

SN B

lv_j' Mostrar todos los comentarios

Anterior Siguiente Proteger | |
io [N hoja ]
Comentarios \s_f
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