L’objectiu del Quadre Resum d’Indicadors de la Borsa de treball és
mesurar |'activitat del servei d’ocupacid, avaluar-la i millorar-la. Aquesta
avaluacié es pot fer en termes evolutius del mateix municipi o bé
comparant amb un valor de referéncia, en aquest cas la mitjana dels
municipis del mateix tram de poblacid (municipis entre 5.000 i 10.000

habitants), que utilitzen I'aplicatiu informatic Xaloc.

Els indicadors emprats han estat definits i consensuats pels municipis
participants en el marc dels Cercles de Comparacié Intermunicipal dels
SLO, projecte impulsat pel Servei de Programacio de I'Area d’Hisenda i
Recursos Interns i pel Servei de Mercat de Treball de I'Area de
Desenvolupament Economic
1. Ocupacio. Les dades s’obtenen a partir de dues fonts: |i.
Aplicacié Xaloc, que recull les dades referides a l'activitat
registrada per part de cada SLO.
2. Programa Hermes de la Diputaci6 de Barcelona, que recull

estadistiques municipals i provincials.

Lectura dels resultats en comparacié a altres borses de treball de
municipis en el tram de poblacié de 5.000 a 10.000 habitants:

- Millor que la mitjana: Hi ha 2 tipus d’indicadors o Indicadors que

estan un 50% per sobre del valor mitja i es consideren positius.
P.e. % persones usuaries ateses que han trobat feina
(SLO=27%; Mitjana=17%) o Indicadors que estan un 50% per
sota del valor mitja i es consideren positius. P.e. Temps mig
d'espera per fer I'entrevista ocupacional (SLO=3 dies; Mitjana=9
dies)

- Entorn la mitjana: si no es desvia més del 50% del valor mitja (ni

per sota ni per sobre).

- Pitjor que la mitjana: Hi ha 2 tipus d’indicadors o Indicadors que

estan un 50% per sota del valor mitja i es consideren negatius.
P.e. % persones usuaries ateses que han trobat feina (SLO
=7%; Mitjana =17%) o Indicadors que estan un 50% per sobre

del valor mitja i es consideren negatius. P.e. Temps mig



d'espera per fer I'entrevista ocupacional (SLO = 15 dies; Mitjana
= 9 dies)

Valoracié de la tendéncia: Mostra I'evolucié de l'indicador respecte el
periode anterior de la mateixa borsa de treball (semestral):

- Positiva: Hi ha 2 tipus d’indicadors o Si han incrementat i es
consideren positius. P.e. % persones usuaries ateses que han
trobat feina (Periode 1 =23%; Periode 2 =27%) o Si han
disminuit i es consideren positius. P.e. Temps mig d'espera per
fer l'entrevista ocupacional (Periode 1 =5 dies; Periode 2 =3
dies)

- Negativa: Hi ha 2 tipus d’indicadors o Si han disminuit i es
consideren negatius. P.e. % persones usuaries ateses que han
trobat feina (Periode 1 =27%; Periode 2=23%) o Si han
incrementat i es consideren negatius. P.e. Temps mig d'espera
per fer I'entrevista ocupacional (Periode 1 =3 dies; Periode 2 =5
dies)

- Sense canvis: si no ha variat respecte el periode anterior. Per als

indicadors no valorables amb relacié a la mitjana, la tendencia
només mostra si ha incrementat o disminuit, sense valorar si és

positiu o0 negatiu.

En els informes que es remeten, es pot observar que en general, la borsa
de treball de Centelles destaca en atencié a l'usuari i a I'empresa per
sobre del servei que realitzen altres borses de treball del mateix tram de
poblacié; en canvi, en la valoracié de la tendéncia, donat que es compara
I'activitat que es porta a terme actualment amb la que es portava quan es
donava servei als municipis veins abans no constituissin borsa de treball
propia, fa que marqui una tendencia a la baixa que en els propers

informes s’estabilitzara.
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INFORME EXECUTIU

MUNICIPI:  CENTELLES
PERIODE:  Primer semestre 2016

SERVEI LOCAL D'OCUPACIO: Promocié economica i Ocupacio de Centelles
HABITANTS DE L'AMBIT D'ACTUACIO: 7.372

Aquest informe ha estat elaborat en base a les dades registrades a |'eina Xaloc,que recull I'activitat del servei
local d'ocupacié

La informacio relativa a la poblacid, I'atur i les empreses de I'entitat local s'ha extret del programa Hermes de la
Diputacié de Barcelona.
L'explicaciod dels indicadors, aixi com de les variables que els componen, es pot consultar a la Guia

Cada SLO es compara amb la mitjana del seu grup poblacional de SLOs que utilitzen I'aplicacié Xaloc.
Aquests grups son els seglients:

Menors de 5.000 habitants
De 5.001 a 10.000 habitants
De 10.001 a 20.000 habitants
De 20.001 a 50.000 habitants
Més de 50.001 habitants

L L L L %

Interpretacio grafica del informe

ESTAT (respecte grup SLO mateix tram poblacio) TENDENCIA (respecte periode anterior)
Millor que la mitjana . Positiva 1
Entorn de la mitjana Negativa &
Pitjor que la mitjana & Sense canvis ¥
No valorable amb relacid ala 3¢
mitjana
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QUADRE RESUM D'INDICADORS dels SERVEIS LOCALS D'OCUPACIO

ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

OBJECTIU: Ser un referent municipal en les politiques locals d'ocupacio
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

OBJECTIU: Ser un referent municipal en les politiques locals d'ocupacio

Estat Tend. Valor tram
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OBJECTIU: Fomentar la cooperacié amb el teixit empresarial
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

OBJECTIU: Fomentar la cooperacié amb el teixit empresarial

Estat Tend. Valor tram
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OBJECTIU: Fomentar |'ocupacio de les persones usuaries demandants d'ocupacio
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Detall indicadors corresponents a la dimensi6: ENCARREC POLITIC / ESTRATEGIC

OBJECTIU: Fomentar la cobertura de llocs de treball a les empreses
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: USUARI / CLIENT

OBJECTIU: Oferir un servei accessible a les persones usuaries de I'SLO

Estat Tend. Valor Mitjana Estat Tend. Valor Mitjana
tram tram
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: USUARI / CLIENT
OBJECTIU: Orientar adequadament les persones i les empreses envers el mercat de treball
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Detall indicadors corresponents a la dimensié: USUARI / CLIENT
OBJECTIU: Agilitar els processos en la intermediacio laboral

Estat Tend. Valor Mitjana Estat Tend. Valor Mitjana
~ . tram _ tram
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Detall indicadors corresponents a la dimensi6: VALORS ORGANITZATIUS

OBJECTIU: Millorar els processos de gestié de I'SLO

Estat Tend. Valor Mitjana Estat Tend. Valor Mitjana
tram N tram
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