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INTRODUCCIÓ 
 

Aquest informe conté l’explotació dels resultats de l’enquesta realitzada a alumnat d’educació secundària obligatòria escolaritzat a Canovelles.  

L’enquesta s’ha elaborat en el marc de la diagnosi del Pla Local d’Infància i Adolescència de Canovelles, amb l’objectiu de recollir les 

necessitats i percepcions d’infants i adolescents en relació a compliment dels seus drets: el dret a la informació i l’escolta , el dret a serveis de 

qualitat, el dret al joc i al descans i el dret a viure en un entorn segur i net. 

La informació aportada per infants i adolescents ha de permetre conèixer de manera més directa la realitat d’aquest col·lectiu a Canovelles i 

identificar les seves necessitats i prioritats. Aquesta enquesta s’ha completat amb una altra enquesta realitzada als centres d’educació primària 

del municipi, així com tallers i entrevistes amb els agents clau relacionats amb la infància i l’adolescència. 

El recull de les visions de tots els agents involucrats, amb especial atenció a les visions dels infants i adolescents, ha de permetre planificar les 

línies estratègiques, accions i programes a portar a terme en els propers anys al municipi per tal de garantir el desenvolupament integral 

d’aquest col·lectiu, especialment en les situacions de risc, des dels àmbits de la promoció, la prevenció i l’atenció.. 
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METODOLOGIA 
Estructura de preguntes de l’enquesta 

 

•Valoració general
•Seguretat

•Mobilitat
•Valoració de l’entorn

•Valoració general
•Activitats extraescolars
•Us del temps 
•Temps de vacances
•Valoració oferta activitats
•Accés a informació

•Valoració general
•Valoració d'aprenentatges 
•Accés a recursos d’estudi

•Reforç escolar

•Valoració general
•Participació en entitats o 
associacions

•Coneixement d’espais de 
participació

•Escolta de l’administració
•Escolta adulta

DRET A 
PARTICIPAR 

I SER 
ESCOLTATS 

I 
ESCOLTADE

S

DRET A 
ACCEDIR A 

SERVEIS DE 
QUALITAT

DRET A 
ENTORNS 
SEGURS I 
BONS PER 

A LA SALUT

DRET AL 
JOC I AL 

DESCANS



CARACTERÍSTIQUES DE LA MOSTRA  
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FITXA TÈCNICA 

Univers de l’estudi: Alumnnat de l’Institut Belulla i l’Institut Domus d’Olivet 
 
Àmbit de l’estudi: Institut Belulla i Institut Domus d’Olivet de Canovelles  
 
Mètode de recollida d’informació: Enquesta On-line realitzada als instituts en horari lectiu. 
 
Grandària de la mostra: S’ha considerat una mostra de 185 enquestats 
 
Procediment de mostreig: Enviament de l’enquesta a les 4 escoles del municipi, adreçada alumnat de diferents cursos d’educació 
secundària. 
 
Error mostral: xxx 
 
Dates del treball de camp: :  8 març 2021 – 23 d’abril de 2021 
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DADES SOCIODEMOGRÀFIQUES 

Sexe Centre educatiu 
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Origen Barri 
 

 

 

 

 

45% 

11% 

9% 

Fora de Canovelles: 9% 
No sap / No contesta: 25% 

Barriada 
nova 

Can Duran 

Belulla 



VALORACIÓ GENERAL 
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 VALORACIÓ GLOBAL DE CANOVELLES 

Creus que Canovelles és una bona ciutat per als i les adolescents?  

 

 

 

 
 
 

  

2,5  
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ASPECTES POSITIUS 

Què és el que més t'agrada de Canovelles? 
 

 Què creus que caldria millorar a Canovelles? 
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VALORACIÓ COMPARATIVA DEL COMPLIMENT DELS DRETS DELS INFANTS  

  

 

 

Escolta 
 

Accés a serveis de 
qualitat   

Entorn Saludable 
 

Dret al joc i al 
descans  

2,1 2,7 2,2 2,6 



 

DRET A L’ESCOLTA 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A L’ESCOLTA 

Creus que a Canovelles s'escolta prou als infants i als adolescents? (1 = gens, 4 = molt) 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A L’ESCOLTA 

Per què? 
 

  

 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Manca d'escolta

Menors d'edat

Activitats per adolescents

Adults per sobre dels adolescents

Ser escoltat

Manca d'espais de comunicació

Incomprensió als adolescents

Manca d'escolta dels equipaments

Importància d'escoltar

Preocupació dels adults
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A L’ESCOLTA 

Per què? 
 

 

 
 
Opinions positives en relació a la valoració del dret a l’escolta 
 

  Jo penso que a Canovelles, la gent no escolta prou als adolescents 
perquè si tu els dius una cosa t'ignoren o no ens creuen 

 Perquè no ens escolten suficient, no tenen en compte la nostra opinió 
 Perquè aquesta és la primera vegada que ens escolten mai ens han 

dit que volem o que pensem de Canovelles 
 Perquè com no som majors d'edat no els importa 
 Perquè la gent escolta més a la gent gran i no als menors 
 Perquè la majoria de les vegades mai ens pregunten per la nostra 

opinió i ho decideixen tots ells 
 Perquè els que decideixen són els adults 
 Perquè no hi ha prou comunicació 
 Perquè falten canals de comunicación 
 De vegades no ens entenen emocionalment 
 La majoria dels adults no ens entenen i volen solucionar-ho traient el 

mòbil o coses d'aquestes 
 Perquè si demanem a l’ajuntament que posin pistes de futbol no les 

posarien 

 

 
 
Opinions negatives en relació a la valoració del dret a l’escolta 
 

 Perquè es fan activitats pels adolescents 
 Perquè van fer el poliesportiu perquè juguéssim a futbol, bàsquet 
 Perquè es fan moltes festes per adolescents 
 Perquè a l'institut i a més llocs podem donar la nostra opinió i ser 

escoltats 
 Perquè per exemple al meu institut tots els professors estan 

disposats a ajudar-nos 
 Perquè s'està fent una enquesta als joves 
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PARTICIPACIÓ EN ASPECTES QUE AFECTEN ALS INFANTS I ALS ADOLESCENTS 

Alguna vegada l’ajuntament ha 
demanat la teva opinió per saber com 
t’agradaria que fos un parc, un edifici 

o qualsevol altra cosa? 

Penses que és interessant que hi hagi espais a 
Canovelles per recollir l'opinió d’infants i adolescents 

(1 = gens, 4 = molt) 
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PARTICIPACIÓ EN ENTITATS O ASSOCIACIONS 

Participes en alguna entitat o associació? De quin tipus? 
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ESCOLTA ADULTA 

Els meus mestres m’escolten i tenen en compte el que dic             Puc triar suficients coses de les quals faig a l’Institut 
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ESCOLTA ADULTA 

Els adults del barri on visc són amables 
amb els nois i les noies 

Els adults del barri on visc escolten els 
nois i les noies i se’ls prenen seriosament 

Els meus pares (o les persones que em 
cuiden) m’escolten i tenen en compte el que 
dic 

  

 

 

  



 PLIA CANOVELLES ENQUESTA A INSTITUTS 
 DRET A L’ESCOLTA 
 

22 

ESCOLTA ADULTA 

 

 

 

 

 
 



 

 

DRET A SERVEIS DE QUALITAT 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A REBRE SERVEIS DE QUALITAT 

Creus que a Canovelles  tots els nens i nenes tenen el mateix accés als serveis bàsics (metge, escola, habitatge...)?  
(1 = gens, 4 = molt) 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A REBRE SERVEIS DE QUALITAT 

Per què? 
 

 

  

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Serveis bàsics coberts

Pobresa

Desigualtat per motius de lloc
naixement/nacionalitat

Desigualtat en les oportunitats

Desigualtat

Manca de recursos

Problemes d'habitatge

Diferències per barris

Manca d'atenció per part de l'administració
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A REBRE SERVEIS DE QUALITAT 

Per què? 
 

 

 
 
Opinions positives en relació a la valoració del 
dret a rebre serveis de qualitat 
 

 Perquè crec que tots tenen escoles, metges... 
 Perquè molta gent que ho necessita rep ajudes 

per poder tenir el serveis bàsics. 
 Perquè si estàs malalt vas al metge, totes les 

persones que estan malaltes tenen accés al 
metge/escoles si volen. 

 
  

 
 

 

 
 
Opinions negatives en relació a la valoració del dret a rebre serveis de qualitat 
 

 Perquè no tots tenen els mateixos diners. 
 Perquè un nen/adolescent que necessita anar a l’escola, viu a casa amb els seus pares 

i va al metge, però hi ha gent que no pot fer aquestes coses perquè no té diners. 
 Hi ha alguns immigrants que no hi poden anar al metge. 
 Perquè hi ha gent que, com no és d’aquí, no pot tenir per exemple serveis mèdics. 
 Crec que sí més o menys, depèn de l’estat, i també el color de pell, perquè aquí a 

Canovelles hi ha molt racisme. 
 Jo no dic que sigui sempre, però hi ha alguna vegada que algun adolescent no ha tingut 

dret. 
 No perquè no tothom té la mateixa oportunitat. 
 No crec que absolutament tots tinguin aquests serveis 
 No tots som iguals. 
 Perquè de vegades la gent és pobre i no té recursos. 
 Perquè falten molts nens que no tenen suficients coses com menjar o coses per 

l’escola. 
 Doncs perquè hi ha gent que té una casa en molt males condicions. 
 Perquè en l’habitatge no està solucionat el tema. 
 Perquè depèn del barri que vius, tens més coses o menys. 
 Perquè hi ha gent que li falta moltes coses i l’ajuntament  no l’ajuda. 

  



 PLIA CANOVELLES ENQUESTA A INSTITUTS 
 DRET A SERVEIS DE QUALITAT 
 

28 

SOBRE EL QUE S’APRÈN A L’ESCOLA  

Com valores el que fas i aprens a l’escola? 
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ACCÉS A RECURSOS I ESPAIS D’ESTUDI  

Quan has d’estudiar o fer deures tens accés a... 
Ordenador Connexió a internet 
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ACCÉS A RECURSOS I ESPAIS D’ESTUDI  

Quan has d’estudiar o fer deures tens accés a... 
Un espai tranquil per concertar-te Algú a qui preguntar si tens dubtes 
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ACCÉS A RECURSOS I ESPAIS D’ESTUDI 

Estàs rebent algun tipus de reforç escolar Les classes o activitats de reforç et resulten útils per millorar a 
l’institut? 

 
 

 

 



 

DRET AL JOC I AL DESCANS 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET AL JOC I AL DESCANS 

Creus que a Canovelles  tots els nens i nenes es respecta el dret al joc, al descans i al lleure de tots els i les adolescents?  
(1 = gens, 4 = molt) 

 

 
  

 

2,6 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET AL JOC I AL DESCANS 

Per què? 
 

 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Queixes i prohibicions

Manca d'espais de joc

Activitats esportives

Espais de joc

Dificultats per descansar

Activitats

Excés de feina a l'institut

Descansar

Control policial
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET AL JOC I AL DESCANS 

Per què? 
 

 

 
 
Opinions positives en relació a la valoració del dret 
al joc i al descans 
 

 Perquè es pot fer molta activitat esportiva 
 Perquè hi ha molts esports 
 Perquè hi ha molts parcs i llocs a l'aire lliure on 

quedar amb els amics, practicar esports, etc. 
 Perquè hi ha molts espais de joc 
 Perquè hi ha parcs, etc... 
 Perquè quan hi ha coses com les festes majors 

deixen participar. 
 Perquè hi ha vàries activitats dins de Canovelles. 
 Perquè hi ha llocs on hi ha activitats de lleure 

gairebé gratuïtes 
 Al meu institut tenim 2 patis per descansar, 

jugar i el més important menjar i anar a lavabo 
 

 
 

 

 
 
Opinions negatives en relació a la valoració del dret al joc i al descans 
 

  Pues no sé, hay bastantes sitios bonitos como para jugar, para descansar, y un 
espacio libre para los adolescentes, pero también muchas veces, hay que están, 
aquellos q no respetan y no dejan q los adolescentes hagan actividades y 
pasárselo bien. 

 Crec que no es respecte gaire els espais dels adolescents, i sempre es critica o 
els diuen coses per divertir-se, quan estan cridant o fent molt de soroll, però el 
que ells no saben és que som adolescents, nens i nenes que necessitem vida, i 
que ens deixin viure. 

 Perquè ens prohibeixen jugar en alguns carrers. 
 Perquè jo crec que falten molts llocs pels adolescents i que els que hi ha no 

estan ben cuidats. 
 Perquè molts joves han d'estar al carrer per quedar. 
 Por que a veces pasan personas con la música fuerte y te despiertan. 
 Perquè hi ha gent que no respecta que la gent ha de descansar i estar tranquil. 
 Perquè vivim tant de temps pensant en els estudis i l’escola que ens oblidem de 

jugar i descansar. 
 No, perquè estem atabalats i estressats per l'institut. 
 Hi ha massa  deures i exàmens 
 Perquè la policia a vegades no ens deixen jugar a la pilota al parc. 
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SOBRE LES EXTRAESCOLARS   

Fas activitats extraescolars? 
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SOBRE LES EXTRAESCOLARS   

A on fas les activitats extraescolars? Quantes activitats extraescolars fas? 
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SOBRE LES EXTRAESCOLARS   

Per què no fas activitats extraescolars? 
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SOBRE LES EXTRAESCOLARS   

T’agradaria fer alguna altra activitat extraescolar? 
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SOBRE LES EXTRAESCOLARS   

Quines activitats extraescolars fas? 
 

 
 

Quines activitats extraescolars t’agradaria fer? 
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SOBRE L’ÚS DEL TEMPS  

Amb quina freqüència fas les següents activitats? 
Mirar la televisió Jugar amb l'ordenador, xarxes socials, internet... 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

  



 PLIA CANOVELLES ENQUESTA A INSTITUTS 
 DRET AL JOC I AL DESCANS 

 

43 

SOBRE L’ÚS DEL TEMPS 

Amb quina freqüència fas les següents activitats? 
Anar a la biblioteca Llegir Anar a museus i espectacles 
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SOBRE L’ÚS DEL TEMPS 

Amb quina freqüència fas les següents activitats? 
Sortir amb amics i amigues Activitats en família 
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SOBRE L’ÚS DEL TEMPS 

Quantes hores al dia et connectes a les pantalles?  Quantes hores al dia dediques a fer activitat física fora de 
l’escola? 
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SOBRE EL TEMPS DE VACANCES 

Participes en activitats durant les vacances? 
 

 
 

       Quines activitats fas durant les vacances? 
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SOBRE L’ÚS DEL TEMPS 

Com valores l’oferta d’activitats culturals i de temps lliure que hi ha a Canovelles per a la gent de la teva edat? 
 
Oferta variada d’activitats per fer fora de 
l’escola 
 

 
 
 
 

Les activitats que s’organitzen són 
interessants per la gent de la meva edat 
 

 

Suficient informació sobre les activitats que 
es fan i els espai que hi ha per a la gent de la 
teva edat 
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SOBRE EL TEMPS DE VACANCES 

Per quin motiu no fas activitats durant les vacances escolars? 
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SOBRE LA INFORMACIÓ DISPONIBLE 

Creus que tens suficient informació sobre les activitats que es fan 
i els espais que hi ha a Canovelles per a la gent de la teva edat? 
 

 
 
 

Com t'informes de les activitats que es fan a Canovelles? 
 
 

 



 

 

DRET A VIURE EN UN ENTORN SEGUR I NET 
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A VIURE EN UN ENTORN SEGUR I NET 

Creus que a Canovelles hi ha un entorn saludable? (1 = gens, 4 = molt)  

 
 
 
 

  

2,2  
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A VIURE EN UN ENTORN SEGUR I NET 

Per què? 
 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Brossa a l'espai públic

Inseguretat

Consum de drogues

Contamintació medi ambient

Entorn saludable

Manca d'espais verds

Espais a l'aire lliure

Males relacions entre persones

Manca de respecte

Violència

Espais verds
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VALORACIÓ GLOBAL DEL DRET A VIURE EN UN ENTORN SEGUR I NET 

Per què? 
 

 

 
 
Opinions positives en relació a la valoració del dret a 
viure en un entorn segur i net 
 

  Perquè sí que hi ha entorn saludable 
 Perquè hi ha parcs 
 Hi ha rutes 
 Hi ha espais verds. 

 

 

 
 
Opinions negatives en relació a la valoració del dret a viure en un entorn 
segur i net 
 

 Perquè sobretot els carrers estan plens d'escombraries. 
 Perquè les carreteres no estan força netes. 
 Perquè hi ha baralles sovint i hi ha gent perillosa 
 Perquè és molt perillós anar de nit pel carrer. 
 Perquè hi ha molta gent que es droga i no podem anar tranquils pel carrer. 
 Porque se drogan en los parques. 
 Perquè molta gent fuma i tira coses a terra. 
 Perquè la gent no respecta el medi ambient 
 Sí que hi ha entorns "saludables" o verds, però no els suficients. 
 Perquè crec que hi hauria d’haver més camps verds. 
 Perquè a vegades hi ha males relacions. 
 Porque no hay tan buen rollo con las persona que no nos conocemos  
 Perquè hi ha gent que no té respecte 
 Perquè hi ha molts nens que peguen a la gent. 
 Hi ha bastant assetjament en alguns aspectes de l'institut 
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SOBRE LA SEGURETAT 

Et sents segur o segura als carrers de Canovelles? 
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SOBRE LA SEGURETAT 

Amb quina freqüència hi ha baralles entre la gent al barri on vius? 
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SOBRE LA SEGURETAT 

Si tinguessis algun problema de violència a la teva família, 
sabries on anar per demanar ajuda? 
 

 
 

En cas de patir bullying o una situació d'assetjament a les xarxes socials, a 
qui demanaries ajuda? 

 
 

 



 PLIA CANOVELLES ENQUESTA A INSTITUTS 
 DRET A UN ENTORN SEGUR I NET 

 

58 

SOBRE LA MOBILITAT 

Pots anar caminant a l'institut? 
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SOBRE LA MOBILITAT 

Com valores l’oferta de transport públic... 
Per moure’s dins de Canovelles 

 
Per anar a altres pobles o ciutats properes 

 
Per anar a Barcelona 
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SOBRE LA MOBILITAT 

Com et desplaces per Canovelles? 

A peu 

 

En transport públic 

 
 

En bicicleta o patinet 

 

En cotxe 
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SOBRE L’ENTORN 

Quina nota li posaries a Canovelles en relació amb...  

Contaminació 
 

 

Soroll 
 

 

Neteja 
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Trànsit 
 

 

Parcs, jardins i espais a l’aire lliure 
 

 

Lavabos públics 
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Fonts 
 

 

Espais amb ombra 
 

 

Il·luminació a les nits 
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Accessibilitat per a persones amb discapacitats, cotxets de nadó, etc. 
 

 

Xarxa wifi municipal amb connexió a internet 
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