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CONVENI PER A LA GESTIO | LA PRESTACIO DEL SERVEI BASIC D’ATENCIO SOCIAL
ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL VALLES ORIENTAL | L’AJUNTAMENT DE
CANOVELLES

REUNITS

D'una part, el senyor Francesc Colomé Tenas, president del Consell Comarcal del Vallés
Oriental, assistit pel secretari accidental de la corporacio, el senyor Jordi Vendrell i Ros.

| de l'altra, el senyor Emiliano Cordero Soria, alcalde de I'Ajuntament de Canovelles, assistit
pel secretari de la corporacio, el senyor Josep Verdagué Pujol.

INTERVENEN

El president del Consell Comarcal en virtut del que disposa l'article 13 del Text refés de la Llei
de l'organitzacid comarcal de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 4/2003, de 4 de
novembre.

L'alcalde en virtut del que disposa I'article 21 de la Llei 7/1985, de 2 d'abiril, reguladora de les
bases del régim local i I'article 53.1 del Text refés de la Llei municipal i de régim local de
Catalunya, aprovat mitjangant el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril.

Els secretaris també per rao del carrec i per donar fe de I'acte, d'acord amb I'article 2 del Reial
decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el régim juridic dels funcionaris
d'administracio local amb habilitacié de caracter nacional.

Les parts es reconeixen mutuament la capacitat legal necessaria per atorgar aquest conveni, i
EXPOSEN

1. Els ajuntaments i els consells comarcals estableixen convenis de cooperacio per tal
d'estendre de manera progressiva |la cobertura de la xarxa basica de ser—veis socials
de responsabilitat pdblica, aixi com la coordinacio, la cooperacido financera i la
cooperacio técnica d'acord amb les determinacions de la Cartera de Serveis Socials
corresponent.

2. L'Annex |, del Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis
Socials 2010/2011, defineix els serveis basics d'atencid social com el conjunt
organitzat i coordinat d'accions professionals, integrat per equips técnics, amb
I'objectiu de millorar el benestar social i afavorir la integracié de les persones, amb
l'objecte de promoure els mecanismes per conéixer, prevenir i intervenir en persones,
families i grups socials, especialment si es troben en situacio de risc social o
d'exclusio.

3. L'article 34 de la LSS estableix que les arees basiques de serveis socials son la unitat
primaria de l'atencid social als efectes de la prestacio dels serveis socials basics.
D'acord amb aquest article, la gestié de I'area basica pels municipis de menys de vint
mil habitants correspon a la comarca.
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4. El Consell Comarcal del Vallés Oriental, en endavant el CONSELL COMARCAL, i
I'Ajuntament de Canovelles, en endavant TAJUNTAMENT, amb l'objectiu de complir
amb les funcions del servei basic d'atenci¢ social definides en la Cartera de Serveis
Socials tenen interés en la formalitzacié d'aquest conveni per a establir-ne la relacio, la
participacio, les obligacions, la coordinacio i la cooperacié d'aquest servei entre
ambdues institucions, que subjecten en les seglents

CONSIDERACIONS JURIDIQUES

1. L'article 5 de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials, en endavant LSS,
estableix que el sistema pudblic de serveis socials es regeix, entre d'altres, pels
principis seglients:

“a) Universalitat: Els poders piiblics han de garantir a tothom el dret d'accés als serveis
socials i llur us efectiu en condicions d'igualtat, equitat i justicia redistributiva. Aquest
principi no exclou, perd, que l'accés es pugui condicionar al fet que els usuaris
compleixin determinats requisits i paguin una contraprestacioé economica per assegurar
la coresponsabilitat entre els usuaris i les administracions publiques i la sostenibilitat
del sistema.

c) Responsabilitat publica: Els poders publics han de garantir la disponibilitat dels
serveis socials mitjangant la regulacio i I'aportacié dels mitjans humans, técnics i
financers i dels equipaments necessaris per a garantir els drets reconeguts. També
n'han d'assegurar la planificacio, la coordinacid, el control, la continuitat del servei si
se'n determina la necessitat, I'execucié i I'avaluacié amb criteris d'equitat, justicia social
i qualitat.

o) Economia, eficiéncia i eficacia: Els serveis socials s'han de gestionar amb criteris
d'economia, eficiéncia i eficacia.”

2. L'article 13.1) de la LSS estableix que les persones que accedeixen als serveis socials
o, si escau, llurs familiars o representants legals, tenen el deure de contribuir al
finangament del cost del centre o servei si aixi ho estableix la normativa aplicable.

3. L'article 15.1 de la LSS, estableix que el sistema public de serveis socials s'organitza
en forma de xarxa per a treballar en coordinacio, en col-laboracié i amb el dialeg entre
tots els actors que intervenen en el procés d'atencio a les persones, i s'estructura en
serveis socials basics i en serveis socials especialitzats.

4. L'article 16.1 de la LSS estableix que els serveis socials basics son el primer nivell del
sistema public de serveis socials i la garantia de més proximitat als usuaris i als ambits
familiar i social.

5. L'article 16.2 de la LSS preveu que els serveis socials basics s'organitzen
territorialment i estan dotats d'un equip multidisciplinari que ha de fomentar el treball i
la metodologia interdisciplinaris, integrat pel personal professional necessari per al
compliment de llurs funcions, amb l'estructura directiva i de suport técnic i administratiu
gue s'estableixi per reglament. Els serveis socials basics inclouen els equips basics,
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els serveis d'ajuda a domicili i de teleassistéencia i els serveis d'intervencio
socioeducativa no residencial per a infants i adolescents.

6. L'article 16.3 de la LSS preveu que els serveis socials basics tenen un caracter
polivalent, comunitari i preventiu per a fomentar I'autonomia de les persones perque
visquin dignament, atenent les diferents situacions de necessitat en qué es troben o
que es puguin presentar. Els serveis socials basics han de donar respostes en I'ambit
propi de la convivéncia i la relacio dels destinataris dels serveis.

7. Larticle 17 de la LSS preveu com a funcions dels serveis socials basics les segiients:

a) Detectar les situacions de necessitat personal, familiar i comunitaria en llur
ambit territorial,

b) Oferir informacio, orientacio i assessorament a les persones amb relacio als
drets i els recursos socials i a les actuacions socials a qué poden tenir accés.

c) Valorar i fer els diagnostics social, socioeducatiu i sociolaboral de les situacions
de necessitat social a peticio de l'usuari o usuaria, del seu entorn familiar,
convivencial o social o d'altres serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencio
Publica, d'acord amb la legislacio de proteccio de dades.

d) Proposar i establir el programa individual d'atencié a la dependéncia i de
promocio de l'autonomia personal, excepte en aquelles situacions en qué la
persona estigui ingressada de manera permanent en un centre de la xarxa
publica. En aquests darrers casos, els serveis de treball social del centre de la
xarxa publica han d'elaborar el dit programa.

e) Revisar el programa individual d'atencié a la dependéncia i de promocid de
l'autonomia personal quan correspongui.

f) Acomplir les actuacions preventives, el tractament social o socioeducatiu i les
intervencions necessaries en situacions de necessitat social i fer-ne I'avaluacio.

g) Intervenir en els nuclis familiars o convivencials en situacio de risc social,
especialment si hi ha menors.

h) Impulsar projectes comunitaris i programes transversals, especialment els que
cerquen la integracid i la participacié socials de les persones, les families, les
unitats de convivencia i els grups en situacié de risc.

i) Prestar serveis d'ajuda a domicili, teleassisténcia i suport a la unitat familiar o
de convivéncia, sens perjudici de les funcions dels serveis sanitaris a domicili.

j) Prestar serveis d'intervencié socioeducativa no residencial per a infants i
adolescents.

k) Orientar l'accés als serveis socials especialitzats, especialment els d'atencio
ditirna, tecnologica i residencial,

1) Promoure mesures d'insercio social, laboral i educativa.

m) Gestionar prestacions d'urgéncia social.

n) Aplicar protocols de prevencio i d'atencié davant de maltractaments a persones
dels col-lectius més vulnerables.

0) Gestionar la tramitacid de les prestacions economiques d'ambit municipal i
comarcal i les altres que [i siguin atribuides.

p) Coordinar-se amb els serveis socials especialitzats, amb els equips
professionals dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats del moén
associatiu i amb les que actuen en I'ambit dels serveis socials.
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q) Informar a peticio de jutges i fiscals sobre la situacio personal i familiar de
persones afectades per causes judicials.

8. L'article 20 de la LSS disposa que son prestacions del sistema public de serveis
socials les actuacions, les intervencions tecniques, els programes, els projectes, els
mitjans i les ajudes econdomiques i tecnoldgiques que s'ofereixen a persones i que es
destinen a complir les finalitats que estableix l'article 3 de la llei esmentada. Les
prestacions del sistema public de serveis socials poden ésser de servei, econdmigues
o tecnoldgiques.

9. L'article 21.1 de la LSS estableix que les prestacions de servei son els serveis i les
intervencions acomplerts per equips professionals que tenen com a finalitat la
prevencio, el diagnostic, la valoracio, la proteccid, la promocio, I'atencio i la insercio de
persones, d'unitats de convivéncia i de grups en situacié de necessitat social.

10. L'article 21.2 de la LSS disposa que son prestacions de servei les seglents actuacions
i intervencions acomplertes pels equips professionals:

a) La informacid sobre els recursos socials disponibles i sobre l'accés a aquests.

b) L'orientacidé sobre els mitjans meés adequats per a respondre a les necessitats
plantejades.

c) L'assessorament i el suport a les persones i els grups gue necessiten l'actuacio
social.

d) La valoraci¢ singularitzada i el diagnostic social de les situacions personals,
convivencials i familiars i de les demandes socials.

e) La intervencio professional i el tractament social orientats al compliment de les
finalitats dels serveis socials.

f) La proteccio juridica i social dels menors d'edat en situacié de desemparament.

g) La proteccid juridica i social de les persones amb capacitat limitada.

h) L'atencio residencial substitutiva de la llar.

i) L'atencio ditirna.

j) L'atencio domiciliaria.

k) Les que s'estableixin en la Cartera de serveis socials.

11. L'article 24.3 de la LSS estableix que la Cartera de serveis socials ha de definir cada
tipus de prestacio, la poblacié a qué va destinada, I'establiment o I'equip professional
que I'ha de gestionar, els perfils i les ratios dels professionals de l'equip, i els
estandards de qualitat. En tots els casos ha de garantir l'accés a les prestacions amb
el suport de I'Administracio, tenint en compte criteris de progressivitat en la renda dels
usuaris.

12. L'article 24.4 de la LSS disposa que les prestacions garantides sén exigibles com a
dret subjectiu d'acord amb el que estableix la Cartera de serveis socials, que ha
d'incloure, almenys, la necessitat d'una valoracid professional prévia i d'una prova
objectiva que n'acrediti la necessitat.

13. L'Annex |, del Decret 142/2010, d’'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis
Socials 2010/2011, defineix els serveis basics d'atencid social com el conjunt
organitzat i coordinat d'accions professionals, integrat per equips técnics, amb
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I'objectiu de millorar el benestar social i afavorir |la integracio de les persones, amb
I'objecte de promoure els mecanismes per coneixer, prevenir i intervenir en persones,
families i grups socials, especialment si es troben en situacié de risc social o
d'exclusié.

14. Les funcions del servei basic d'atencié social son definides en la Cartera de Serveis
Socials:

a) Informacid, orientacio | assessorament.

b) Detecci6 i prevencié de situacions de risc social o d’exclusio.

c) Aplicacio del tractament de suport a persones, families ¢ grups.

d) Recepcid i analisi de les demandes relatives a les necessitats socials de l'area
territorial corresponent.

e) Gestio dels serveis d'atencié domiciliaria i els altres que siguin determinats per via
reglamentaria.

f) Tramitacid i seguiment de programes i prestacions que requereixin la seva
intervencio.

g) Tramitacié de propostes de derivacio als serveis socials d'atencié especialitzada.

h) Treball social comunitari.

15. L'article 31 de la LSS estableix que corresponen als municipis les competéncies
seglents:

a) Estudiari detectar les necessitats socials en llur ambit territorial.
b) Crear i gestionar els serveis socials necessaris, tant propis com delegats per altres
administracions, d'acord amb la Cartera de serveis socials i el pla estratégic

s
P corresponent.
[)
§§ c) Elaborar plans d'actuacio local en matéria de serveis socials i participar, si escau,
gs en el pla d'actuacio de I'area basica corresponent.
3 d) Establir els centres i els serveis corresponents a I'ambit propi dels serveis socials
S% L
2 basics.
38 4 : : : 2 4
2 e) Complir les funcions propies dels serveis socials basics.
Sa f) Promoure la creacié dels centres i els serveis corresponents a |'ambit propi dels
Lo serveis socials especialitzats i gestionar-los, en coordinacié amb I'Administracié de
Q = s b A
g-g la Generalitat i I'ens local supramunicipal corresponent, d'acord amb la Cartera de
gg serveis socials i el pla estratégic corresponent.
85 g) Col-laborar amb |'Administracid de la Generalitat en l'exercici de les funcions
©3 d'inspeccio i control en materia de serveis socials.
g3 h) Exercir les funcions que li delegui I'Administracio de la Generalitat.
g8 i) Participar en l'elaboracit dels plans i els programes de la Generalitat en mateéria de
S A y
e serveis socials.
es j) Coordinar els serveis socials locals, els equips professionals locals dels altres
Jgg sistemes de benestar social, les entitats associatives i les que actuen en l'ambit
283 dels serveis socials locals.
ggg‘ k) Les que els atribueixen les lleis.
652
nEo Z :
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dels serveis socials basics gue aquests municipis no estiguin en condicions d'assumir
directament o mancomunadament.

17. L'article 34 de la LSS estableix que les arees basiques de serveis socials son la unitat
primaria de l'atencié social als efectes de la prestacid dels serveis socials basics.
L'area basica de serveis socials s'organitza sobre una poblacid minima de vint mil
habitants, prenent com a base el municipi.

L'area basica de serveis socials ha d'agrupar els municipis de menys de vint mil
habitants. En aquest cas, la gestié correspon a la comarca o a I'ens associatiu creat
especialment amb aquesta finalitat.

Els municipis de més de vint mil habitants poden tenir més d'una area basica de
serveis socials, en funcio del nombre d'habitants i de les necessitats socials.

18. La Disposicio transitoria segona de la Llei 12/2007, d’11 d'octubre, de serveis socials,
disposa que mentre no s'aprovi l'organitzacio territorial de Catalunya, les
administracions locals i les administracions supramunicipals poden assumir les
funcions que la llei atribueix als ens locals supramunicipals. En tot cas, s'han de
respectar les competéncies que els ajuntaments i els consells comarcals tenien
assumides en el moment de I'entrada en vigor de la llei.

En aquest sentit, la Llei 4/2011, de 8 de juny, de modificacio de la Llei 30/2010, de 3
d'agost, de vegueries, per raé de la qual es modifica la disposicio transitoria primera de
la Llei 30/2010, del 3 d'agost, de vegueries, que resta redactada de la manera segtient:

"1. La constitucio dels consells de vegueria, d'acord amb les demarcacions veguerials
que defineix l'article 9, es produira un cop hagin estat aprovades les modificacions de
la narmativa estatal a que es refereix la disposicio final segona, incloses les relatives a
I'establiment del régim electoral de la vegueria. En aquell moment, els consells de
vegueria substituiran les diputacions provincials, d'acord amb el que determina l'article
91.3 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya.”

Aixi mateix, la disposici6 final primera de la Llei 4/2011, de 8 de juny, sota la rdbrica
disposicio derogatoria de la Llei 30/2010, disposa que recuperen la vigéncia els articles
esmentats en l'apartat 1 de la disposicié derogatoria unica de la Llei 30/2010, del 3
d'agost, de vegueries. Aquests articles quedaran derogats en el moment que es
constitueixin els consells de vegueria, d'acord amb el que estableix la disposicio
transitoria primera de la Llei 30/2010, en la redaccidé que li déna l'article unic de la llei
present.

19. L'article 14.1 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, pel qual s’aprova la
refosa de les lleis 12/1983, de 14 de juliol, 26/1985, de 27 de desembre, i 4/1994, de
20 d'abril, en matéria d'assisténcia i serveis socials, defineix I'area basica de serveis
socials com la unitat territorial elemental de prestacio de serveis que forma part de la
Xarxa Basica de Serveis Socials de Responsabilitat Publica a Catalunya.
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20. L'annex del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, en matéria d'assistencia i
serveis socials, sota la rubrica delimitacié de les arees basiques de serveis socials,
estableix com a sector comarcal de serveis socials Valleés Oriental les seglients arees:

I Area basica de serveis socials Granollers. Correspon al municipi de Granollers.
Il. Area basica de serveis socials Mollet del Vallées. Correspon al municipi de
Mollet del Vallés.

M. Area basica de serveis socials Resta del Vallés Oriental. Correspon al conjunt
de municipis de la comarca de fins a vint mil habitants.

21. L'article 15 del Decret legislatiu esmentat preveu com a funcions que es desenvolupen
a l'area basica de serveis socials la programacidé dels serveis socials d'atencid
primaria, la seva zonificacié i la seva ubicacié, aixi com la prestacié i gesticé dels
serveis socials d'atencié primaria, mitjangant un o més equips multiprofessionals.

22. L'article 26.1 del Decret legislatiu esmentat estableix que correspon als consells
comarcals exercir les funcions que es desenvolupen en les arees basiques de serveis
socials formades per més d'un municipi.

23. L'article 7.4 del Decret 27/2003, de 21 de gener, de l'atencio social primaria disposa
gue correspon als consells comarcals el segiient:

“a) En aquelles arees basiques de serveis socials formades per mes d'un municipi,
l'exercici de les funcions de programacio, zonificacié, ubicacio, prestacio i gestio dels
serveis socials d'atencio primaria, com també de coordinacid dels serveis socials
d'atencié primaria del sector public i privat d'acord amb les normes de coordinacio
dictades pel Govern de la Generalitat, i de suport informatiu, d'avaluacié i estadistic a
les tasques ordenadores i planificadores de la Generalitat.

c) L'assessorament i la formacio dels recursos humans en matéria de serveis socials i
I'exercici d'un primer nivell de supervisio i control, sens perjudici de les competéncies
atribuides a altres administracions.”

24. L'article 59 de la LSS estableix que el sistema public de serveis socials es finanga amb
les aportacions dels pressupostos de la Generalitat, les aportacions finalistes en
serveis socials dels pressupostos de I'Estat, les aportacions dels pressupostos dels
ajuntaments i d'altres ens locals, les heréncies intestades si correspon d'heretar a la
Generalitat, les obres socials de les caixes d'estalvis, les aportacions d'altres entitats
privades i les dels usuaris, en els termes que estableix aquesta llei.

25. L'article 60.1 de la LSS disposa que [|'Administracié de la Generalitat té la
responsabilitat de garantir els recursos necessaris perque l'ordenacio i la provisio dels
serveis socials que estableix aquesta llei es compleixin adequadament.

26. L'article 60.5 de la LSS disposa que els municipis i els altres ens locals han de
consignar en els seus pressupostos les dotacions necessaries per a finangar els
serveis socials de llur competéncia.
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27. L'article 60.6 de la LSS preveu que la prestacio dels serveis socials de responsabilitat
publica s'ha d'assegurar mitjangant qualsevol modalitat que garanteixi a l'usuari o
usuaria I'accés al servei, donant preferéncia a la dotaci¢ de serveis a tot el territori.

28. L'article 62 de la LSS, preveu que els ajuntaments i I'Administracio de la Generalitat
comparteixen el finangcament dels serveis socials basics, incloent-hi els equips de
serveis socials, els programes i projectes, el servei d'ajuda a domicili i els altres serveis
que es determinin com a basics. Sens perjudici que els serveis socials basics han de
tendir a la universalitat i la gratuitat, I'usuari o usuaria pot haver de copagar el
finangcament de la teleassisténcia i dels serveis d'ajuda a domicili.

L'aportacié de la Generalitat als serveis socials basics s'ha de fixar en els seus
pressupostos, d'acord amb el que estableixin el Pla estratégic de serveis socials i la
Cartera de serveis socials, i s'ha de pagar mitjangant un conveni quadriennal amb la
corporacio local titular de I'area basica de serveis socials. Aquesta aportacid no pot
ésser inferior, en cap cas, al 66% del cost dels equips de serveis socials basics, dels
programes i projectes, i dels serveis d'ajuda a domicili i de teleassistencia que el Pla i
la Cartera estableixen per a I'ambit territorial de cada area basica de serveis socials.

29. L'article 65.1 de la LSS estableix que les administracions han de garantir l'acces
universal als serveis socials basics i han de tendir a la gratuitat d'aquests, tenint en
compte que l'usuari o usuaria pot haver de copagar el finangament de la
teleassisténcia i els serveis d'ajuda a domicili, d'acord amb el que estableix aquesta
llei. També han de garantir I'accés universal a les prestacions de servei garantides i el
financament del modul social d'aquestes prestacions, d'acord amb la Cartera de
serveis socials.

30. La Llei reguladora de les Hisendes Locals aprovada pel Reial decret legislatiu 2/2004,
de 5 de marg.

31. L'article 41.2 de la LSS estableix que la col-laboracié interadministrativa inclou
I'establiment per conveni de férmules de gestio conjunta dels serveis.

32. L'article 25 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el Text
refés de la Llei de l'organitzacido comarcal de Catalunya preveu que correspon a la
comarca ['exercici de les competéncies segiients:

“a)Les que li atribueix aguesta Llei en matéria de cooperacid, assessorament i
coordinacio dels ajuntaments, d'acord amb el que estableix I'article 28.

b) Les que li atribueixin les lleis del Parlament. L'atribucié de competencies per lleis
sectorials s'ha de fer tenint en compte la tipologia de les comarques, sens perjudici de
l'atribucié directa de competéncies als ajuntaments dels municipis gue compleixin els
requisits minims de poblacid, capacitat economica o capacitat de gestié, d'acord amb
els criteris objectius que estableixin les mateixes lleis sectorials.

c¢) Les que li deleguin o li encarreguin de gestionar I'Administracié de la Generalitat, la
diputacio corresponent, els municipis, les mancomunitats i les comunitats de municipis,
i les organitzacions associatives d'ens locals regulades pels titols X i X| del Decret
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legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la Llei municipal i de
régim local de Catalunya. Les delegacions o els encarrecs de gestié han d'anar
acompanyats de la transferéncia dels recursos necessaris per a exercir-los.”

L'article 25.2 del Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s'aprova el Text
refos de la Llei de I'organitzacio comarcal de Catalunya, preveu que en I'ambit de les
seves competéencies, la comarca pot prestar serveis d'acord amb els requisits que
estableix la propia llei.

Els articles 47 a 53 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public,
pel que fa al régim juridic dels convenis.

L'article 108.3 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya per rad del qual les administracions publiques
de Catalunya poden subscriure convenis i protocols amb altres administracions
publiques i amb els organismes i entitats publiques dependents o vinculats a aquestes,
en I'ambit de les competéncies respectives i per a la consecucio de finalitats d'interes
comu.

L'article 303 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament
d'obres, activitats i serveis dels ens locals, preveu gque pel conveni s'estableix una
relaci6 de cooperacid consensuada entre ens locals o entre aquests i altres
administracions publiques, per a la prestacio de serveis o per al desenvolupament de
les competéncies legalment atribuides, en la satisfaccio dels quals tinguin un interes
comu.

D'acord amb les manifestacions i les consideracions juridiques exposades, les parts
expressen la seva voluntat d'establir aquest conveni que subjecten als seglients

PACTES

Primer. Objecte

Aquest conveni té per objecte establir la relacid, la participacio, les obligacions, la coordinacio i
la cooperacio entre el CONSELL COMARCAL i TAJUNTAMENT en la gestio i la prestacio del
servei basic d'atencio social en el municipi de Canovelles.

Segon. Obligacions del CONSELL COMARCAL

1.

Politiques Socials i lgualtat 83 860 07 06 / psi@vallesonental cat Serveis Personals
Secretaria 52

Per raé d'aquest conveni, el CONSELL COMARCAL contrau les obligacions seglents:

a) Participar, cooperar i colslaborar amb 'AJUNTAMENT en la prestacio del servei
basic d'atencié social amb l'objectiu de complir les funcions que es relacionen a
continuacié:

1. Informacio, orientacio | assessorament.

2. Deteccio i prevencio de situacions de risc social o d'exclusié.
3. Aplicacio del tractament de suport a persones, families o grups.
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Recepcio i analisi de les demandes relatives a les necessitats socials del

municipi.

5. Gestio dels serveis d’'atencié domiciliaria i els altres que siguin determinats per
via reglamentaria.

6. Tramitacid i seguiment de programes i prestacions que requereixin la
intervencid de serveis socials.

7. Tramitaci6 de propostes de derivacio als serveis socials d'atencio
especialitzada.

8. Treball social comunitari.

b) Coordinar i assessorar els professionals que presten el servei basic d'atencio
social en el municipi amb els objectius seglents:

1. Aportar reflexio i analisi, tant a nivell politic com técnic.

2. Donar a conéixer bones practiques en la intervencié dels serveis socials basics,
tant de la propia comarca com d'altres comarques.

3. Establir, acordar i validar criteris técnics en relacio amb l'atencid de les
persones. Entre d'altres aspectes s'incidira en els aspectes seglients:

- Unificar recollida de dades amb ['Héstia.

- Realitzacié de diagnostics i plans de millora de les persones usuaries del
servei.

- Fomentar i acompanyar en el desenvolupament del treball grupal i
comunitari.

- Millorar i consensuar els processos d'atencio

4. Establir i acordar linies d'organitzacié dels serveis, com ara |'acompanyament i
el suport en la implantacié del model de Serveis d'Intervencié Socioeducativa
segons el model del Departament de Treball, Afers Socials | Families.

5. Compartir coneixement que millori la praxis professional.

6. Coordinar, la planificacio i el seguiment de les accions amb el responsable
politic ifo técnic corresponent.

7. Incorporar la transferéncia de coneixement com a element de seguretat en el
treball i la praxis professional, permetent aixi una millor atenci¢ a les persones.

8. Promoure l'acces a la formacio als professionals per millorar les capacitats
adients en el procés d'atencio a les persones.

9. Promoure i impulsar espais de supervisio que aportin reflexio i permetin la

millora de la praxis professional.

Interrelacionar el municipi, I'area basica de serveis socials i la comarca com una

férmula que permet reforgar, retroalimentar i construir conjuntament els serveis,

els processos d'intervencio, les metodologies i el coneixement.

10

c) Colslaborar i participar amb 'AJUNTAMENT en fot alld que se'l requereixi en
relacié amb la prestacid del servei basic d'atencio social.

d) Comunicar a 'TAJUNTAMENT l'estimacid dels costos del servei de la propera
anualitat. Aquesta obligacid entra en vigor I'any 2021.
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e) Tractar les dades de caracter personal que s'obtinguin per rad de la prestacio
d'aquest servei com a responsable de tractament en relacié amb la part del servei
que desenvolupa, d'acord amb les previsions del Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Eurcpeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general
de proteccié de dades) (DOUE 4.5.2016) i la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, o la
normativa que els substitueixi.

Si és el cas, en el supdsit de tramitacio i seguiment de programes i prestacions
que requereixin la intervencid dels serveis socials basics, el CONSELL
COMARCAL ha de tractar les dades de caracter personal que s'obtinguin com a
encarregat del tractament, d'acord amb la normativa esmentada en aquest apartat
o aquella que la substitueixi.

f)  Convocar i promoure el funcionament de la Comissié de seguiment.
g) Complir totes les altres obligacions que resultin d’'aquest conveni.

2. Les obligacions establertes en l'apartat 1, lletra a) d'aquest pacte, es duen a terme
mitjangant el/s treballador/s del CONSELL COMARCAL seguent/s:

. .. |% dedicacié en relacio

Municipi Perfil professional ::;:n:?'é dacicacis amb una jornada de
37,5 hores

Treballadors/es socials 37.50 100,00%

Educadors/es socials 0,00 0,00%

Gantvpling Administratius/ves 37.50 100,00%

Gestors/es PIA 11,07 29,51%

Les hores de dedicacié poden ser tant presencials com no presencials en el municipi.
Dins del comput d'aquestes hores s'hi inclouen com a hores dedicades les que
s'escaiguin en dies festius, de vacances o permisos del personal destinat al servei, les
destinades a la formacio, a la participacio en espais de treball al Consell Comarcal del
Valles Oriental, amb la Generalitat, amb la Diputacio de Barcelona, o amb qualsevol altra
administracié publica, organisme o entitat per temes relacionats directament en el
desenvolupament de llurs funcions.

En el cas que pel CONSELL COMARCAL es modifiqui la jornada de treball de 37,5 hores
setmanals, les hores de dedicacid seran les proporcionals a la nova jornada.

En el cas que hi hagi administratius o administratives en I'equip, aquests desenvolupen
funcions de gestié administrativa que derivin de la intervencié social dels professionals de
I'equip, sens perjudici d'aquelles desenvolupades pel personal de IAJUNTAMENT.
Aquestes funcions son les seglients:
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a) Cerca d'informacio, gestio i atencié a les persones en relacio amb els informes, les
memories o altres documents que els professionals de I'equip hagin d'efectuar per a
l'accés als serveis i les prestacions de serveis socials o altres xarxes de benestar
social: ensenyament, salut, habitatge, pobresa energética, ocupacional.

b) Recepcid persones usuaries, aixi com de trucades i la seva gestio.

¢) Informar de temes genérics i de tramits simples.

d) Suport en la gestio dels ajuts i les beques.

e) Suport en meméries i justificacions econdémiques.

f) Suport en pobresa energética (recepcit de llistats i la seva gestié, com ara I'enviament
d'informes a les empreses)

g) Suport en el control de llistats diferents (SAD, AM, dependéncia, ajuts econdmics...)

h) Suport en I'ordre de documents i expedients

i) Contribuir a la millora de processos i sistemes d'informacid en relacidé amb els tramits
esmentats en el punt anterior.

j) Donar suport en portar I'agenda dels professionals de SSB i dels gestors PIA (Hestia)

k) Obrir fitxes a I'Hestia i ocupar-se de la signatura del consentiment en el tractament de
dades personals

1) Introduir tramits a Hestia sempre i quan corresponguin a I'ambit administratiu

m)Suport en adequar els documents de tramits per la plataforma Héstia

n) Arxivar la documentacié que arribi de dependéncia (PlAs enviats, PlAs pendents de
fer, etc.)

o) Garantir el proces administratiu comu

p) Preparacio d'enviaments a EACAT

g) Revisio d'entrades a 'EACAT que van dirigits als serveis socials basics

r) Mantenir actualitzades les bases de dades dels serveis socials basics aixi com les
dades relatives als indicadors i les incidéncies del servei per tal d'elaborar les
estadistiques corresponents.

s) Tramitar els expedients de I'ambit d'adscripcid i fer el sequiment dels mateixos d'acord
amb les directrius i els procediments establerts.

t) Controlar que la documentacié generada, rebuda i emesa sigui la correcta aixi com
mantenir actualitzat l'arxiu, arxivat i classificant documents i correspondéncia, i
preparar les transferéncies per a l'arxiu definitiu segons els criteris fixats de gestio
documental.

u) Contactar amb les altres arees del mateix ens local, altres ens o altres organitzacions
per a la gestio eficient i eficag dels tramits propis dels treballadors socials i educadors
socials de 'EBAS.

v) Contacte amb empreses per pobresa energética

w) Enviament de llistats a Creu Roja / Caritas i altres entitats del tercer sector

x) Altres que li pugui encarregar el responsable de I'equip basic d'atencid social en I'ambit
del suport administratiu a I'equip.

3. L'obligacio de coordinacio i assessorament dels professionals que presten el servei
basic d'atencié social en el municipi i dels gestors PIA es du a terme mitjangant
coordinadors o coordinadores de I'Area de Politiques Socials i d’lgualtat del CONSELL
COMARCAL, de la manera segient:
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Municipi Perfil ::;?:ac::')e % dedicacio en relacié amb una
professional solinanals jornada de 37,5 hores
Canovelles Coordinador/a 1,64 4,37%
Canovelles Coordinador/a PIA 0,55 1,48%

Les hores de dedicacié poden ser tant presencials com no presencials en el municipi.

Dins del comput d'aquestes hores s'hi inclouen com a hores dedicades les que
s'escaiguin en dies festius, de vacances o permisos del personal destinat al servei, les
destinades a la formacié, a I'organitzacio i participacio en formacions, les destinades a la
participacié en espais de treball al Consell Comarcal del Valles Oriental, amb la
Generalitat, amb la Diputacié de Barcelona, o amb qualsevol altra administracio publica,
organisme o entitat per temes relacionats directament en el desenvolupament de llurs
funcions.

En el cas que pel CONSELL COMARCAL es modifiqui la jornada de freball de 37,5 hores
setmanals, les hores de dedicacio seran les proporcionals a la nova jornada.

Tercer. Obligacions de FAJUNTAMENT

a) Participar, cooperar i colslaborar amb el CONSELL COMARCAL en la prestacio del servei
basic d’atencio social amb l'objectiu de complir amb les funcions que preveu aquest
conveni.

b) Consignar en els seus pressupostos les dotacions necessaries per a finangar el servei
basic d'atenci6 social i acreditar aquesta circumstancia al CONSELL COMARCAL amb un
certificat, no més enlla del 31 de desembre de I'any anterior.

c) Pagar al CONSELL COMARCAL les liquidacions que resultin del réegim economic que
preveu aquest conveni.

d) En els casos en qué la prestacié del servei es porti a terme a les dependéncies
I'AJUNTAMENT, facilitar als professionals que presten el servei un espai de treball amb
condicions de confort de climatitzacio i il{luminacio, i en el suposit en qué eventualment
s'emprin mitjans técnics propis del beneficiari aquests han de ser optims i amb les
condicions adients.

e) Atorgar els permisos d'acces al seu gestor d’expedients i/o gestor documental, plataformes,
programes o extranets, al personal del CONSELL COMARCAL que presti el servei basic
d'atencio social quan sigui menester per a llur execucid | alhora possibilitar que la signatura
dels professionals destinats al servei consti com a personal del CONSELL COMARCAL.
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f) Cedir totes aquelles dades necessaries al CONSELL COMARCAL d'acord amb la
normativa de proteccio de dades per a la prestacio del servei basic d'atencio social.

g) Conservar i posar a disposicid del CONSELL COMARCAL tota aquella informacido o
documentacio que es requereixi en relacio amb la gestio del servei.

h) Tractar les dades de caracter personal que s'obtinguin per rad de la prestacié d'aguest
servei com a responsable de tractament en relacié amb la part del servei que desenvolupa,
d'acord amb les previsions del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga
la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades) (DOUE 4.5.2016) i la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets
digitals, o la normativa que els substitueixi.

i) Participar en la Comissio de seguiment que preveu aquest conveni.

i) Complir totes les altres obligacions que resultin d'aquest conveni.

Quart. Régim economic
1. En relacié amb les obligacions previstes en el pacte 2.1 lletra a) d'aquest conveni,
IAJUNTAMENT paga al CONSELL COMARCAL el cost real de la persona o les
persones professionals que desenvolupin aquestes tasques.

El cost estimat per a I'any 2020, subjecte a liquidacions del cost real, es el segtient:

Municipi Perfil professional | Estimacio del cost anual
Treballadors/es socials 47.282 54 €
Educadors/es socials 0,00 €
Canovelies Administratius/ves 40.556,48 €
Gestors/es PIA 12.709,35 €

El cost real que ha de satisfer TAJUNTAMENT es preveu meés elevat per l'increment
salarial dels professionals, la despesa social que els correspongui i el quilometratge.

2. En relacié amb les obligacions previstes en el pacte 2.1 lletra b) d'aquest conveni,
corresponents a la coordinacié i assessorament del/s professional/s que presten el
servei basic d'atencié social en el municipi i la coordinacio i assessorament dels
gestors PIA, TAJUNTAMENT paga al Consell Comarcal el cost real de les persones
professionals que desenvolupin aquestes funcions.

El cost estimat per a I'any 2020, subjecte a liquidacions del cost real, és el seglent:
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Municipi | Perfil professional | Estimacio del cost anual
Canovelles Coordinador/a 2.577,33€
Canovelles Coordinador/a PIA 858,68 €

El cost real que ha de satisfer 'TAJUNTAMENT es preveu més elevat per lincrement
salarial dels professionals, la despesa social que els correspongui i el quilometratge.

3. En les liquidacions previstes en I'apartat 5 d’aquest pacte s'inclouen també a carrec de
I'AJUNTAMENT el cost real de totes aguelles altres despeses originades, associades o
derivades per la prestacio del servei suportades pel CONSELL COMARCAL.

4. LAJUNTAMENT ha d'abonar al CONSELL COMARCAL un import en concepte de
costos indirectes del servei.

L'import estimat per a I'any 2020, subjecte a liquidacions del cost real, és el segtient:

e Import anual estimat per
Mugiciol costos indirectes
Canovelles 14.541,29 €

5. El pagament el fa efectiu 'AJUNTAMENT en la forma seglent:

a) ElI CONSELL COMARCAL liquida trimestralment la totalitat del cost generat per la
prestacid del servei i els costos indirectes, en els terminis seglents:

1. El mes d'abril de cada any de vigencia d'aquest conveni pel que fa als mesos
de gener, febrer i marg immediatament anteriors.

2. El mes de juliol de cada any de vigéncia d'aguest conveni pel que fa als mesos
d'abril, maig i juny immediatament anteriors.

3. El mes d'octubre de cada any de vigéncia d'aquest conveni pel que fa als
mesos de juliol, agost i setembre immediatament anteriors.

4. El mes de gener de cada any de vigéncia d'aquest conveni, a excepcit del mes
de gener de 2020, pel que fa als mesos d'octubre, novembre i desembre
immediatament anteriors.

En relacié amb el finangament de la Generalitat de Catalunya pel servei basic
d'atencié social, llur import s'incloura en una liquidacié ad hoc una vegada s'hagi
formalitzat el Dictamen de la Comissic d'Avaluacié i Seguiment sobre el
compliment d'objectius de cada servei/programa establert en els acords del
Contracte programa.
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El CONSELL COMARCAL ha de notificar a 'AJUNTAMENT les liquidacions
esmentades.

b) En el termini d'un mes des de la recepcid de la notificacié de cadascuna de les
liguidacions esmentades amb anterioritat, 'AJUNTAMENT ha de pagar al
CONSELL COMARCAL l'import resultant.

c) L'AJUNTAMENT s'ha de fer carrec dels interessos de demora ifo de les despeses
financeres ifo de finangament que li ocasioni al CONSELL COMARCAL els seus
possibles retards en el pagament del servei.

d) ElI CONSELL COMARCAL iniciara l'expedient de compensacié, de conformitat
amb el que preveu la legislacio vigent, quan 'AJUNTAMENT sigui deutor del
CONSELL COMARCAL per rad de les liquidacions efectuades o pels conceptes
que preveu l'apartat ¢) anterior.

6. El CONSELL COMARCAL pot canviar el régim de liquidacid de trimestral a mensual,
sempre i quan ho comuniqui préviament a 'AJUNTAMENT mitjancant la plataforma
EACAT.

Cinqué. Comissio de seguiment

1. Es crea una Comissio de seguiment d’aquest conveni que vetlla pel correcte compliment
de les obligacions que s'hi preveuen i que te les funcions seglents:

a) Validar les propostes de modificacio daquest conveni que proposi
'AJUNTAMENT o el CONSELL COMARCAL.

b) Fer el seguiment del compliment de les obligacions que preveu aquest conveni.
c) Totes les altres que prevegi aquest conveni.
2. La Comissio de seguiment esta integrada pels membres seglients:

a) El gerent o la gerent del CONSELL COMARCAL que la presideix, o en el seu
defecte el conseller o consellera comarcal de I'area competent.

b) Un regidor o regidora de IAJUNTAMENT o persona en qui delegui, el qual té la
condicio de vocal.

c) Un técnic del CONSELL COMARCAL de I'area competent, el qual té la condicio
de vocal.

d) Un técnic de TAJUNTAMENT, el qual té la condici¢ de vocal.
e) El secretari o0 secretaria. La secretaria és exercida per un vocal o una vocal del

mateix organ o per una persona al servei del CONSELL COMARCAL. En aquest
darrer cas, assisteix a les sessions amb veu i sense vot.
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3. Les decisions de la Comissio de seguiment s'adopten per consens.
Sisé. Responsabilitat

1. En cas d'incompliment d'aguest conveni imputable a 'AJUNTAMENT o de resolucio
unilateral anticipada instada per TAJUNTAMENT, aquest haura de fer front a les quantitats
que resultin a pagar, a retornar i els interessos que corresponguin, abonant al CONSELL
COMARCAL l'import total que hagi de suportar per qualsevol concepte, inclosa lalles
indemnitzacié/ns per finalitzacio del/s contracte/s, deixant indemne el CONSELL
COMARCAL de qualsevol tipus de responsabilitat.

2. El fons de contingéncies previst en el pacte quart no es pot destinar al rescabalament de
les quantitats previstes en el paragraf precedent.

Seté. Durada i vigéncia

1. Aquest conveni entra en vigor en la data de la seva signatura per la ultima de les parts i
estén els seus efectes des de I'1 de gener de 2020 fins al 31 de desembre de 2023 sens
perjudici de I'obligacié del CONSELL COMARCAL de practicar la liquidacié en el mes de
gener de 2024 i la corresponent obligacio de pagament de 'AJUNTAMENT d’acord amb el
régim ecanomic convingut.

2. Nogensmenys, aquest conveni pot ser prorrogat per periodes de dos anys mitjangant acord
exprés de les parts.

Vuité. Extincié
Les causes d’extincié del conveni son les seglients:

a) L'acord entre les parts.

b) La demora en el pagament per part de 'AJUNTAMENT. El CONSELL COMARCAL
tindra dret a resoldre el conveni i al rescabalament dels perjudicis que se li hagin
originat com a conseqtiencia d'aixo.

c) El compliment del periode de vigéncia.

d) La pérdua de la competéncia de TAJUNTAMENT o del CONSELL COMARCAL en la
matéria objecte d'aquest conveni.

e) La manca de finangament.

Noveé. Jurisdiccié

Les questions litigioses que puguin sorgir en la interpretacio i compliment d'aquest conveni
seran de coneixement i competéncia de I'ordre jurisdiccional contencios administratiu.

Les parts, després de llegir el present conveni de colslaboracié, mostren la seva conformitat,
ratifiquen el seu contingut i el signen.
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