
Com presentar una factura electrònica a 
l'Ajuntament 

Opcions per a elaborar i presentar una factura electrònica: 

Canals de creació i enviament  

- El mateix portal e-FACT de la Generalitat (Creació en línia gratuïta 
amb certificat propi): Si disposeu de certificat digital (idCAT, DNIe, FNMT, 
etc.), podeu entrar a la nostra bústia d'e-FACT i utilitzar el seu formulari web 
gratuït de "Creació de factures". Podreu introduir les dades manualment i 
el mateix portal us permetrà signar-la digitalment i registrar-la directament 
al nostre sistema. 

Enllaç: https://efact.aoc.cat/bustia/?emisorId=95 

- Des del vostre propi programa de facturació (ERP): Si la vostra 
empresa disposa d'un sistema propi de facturació o comptabilitat (SAP, Sage, 
Factusol, etc.), podeu generar l'arxiu en format Facturae directament des del 
vostre programa i enviar-lo a través dels canals d'interconnexió habituals que 
utilitzi el vostre programari. 
 
- Plataformes de facturació en línia (Gratuïtes o de pagament): Podeu 
fer servir plataformes web externes (com ara B2Brouter, Pimefactura o 
similars). Aquestes eines ofereixen opcions gratuïtes (per omplir les dades de 
forma manual en un formulari web) i també plans de pagament per a 
empreses que necessiten serveis avançats o automatitzats. 

- Aplicació Facturae del Ministeri (Amb certificat propi): Podeu generar 
el fitxer XML signat digitalment mitjançant el programa d'escriptori gratuït 
del Ministeri i pujar-lo manualment a la nostra bústia d'entrada de l'e-FACT. 

Enllaç: https://www.facturae.gob.es 

(Recordeu que un document PDF enviat per correu electrònic no té validesa 
legal com a factura electrònica). 

Dades necessàries 

Abans de generar la factura, heu de disposar de les dades següents: 

• Número d'expedient:  Una numeració que comença amb X seguit de 
l’any i 6 dígits més que vindrà referenciat en l’acord d’adjudicació del 
contracte o et serà subministrat per qui fa l’encàrrec en el cas de 
despeses menors. 

• Servei o departament municipal destinatari. 
• Codi DIR3 de l'Ajuntament (òrgan gestor, unitat tramitadora, 

oficina comptable) : L01170950  

https://efact.aoc.cat/bustia/?emisorId=95
https://www.facturae.gob.es/


• CIF Ajuntament : P1710200E 

A més caldrà que detalleu amb el màxim rigor el concepte del que s’està 
facturant (unitats, dies, servei etc..)  

On es presenta la factura? 

El punt general d'entrada de les nostres factures és la bústia de lliurament 
de l'e-FACT (Consorci AOC): https://efact.aoc.cat/bustia/?emisorId=95 

Des d'aquest mateix portal podreu consultar, en qualsevol moment, l'estat 
de la vostra factura (registrada, acceptada, rebutjada o pagada) introduint 
el número de factura i l'import. 
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