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PREAMBUL

La convivéncia i el civisme constitueixen els pilars fonamentals que permeten
construir una ciutat inclusiva, segura i cohesionada. Promoure una convivéncia
positiva no es limita a establir normes de comportament, siné que implica fomentar
valors compartits com el respecte, la responsabilitat col-lectiva, el bon tracte i la cura
dels espais i de les persones. Conviure és reconeixer l'altre, escoltar, dialogar i
construir plegats un espai public que sigui de tothom i per a tothom. En aquest sentit,
el civisme es concep com una practica quotidiana basada en la corresponsabilitat,
on totes les persones —ciutadania, administracid, actors i entitats socials— tenen un
paper actiu en la promocio d’'un entorn on els drets i els deures puguin exercir-se en
libertat i equilibri. Aquesta ordenancga vol ser, doncs, un instrument no només
normatiu siné també educatiu, que contribueixi a impulsar una cultura del respecte i
del dialeg, on la resolucié de conflictes es basi en la mediacié i no exclusivament en
la sanci6. Tal com recull la Llei 7/1985, de 2 d’'abril, requladora de les bases del régim
local, el municipi és el marc natural de la convivéncia civil. La ciutat és un espai
compartit, viu i plural, on la diversitat de formes de viure i d’expressar-se pot
esdevenir una riquesa si s’articula sobre la base del respecte mutu, la igualtat i la
inclusié. Aquesta ordenanga neix amb la voluntat de reforgar aquest compromis
col-lectiu amb la convivéncia i d’oferir un marc clar i compartit per a regular-la i
protegir-la.

La regulacio que aqui es presenta parteix d’'un enfocament integral: estableix criteris
clars per prevenir comportaments que dificultin la convivéncia, alhora que promou
accions i actituds que I'afavoreixen. Aquest nou text modifica i supera I'ordenanga
anterior, aprovada I'any 2007, i ho fa des d’'una mirada actualitzada, en sintonia amb
els principis de bona governanga, drets humans i cohesio social.

L'ordenanga s’estructura en cinc titols que aborden aspectes generals, normes de
conducta, I'is respectuds dels espais i serveis publics, i un régim sancionador que
busca garantir la proporcionalitat, la prevencio i, quan sigui possible, la reparacié del
dany causat. S’hi preveu, també, el foment de mecanismes alternatius de resolucio
de conflictes, com la mediacid, com a expressio d’una voluntat clara de promoure el
dialeg per damunt de la confrontacio.

Finalment, en I'elaboracio d'aquesta ordenanca s'ha donat compliment als principis
de bona regulacio, d'acord amb el que estableixen els articles 62 de la Llei 19/2014,
del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, i
129 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, en respondre als principis de necessitat, eficacia,
proporcionalitat, seguretat juridica, transparéncia i eficiencia. En aquest sentit,
'ordenanca és respectuosa amb els principis de necessitat i eficacia, atés que és
l'instrument normatiu adequat per a promoure i garantir el civisme i la convivéncia.
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D'altra banda, s'ajusta al principi de proporcionalitat, en tant que conté la regulacio
imprescindible per donar compliment a la finalitat perseguida i s'adapta al principi de
seguretat juridica, en coheréncia amb la resta de I'ordenament juridic. En aplicacio
del principi de transparéncia, en el procés d'elaboracié s'ha donat compliment als
requeriments en aquesta matéria d'informacié publica establerts per la legislacié
vigent. Aixi mateix, respecta el principi d'eficiéncia en la mesura en qué és un
instrument per a lI'adequada planificacié i gestié racional dels recursos publics.

En aplicacié d’aquesta Ordenanga es garantira el respecte a la dignitat de les
persones i s’evitara que les situacions de pobresa, sensellarisme o exclusid social
siguin, per si mateixes, objecte de sanci6. Quan una conducta presumptament
constitutiva d’infraccié pugui ser consequeéencia directa d’una situacié de vulnerabilitat
o0 de manca d’accés a recursos basics, se’n valoraran previament les circumstancies
personals i socials i es prioritzaran, sempre que la naturalesa i gravetat de la
conducta ho permetin, la informacio, la mediacid, la intervencié socioeducativa, la
derivacié als serveis socials o0 sanitaris i les mesures alternatives a la sancio
economica.

TiTOL I. DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. Missi6é de 'ordenancga

1. Aquesta ordenanca té com a objectiu garantir, promoure i consolidar el civisme i la
convivéncia a I'espai public. L'espai public és un bé comu, obert i compartit, que ha
de permetre el gaudi del patrimoni col-lectiu i el desenvolupament lliure de les
activitats socials, laborals, ludiques i culturals de totes les persones, sempre amb ple
respecte per la llibertat, la dignitat i els drets dels altres.

2. Amb aquesta finalitat, la norma estableix mesures administratives orientades a
preservar el bon Us dels espais publics, garantir-ne I'accés universal i promoure la
sensibilitzacid ciutadana com a eina essencial per prevenir i erradicar conductes
inciviques o lesives per a la convivéencia.

Article 2. Ambit d’aplicacié objectiu

1. Aquesta ordenanga s’aplica a tot el terme municipal de Lleida i comprén la
proteccio dels béns d’us o serveis publics de titularitat municipal posats a disposicid
de la ciutadania per al lliure desenvolupament de les seves activitats socials, laborals,
ludiques i culturals.

2. També és d’aplicacio als béns, instal-lacions i infraestructures de titularitat d’altres
administracions publiques, entitats publiques o privades, sempre que estiguin
destinats al public o constitueixin equipaments, vinculats a un servei d’interes
general.

3. Es fa extensiva a les facanes dels edificis i altres elements urbanistics i
arquitectonics de titularitat privada, situats en I'espai public o visibles des d’aquest,
en la mesura que poden impactar en la convivéncia ciutadana i el respecte als valors
comuns.
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4. L'ordenanca s’aplicara també a espais, construccions, instal-lacions i béns de
titularitat privada quan es realitzin conductes o activitats que afectin o puguin afectar
negativament la convivéncia i el civisme en els espais, instal-lacions i elements
assenyalats en els apartats anteriors, o quan la negligéncia, I'oblit o la falta del
manteniment adequat dels elements anteriors, per part dels seus propietaris,
arrendataris o usuaris puguin implicar igualment consequéncies negatives per a la
convivencia o el civisme en I'espai public.

Article 3. Ambit d’aplicacié subjectiu

1. Aquesta ordenancga és aplicable a totes les persones fisiques i juridiques que es
trobin o desenvolupin activitats al municipi de Lleida, amb independéncia de la seva
situacio juridicoadministrativa, incloses tant aquelles que hi tinguin la condicié de
residents com les que hi transitin temporalment.

2. lgualment s’aplicara a les conductes realitzades pels menors d’edat, en els termes
i amb les consequéncies previstes en la present ordenanga i d’acord amb el que
disposa la normativa juridica vigent.

Article 4. Principi de llibertat individual

Totes les persones tenen dret a comportar-se amb plena llibertat als espais publics
de la ciutat i a ésser respectats en la seva llibertat. Aquest dret s’exerceix sobre la
base del respecte a la llibertat, la dignitat i els drets reconeguts a les altres persones,
aixi com del manteniment de I'espai public en condicions adequades per a la
convivencia. Tanmateix, ’Ajuntament de Lleida té la potestat de regular els aspectes
accessoris de la llibertat individual que afectin a I'ambit de les competéncies
municipals i, singularment, els concernents a les manifestacions de la convivéncia o
vida col-lectiva dins del terme municipal, d’acord amb els principis de necessitat i
proporcionalitat. En els termes previstos per 'ordenament juridic vigent, les persones
seran responsables per les accions u omissions que realitzin en I'exercici de la seva
llibertat.

Article 5. Respecte mutu

1. EI' municipi de Lleida assumeix com a propi el valor del respecte, el qual constituira
un principi fonamental en I'actuacio dels poders publics municipals. La ciutat és un
espai col-lectiu on tothom té el dret de trobar les condicions per a la seva realitzacié
personal i comunitaria, en unes condicions ambientals Optimes. Aixd comporta que
les persones han d’assumir també els deures de la solidaritat i el respecte.

Sense perjudici d’altres principis, drets i deures que es puguin derivar d’aquesta o
altres ordenances municipals i de la resta de I'ordenament juridic aplicable, la
convivencia a I'espai public requereix el respecte als principis seguents:

a. Ningu pot, amb el seu comportament, menyscabar els drets de les altres
persones ni atemptar contra la seva dignitat o la seva llibertat d’acci6. Cal
abstenir-se particularment de realitzar practiques abusives, arbitraries,
discriminatories o que comportin violéncia fisica, psicologica o d’altra mena.
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b. El municipi de Lleida assumeix com a valor essencial la igualtat efectiva
entre dones i homes, i la defensa dels drets de totes les persones
independentment de la seva circumstancia, del seu génere, identitat o
orientacid. Aquest principi regira I'actuacié dels poders publics municipals i
s’integrara en totes les politiques locals.

2. L’Ajuntament de Lleida es compromet a fomentar el respecte mutu, la convivencia
i la igualtat entre totes les persones, mitjangant les actuacions seguents:

a) Promocio del respecte i la convivéncia: Desenvolupara politiques actives
que afavoreixin el respecte reciproc, la inclusidé i la resolucié pacifica de
conflictes, amb I'objectiu de mantenir un clima civic coherent amb els principis
d’aquesta ordenanca i amb els valors democratics i drets fonamentals.

b) Difusi6 accessible de la norma: Donara a conéixer aquesta ordenancga i els
valors que la fonamenten mitjangant canals accessibles i diversos, per
facilitar-ne el compliment i reforgar la cultura del civisme entre la ciutadania.

c) Impuls de I'educacio en valors: Vetllara per 'educacié en civisme, respecte
i convivencia tant en 'ambit educatiu com en espais comunitaris, amb especial
atencio als infants, joves i col-lectius vulnerables.

3. La ciutadania s’abstindra de realitzar comportaments que puguin perjudicar la
convivencia, vulnerar el respecte entre persones o deteriorar 'entorn urba i els espais
publics. En tot moment es promoura una actitud responsable, solidaria i respectuosa
amb la resta de la comunitat i amb el patrimoni col-lectiu.

Article 6. Drets de la ciutadania

1. Les persones residents a Lleida tenen reconeguts els drets establerts en
'ordenament juridic vigent, amb especial aplicacié de la normativa de régim local i
del desenvolupament normatiu municipal que sigui aplicable per rad de la vinculacio
amb la ciutat.

2. En particular i sense perjudici d’altres drets reconeguts per la legislacié vigent, es
garanteixen els drets seguents:

a) A no ser molestades en el gaudi de I'espai public.

b) Adisposar d’'un entorn saludable i sostenible.

c) A participar en la vida publica i en les decisions de politica municipal.

d) A utilitzar els serveis publics i els equipaments municipals en condicions
d’igualtat.

e) A rebre una atencio respectuosa, diligent i sense cap mena de discriminacio
per part dels serveis municipals.

3. Els drets dels veins i de les veines a més del que pugui establir la normativa vigent,
son aquells que es preveuen a l'article 18 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora
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de les bases del régim local o aquella que la substitueixi, aixi com aquells reconeguts
per la resta de disposicions aplicables en matéria de régim local.

4. Es reconeix la inscripcié en el padré municipal d’habitants com a dret i deure dels
veins i les veines de Lleida. Els ciutadans que disposin de capacitat d’obrar davant
les administracions publiques en els termes assenyalats a la normativa
administrativa, tindran els drets reconeguts a l'article 13 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques en la
seva relacié amb I'Ajuntament i el seu sector public institucional.

5. Les persones que tinguin la condicié d’interessades en qualsevol procediment
administratiu de ’Ajuntament o el seu sector public institucional, de conformitat amb
la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques, tindran reconeguts els drets corresponents a aquesta
condicio en l'article 53 de I'esmentada llei o qualsevol altra norma comuna o
especifica al respecte.

6. Els drets recollits als apartats anteriors s’hauran d’exercir dins dels limits legals de
la normativa vigent i amb ple respecte dels drets i llibertats de les persones.

Article 7. Deures generals en mateéria de civisme i convivéncia

1. Totes les persones que estan a la ciutat de Lleida, amb independéncia de la seva
situacié subjectiva o titol d’estada, hauran de respectar les normes o conductes
previstes a la present ordenancga i, en general, els deures establerts a 'ordenament
juridic, com a requisit basic de convivéncia en comunitat.

2. Es un deure basic de convivéncia ciutadana tractar amb respecte, atencio,
consideracio6 i solidaritat les altres persones, especialment aquelles persones que,
per les seves circumstancies personals, socials o de qualsevol altra indole, més ho
necessiten.

3. Totes les persones tenen 'obligacié d’utilitzar adequadament i respectar els espais
publics de la ciutat, els serveis, les instal-lacions i el mobiliari urba, aixi com altres
elements ubicats a Lleida, d’acord amb la seva naturalesa, desti i finalitat, respectant,
aixi mateix, el dret que també tenen les altres persones a utilitzar-los i gaudir-los.

4. L'us dels espais publics i, quan la conducta pugui afectar tercers, de I'espai privat,
es realitzara de manera que no causi molésties a les altres persones i amb ple
respecte al medi ambient.

5. Totes les persones que es trobin a Lleida tenen el deure de col-laborar amb les
autoritats municipals o els seus empleats publics amb la finalitat d’erradicar les
conductes que alterin la convivéncia ciutadana. Aixi mateix, totes les persones que
es relacionin amb I'administracié municipal tindran I'obligacié de tractar amb respecte
i consideracio les autoritats i empleats publics de I'’Ajuntament i el seu sector public
institucional.
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Article 8. Foment municipal de les actuacions civiques i de convivéncia

1. L'Ajuntament fomentara i realitzara difusié de totes aquelles iniciatives que
condueixin al debat, a l'intercanvi d’opinions i a la solucié constructiva i democratica
dels incidents de convivencia, sense perjudici de la possibilitat d’exercir, si escau, les
accions administratives o judicials corresponents. Concretament, i sense perjudici
d'altres actuacions que es puguin acordar, I'Ajuntament dura a terme les accions
seguents:

a) Promocio d'accions informatives per fomentar el civisme i la convivéncia.
b) Facilitar els serveis de mediacid municipal en els conflictes que puguin
sorgir d'usos diversos d'un mateix espai public.

c) Realitzacié i/o impuls de mesures concretes de promocié del civisme i la
convivéncia, especialment dirigides a la infancia, I'adolescencia i la joventut
de la ciutat.

d) Promoci6 de la proteccid i la igualtat de totes les persones,
independentment de l'origen, la nacionalitat, el sexe, la raga, la religio, la
condicié social, l'orientacidé i identitat sexual, aixi com el respecte per la
diversitat cultural, sexual i religiosa, amb I'objectiu d'evitar actituds contraries
a la dignitat personal i comportaments discriminatoris.

e) Fomentar el comportament solidari i empatic de la ciutadania en els espais
publics, promovent I'ajuda a aquelles persones que la necessitin. També es
fomentaran altres actituds solidaries que contribueixin a fer de la ciutat un lloc
més amable i acollidor, especialment per a les persones en situacié de
vulnerabilitat.

f) Facilitar que qualsevol persona pugui comunicar a ['Ajuntament
suggeriments, queixes, reclamacions o peticions que consideri necessaries
per millorar el civisme i la convivéncia.

g) Impulsar la col-laboracié amb entitats i associacions ciutadanes, culturals,
socials, empresarials, turistiques, esportives o d'altres ambits, per fomentar
entre els seus membres la col-laboracié activa en campanyes i iniciatives
diverses a favor de la convivéncia i el civisme, aixi com donar a coneéixer i
promoure el respecte per les normes basiques.

2. Per tal d’assolir els objectius del present precepte, I'Ajuntament podra sol-licitar o
acceptar subvencions o col-laboracions amb altres administracions publiques,
entitats del sector public o entitats privades, aixi com, convocar premis, distincions,
reconeixements o subvencions per tal de fomentar la realitzacid6 de projectes o
actuacions civiques.
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TITOL Il. NORMES DE CONDUCTA ESPECIALS

Article 9. Normes de conducta relacionades amb la higiene i la salubritat

1. La ciutadania té l'obligacio de conservar la salubritat i la higiene personals i
domiciliaries quan la seva abséncia pugui causar molésties o posar en perill la salut
de tercers o publica.

2. No es pot romandre en els espais publics sense garantir unes condicions
higieniques basiques que preservin la salubritat d’aquests. En cap cas sera
sancionable la manca d’higiene, si es detecta que les situacions de pobresa extrema
o de sense llar incideixen en aquestes conductes.

3. Les condicions higiéniques minimes seran obligatories tant en espais privats d’us
public com en espais estrictament privats, sempre que puguin comportar un risc per
a la salut, la seguretat o el benestar de tercers; aquesta obligacid inclou el
manteniment de la neteja, la gestié adequada dels residus, la prevencié de plagues,
el control de la salubritat ambiental i el compliment de les normes tecnicosanitaries
vigents, i autoritza I'Ajuntament a intervenir, inspeccionar o requerir accions
correctores en cas que es detectin situacions que comprometin la salut publica o la
convivencia ciutadana.

4. Els propietaris d'immobles o, subsidiariament, les persones que en fan us, tenen
I'obligacid6 de mantenir-los en les condicions adequades de seguretat, salubritat,
higiene i de conservacio.

En cas dincompliment d’aquesta norma, [I'Ajuntament podra executar-la
subsidiariament, previa obtencié del consentiment de la persona responsable o, si
escau, de l'autoritzacio judicial corresponent, amb carrec a la persona responsable.

Article 10. Atemptats contra la dignitat de la persona

Queda expressament prohibida a I'espai public qualsevol conducta que suposi un
menyspreu a la dignitat de les persones, aixi com qualsevol conducta discriminatoria
0 vexatoria basada, entre d’altres, en 'origen, la nacionalitat, I'étnia o raga, el sexe o
genere, l'orientacio sexual, la identitat o expressio de génere, la situacié econodmica,
les creences o conviccions, la religio, la discapacitat, I'edat, I'estat de salut o
qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social.

Aquesta prohibicié s’entén a les accions efectuades de forma verbal, escrita o fisica,
incloent-hi insults, burles, amenaces, molésties intencionades, coaccions psiquiques
o fisiques, agressions o qualsevol altra conducta ofensiva o vexatoria que atempti
contra la dignitat de les persones, la igualtat de tracte o la convivencia ciutadana.

Les previsions d’aquest article s’entenen sense perjudici de les responsabilitats
penals o d’'una altra naturalesa que puguin correspondre quan els fets siguin
constitutius d’infraccié d’acord amb la legislacié vigent.
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Article 11. Activitats de naturalesa sexual a I’espai public

1. L'objectiu d’aquest precepte és preservar els espais publics com a llocs de
convivencia, civisme i igualtat, i es prohibeix la practica de la prostitucid i d’actes
obscens de naturalesa sexual.

2. Amb caracter general, resten prohibides les conductes amb connotacions sexuals
seguents:

a) El manteniment de relacions sexuals a I'espai public, I'execuci6 d’actes
d’exhibicié obscena aixi com la realitzaci6 d’actes que atemptin contra la
llibertat i indemnitat sexual, tot i que no constitueixin infraccié penal.

b) L'oferiment, la sol-licitud, demanda, acceptacio o la practica de serveis sexuals
remunerats a I'espai public.

c) L’assetjament de carrer entés com les practiques exercides per una o diverses
persones, amb connotacions sexuals fisiques o verbals en espais publics i
que causen malestar a les persones que les pateixen.

d) Es prohibeixen a I'espai public les conductes que puguin afavorir o que
promoguin el consum de prostitucio, aixi com altres formes d’explotacio
sexual, el mercat de la prostitucio i/o el turisme sexual.

Especialment es prohibeix la col-locacio, repartiment, divulgacio i/o difusio de
publicitat que promogui, afavoreixi o fomenti el consum de prostitucid i
I'explotacio sexual, el mercat de prostitucio i el turisme sexual.

3. Els agents de l'autoritat actuants derivaran les persones que siguin subjectes
actius de les conductes d’oferiment i prestacid de serveis sexuals descrites en
aquest article als serveis socials o a altres organs o unitats de I'Ajuntament o
d’altres administracions publiques, per a informar i, si escau, assistir-les

Article 12. Normes de convivéncia mutua basades en la vestimenta

1. Per tal de garantir la convivéncia mutua i la interaccio social en els termes habituals
i propis d’una societat lliure i democratica, resta prohibit transitar o romandre en la
via publica o espais publics sense roba, unicament en roba interior o amb roba que
permeti veure els genitals de I'ésser huma, llevat d’autoritzacié expressa atorgada
mitjangant decret d’alcaldia per ra6 d’activitat, que pot ser de caracter ludic, artistic,
cultural o similar.

2. Pel mateix motiu, resta prohibit transitar o estar-se en els espais publics només en
banyador o amb el tors nu, tret de les piscines o els altres llocs on, per la naturalesa
del lloc o I'activitat a desenvolupar, sigui normal o habitual anar amb banyador o amb
el tors nu en atencid als costums socials acceptats i sense suposar una alteracio de
la convivencia mutua.

3. Amb igual fonament de garantir la interaccio social en els termes habituals i propis
d’'una societat lliure i democratica, resta prohibit dur qualsevol pec¢a de roba,
vestimenta o altra indumentaria que oculti el rostre en els espais publics. L'anterior
prohibicié no regeix en llocs de culte, en espais on sigui normal o habitual anar amb
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el rostre cobert en atencio als costums socials acceptats o quan es faci en exercici
d’'un dret fonamental d’acord amb la normativa vigent.

4. Llevat dels supodsits de nuesa als quals es refereix el primer apartat d’aquest
precepte, en la resta de suposits previstos en els apartats anteriors els agents de
I'autoritat recordaran en primer lloc a les persones que incorren en alguna d’aquestes
conductes que el seu comportament és prohibit per la present ordenancga i, només si
la persona persisteix en la seva actitud, es procedira a la formulacié de la denuncia
pertinent.

Article 13. Lluita contra la pobresa i I’exclusié social

1. LAjuntament de Lleida vetllara per prevenir i evitar I'exercici de la mendicitat a
I'espai public i, de manera especial, qualsevol situacid que impliqui la participacio,
presencia o utilitzacié de menors d’edat. La preséncia de menors en activitats de
mendicitat, fins i tot quan es trobin acompanyats per persones majors d’edat, donara
lloc a I'activacio dels mecanismes de proteccié corresponents i, si escau, a la posada
en coneixement de les autoritats competents per a la depuracié de les
responsabilitats que puguin correspondre.

2. Per assolir els objectius descrits en I'apartat anterior, I'’Ajuntament reforgara la seva
accié social, mitjangant els serveis socials basics. A més, impulsara iniciatives
ciutadanes i d’entitats solidaries, proporcionant el suport necessari per fer front a
situacions de pobresa i exclusio.

3. En els suposits previstos a I'article 16 de la Llei organica 4/2015, de 30 de marg,
de proteccié de la seguretat ciutadana, els agents de l'autoritat podran sol-licitar, si
escau, la documentacio a les persones que exerceixen la mendicitat i adoptar, en
cada cas, les mesures que siguin procedents en coordinacié amb els serveis socials
i entitats del tercer sector.

Els agents de l'autoritat, si ho estimessin convenient i obtinguessin el consentiment
de la persona afectada, podran conduir-les a I'establiment o als serveis publics
adients, amb la finalitat de socorrer i/o ajudar la persona que ho necessiti en alldo que
sigui possible. En aquesta situacié els agents de l'autoritat ho comunicaran als
serveis socials municipals.

En el cas que la persona afectada no pogués prestar el consentiment a causa de
qualsevol patologia fisica o psiquica i la seva integritat o la de tercers estigués en
perill, els agents de l'autoritat o els tecnics dels serveis socials hauran de socérrer
i/o ajudar-la en qualsevol cas, adoptant totes les mesures possibles per eliminar o
reduir la situacié de perill esmentada.

4. Tanmateix, si es detecta que les situacions de vulnerabilitat, pobresa extrema o
exclusié incideixen en aquestes conductes, s’oferira la derivacié als serveis socials
o servei sanitari. En cap cas sera sancionable I'exercici de la mendicitat, si es detecta
que les situacions de pobresa extrema o de sense llar incideixen en aquestes
conductes.
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Article 14. Focs i activitats pirotécniques

1. Esta prohibit fer foc i activitats pirotécniques a la via i als espais publics,
especialment a les zones arbrades, sense la corresponent autoritzacio, la qual sera
atorgada de conformitat amb la normativa vigent. L’autoritzacié en periodes d’alt risc
d’'incendi, episodis meteorologics adversos o restriccions decretades per 'autoritat
competent, es podra suspendre immediatament.

2. Les fogueres de les revetlles de Sant Joan i similars, castells de focs, festes
populars i qualsevol altra activitat relacionada amb la manipulacié de productes
pirotécnics, requeriran sempre el preceptiu permis de I’Administracio, i hauran de
comptar, obligatoriament, amb una assegurancga de responsabilitat civil que cobreixi
els riscos per danys a terceres persones i als béns publics i privats.

3. En tot cas, l'autoritzacié municipal requerira la prévia acreditacié del compliment
de la normativa sectorial de seguretat aplicable per rad de l'activitat que s’ha de
realitzar.

Article 15. Conductes a les festes populars i als espectacles publics

1. Ales festes populars i als espectacles publics s’haura de respectar I’horari establert
en cada cas.

2. Respecte a l'accés als espectacles publics, la ciutadania haura de respectar I'ordre
establert i les indicacions dels organitzadors i dels serveis de seguretat i ordre que
hagi o que estiguin autoritzats a I'efecte.

3. Sén obligacions dels organitzadors o promotors de les festes o els espectacles
publics, entre altres, les seglents:

a) Adoptar les mesures de seguretat establertes en aquesta ordenanca aixi com
a 'ordenament juridic.

b) Vetllar pel respecte de les obligacions de les persones usuaries, participants
0 espectadors.

c) Adoptar les mesures necessaries per al cessament de les actuacions
prohibides, quan les mesures de seguretat i control no hagin assolit evitar o
impedir la realitzacié d’aquestes conductes.

d) Prestar la maxima col-laboracié a les autoritats per a la prevencié de la
violencia, la misoginia, el sexisme, el racisme, la xenofobia, la intolerancia,
aixi com aquells actes que atemptin contra els drets, llibertats i valors de
'ordenament juridic, posant a disposicio de ['Ajuntament i les altres
administracions publiques els elements materials i humans necessaris
adoptant les mesures de prevencidé i control establertes en la present
ordenanga aixi com en la resta de I'ordenament juridic.

e) Col-laborar activament en la localitzaci6é i identificaci6 de les persones
infractores i autores de les conductes contraries a la present ordenancga o a
I'ordenament juridic.

Si amb motiu de qualsevol acte festiu autoritzat es realitzen en els espais publics
conductes vandaliques, les persones organitzadores en seran les responsables
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subsidiaries sempre i quan no hagin adoptat alguna o algunes de les mesures
establertes en aquest precepte per tal d'impedir la comissioé de certs fets emprant
una diligéncia raonable.

4. Aixi mateix, els organitzadors o promotors d’esdeveniments a I'’espai public hauran
de vetllar per la seguretat i la proteccio de totes les manifestacions festives de la
cultura popular i tradicional, aixi com de les persones que hi participen i els objectes
que s’hi utilitzen.

5. Els organitzadors o promotors de les festes o espectacles publics hauran de
disposar d’'una assegurancga de responsabilitat civil per cobrir els possibles danys i
perjudicis que puguin causar aquestes activitats a tercers, aixi com per cobrir la
possible responsabilitat subsidiaria a la qual es refereix I'apartat 3 d’aquest article.

6. L'Ajuntament vetllara per tal de minimitzar els possibles perjudicis als veins i les
veines, procurant no pertorbar el dret al descans nocturn, controlant els horaris, la
ubicacié i la poténcia dels instruments sonors.

Article 16. Jocs

La practica de jocs de pilota, monopati o similars a la via i espais publics estara
subjecta al principi general de respecte a les altres persones, i s’evitara, en tot cas,
causar molésties als vianants o al veinat aixi com deteriorament dels béns, tant
publics com privats.

En qualsevol cas, queda prohibit:

a) Utilitzar bancs, jardineres, baranes, escales, rampes, monuments, fonts o
qualsevol element del mobiliari urba com a suport o obstacle per a la practica
de monopati, patins o activitats similars.

b) Colpejar amb pilotes faganes, vehicles, fanals, mobiliari urba, aparadors o
qualsevol altre bé public o privat.

c) Desenvolupar aquests activitats a una distancia inferior a cinc metres de les
entrades d’edificis, establiments oberts al public o zones de jocs infantils.

Article 17. Juguesques

Es prohibida a la via i als espais publics tant 'oferiment com la practica de juguesques
que impliquin apostes amb diners o béns, llevat de les degudament autoritzades.

Article 18. Consum de begudes alcoholiques

1. Prohibicié general. Queda prohibit el consum de begudes alcohdliques a
I'espai public, llevat que tingui lloc en establiments i altres espais reservats
expressament per a aquesta finalitat, com terrasses i vetlladors, i quan
I'esmentat consum compti amb ['oportuna autoritzacié de les autoritats
competents. Amb caracter general, les autoritats i la ciutadania vetllaran per
evitar el consum de begudes alcohdliques en els espais publics.

2. Excepcions en festes i esdeveniments. Les activitats relacionades amb la
venda i consum d'alcohol a la via publica durant les festes populars, aixi com
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en les activitats organitzades per les entitats ciutadanes en la celebracié de
les festes de barri, setmanes culturals o similars, hauran de comptar amb la
corresponent llicencia municipal. La venda, subministrament i el consum
d'alcohol en aquests suposits es regira per les condicions establertes a la
llicéncia corresponent.

Espectacles multitudinaris. Per raons de seguretat, en espectacles
multitudinaris com concerts o altres esdeveniments similars que es celebrin
amb autoritzacié municipal que inclogui la possibilitat de dispensar begudes
alcohdliques a majors d'edat, aquestes s'hauran de servir en gots
reutilitzables. En cap cas es permetra I'Us de recipients de vidre.

Intervencio social. Si l'incompliment d'aquestes prohibicions esta relacionat
amb situacions de pobresa extrema o exclusio social, s'oferira a la persona la
derivacié als serveis socials o als centres sanitaris corresponents,
especialment en el cas d'intoxicacié etilica amb greu perill per la vida i la
integritat fisica de la persona.

Mesures de prevencié. L'Ajuntament realitzara campanyes adrecades a
prevenir el consum d'alcohol. Aquestes campanyes es dirigiran especialment
al jovent, als menors d'edat i als col-lectius més vulnerables. S'impulsaran
accions informatives i de conscienciacié sobre els efectes del consum
d'alcohol amb la finalitat de modificar els habits i actituds envers el consum, i
es fomentaran els programes d'oci alternatiu per al jovent i la col-laboracié
amb entitats que treballin en I'ambit de les addiccions.

Article 19. Consum de drogues i altres substancies similars

1. Es considera droga aquella substancia definida com a tal a I'article 3.2 a) de la Llei
20/1985, de 25 de juliol, de prevencid i assistencia en matéria de substancies que
poden generar dependéncia o, si s’escau, en la normativa que la substitueixi.

2. En

a)

b)

matéria de drogues regeixen les prohibicions seglents:

Es prohibeix el consum o tinenga de drogues, estupefaents o substancies
psicotropiques considerades il-legals per la legislacid vigent, tot i que no
constitueixin infraccid penal, als llocs, vies, establiments o transports publics.
L'abandonament al carrer dels estris o instruments utilitzats per a aquest
consum.

L'autoritzacio, la tolerancia o la promoci6 del consum de drogues toxiques aixi
com el transit d’estupefaents per part dels organitzadors d’espectacles o
titulars d’establiments.

La venda o el subministrament a menors d’edat de productes destinats a ser
fumats, inhalats, llepats o mastegats, formats totalment o parcialment per
tabac.

La venda de productes que l'imitin o que indueixin a I'’habit de fumar i siguin
perjudicials per a la salut.

La venda als menors de coles o altres substancies industrials inhalables de
venda autoritzada que puguin generar dependencia o tenir efectes nocius,
euforitzants o depressius.
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g) El consum de tabac en edificis publics, centres i establiments, aixi com en
espais tancats d'us general i public, d’acord amb la normativa vigent de
prevencio del tabaquisme. Es garantira, en tot cas, la prevalenca del dret de
les persones no fumadores, en defensa de la salut individual i col-lectiva.

A més, s’apliquen totes les prohibicions i limitacions establertes per la normativa
estatal o autondmica vigent, especialment les regulades als articles 24 a 27 de la Llei
20/1985, de 25 de juliol, de prevencid i assistencia en matéria de substancies que
poden generar dependéncia, o a les disposicions que I'hagin substituit.

En cas que aquestes conductes estiguin relacionades amb situacions de pobresa
extrema o exclusié social, s’oferira a la persona afectada la derivacié cap als serveis
socials o serveis sanitaris corresponents.

Article 20. Proteccié de menors d’edat

1. Tots els ciutadans i les ciutadanes que tinguin coneixement d’una situacié de risc
o desemparament d’'una persona menor d’edat segons el previst a la normativa
estatal o autonomica de proteccio juridica del menor, tenen el deure de comunicar-
ho als serveis socials, basics o especialitzats de I'Ajuntament de Lleida o del
Departament competent de la Generalitat de Catalunya, aixi com de la Guardia
Urbana o de qualsevol cos de seguretat present a la ciutat, tan aviat com sigui
possible.

Aquesta obligaci6 també s’estén a qualsevol altra situacid de vulnerabilitat no
prevista expressament a la normativa, inclosa la situacié de menors d’edat extraviats
o extraviades.

Els i les menors dedat que es trobin a la via publica i presentin indicis
d’abandonament o pérdua seran posats sota la proteccid dels serveis publics
competents.

Les forces i cossos de seguretat o els serveis socials adoptaran les mesures
necessaries per garantir-ne la custodia, identificacio i retorn als seus progenitors,
tutors o guardadors legals o, si escau, la seva posada a disposicié per I'autoritat
competent.

2. Es un dret i un deure constitucional que tota persona menor assisteixi gratuitament
i de manera obligatoria al centre educatiu durant I'etapa d’educacio obligatoria, dels
6 als 16 anys. Es responsabilitat del pare, la mare, el tutor o la tutora, el guardador o
la guardadora legal garantir aquesta assistencia i evitar I'abandonament.
L'ajuntament té I'obligacié d’intervenir en cas d'incompliment.

3. Tant la falta d’escolaritzacié en edat obligatoria, I'absentisme i 'abandonament
escolar, al marge de les responsabilitats administratives previstes en la present
ordenanga o d’altre génere, son situacions de risc 0 desemparament dels menors
d’edat, de conformitat amb el que es preveu a la legislacié estatal i autonomica de
proteccio dels menors d’edat.

13



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

El pare, la mare, el tutor o la tutora, el guardador o la guardadora legal, haura de
comunicar i justificar degudament al corresponent centre educatiu qualsevol
abséncia del menor durant 'esmentat periode d’educacié basica obligatoria.

Els serveis municipals d’educacié col-laboraran amb els centres educatius en la
deteccio i seguiment de situacions d’absentisme escolar en el marc dels protocols
establerts amb el departament competent en matéria d’educacio de la Generalitat de
Catalunya i dels serveis socials competents.

4. Els agents de la Guardia Urbana portaran al centre educatiu o al domicili del
responsable legal qualsevol menor d’edat que, durant les hores escolars, es trobi al
carrer, fora del recinte escolar, sense companyia d’'un adult i s’haura de comunicar
aquest fet als Serveis Socials o d’Educacié municipals, per a la seva valoracio i
actuacié. Els casos de menors residents o escolaritzats en poblacions limitrofes
s’han de resoldre amb la sol-licitud de col-laboracio de les policies locals competents
per rad de territori 0 de qualsevol de les forces i cossos de seguretat existents a la
ciutat.

5. Es una responsabilitat del pare, mare, tutor o tutora, guardador o guardadora legal,
vetllar perque els infants menors de dotze anys no transitin ni romanguin sols a la via
0 als espais publics sense la companyia d’'una persona major d’edat entre les 22:00
hores i les 6:00 hores de 'endema, llevat que concorrin circumstancies justificades
degudament acreditades.

6. En cas de negligéncia greu del pare, mare, tutor o tutora o guardador o guardadora
legal, l'autoritat municipal ho comunicara immediatament a la Direccié General de
Prevencié i Proteccio la Infancia i 'Adolescéncia de la Generalitat de Catalunya i, si
escau, a la jurisdicciéo competent.

Article 21. Proteccio de les persones amb discapacitat

1. LAjuntament de Lleida impulsara les politiques que garanteixin la plena autonomia
personal i la inclusid social de les persones amb discapacitat, en entorns
universalment accessibles.

2. Desenvolupara i promoura activitats d’informacio, accions de conscienciacio,
accions formatives i quantes altres que siguin necessaries per a la promocioé de la
igualtat d’oportunitats i la no discriminacio, en col-laboracié amb les organitzacions
representatives de les persones amb discapacitat i les seves families.

3. Tota persona que localitzi una persona amb discapacitat extraviada té I'obligacio
de posar-ho immediatament en coneixement de qualsevol de les forces i cossos de
seguretat existents a la ciutat.

4. De la mateixa manera, qualsevol persona que tingui coneixement de situacions de
vulnerabilitat que afectin persones amb discapacitat —com ara maltractaments,
negligencies, abusos o casos similars— haura de comunicar-ho de manera
immediata als serveis socials o als cossos i forces de seguretat de la ciutat. Les
autoritats competents adoptaran les mesures legals, de prevencié o de proteccié que
corresponguin.
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5. Les persones amb discapacitat que es trobin al carrer i presentin indicis
d’abandonament, pérdua o qualsevol altra situacid6 de vulnerabilitat, seran
acompanyades a les dependéncies de la Guardia Urbana per a la seva assisténcia,
on, en coordinacio amb els serveis socials, garantint en tot moment una actuacio
adaptada a les necessitats de la persona i respectuosa amb els principis
d’accessibilitat universal i no discriminacio, es faran les indagacions, la publicitat i les
actuacions pertinents en cada cas, amb la finalitat de posar-les a disposicio de llurs
progenitors, tutors o tutores o guardadors o guardadores o bé lliurar-les a les
autoritats competents.

Article 22. Desallotjament de la via publica i seguretat

1. Les persones que no respectin les normes de comportament que estableix aquesta
ordenanca a la via i espais publics seran requerides per les autoritats municipals per
tal que cessin en la seva actitud i, en cas de resistencia, podran ser desallotjades,
especialment quan la conducta pugui alterar la seguretat col-lectiva i originar
desordres en les vies, espais publics, establiments publics o en la lliure circulacié.

2. Aixi mateix, les autoritats municipals podran retirar de la via i espais publics els
béns de les persones o col-lectius quan raons de seguretat o de salut publica aixi ho
aconsellin. Els béns es dipositaran a I'oficina municipal habilitada a I'efecte, de forma
separada els de cada persona o, si no es coneix el seu posseidor, separant-les
segons la localitzacié en quée han estat trobats per facilitar la seva posterior recollida.
El sistema de recuperacié de pertinences de persones sense llar es protocol-litzara
conjuntament amb les entitats del tercer sector.

3. En el cas que la situaci6 climatica o altres circumstancies posin en perill la integritat
fisica de les persones que romanen a la via publica, els serveis municipals
desallotjaran i traslladaran aquestes persones a instal-lacions adients.

Article 23. Relacions entre la ciutadania i les autoritats municipals

1. La ciutadania en general esta obligada a seguir les indicacions que determinin les
autoritats municipals o les contingudes a la normativa i els actes administratius
municipals.

2. Els agents de l'autoritat i els membres dels serveis municipals tindran en tot
moment un tracte de correccid i cortesia en les relacions amb els ciutadans i
ciutadanes, als quals auxiliaran i protegiran.

Durant les seves intervencions, proporcionaran la informacié adequada sobre les
causes i finalitats de les actuacions. Han d’actuar segons els principis de
congruéncia, oportunitat i proporcionalitat en la utilitzacio dels mitjans disponibles.

Quan sigui necessari utilitzar mesures de compulsié sobre les persones, han de
realitzar només els actes de forga estrictament indispensables, amb ple respecte a
la dignitat i integritat de les persones afectades.

L'incompliment de l'estipulat en els paragrafs anteriors per part dels agents de
I'autoritat i els membres dels serveis municipals podran generar les responsabilitats
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disciplinaries, administratives o de qualsevol altra naturalesa de conformitat amb el
que estableix la seva normativa especifica d’aplicacio.

3. Els agents de la Guardia Urbana podran requerir la identificacié de les persones
en els termes establerts a la Llei organica 4/2015, de 30 de marg, de proteccié de la
seguretat ciutadana o, si escau, les normes que la substitueixin.

4. La Guardia Urbana actuara de conformitat als principis i els requisits establerts en
la normativa vigent de proteccid de la seguretat ciutadana respecte d’altres
actuacions, com per exemple, I'entrada i el registre en domicili i els edificis dels
organismes oficials, la restriccio del transit i els controls en les vies publiques, les
comprovacions i els registres en llocs publics, els registres corporals externs aixi com
I'adopcié de mesures extraordinaries.

5. Qualsevol persona podra posar en coneixement de [I'Ajuntament fets
presumptament constitutius d’infraccié per la present ordenanga mitjangant denuncia
presentada pels canals municipals habilitats.

Les denuncies formulades per particulars hauran d’expressar la identitat de la
persona o persones que les presenten i sempre que sigui possible:

a. Els fets denunciats.

b. Ellloci el moment en qué s’haurien produit.

c. Les persones presumptament responsables o qualsevol element que en permeti
la identificacio.

d. Es podra aportar qualsevol altre indici que esclareixi el fet punible o que permeti
identificar la persona autora o les persones autores.

Les denuncies podran donar lloc a actuacions inspectores o a la incoacid
d’expedients sancionadors quan existeixin indicis suficients de la comissio dels fets.

Les denuncies formulades per particulars requeriran comprovacio prévia per part
dels serveis municipals competents.

6. Aixi mateix, les autoritats municipals tindran I'obligacié de posar en coneixement
de l'autoritat o la jurisdiccié competent o del ministeri fiscal, aquells fets que puguin
generar alguna responsabilitat de qualsevol naturalesa quan no siguin de la seva
competéencia.

Article 24. Dret a I'atencié adequada, supressio de la cita prévia obligatoria,
reducciéo de cues en la via publica i prohibicié de la peticié preventiva i
posterior comercialitzacio de cites prévies de les administracions de la ciutat

1. Els ciutadans tenen el dret a I'atencié adequada per part de 'administracio publica.
Amb aquest objectiu, la cita prévia no pot ésser obligatoria en cap cas i només es
pot establir per a millorar els serveis d’atencio presencial que comportin la satisfaccio
del dret ciutada a l'atencid6 adequada. La cita prévia es podra establir com un
mecanisme de simplificacié administrativa en aquells casos en que amb ocasio de
I'atencid presencial es satisfa integrament el dret que el ciutada pretén exercir.
L’accés a la cita prévia ha de produir-se dins d’'un termini raonable.
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2. En tot cas, es prohibeix en les dependéncies municipals I'Us de la cita prévia
obligatoria en els suposits en qué I'exercici del tramit per part del ciutada esta acotat
temporalment en termes preclusius i l'atencié presencial es limita a una simple
presentacio per part del ciutada dels escrits 0 documents que corresponguin en cada
cas i també resta prohibida en els casos de consulta d’informacié d’'un determinat
expedient per part del ciutada.

3. Les entitats, publiques o privades, que prestin serveis la recepcié o us dels quals
comporti habitualment la creacié de cues a la via publica, hauran de vetllar per
establir sistemes que redueixin aquesta circumstancia de manera raonable.

4. En termes de convivencia i Us raonable dels serveis publics, resta prohibida la
peticid d’'una o diverses cites prévies per tal d’obtenir atencié personal davant de les
administracions publiques o les seves entitats dependents que es troben a la ciutat
de Lleida amb la finalitat unica de vendre-les o fer-ne transaccio especifica amb anim
de lucre.

TiTOL IIl. US DEL PATRIMONI, DELS ESPAIS | DELS SERVEIS PUBLICS

CAPITOL I. Normes generals
Article 25. Utilitzacié del patrimoni, dels espais i dels serveis publics

1. La ciutadania ha d’utilitzar el patrimoni, els espais i serveis publics de manera
civica i d’acord amb la seva naturalesa. Ha de respectar sempre el dret que la resta
de ciutadans i ciutadanes posseeixen també per al seu gaudiment.

2. L'us dels espais publics i qualsevol dels altres elements enumerats al paragraf
anterior es realitzara de manera que no causin molésties innecessaries a les altres
persones i sempre amb respecte al medi ambient.

3. Quan existeixi alguna normativa o acte administratiu d’ordenacié de I'is i el
gaudiment de determinats béns, espais o I'Us i gaudiment de determinats serveis
publics, aquesta haura de ser respectada de forma estricta. La interpretacié de la
normativa especifica es veura complementada per la normativa general que
estableix la present ordenanca.

4. Tota ocupacio de la via publica resta sotmesa al que estableix la normativa vigent
en la matéria.

En cas extraordinari i urgent, totes les activitats civiques i politiques, de caracter
puntual i no comercial, es comunicaran immediatament a I'Ajuntament, als efectes
oportuns.

Article 26. Definicions i conceptes

Als efectes d’aquesta ordenanca s’entén per:
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Patrimoni public: el patrimoni de I'Ajuntament de Lleida i les seves entitats
vinculades o dependents esta constituit pel conjunt de béns i drets, qualsevol que
sigui la seva naturalesa i el titol d’adquisicié o aquell en virtut del qual s’hagin
atribuit, de conformitat amb la normativa sobre patrimoni de les administracions
publiques.

Vies urbanes: les que transcorren integrament per sol urba, es poden definir com:
avinguda, baixada, bulevard, carrer, carrerd, passadis, passeig, passatge, plaga,
placeta, rambla, ronda, travessia, travessera, via o altres de naturalesa similar.
Vies i espais rurals: les compreses dins del terme municipal que transcorren per sol
rustic, com camins, aiguamolls o altres de naturalesa similar.

Espais publics: els terrenys de titularitat publica o d’Us public destinats a activitats
d’esbarjo, educatives, culturals, o altres de naturalesa similar, com per exemple,
jardins, miradors, parcs, plans, ponts, rotondes, tunels o altres de naturalesa similar.

e) Equipaments i altres centres publics: els centres i dependéncies municipals on es

prestin serveis a la ciutadania, o es destinin a I'is public.

Article 27. Prohibicions

1. Conductes prohibides:

a) Exercir, sense la corresponent llicéncia o autoritzaci6 municipal, qualsevol
mena d’activitat en els béns de domini public que inclou aquest titol, aixi com
la utilitzacio, amb finalitats particulars, de qualsevol porcié o element
d’aquests espais.

Sera requisit imprescindible, per obtenir 'esmentada llicencia o autoritzacio
municipals, assegurar que es compleix la normativa legal a la qual es trobi
subjecta i garantir 'observanga de les previsions regulades a la normativa de
proteccio civil i als plans corresponents.

b) Maltractar o danyar, per accié o omissio, les instal-lacions, els objectes o els
béns d’Us comu, aixi com els arbres i les plantes de qualsevol dels espais
enumerats a l'article 26 de la present ordenanca.

c) Llencgar, abandonar, embrutar o deslluir, per qualsevol métode, qualsevol dels
espais enumerats a l'article 26 de la present ordenanca.

d) Escopir, orinar i defecar en qualsevol dels espais enumerats a l'article 26 de
la present ordenancga, llevat de les instal-lacions o elements que estan
destinats especificament per a la realitzaci6 d’aquestes necessitats.
L'’Ajuntament promoura, tenint en compte els estandards de salut publica i
accessibilitat, la dotacio de les instal-lacions o elements que estan destinats
especificament per a la realitzacio d’activitats fisiologiques i vetllara pel seu
optim funcionament i manteniment, especialment en espais d’alta afluéncia de
persones. L'eventual insuficieéncia d’aquestes instal-lacions o elements, sense
perjudici de les responsabilitats i accions a qué puguin donar lloc per rad
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d’omissid, no esdevé per si mateixa rad que justifiqui conductes com ara les
d’orinar o defecar a I'espai public.

e) Utilitzar el mobiliari urba, els bancs i els seients publics per a usos diferents
dels previstos.

f) Situar o deixar a la via publica objectes particulars, encara que es trobin
adossats a establiments que pertanyin a les persones propietaries dels
esmentats objectes sense llicencia o autoritzacié municipal corresponent.

Els objectes es dipositaran a 'oficina municipal habilitada a I'efecte, de forma
separada els de cada persona o, si no es coneix el seu posseidor, separant-
les segons la localitzacié en qué han estat trobats per facilitar la seva posterior
recollida. El sistema de recuperacié de pertinences de persones sense llar es
protocol-litzara conjuntament amb les entitats del tercer sector.

g) Utilitzar les instal-lacions d’enllumenament public com a suport d’instal-lacions
provisionals, aixi com connectar-se a I'enllumenament public.

CAPITOL Il. Via publica, parcs, jardins, fonts i espais de lleure

Article 28. Ambit d’aplicacio

Es objecte d’aquest capitol la proteccié dels espais oberts al public que presentin les
caracteristiques segulents:

a) Espais amb valor natural o mediambiental d’interés per al municipi, com ara
els parcs, els jardins, les plantacions de tota mena o qualsevol altre espai de
naturalesa similar a les anteriors.

b) Espais destinats principalment al lleure i a 'esbarjo, com ara les zones de joc,
d’esbarjo, esportives o qualsevol altra de naturalesa analoga.

Article 29. Utilitzacio i normes de conducta

1. L'Us dels parcs, jardins i altres espais esmentats a I'article anterior és public i
gratuit, tret d’aquelles instal-lacions que I'Ajuntament autoritzi o dediqui a un us
especial, mitjangant les condicions pertinents.

2. Les persones usuaries dels parcs i jardins del municipi hauran de:

a) Respectar l'arbrat, les plantes i les instal-lacions existents, evitant qualsevol
mena de desperfectes i bruticia.

b) Seguir una conducta que no perjudiqui els drets i els béns de la resta de
persones usuaries.

c) Atendre les indicacions contingudes en els retols informatius i avisos
corresponents i les que puguin formular els gestors, guardes i agents de
I'autoritat.
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d) Respectar el dret al descans i la tranquil-litat que es busca en aquests espais,
evitant I'us d’aparells sonors o de joc que puguin destorbar aquest descans i
aquesta tranquil-litat.

e) Respectar les zones verdes, 'arbrat, les plantacions de qualsevol mena i les
instal-lacions complementaries, com ara escultures, fonts, sistemes
d’enllumenat, espais de joc, tanques, papereres, mobiliari urba i altres
elements destinats a embellir o facilitar I'is dels espais publics.

3. En els dies i les nits de festes, revetlles o altres esdeveniments de rellevancia
municipal, I'’Ajuntament podra establir condicions especials per a I'is i I'accés a
aquests espais.

4. L'Ajuntament podra autoritzar I'is dels espais publics per a festes, celebracions i
altres actes ludics o esportius. En aquest cas, s’informara les associacions de veins
i entitats i es fara un anunci public amb la finalitat de facilitar que la ciutadania en
tingui coneixement.

Article 30. Prohibicions

1. Queda prohibit qualsevol acte que pugui malmetre, embrutar o deteriorar la via
publica o els espais d’'us comu, aixi com els elements que s’hi integren.

2. En particular, queda prohibit:

a) Banyar-se, rentar-se o pescar en fonts o espais aquatics no autoritzats, aixi
com rentar objectes o vehicles o abocar-hi qualsevol tipus de substancia.

b) Netejar o banyar animals en fonts o espais publics, o permetre que hi beguin
directament.

c) Jugar amb barquetes o elements similars en espais aquatics, tret d’aquells
especialment habilitats per aquesta activitat.

d) Fer apats fora dels espais i horaris expressament autoritzats.

Article 31. Normes de conducta i prohibicions envers la conservacio de les vies
publiques

1. La ciutadania en general haura de respectar el patrimoni public i privat i actuar
adequadament per a garantir el seu manteniment i conservacio.

2. Respecte a les vies publiques i altres béns patrimonials o de domini public
municipals, regeixen les prohibicions seglents:

a) No es podran eliminar, danyar o embrutar les vies publiques o el patrimoni
public o privat, aixi com qualsevol dels seus elements integrants, sense
'autoritzacié expressa de I'esmentat titular mitjangant qualsevol dels
mecanismes valids en dret.

b) No es podran executar treballs que comportin modificacions de la via publica,
de les edificacions o el mobiliari urba sense autoritzacié expressa o encarrec
de 'Administracio.

3. No es podra realitzar publicitat en els espais publics, en qualsevol de les seves
modalitats, sense autoritzaci6 expressa de [I'Ajuntament o quan n’estigui
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exempta, de conformitat amb la regulacié sobre la publicitat en els espais publics
establerta en la present ordenancga.

Article 32. Retirada d’objectes i de residus de la via publica

1. Les autoritats municipals competents retiraran cautelarment qualsevol objecte
abandonat, dipositat o instal-lat a la via publica sense la preceptiva llicencia o
autoritzacié municipal si no es pot identificar la persona responsable o si aquesta es
nega a retirar-lo, quan no sigui possible identificar o localitzar en el mateix moment
la persona propietaria o responsable, o quan aquesta es negui a retirar els esmentats
objectes, de conformitat amb la regulacié continguda a les ordenances de mobilitat i
d’us de la via publica o aquelles que les substitueixin.

2. Els vehicles estacionats i els abandonats a la via publica, aixi com els residus,
es regeixen per alldo que disposa I'ordenanga de mobilitat de Lleida i per 'ordenanca
municipal de neteja i de gestié de residus aixi com a la resta de normativa sobre
residus o, si escau, la norma que les substitueixi.

3. Qui trobi un objecte d’altri a la via publica té I'obligacié de dipositar-lo a les
dependéncies de la Guardia Urbana de I’Ajuntament de Lleida, que registrara la data,
I'objecte i la persona que el lliura.

4. En el cas que el bé trobat no es pugui conservar sense deteriorament o amb
despeses excessives, es vendra en subhasta i se’n dipositara el preu. En altres
suposits, el bé romandra en dipdsit a les oficines municipals per un termini de sis
mesos.

5. Transcorregut el termini anterior de sis mesos en el cas que no sigui possible el
lliurament al propietari, per ser desconegut o d'impossible localitzacio, la persona
que va lliurar I'objecte disposa de trenta dies per reclamar-lo. Transcorreguts els
terminis anteriors sense que I'objecte perdut hagi estat reclamat passara a disposicio
municipal.

6. Quan el bé trobat es tracti de documents personals, préviament s’intentara
localitzar el propietari, en el cas que no se’l pugui localitzar es lliuraran aquests
documents a les entitats que els hagin expedit.

7. En qualsevol moment del procediment, la persona que demostri ser-ne
propietaria podra recuperar el bé o I'import del diposit obtingut de la subhasta, si
escau. La recuperacié del bé es realitzara sense perjudici de les responsabilitats
administratives o de qualsevol altra indole en qué hagi incorregut préviament la
persona titular del bé, de conformitat amb la normativa de I’Ajuntament o altra que
sigui d’aplicacié.

8. En qualsevol cas, el propietari resta obligat a abonar les despeses ocasionades
pel diposit.

9. Per tal de donar compliment a aquest precepte, per Decret d’Alcaldia es podran
aprovar els protocols d’actuacié corresponents.
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Article 33. Instal-lacions d’elements de mobiliari urba

1. Les persones titulars de les finques limitrofes amb la via publica tenen I'obligacié
d’admetre la instal-lacio de fanals, senyals de circulacio, papereres o altres elements
de mobiliari urba a les seves faganes, reixats o tancaments. La instal-lacio es podra
fer d'ofici mitjangant notificaci6 a la persona propietaria afectada, i nomeés
s’indemnitzara la reparacié o compensacié dels desperfectes que la instal-lacié pugui
causar.

2. Les persones titulars de finques limitrofes amb la via publica que tinguin a la
facana, el reixat o el tancament, fanals, senyals de circulacio, papereres o altres
elements de mobiliari urba han de garantir la seva reposicié després d’una obra de
manteniment de fagana i obra nova, per la qual cosa han d’avisar I'Ajuntament per a
la seva retirada o la nova ubicacio si aixi es requereix, fent-se carrec de les despeses
que origini 'esmentada retirada o nova ubicacio.

3. Esta prohibit agafar o trencar senyals de transit vertical, aixi com comercialitzar
material procedent d’actes vandalics, com pilones, baranes, senyals, semafors o
qualsevol altre element de mobiliari urba.

Article 34. Prohibicions i normes de conducta sobre determinades actuacions
relacionades amb les faganes, finestres, balcons

Estan prohibides les actuacions seguents:

a) Espolsar tapissos, catifes, estores, llengols i qualsevol roba o altra mena
d'objecte d’us domestic en portes, balcons i finestres que donin a la via
publica.

b) Col-locar o penjar a I'exterior dels edificis, en balcons, terrasses, finestres,
baranes o altres elements visibles des de la via publica, objectes, materials o
instal-lacions que no tinguin finalitat funcional d’us habitual de I’habitatge i que
siguin visibles des del carrer, quan puguin deteriorar la imatge de I'entorn urba.
L’anterior prohibicié no regeix en atencio als costums socials o culturals o quan
es faci en exercici d’'un dret fonamental d’acord amb la normativa vigent.

c) Regar les plantes ubicades a I'exterior dels edificis, com ara balcons, finestres,
terrasses o elements similars, quan de la seva execucid es derivin
abocaments, degoteigs o esquitxades d’aigua sobre la via publica, els seus
elements o es puguin generar molésties o riscos per als vianants.

d) Els testos i les jardineres dels balcons i finestres s’hauran de col-locar de
manera que la seva vertical caigui sempre dins del balc6 o reposi sobre
'amplada de la finestra i seran fermats o protegits per tal d’evitar que puguin
caure, en especial en casos de pluja o vents forts.

Article 35. Conductes vandaliques

1. Es prohibeixen les conductes que comportin dany, deteriorament, destruccio,
manipulacio indeguda o us inadequat de I'espai public, del mobiliari urba, de
les instal-lacions municipals o del patrimoni col-lectiu, aixi com aquelles
actuacions que posin en risc la salut, la seguretat o la integritat fisica de les
persones. S’hi inclouen també les accions o omissions que, per negligéncia
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greu o Us contrari a la seva destinacid, provoquin afectacions materials o
funcionals als elements esmentats.

2. Aquestes conductes inclouen, entre d’altres, la destruccid, manipulacié o Us
indegut d’elements publics, aixi com qualsevol acci6 que comprometi la
seguretat, la salut o la convivéncia ciutadana.

3. Els organitzadors d’actes publics hauran de prevenir aquestes conductes i
comunicar-les a l'autoritat competent si es produeixen.

TiTOL IV. CONTAMINACIONS URBANES

Article 36. Dret a una ciutat saludable

Es reconeix el dret a gaudir d’'una ciutat saludable, lliure de contaminaci6 de l'aire,
odorifera i acustica.

CAPITOL . Publicitat en els espais publics

Article 37. Concepte de publicitat

S’entén per publicitat, als efectes de la present ordenanca, tota forma de comunicacié
realitzada per una persona fisica o juridica, publica o privada, en I'exercici d’'una
activitat comercial, industrial, artesanal o professional, amb la finalitat de promoure
directament o indirectament la contractacié de béns mobles o immobles, serveis,
drets i obligacions.

Article 38. Modalitats de publicitat
1. Segons la normativa autonomica, sébn modalitats de publicitat les seguents:

a) Publicitat estatica: aquella activitat realitzada sobre instal-lacions o suports
fixos que siguin visibles des de la via publica o els espais publics.

b) Publicitat dinamica: aquella que és mostrada sobre objectes mobils o
movibles. Pot ser terrestre, aéria 0 maritima.

2. Les modalitats de la publicitat dinamica, de conformitat amb la normativa
autonomica, son les seguents:

a) Publicitat manual o repartiment dimpresos en paper o a través de
mecanismes semblants, a la via publica i de forma individualitzada.

b) Repartiment domiciliari de publicitat o distribucié mitjangant lliurament directe
als propietaris o usuaris d’habitatges, oficines i despatxos, o la seva
introduccié en busties individuals o col-lectives dels immobles.

c) Publicitat lliurada mitjangant I'us de vehicles, estacionats o en circulacié, i la
difusié de missatges publicitaris dels immobles.
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d) Publicitat oral: és la publicitat que transmet els missatges de viva veu, si escau
amb I'ajut de megafonia o d’altres mitjans auditius auxiliars, mitjangant el
contacte directe entre el personal autoritzat i els possibles usuaris, i amb la
utilitzacid, per a I'exercici, de les zones de domini public, vies i espais lliures
publics i zones privades de concurréncia o d’us public.

e) Publicitat audiovisual i telematica, mitjangant el suport d’instruments
audiovisuals, mecanics, eléctrics o electronics, situats a qualsevol superficie,
fixa o mobil. S’hi incloura la publicitat realitzada a través de mitjans informatics
diversos.

Article 39. Ambit material d’aplicacio

L'exercici d’activitats de publicitat dinamica esta subjecte al réegim de comunicacié
prévia i s’ha d’ajustar a aquesta ordenanga i a la normativa sectorial aplicable.
L'exercici d’activitats de publicitat estatica es regulara per alldo establert en
'ordenanga de paisatge urba o altra normativa que sigui d’aplicacio.

Article 40. Repartiment de publicitat

La publicitat domiciliaria s’haura de dipositar a l'interior de les busties particulars o
en aquells espais que els veins o les comunitats de propietaris hagin habilitat per a
la seva recepcio. A més, s’haura de plegar adequadament tenint en compte les
dimensions de les boques de les busties.

Article 41. Prohibicions en matéria de publicitat
Es prohibit expressament:

a) Col-locar publicitat als vidres dels vehicles.

b) Exhibir publicitat en vehicles amb la finalitat de vendre’ls a la via publica o en
altres espais publics.

c) Deixar la publicitat a les entrades, vestibuls, accessos de les finques i als
elements comuns dels immobles no destinats a la recepcid de
correspondéncia o publicitat, com ara taules, cadires o jardineres.

d) La realitzacio de qualsevol activitat publicitaria que pugui pertorbar el transit,
la seguretat viaria o la visié¢ d’elements urbanistics d’interés especial o que
ocasioni molésties als veins.

e) Aquelles activitats publicitaries que, pel seu objecte, forma o contingut siguin
contraries a 'ordenament juridic, particularment, les que atemptin contra la
dignitat de la persona.

Article 42. Llengua de la publicitat

La publicitat inclosa en I'ambit d’aplicacié d’aquesta ordenancga ha d’estar redactada,
com a minim, en llengua catalana, sense perjudici que pugui incorporar-se també en
altres llengues i donant compliment al que estableix la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica, i la resta de normativa aplicable en materia linguistica. Als efectes
de la verificacié del compliment del que disposa aquesta ordenancga, quan la
publicitat incorpori missatges expressats en una llengua no oficial a Catalunya, les
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persones obligades hauran de comunicar-ho préviament a I’Ajuntament i aportar la
corresponent traduccio jurada a una de les llengues oficials a Catalunya.

Resten obligats al compliment del que disposa I'apartat anterior I'anunciant i, si
escau, la persona fisica o juridica responsable de la gestid ordinaria de la plataforma
o de I'espai d’'informacid, que en respondran solidariament.

El que disposa aquest article s’entén sense perjudici de les responsabilitats que
puguin correspondre d’acord amb la normativa aplicable.

CAPITOL Il. Emissions contaminants

Article 43. Emissions contaminants

1. Qualsevol activitat comercial, industrial o de qualsevol mena, que es desenvolupi
al terme municipal de Lleida esta sotmesa a la normativa vigent, pel que fa a les
emissions i immissions de productes contaminants a I'atmosfera.

2. Esta prohibit efectuar emissions a l'atmosfera que sobrepassin els limits
contaminants establerts per la normativa vigent o que produeixin efectes nocius per
a la salut de les persones.

3. També es prohibeix I'emissié d’olors nocives i perjudicials per a les persones i el
medi ambient.

4. ’autoritat municipal, en el compliment dels seus objectius de prevencio de la
contaminacié de l'aire, dura a terme les actuacions seguents:

a) Promoura les actuacions necessaries per a prevenir la contaminacio
atmosférica, sense perjudici de les competéncies atribuides a altres
administracions publiques i en coordinacié amb elles.

b) Adoptara plans i programes per al compliment dels objectius de qualitat de
I'aire, en el marc de la legislacié sobre seguretat viaria i de la planificacio
autonomica.

c) Informara la poblacié sobre els nivells de contaminacié i la qualitat de l'aire
sempre que hi hagi variacions significatives.

5. LAjuntament exercira una intervencio preceptiva i continuada en relaciéo amb les
emissions d’olors derivades de les activitats sotmeses al sistema d’intervencio
administrativa ambiental, prenen en consideracié les afeccions sobre el medi
ambient i les persones.

Aquesta intervencid comprén la vigilancia, inspeccid, control i verificacié del
compliment de les condicions ambientals imposades a les activitats, especialment
pel que fa a la prevencié i reduccio d’emissions d’olors que puguin generar molésties
o afectar la qualitat de vida de la poblacio.
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Quan es constati, mitjangant informes técnics o actuacions inspectores, I'existéncia
d’emissions d’olors que incompleixin la normativa aplicable o les condicions de la
llicencia o autoritzacié ambiental, ’Ajuntament podra requerir a la persona titular de
I'activitat 'adopcié immediata de les mesures correctores necessaries.

En cas dincompliment reiterat, abséncia de mesures correctores eficaces o
existéncia de risc o perjudici greu per a la salut o el medi ambient, I'’Ajuntament,
d’acord amb el procediment legalment establert, podra acordar la suspensié temporal
de l'activitat o quan sigui procedent i proporcional, proposar o instar el seu cessament
total o definitiu, sense perjudici de les sancions que corresponguin.

Article 44. Barbacoes

1. Sense perjudici de I'establert a la normativa catalana sobre prevencié d’incendis,
nomes es podran fer barbacoes, focs d’esbarjo o similars en els espais expressament
habilitats a I'efecte o quan es disposi de I'autoritzacioé corresponent.

2. En qualsevol cas, les barbacoes que s’instal-lin als espais privats es faran de forma
que s’eviti la produccié de fums i olors que puguin alterar la convivéncia veinal.

CAPITOL Ill. Contaminacié acustica, sorolls i vibracions

Article 45. Dret al descans i el benestar sonor

Totes les persones tenen el dret al descans i al benestar sonor. Aixi mateix, també
tenen el deure de respectar el descans i el benestar sonor de les persones que viuen
a la ciutat.

Article 46. Disposicions generals

Es considera contaminacié acustica la preséncia de sorolls o vibracions, tant a
I'interior com a I'exterior, que ultrapassin els limits establerts normativament.

Article 47. Obligacions i normes de conducta

1. Tota la ciutadania té I'obligacié de respectar el benestar del veinat, evitant la
produccio de sorolls que alterin la normal convivéncia, independentment de I'hora i
el dia.

2. Cal mantenir un comportament respectués amb el veinat, tant dins com fora dels
edificis, i no superar els limits sonors establerts per la normativa vigent.

3. La ciutadania, especialment en les seves relacions de bon veinatge, ha de
respectar les normes de conducta seguents:

a) El volum de la veu humana o I'activitat directa s’ha de mantenir a nivells que
no afectin la bona convivéncia.

26



LA PAERIA

Ajuntament de Lleida

b) Les persones posseidores d’animals domeéstics o de companyia estan
obligades a adoptar les mesures necessaries per impedir que la tranquil-litat,
la salubritat i el benestar del veinat siguin alterats pel comportament dels seus
animals.

c) El funcionament d’electrodomestics de qualsevol classe, aparells, aire
condicionat, ventilacio, refrigeracio, instruments musicals o acustics i similars
a l'interior de I'habitatge s’ha d’ajustar als limits legalment establerts. Les
persones propietaries o usuaries de receptors de radio i televisio, equips de
reproduccio sonora, altaveus, instruments musicals i qualsevol altre aparell o
dispositiu susceptible de generar emissions acustiques hauran d’utilitzar-los
de manera que no ocasionin molésties al veinat ni se superin els limits sonors
establerts per la normativa vigent en matéria de contaminacié acustica; en tot
cas, entre les 22.00 hores i les 8.00 hores, hauran de reduir el volum i adoptar
les mesures necessaries per garantir el descans del veinat, i, fora d’aquest
horari, també hauran d’adoptar les mesures adequades quan qualsevol
persona resident comuniqui I'existencia de circumstancies que requereixin
especial silenci o tranquil-litat, com ara la preséncia de persones malaltes o
altres situacions analogues degudament justificades, sense perjudici de les
actuacions inspectores i sancionadores que puguin correspondre d’acord amb
aquesta ordenanca i la normativa sectorial aplicable.

d) Les reparacions domeéstiques, els canvis de mobles i similars s’efectuaran
entre les 8.00 i les 20.00 hores dels dies laborables i entre les 10.00 i les 20.00
hores dels dies festius i vigilies, excepte en els casos de forga major.

4. Aquestes normes també s’apliquen a festes i activitats musicals en domicilis
particulars.

Article 48. Activitats esportives en espais exteriors de lliure accés

1. L'Us de les pistes esportives publiques de lliure accés (basquet, futbol sala,
skateparks i similars) queda subjecte als horaris seguents per garantir la convivéncia
ciutadana i el dret al descans, excepte quan provingui d'activitats populars, festives
o altres que per les seves caracteristiques requereixin dur-se a terme
ininterrompudament i estiguin autoritzades per I'Ajuntament.

e Horari general: de les 09.00 a les 22.00 hores.
e Horarid'estiu (de I'1 de juny al 30 de setembre): De 09.00 ales 23.00 hores.

o Dissabtes, diumenges i festius: L'inici de I'activitat s'ajornara a les 10.00
hores.

2. Protecci6 acustica i comportament en espais de joc

En les arees i equipaments esportius municipals exteriors situats en zones de
sensibilitat acustica, s'estableixen les limitacions seguents:
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- Es prohibeix I'Us d'altaveus, reproductors de musica, megafonia, xiulets o
botzines, excepte en actes expressament autoritzats per I'Ajuntament.

- Els usuaris han d'evitar crits, cants o conductes sorolloses que superin els
valors d'immissié establerts en l'ordenanca, especialment durant el periode
nocturn.

Article 49. Prohibicions

1. No es permeés:

a) Portar a terme qualsevol accié que provoqui una elevacié dels nivells sonors
per sobre dels limits establerts, de manera especifica, per a cada cas concret.

b) L'emissio de qualsevol soroll que alteri la tranquil-litat veinal, excepte quan
provingui d’activitats populars, festives o altres que per les seves
caracteristiques requereixin realitzar-se ininterrompudament i disposin del
corresponent titol habilitant de I’Ajuntament.

c) Molestar el veinat amb sorolls innecessaris, encara que es trobin per sota dels
nivells establerts i siguin dificilment mesurables, com els tancaments de porta
bruscos, cops, crits, salts, balls, cants, musica alta i similars, especialment en
hores de descans nocturn.

d) Es prohibida qualsevol activitat pertorbadora del descans alié en l'interior dels
habitatges.

e) Accionar sense causa justificada qualsevol sistema d’avis acustic, com per
exemple, alarmes, sirenes o altres similars.

2. S’exceptuen les emissions prohibides de sorolls previstes en el punt anterior en
els suposits seguents:

a) Per a aquelles activitats de caracter popular o festiu.

b) Per a la realitzacié de treballs en la via publica en qualsevol horari en el cas
d'obres urgents i aquelles autoritzades per I’Ajuntament que pel perill i els
inconvenients que comportin no es puguin efectuar en horari diirn, en els
termes de I'ordenanca de I'Us de la via publica i els espais publics de Lleida.

Article 50. Potestat administrativa de control i actuacions davant dels sorolls
molestos per a la convivéncia ciutadana

1. Davant d’emissions de sorolls molestos per a la convivéncia ciutadana, es
practicaran, en tot cas, les actuacions de mesurament necessaries per determinar el
compliment dels nivells d’emissid sonora establerts en la normativa d’aplicacio.

2. Posteriorment al mesurament, la persona responsable del focus de soroll molest
sera requerida a cessar en l'activitat pertorbadora.

Quan no es pugui localitzar la persona responsable de la infraccid, es prendran les
mesures necessaries per fer cessar la moléstia provocada als veins.

3. Els infractors de les disposicions d’aquesta ordenanga en materia d’emissions de
sorolls seran denunciats pels agents de I'autoritat que constatin els fets.
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Amb caracter excepcional, no Ss’iniciara el procediment quan concorrin
simultaniament les circumstancies seguents:

a. Que sigui la primera vegada que la persona responsable hagi estat requerida.

b. Que els agents de l'autoritat hagin requerit expressament a la persona
responsable el cessament immediat de I'activitat causant del soroll.

c. Que aquesta atengui de manera immediata i efectiva el requeriment formulat.

La manca de requeriment per part dels agents de I'autoritat no impedira la incoacio
del procediment sancionador ni determinara l'aplicacid de I'excepcié prevista a
I'apartat anterior.

Article 51. Musica al carrer

1. A la via publica i altres zones de concurréncia publica no es poden realitzar
activitats com cantar o cridar per sobre els limits del respecte mutu.

2. Tota actuacié musical al carrer es desenvolupara d’acord amb la instruccié de
I'Ajuntament referent a 'ordenacié de I'activitat dels musics al carrer i espectacles
espontanis amb musica. En qualsevol moment, i per causes justificades relacionades
amb l'ordre public o la convivencia, I'’Ajuntament pot ordenar la finalitzacié de
I'actuacio.

3. Les actuacions musicals a qué fa referencia aquest article només es podran dur a
terme sense utilitzar altaveus ni amplificadors, fins i tot en cas que es duguin a terme
en terrasses, vetlladors o altres espais de lliure concurréncia a la via publica.

Article 52. Sistemes d’alarma i d’emergéncia

1. Es vetllara per reduir al maxim les molésties causades per la instal-lacio i I'Us dels
sistemes acustics.

2. Entre aquests sistemes hi queda compres qualsevol tipus d’alarma i sirena,
monotonals, bitonals, frequencials, que radiin a I'exterior o a l'interior de zones
comunes, d’equipaments o de vehicles.

3. Per a la instal-lacié d’avisadors acustics d’emplagament fix, caldra fer la
corresponent comunicacio prévia a la Guardia Urbana, en la qual es fara constar el
domicili i teléfon, i haura de ser acompanyada d’'un certificat de l'instal-lador.

4. S’autoritzen les proves i els assaigs d’aparells seglents, prévia comunicacio a la
Guardia Urbana:

a) Inicials: s’han de fer immediatament després d’instal-lar-los i en un horari
compres entre les 10.00 i les 18.00 hores.

b) Rutinaries: sén les de comprovacié periddica dels sistemes d’avis, les quals
nomeés es poden fer, com a maxim, un cop al mes i en un interval maxim de 5
minuts dintre I'horari de les 10.00 a les 18.00 hores.
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5. En qualsevol cas, llevat de circumstancies excepcionals, esta prohibit fer sonar
elements d’avis, com sirenes o alarmes i similars, de les 21.00 a les 7.00 hores del
dia seguent.

6. Totes les persones responsables d’empreses, comercos, domicilis o vehicles que
tinguin instal-lat un sistema d’alarma acustic, tenen l'obligaci6 de mantenir-lo en
perfecte estat de funcionament per tal d’evitar que s’activi per causes injustificades,
aixi com de desconnectar-lo immediatament en el cas que I'activacioé respongui a
una falsa alarma.

7. La no formalitzacié de la comunicacié a la qual s’al-ludeix en el paragraf tercer
d’aquest article, sera entesa com una habilitacié a favor de la Guardia Urbana per,
davant I'activacio injustificada d’'un sistema d’alarma acustic, fer us dels mitjans
necessaris per procedir a la desactivacio, desmuntatge i retirada del sistema, si
escau, o, tractant-se de vehicles, al seu trasllat a un lloc adequat, sempre que
provoqui greus molésties al veinat. Les despeses originades per aquestes
operacions, sense perjudici de la imposicio de les sancions corresponents, aniran a
carrec de la persona titular de la instal-lacié o propietaria del vehicle.

L’habilitacié a la qual es refereix aquest paragraf no comporta la possibilitat d’entrar
al domicili, atés que es necessitara en tot cas el consentiment de la persona afectada
o la corresponent autoritzacio judicial d’entrada.

Article 53. Sorolls en establiments i activitats

1. Tota activitat, ja sigui comercial, industrial o de qualsevol mena, que es
desenvolupi al terme municipal de Lleida, haura d’adoptar les mesures oportunes per
a adequar-se als limits de contaminacid sonora establerts a la normativa
corresponent.

2. El funcionament de l'activitat no ha de comportar un augment dels nivells de
sorolls, tant exteriors com interiors, establerts per la normativa sectorial aplicable.

3. Les persones titulars dels establiments d’activitats de publica concurréncia seran
directament responsables d’adoptar mesures adequades per tal d’evitar actes
incivics o molestos dins llurs locals, vetllaran per tal que es pugui fer un bon us de
'espai public fora dels seus establiments, evitar que generin alteracions
incompatibles amb el descans veinal i col-laboraran amb les autoritats publiques en
el manteniment de I'ordre public i el descans veinal. En aquest sentit, promouran i
participaran a través de les organitzacions que les representin en campanyes de
promocid i sensibilitzacié de la ciutadania envers 'ordre public i el descans veinal,
mitjangant plaques informatives, opuscles de bona conducta i altres mesures
similars.

4. Les persones titulars dels establiments publics han de complir estrictament I'horari
d’obertura i tancament establerts legalment, aixi com les condicions que estableix el
titol habilitant municipal. En relaci6 amb aix0 i en compliment de la normativa
d’horaris comercials, els establiments comercials han d’exposar I'horari adoptat de
tal manera que la informaci6 sigui visible al public, fins i tot amb I'establiment tancat.
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TiTOL V. REGIM SANCIONADOR

Article 54. Potestat administrativa

La regulacio d’aquest régim sancionador s’empara en l'article 139 de la Llei 7/1985,
de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local.

Article 55. Classificacio de les infraccions

Les infraccions d’aquesta ordenancga es classifiquen en lleus, greus o molt greus.

Article 56. Infraccions lleus

Es consideraran com a lleus les infraccions seguents:

1)

Tret que els fets constitueixin una infraccié més greu d'acord amb I'Ordenanca
de Paisatge, seran constitutius d'infraccid lleu la col-locacié de cartells,
tanques, rétols, pancartes, adhesius, papers enganxats o qualsevol altra
forma de publicitat, anunci o propaganda, en llocs diferents dels expressament
habilitats a I'efecte per I'autoritat municipal o sense autoritzacié municipal.

La participacié en juguesques a l'espai public prohibides per aquesta
ordenanca, que no impliquin apostes de diners o béns.

La practica de jocs a I'espai public i de competicions esportives col-lectives i
espontanies que pertorbin els legitims drets dels veins i veines o dels altres
usuaris de I'espai public.

L'oferiment de serveis sexuals retribuits a I'espai public.

Fer necessitats fisiologiques, com ara defecar, orinar o escopir, en I'espai
public, llevat de les instal-lacions o elements que estiguin destinats
especialment a la realitzacio d'aquelles necessitats.

El consum de begudes alcohdliques a I'espai public, llevat que tingui lloc en
establiments i altres espais reservats expressament per a aquella finalitat, com
terrasses i vetlladors, i quan l'esmentat consum compti amb |'oportuna
autoritzacio que les autoritats competents poden atorgar, en casos puntuals.
La col-laboracié en l'espai public amb els venedors ambulants no autoritzats,
amb accions com ara facilitar el producte, mercaderia o similar, aixi com vigilar
i alertar sobre la preséncia dels agents de I'autoritat.

La negociacio, la demanda, la compra i 'adquisicié en I'espai public d'aliments,
begudes i altres productes procedents de la venda ambulant no autoritzada.
La realitzacio d'activitats i la prestacié de serveis no autoritzats en Il'espai
public.

10) La col-laboracié en I'espai public amb qui realitza les activitats o presta els

serveis no autoritzats, amb accions com ara vigilar i alertar sobre la preséncia
dels agents de l'autoritat.

11) La negociacio, la demanda, la compra, I'adquisicid, I'is o el consum en I'espai

public de les activitats o els serveis no autoritzats.
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12) Fer un us impropi dels espais publics i els seus elements, de manera que
impedeixi o dificulti la utilitzacio o el gaudi per la resta d'usuaris.

13) Acampar a les vies i els espais publics, accioé que inclou la instal-lacié estable
en aquests espais publics o els seus elements o mobiliari, 0 en tendes de
campanya, vehicles, autocaravanes o caravanes, llevat d'autoritzacions per a
llocs concrets.

14) Utilitzar els bancs i els seients publics per a usos diferents als quals estan
destinats.

15) Rentar-se o banyar-se en les fonts, els estanys o similars.

16) Rentar roba a les fonts, els estanys, les dutxes o similars.

17) Pertorbar el descans i tranquil-litat dels veins i veines i vianants.

18) Accedir a les instal-lacions publiques amb animals on estigui expressament
prohibit.

19) Regar plantes sense la deguda precaucio, aixi com la col-locacié de testos o
jardineres no fermades al vol de balcons, finestres, ampits, terrasses o
paraments d’immobles que donin a I'espai public.

20) Produir sorolls que pertorbin el descans veinal, en els termes establerts en
aquesta ordenanca.

21) Loferiment de qualsevol bé o servei a persones que es trobin en l'interior de
vehicles privats o publics. Es consideraran inclosos en aquest suposit, entre
d'altres comportaments, la neteja dels parabrises dels automobils aturats en
els semafors o a la via publica aixi com I'oferiment de qualsevol objecte quan
aquesta activitat es realitzi sense titol habilitant o contravingui les condicions
d’ordenacié municipal de I'espai public.

22) Cuinar a I'espai public, inclosos els parcs, els jardins i la resta d’espais verds,
excepte en llocs habilitats a I'efecte o quan es disposi de I'autoritzacié de
I’drgan municipal competent.

23) Fer barbacoes, focs d’esbarjo o similars en els termes prohibits en aquesta
ordenanca.

24) Entrar o romandre sense autoritzacid® en equipaments o instal-lacions
municipals, aixi com a parcs, als jardins i a la resta d’espais verds quan son
tancats a I'us public.

25) Fer provisié d’aigua a les fonts publiques per fer-ne un Us privat, excepte quan
la provisio d’aigua la facin persones en situacio de sensellarisme, vulnerabilitat
o risc d’exclusio social.

26) L'incompliment de les prohibicions descrites a I'article 27 no tipificades
expressament.

27) Qualsevol altre incompliment de les obligacions o prohibicions establertes en
la present ordenanca i que no estigui tipificat com a infraccié greu o molt greu.

Article 57. Infraccions greus
Es consideraran com a greus les infraccions seguents:

1) Son infraccions greus la segona o ulterior infraccidé lleu que suposa la
reiteracié amb qualsevol altra infraccié lleu comesa en el termini de dos anys
comptats des de la sancio per resolucié ferma en via administrativa de la
primera.
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2)

Tota conducta de menyspreu a la dignitat de les persones, aixi com qualsevol
comportament discriminatori, sigui de contingut xenofob, racista, sexista o
LGTBIfobic, o de qualsevol altra condicidé o circumstancia personal o social,
de fet, per escrit o de paraula, mitjangant insults, burles, molésties
intencionades, coaccié psiquica o fisica, agressions o altres conductes
vexatories.

L'oferiment de juguesques que impliquin apostes de diners o béns.

La practica de jocs o qualsevol altra activitat que comportin un risc rellevant
per a la seguretat de les persones o els béns, i, en especial, la circulacio
temeraria amb patins o monopatins per voreres o llocs destinats a vianants.
La utilitzacié d'elements o instal-lacions arquitectoniques o del mobiliari urba
per a la practica del monopati, patins o similars quan els posin en perill de
deteriorament.

La practica d'acrobacies i jocs d'habilitat amb bicicletes, patins 0 monopatins
fora de les arees habilitades a I'efecte.

La sol-licitud, demanda o acceptacié de serveis sexuals retribuits a I'espai
public.

Fer necessitats fisiologiques, com ara, escopir, orinar o defecar, en espais de
concorreguda afluéncia de persones, que siguin frequentats per menors o en
monuments o edificis catalogats o protegits.

Els actes de deteriorament, com ara destrosses dels espais publics o les
seves instal-lacions o elements, siguin mobles o immobles, no derivats de les
alteracions de la seguretat ciutadana.

10) Els requeriments reiterats no desitjats, aixi com les conductes intrusives,

intimidatories 0 amenacgadores que dificultin la lliure mobilitat o la seguretat de
les persones.

11) Participar en discussions, baralles o aldarulls a I'espai public quan generin

alteracions rellevants del descans, la mobilitat, la seguretat o I'is normal de
I'espai public per part de la ciutadania.

12) L'autoritzacio, tolerancia o promocié del consum de drogues toxiques per part

dels organitzadors d’espectacles o titulars d’establiments.

13) La venda o el subministrament a menors de productes destinats a ser fumats,

inhalats, llepats 0 mastegats, constituits totalment o parcialment per tabac, o
la venda de productes que I'imitin o que indueixin a I'’habit de fumar i siguin
nocius per a la salut o crein dependéncia o produeixin efectes euforitzants o
depressius.

Article 58. Infraccions molt greus

Es consideraran com a molt greus les infraccions seguents:

1)

Son infraccions molt greus la segona o ulterior infraccié greu que suposa la
reiteracié amb qualsevol altra infraccié greu comesa en el termini de dos anys
comptats des de la sancid per resolucié ferma en via administrativa de la
primera.

Les conductes previstes al numero 2 de l'article anterior, quan tinguin com a
objecte o s'adrecin contra persones grans, menors i persones amb
discapacitats.
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3) Qualsevol tipus d’assetjament a les persones grans, als menors i a les
persones amb discapacitats en I'espai public.

4) L'oferiment de juguesques que comportin un risc de pérdua de més de
cinquanta euros, i, en qualsevol cas, el joc de triler.

5) Mantenir relacions sexuals, inclos el sexe oral i la masturbacio, retribuides o
no, a I'espai public.

6) Les conductes que provoquin danys, deteriorament, destruccié o inutilitzacié
del mobiliari urba, dels espais publics o de béns publics o privats, aixi com les
conductes intimidatories, amenagadores o que comportin contacte fisic no
consentit, quan generin situacions de risc o perill per a la salut, la seguretat o
la integritat fisica de les persones.

Article 59. Sancions
1. Les infraccions lleus seran sancionades de la manera seguent:

a) Les tipificades en l'article 56 numeros 4, 6, 15, 16, 18, 19, 21 i 24 seran
sancionades amb multa d’entre 400 i 500 euros.

b) Les tipificades en l'article 56 numeros 2, 3, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14,
22, 23 i 25 seran sancionades amb multa d’entre 501 i 600 euros.

c) Les tipificades en I'article 56 numeros 1, 17, 20, 26 i 27 seran sancionades
amb multa d’entre 601 i 750 euros.

2. Les infraccions greus seran sancionades de la manera seguent:

a) Les tipificades en l'article 57 numeros 1 i 10 seran sancionades amb multa
d’entre 751 i 900 euros.

b) Les tipificades en larticle 57 numeros 3, 5, 6, 8, 11, 12 i 13 seran
sancionades amb multa d’entre 901 i 1.000 euros.

c) Les tipificades en l'article 57 numeros 2, 4, 7 i 9 seran sancionades amb
multa d’entre 1.001 i 1.500 euros.

3. Les infraccions molt greus seran sancionades de la manera seguent:
a) Les tipificades en l'article 58 numero 1 seran sancionades amb multa
d’entre 1.501 i 2.000 euros.
b) Les tipificades en I'article 58 numeros 4 i 5 seran sancionades amb multa
d’entre 2.001 i 2.500 euros.
c) Les tipificades en l'article 58 numeros 2, 3 i 6 seran sancionades amb
multa d’entre 2.501 i 3.000 euros.

Article 60. Persones responsables

1. Les accions o omissions que contravinguin alld que regula aquesta ordenanca
generaran responsabilitat de naturalesa administrativa, sens perjudici de la que pugui
ser exigible en via penal o civil, respectant sempre el principi non bis in idem.
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2. A més a més de les responsabilitats derivades de la corresponent legislacio
sectorial i de les ja definides en altres preceptes d’aquesta ordenanga, seran
responsables de les infraccions els seguents:

A. Responsables directes:

a)

b)

d)

f)

Les persones autores materials de les infraccions, sigui per accié6 o per
omissio, tret dels suposits que concorri en ells alguna causa legal
d’inimputabilitat. S6n autors o autores les persones fisiques o juridiques que
realitzin el fet tipificat per si soles, conjuntament o per mitja d’'una altra
personal de la qual se serveixin com a instrument.

Les persones titulars o propietaries de vehicles amb els quals s’ha comeés la
infraccid, sempre que aquestes siguin les que condueixin en el moment de la
comissié de la infraccié.

La persona propietaria o posseidora de I'animal i les que, per accidé o omissio,
haguessin participat en la comissio de la infraccio, d’acord amb la normativa
d’animals domeéstics o de companyia i dels animals considerats potencialment
perillosos.

Les persones titulars de les llicencies, autoritzacions o altres titols habilitants,
quan, amb motiu de I'exercici d’'un dret que se’ls ha concedit, cometin una de
les infraccions especificades en aquesta ordenanca.

Les persones titulars dels establiments i organitzadores d’espectacles, en cas
de no tenir concedida la llicencia o autoritzacié municipal corresponenti en les
infraccions en qué s’hi faci referéncia.

Totes aquelles persones que apareguin com a responsables directes en les
disposicions d’aquesta ordenanca.

B. Responsables subsidiaris:

a)

b)

Les persones titulars o propietaries de vehicles amb qué s’ha comeés la
infraccid, sempre que aquestes no siguin els conductors en el moment de la
comissio de la infraccio, de conformitat amb alld especificat a I'efecte en les
lleis reguladores dels diferents regims sancionadors.

Les persones propietaries dels animals, sempre que no estiguin presents en
el moment de la comissié de la infraccid, de conformitat amb alld especificat
a I'efecte en les lleis reguladores dels diferents régims sancionadors.

C. Responsables solidaris: quan el compliment de les obligacions previstes en
aquesta ordenanga correspongui a diverses persones conjuntament i no sigui
possible determinar el grau de participacié de cada una d’elles en la comissio de la
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infraccio, aquestes respondran solidariament tant de les infraccions que en cometin
com de les sancions que s’'imposen.

3. Les responsabilitats derivades de I'incompliment de les obligacions assenyalades
en aquesta ordenanga i el pagament de les sancions pecuniaries que s’imposin seran
exigibles, no sols pels actes propis, sind també pels actes d’aquelles persones de
qui s’hagi de respondre per dependre o estar vinculades en aplicacié de I'especificat
a I'efecte en les lleis reguladores dels diferents regims sancionadors.

Article 61. Responsabilitat per conductes contraries a I’ordenanga comeses
per menors d'edat

1. En I'ambit de la present ordenanca, estan exempts de responsabilitat per les
infraccions comeses les persones menors de catorze anys. En cas que la infraccio
sigui comesa per una persona menor de catorze anys, en els suposits previstos per
la legislacio sectorial aplicable, I'autoritat competent ho ha de comunicar al Ministeri
Fiscal perqué inicii, si s’escau, les actuacions oportunes.

2. D’acord amb allo que estableix la Convencio de les Nacions Unides sobre els drets
de l'infant, totes les mesures sancionadores de les autoritats municipals que puguin
afectar les persones menors d’edat no exemptes de responsabilitat han d’atendre
principalment el seu interés superior. Aixi mateix, en funcié de la seva edat i
maduresa, s’ha de garantir el dret de les persones menors d’edat a ser escoltades
en tots aquells assumptes que els afectin i a que les seves opinions siguin tingudes
en compte.

3. En tot cas, qualsevol denuncia, incoacié d’'un expedient sancionador o eventual
imposicié d’'una sancié a una persona menor d’edat ha de ser també notificada als
seus pares o0 mares, tutors o tutores o guardadors o guardadores.

4. Els pares o les mares, els tutors o les tutores o els guardadors o les guardadores
seran responsables civils dels danys o perjudicis produits per les infraccions
comeses per les persones menors d’edat que en depenguin. La responsabilitat de
qué tracta aquest apartat cessara quan les persones esmentades provin que van
emprar tota la diligéncia adequada a la naturalesa del vincle amb la persona menor
d’edat per prevenir el mal.

Article 62. Causes d'exempcié de la responsabilitat
En matéria d'exempcido de responsabilitat, s'aplicaran les causes d'exempcié de
responsabilitat contemplades en el Codi Penal, sempre que aquestes siguin
compatibles amb la naturalesa de la infraccié comesa.

Article 63. Circumstancies modificatives de la responsabilitat

1. La imposicio de les sancions previstes en aquesta ordenanga es guiara per
I'aplicacié del principi de proporcionalitat i, en tot cas, es tindran en compte els criteris
de graduacio6 seguents:
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La gravetat de la infraccid.

L'existencia d’intencionalitat. En cap cas el dol tindra efecte agreujant si,
explicitament o implicitament, forma part del tipus.

La naturalesa dels perjudicis causats i els danys produits a béns publics.

La reincidéncia.

La capacitat econdmica de la persona infractora.

El grau de participacio.

Les circumstancies personals de l'infractor i, en particular, la seva situacié de
vulnerabilitat.

La transcendéncia dels fets per a la convivéncia ciutadana.

La reparacié espontania dels danys causats per la infraccié.
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2. S'entén que hi ha reincidéncia quan s’hagi comés en el termini d’'un any més d’una
infraccié d’aquesta ordenancga, sempre que siguin de la mateixa naturalesa i aixi hagi
estat declarat per resolucié administrativa ferma.

3. El grau d'imprudéncia concurrent es tindra en compte per atenuar o agreujar la
responsabilitat.

4. S'apreciara sempre un efecte atenuant quan concorri alguna causa d'exculpacio i
falti algun dels requisits que exigeixi la norma per produir I'efecte exculpatori.

5. També es valorara sempre com a circumstancia atenuant la col-laboraci6 de la
persona imputada en l'esclariment dels fets.

6. Quan el tipus descrigui accions o omissions susceptibles de mantenir-se en el
temps o de perjudicar una pluralitat de persones, i I'efectiu transcurs del temps o
I'efectiva afectacié a diverses persones no es pugui traduir en la multiple aplicacié
del tipus, aquestes circumstancies es consideraran amb efecte agreujant.

Article 64. Substitucio de la multa per altres mesures

1. En els termes previstos a 'ordenament juridic, en els casos d’infraccio lleu o greu,
la persona infractora, amb caracter previ a I'adopcié de la resolucié sancionadora
que procedeixi, podra sol-licitar la substitucié de la sancié que pogués imposar-se
per la realitzacié de treballs o labors per a la comunitat, de naturalesa i abast
pertinents a la infraccio i proporcionals a la seva gravetat.

2. En el cas d'infraccions comeses per menors d'edat, I'drgan instructor del
procediment informara d'ofici sobre la possibilitat prevista a I'apartat anterior als
pares o tutors.

3. La peticié de I'expedientat suspendra el termini per a resoldre I'expedient.

4. Si I'Ajuntament acceptés la peticié de l'expedientat, es finalitzara I'expedient
sancionador per terminacié convencional, sense que la realitzacio dels treballs que
s'estableixin sigui considerada sancié ni suposi cap vinculacié laboral amb
I'Ajuntament.
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5. La substitucio de la sancié per treballs o labors per a la comunitat en cap cas
exonerara la persona infractora del deure de reparar el dany causat amb la comissio
de la infraccié.

6. La substitucié de la sancio per les mesures previstes en aquest precepte és una
potestat discrecional de I'Ajuntament. En tot cas, es podran denegar les sol-licituds
de substitucid de la sancié per manca de recursos o articulacié operativa per fer-hi
front.

Article 65. Mesures de policia administrativa directa

1. Els agents de l'autoritat exigiran en tot moment el compliment immediat de les
disposicions previstes en aquesta ordenanga i, sense perjudici de procedir a
denunciar aquelles conductes antijuridiques, requeriran verbalment a les persones
que no respectin les normes a cessar en la seva actitud o comportament, advertint-
los que en cas de resisténcia poden incérrer en una infraccié per desobediéncia o
resisténcia a I'autoritat o els seus agents en I'exercici de les seves funcions.

2. Quan la infracci6 comesa provoqui, a més d'una pertorbacié de la convivéncia
ciutadana i del civisme, un deteriorament de I'espai public es requerira al seu causant
que procedeixi a la seva reparacio, restauracio o neteja immediates, quan sigui
possible.

3. En cas de resistencia a aquests requeriments, i sense perjudici del que es disposa
a l'apartat 1 d'aquest article, les persones infractores podran ser desallotjades de
I'espai public, complint en tot cas amb el principi de proporcionalitat.

4. A efectes de poder incoar el corresponent procediment sancionador, els agents de
I'autoritat requeriran a la persona presumptament responsable que s'identifiqui. Si no
s'aconsegueix la identificacio per qualsevol mitja de la persona que ha comés una
infraccid, els agents de l'autoritat, podran requerir-la perqué, a l'objecte d'iniciar
I'expedient sancionador de la infraccio comesa, els acompanyi a dependéncies
proximes que comptin amb mitjans adequats per realitzar les diligéncies
d'identificacié, a aquests unics efectes i pel temps imprescindible, informant la
persona infractora dels motius del requeriment d'acompanyament.

5. Els agents de l'autoritat informaran les persones que es troben en situacié de
vulnerabilitat o risc d’exclusié social sobre I'existencia de serveis municipals i altres
centres d’atencid publics o privats on poden rebre suport. Aixi mateix, n’informaran,
si escau, els serveis socials competents. Quan la conducta objecte de la intervencio
estigui directament relacionada amb una situacié acreditada de vulnerabilitat,
sensellarisme, pobresa extrema o manca d’accés als serveis basics, es prioritzara la
intervencid social, 'acompanyament i la derivacid als serveis corresponents abans
de linici o continuacié del procediment sancionador, d’acord amb a normativa
aplicable.

6. Els agents de l'autoritat informaran les persones que ofereixen serveis sexuals a
I'espai public dels seus drets fonamentals i dels serveis publics que tenen a la seva
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disposicio, molt especificament dels relacionats amb serveis d’atencié la dona,
serveis socials, serveis educatius o serveis sanitaris.

Article 66. Col-laboracié Ciutadana

1. L'Ajuntament creara i mantindra un canal especific d'aportacions ciutadanes,
mitjangant una adrega de correu electronic o qualsevol altre mitja telematic que es
determini, perqué qualsevol persona pugui comunicar fets, incidéncies, conductes o
situacions relacionades amb el compliment de la present ordenancga.

2. Através d'aquest canal, la ciutadania podra formular aportacions, observacions o
comunicar situacions que consideri d'interés per a la convivéncia, el civisme i la
preservacio de l'espai public, aixi com aportar la informacié, documentacio,
fotografies, enregistraments o qualsevol altre element que pugui facilitar-ne la
valoracio.

3. Les aportacions rebudes seran analitzades pels serveis municipals competents,
que valoraran la conveniéncia d'adoptar les actuacions que corresponguin d'acord
amb la normativa vigent, incloses, si escau, actuacions informatives, preventives,
inspectores o administratives.

4. La presentacié d'una aportacio ciutadana no atribueix, per si mateixa, la condicio
de persona interessada en els procediments administratius que, si escau, es puguin
iniciar, sense perjudici dels drets que puguin correspondre d'acord amb la legislacié
aplicable.

5. L'Ajuntament garantira la confidencialitat de les dades personals de la persona
comunicant, d'acord amb la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de
caracter personal.

6. Les aportacions ciutadanes s'hauran de formular d'acord amb els principis de bona
fe, responsabilitat i respecte institucional, amb la finalitat de contribuir a la millora de
la convivéncia i a la correcta conservacié dels espais i serveis publics.

Article 67. Mesures provisionals

1. Iniciat I'expedient sancionador, mitjangant acord motivat, es podran adoptar les
mesures provisionals imprescindibles per al normal desenvolupament del
procediment, per evitar la comissid de noves infraccions o per assegurar el
compliment de la sanci6 que pogués imposar-se. Aquestes mesures podran consistir
en qualsevol de les previstes en la normativa general i sectorial aplicable en cada
cas, i hauran de ser proporcionades a la naturalesa i la gravetat de la infraccié.

2. Quan la Llei aixi ho prevegi, les mesures provisionals es podran adoptar tambe
amb anterioritat a la iniciacio de I'expedient sancionador.
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Article 68. Procediment administratiu i competéncia

1. En I'exercici de la seva potestat sancionadora, I'’Ajuntament, dintre de les seves
competéncies, sancionara les accions i conductes contraries a aquesta ordenanca,
mitjangant el corresponent procediment sancionador, amb la finalitat de prevenir
I'incompliment o anormal compliment de les activitats que regula.

2. Agquest procediment administratiu sancionador s’ajustara als principis establerts a
la Llei 40/2015, d’1 d'octubre, de régim juridic del sector public, i a la regulacié
continguda a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu de
les administracions publiques, a la Llei del Parlament de Catalunya 26/2010, de 3
d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i al Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el procediment
sancionador d’aplicacio en els ambits de competéncia de la Generalitat de Catalunya.

3. La resolucio del procediment sancionador s’haura de notificar en el termini maxim
de sis mesos, que es comenga a comptar des de la data en qué es dicta I'acord
d'incoacié del procediment sancionador.

4. Quan l'autoritat municipal pressuposi, en qualsevol moment del procediment
administratiu sancionador, que els fets o conductes originadors d’infraccions
administratives puguin derivar en il-licits penals, ho posara immediatament en
coneixement del Ministeri Fiscal als efectes d’exigéncia de responsabilitats penals
en qué hagin pogut incorrer les persones infractores, sol-licitara testimoni de totes
les actuacions practicades pel que fa al cas i suspendra I'esmentat procediment fins
que es resolgui la via penal.

5. Les infraccions de les normes d’aquesta ordenanga seran sancionades per la
persona titular de I'Alcaldia, excepte en els casos en qué aquesta facultat estigui
atribuida a altres organs en virtut de les competéncies que especificament els
atribueixi la corresponent legislacié de régim local, sectorial o una altra normativa
municipal, que les tinguin atribuides per desconcentracio o I'exercici de les quals els
hagin estat confiades per delegacio.

Article 69. Comisos

1. A més dels supdsits en que aixi es preveu expressament en aquesta ordenanca,
els agents de l'autoritat podran, en tot cas, comissar els estris i el génere objecte de
la infraccid o que hagin servit, directa o indirectament, per a la seva comissio, aixi
com els diners, fruits o productes obtinguts amb I'activitat infractora, els quals
quedaran sota la custddia municipal mentre sigui necessari per a la tramitacié del
procediment sancionador o, a manca d'aquest, mentre perdurin les circumstancies
que varen motivar el comis.

2. Les despeses ocasionades pel comis seran a carrec del causant de les
circumstancies que I'han determinat.

3. Si es tracta de béns fungibles, hom els destruira o els donara la destinacié que
sigui adient. Els objectes comissats es dipositaran a disposicio de I'drgan
sancionador competent per a la resolucié de I'expedient.
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4. Un cop ferma la resolucié sancionadora, I'objecte comissat servira de caucio al
pagament de la sancié imposada a la persona infractora. Si transcorreguts dos
mesos des del compliment de la sancié el seu titular no I'ha reclamat, I'objecte sera
destruit, excepte que pugui ser donat gratuitament a entitats sense afany de lucre
amb finalitats socials.

Article 70. Obligacions de reposicio i restauracio

1. Sense perjudici de les sancions corresponents, les persones responsables de la
infraccid estan obligades a la reposicié de la situacié alterada al seu estat originari,
aixi com a la indemnitzacio pels danys o perjudicis causats, que sera determinada i
exigida per I'dérgan a qui correspongui la resolucié del procediment sancionador.

2. Les responsabilitats recollides a I'apartat anterior s’hauran de fer efectives per
'Ajuntament amb independéncia de la naturalesa juridica publica o privada del
subjecte que hagi produit o patit el dany com a consequéncia de la comissio de la
infraccio.

3. L’Ajuntament podra realitzar subsidiariament els treballs que, segons aquesta
ordenanga, hagin d’efectuar les persones responsables, amb carrec a aquestes de
les despeses originades pels esmentats treballs.

4. Sino se satisfa el cost dels treballs duts a terme per I’Ajuntament o la indemnitzacié
de danys i perjudicis en el termini que a I'efecte es determini en funcié de llurs
quanties, es procedira al seu cobrament per la via de constrenyiment.

Article 71. Prescripcié general d’infraccions i sancions

Les infraccions i sancions tipificades en aquesta ordenanga que no tinguin un termini
especific de prescripcid en la normativa sectorial aplicable, prescriuran en els
terminis establerts a I'article 30 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del
sector public, o en la llei que la substitueixi.

DISPOSICIONS ADDICIONALS, TRANSITORIES | FINALS

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA. Aplicacié supletoria de I’ordenanca
respecte d’ambits amb regulacié especial

Es regiran per la seva normativa especifica, i per aquesta ordenanga amb caracter
supletori, aquelles matéries que tinguin previst un régim juridic especific relacionat
amb les matéries objecte de regulacio en aquesta ordenanca.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA. Revisié i actualitzacié de la present
ordenancga

Amb la finalitat de garantir 'adequaci6 constant de la norma als nous o possibles
fendmens i problematiques que es vagin plantejant en la societat, s’estableix que la
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present ordenanga sigui revisada com a minim cada dos anys, incorporant al seu text
les noves contingéncies que sorgeixin.

DISPOSICIO ADDICIONAL TERCERA. Difusié de I'ordenanga

Al marge de les obligacions legals sobre publicacié de I'ordenanca i sense perjudici
de la seva entrada en vigor, I'’Ajuntament de Lleida vetllara per donar a coneixer el
contingut de l'ordenancga a la ciutadania i en fara una difusio tant estesa com sigui
possible.

DISPOSICIO TRANSITORIA PRIMERA. Procediments iniciats abans de
I'entrada en vigor d'aquesta ordenang¢a de modificacio

Els expedients incoats per infraccions comeses abans de I'entrada en vigor d'aquesta
ordenanca de modificacié de I'Ordenanca municipal de civisme i convivencia de la
ciutat de Lleida es regeixen, en alld que no perjudiqui a la persona imputada, pel
regim sancionador vigent en el moment de cometre's la infraccio. Les disposicions
sancionadores produiran efecte retroactiu quan afavoreixin el presumpte infractor o
l'infractor, tant pel que fa a la tipificacio de la infracci6 com a la sanci6 i als seus
terminis de prescripcio, fins i tot respecte de les sancions pendents de compliment
en entrar en vigor la nova disposicio.

DISPOSICIO TRANSITORIA SEGONA. Eficacia de la substitucié de la multa per
altres mesures

El régim de substituci6 de la multa per altres mesures que preveu larticle 64
d’aquesta ordenanca sera aplicable a partir de que la Llei 7/1985, de 2 d’abril,
reguladora de les bases del régim local o qualsevol altra Llei, permeti aquesta
substitucié, de conformitat amb el principi de legalitat sancionadora.

DISPOSICIO TRANSITORIA TERCERA. Aplicaci6 de 'article 27.1.d)

Mentre no es garanteixi una disponibilitat suficient i accessible de serveis higiénics
publics i d’espais habilitats per a la higiene personal, no seran objecte de sancio6 les
conductes previstes a l'article 27.1.d) quan aquestes siguin consequéncia directa
d’'una situacio acreditada de sensellarisme, pobresa extrema o vulnerabilitat social
que comporti la manca d’accés efectiu a aquests serveis. En aquests suposits, es
prioritzara la intervencié social, 'acompanyament i la derivacié als recursos
municipals corresponents.

DISPOSICIO DEROGATORIA UNICA. Derogacié de normes

1. Resten derogades totes les disposicions contingudes en I'Ordenanga municipal de
civisme i convivencia de la ciutat de Lleida publicada en el Butlleti Oficial de la
Provincia de Lleida numero 36, de data 13 de marg¢ de 2007, aixi com totes les seves
modificacions publicades en el Butlleti Oficial de la Provincia de Lleida numero 165
de data 25 de novembre de 2008, numero 27 de data 21 de febrer de 2009, numero
159 de data 13 de novembre de 2010 i numero 1 de data 2 de gener de 2015, que
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es substitueixen per la present modificacié de 'Ordenanca municipal de civisme i
convivéncia de la ciutat de Lleida.

2. Resten derogades la Instruccio per a 'aplicacio al personal que presta serveis a
'Ajuntament de Lleida i a les empreses prestadores a diferents espais, serveis i
equipaments municipals, de la modificacié dels articles 26, 27 i 102 de 'ordenanca
municipal de civisme i convivéncia de la ciutat de Lleida i la Instruccié per a I'aplicacié
a diferents espais, serveis i equipaments municipals de la modificacio dels articles
26, 27 i 102 de 'ordenanga municipal de civisme i convivéncia de la ciutat de Lleida,
publicades en el Butlleti Oficial de la Provincia de Lleida numero 168, de data 2 de
desembre de 2010.

3. Resten derogades totes les normes municipals que siguin incompatibles amb la
present modificacio de 'Ordenanca municipal de civisme i convivéncia de la ciutat de
Lleida i, en especial, totes les disposicions contingudes en altres ordenances
municipals vigents que tipifiquin les mateixes infraccions o estableixin sancions per
les mateixes conductes regulades en aquesta ordenanga, en alld que resultin
incompatibles o coincidents amb el seu contingut, les quals seran substituides
integrament pel regim juridic previst en aquesta ordenanca.

4. La derogacio prevista en I'apartat 3 d’aquesta disposicié no afectara la resta de
preceptes de les ordenances municipals que regulin matéries diferents o aspectes
no contemplats en aquesta ordenanga, els quals continuaran plenament vigents.

DISPOSICIO FINAL PRIMERA. Modificacié de I’Ordenancga per a la proteccié i
gestio d’Espais Verds de Lleida.

Es dona una nova redaccio a I'article 16, que queda redactat com segueix:
“Art. 16. Prohibicions sobre espais verds:

Amb caracter general, i amb la finalitat de garantir la conservacio, la seguretat i el
bon Us dels espais verds definits a l'article 2 d'aquesta ordenanca, queda prohibit
realitzar les actuacions seguents, llevat que es disposi de la corresponent
autoritzacié municipal.

1. Proteccio de la vegetacio, les plantacions i les zones enjardinades
Es prohibeix:

a) Realitzar activitats que puguin causar danys a les zones verdes, les plantacions i
qualsevol altre element de la infraestructura verda.

b) Manipular arbres, arbustos, plantes herbacies o qualsevol altre element vegetal.

c) Caminar, accedir o romandre en zones enjardinades o acotades destinades a la
seva proteccio.

d) Trepitjar talussos, parterres, plantacions o gespes ornamentals, aixi com utilitzar-
les per jugar, descansar o qualsevol altre Us no autoritzat. Se n'exceptuen les zones
de gespes i praderies habilitades per a aquests usos expressament senyalitzades.
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e) Maltractar, arrencar, tallar, recollir o deteriorar flors, fruits, plantes o qualsevol altra
part de la vegetacio.

2. Proteccio especifica de l'arbrat
Es prohibeix:
a) Talar, esporgar, arrencar arbres o arbustos sense autoritzacié municipal.

b) Dur a terme actuacions que puguin provocar la mort o el deteriorament dels arbres.

d

e) Gravar, raspar, pelar o arrencar I'escorga, clavar-hi objectes, efectuar-hi marques
o causar-hi qualsevol altre tipus de dany.

)
c) Pujar als arbres o utilitzar-los de manera que se'n pugui afectar la integritat.
) Trencar branques, fulles o altres parts dels arbres.

)

f) Lligar als arbres gronxadors, escales, eines, elements d'ancoratge, bicicletes,
ciclomotors, rétols o qualsevol altre objecte, aixi com instal-lar-hi cables, fils o
elements analegs.

3. Proteccio dels escocells i de I'entorn de I'arbrat
Es prohibeix:

a) Abocar liquids als escocells o a les proximitats dels arbres, independentment de
la seva naturalesa.

b) Dipositar xiclets, residus, runes, pedres, papers, plastics, greixos, productes
caustics o fermentables, o qualsevol altre material als escocells, als voltants dels
arbres o sobre les zones verdes.

c) La micci6 i deposicié dels animals de companyia als escocells i especialment
afectant el tronc dels arbres.

4. Abocaments, neteja i activitats incompatibles

Es prohibeix:

Utilitzar lI'aigua de les boques de rec, excepte en els casos expressament autoritzats.
5. Foc, ocupacié de I'espai i activitats publiques

Es prohibeix:

a) Encendre o mantenir foc fora dels espais verds expressament habilitats i
autoritzats.

b) Acampar, instal-lar tendes de campanya, caravanes o altres elements destinats a
I'estada temporal, excepte en les zones expressament habilitades.

c) Celebrar festes, actes publics, activitats recreatives o competicions esportives
sense |'autoritzacié municipal preceptiva.
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d) Instal-lar qualsevol tipus de publicitat sense la corresponent autoritzacio
municipal.”

DISPOSICIO FINAL SEGONA. Entrada en vigor

Aquesta ordenanca entrara en vigor 'endema de la seva publicacié al Butlleti Oficial
de la Provincia de Lleida i sempre que hagi transcorregut el termini establert a I'article
65.2 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del régim local.
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