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Unitat administrativa:  Alcaldia  
 
Assumpte: Aprovació del Pla d’Accions Socioeducatives per a la Promoció de la Participació 
Social Plena i l’Autonomia de les Dones de la Comunitat Musulmana 
 
 
 
DECRET D’ALCALDIA   
               
Sr. Fèlix Larrosa Piqué, paer en cap de l’Ajuntament de Lleida. 
 
 
 
Antecedents de fet 
 
 
1.El Ple Municipal d’avui, 25 de setembre de 2026,  ha aprovat inicialment la modificació de 
l Ordenança Municipal de Civisme i Convivència de la Ciutat de Lleida,  que promou la millora 
de la convivència a la ciutat de Lleida. L'actuació s'emmarca en el respecte als drets 
fonamentals, la diversitat cultural i religiosa i els principis d'igualtat de gènere. Es dissenya 
des del treball comunitari, la proximitat i la confiança. Un dels punts que ha generat més 
debat polític i social és sobre la vestimenta integral d’algunes dones de la comunitat 
musulmana. L’ordenança fa especial esment en trobar solucions contra el seu aïllament i 
acompanyar-les per fomentar la participació social plena, l'autonomia real i l'accés als 
recursos municipals. 
 
2.L’Ajuntament de Lleida ha elaborat un Pla d’accions socioeducatives per a la promoció de 
la participació social plena i l’autonomia de les dones de la comunitat musulmana, amb 
l’objectiu de crear les condicions perquè totes les dones puguin gaudir d'autonomia real, 
vincles socials forts i accés ple als recursos i oportunitats que ofereix la ciutat. La participació 
activa i la lliure decisió de cada dona són els eixos vertebradors de totes les accions que s’hi 
contemplen. 
 
 
 
Fonaments de dret 
 

1. Els articles 9.2, 14, 16 i 23 de la Constitució espanyola estableixen els principis 
d’igualtat, no-discriminació, llibertat religiosa i participació social i ciutadana. 

2. Els articles 25.1 i 25.2.e) i o) de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases 
del règim local, estableixen les competències municipals en matèria de necessitats 
socials, exclusió social i promoció de la igualtat entre dones i homes. 

3. Els articles 3, 4, 5 i 31 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 
estableixen els principis i finalitats del sistema català de serveis socials, entre els 
quals es troben l’autonomia personal, la convivència, la cohesió i la inclusió social, i 
atribueixen als municipis funcions de detecció de necessitats i planificació de les 
actuacions socials. 

4. Els articles 11 i 15 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva 
de dones i homes, regulen les mesures específiques per corregir situacions de 
desigualtat de fet i la transversalitat del principi d’igualtat en les polítiques públiques. 

5. Els articles 1, 6 i concordants de la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de 
dones i homes, estableixen el marc català de promoció de la igualtat efectiva i 
atribueixen als ens locals funcions en matèria de polítiques d’igualtat. 
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6. Els articles 1, 3 i 19 de la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat de tracte i no-
discriminació, estableixen el dret a la igualtat de tracte i a la no-discriminació i la 
protecció davant discriminacions, entre d’altres, per raó de sexe, religió, 
conviccions, origen o procedència. 

7. L’article 8.1.i) de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern preveu que l’Administració pública, en aplicació del 
principi de transparència, ha de fer pública la informació relativa als plans, 
programes i memòries generals.  

 
Fent ús de les facultats que em confereixen els articles 21 de  la Llei 7/1985,  de 2 d'abril, 
reguladora de les bases de règim local i 53 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 de abril, pel 
qual s'aprova el text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya  
 
 
RESOLC,  
 
Primer. Aprovar el Pla d’accions socioeducatives de l’Ajuntament de Lleida per a la promoció 
de la participació social plena i l’autonomia de les dones de la comunitat musulmana, que 
s’incorpora com a annex a aquesta resolució, dissenyat per fomentar l’autonomia personal i 
la participació social de les dones musulmanes a Lleida. 
 
El Pla té com a finalitat contribuir a l’enfortiment de la convivència intercultural mitjançant la 
creació de vincles de confiança, l’accés a la formació lingüística i la inserció laboral. Les 
intervencions que s’hi preveuen es basen en el respecte a l’autodeterminació i en l’aplicació 
d’una perspectiva de gènere no coercitiva. 
 
L’estratègia s’estructura en diferents fases, que comprenen des de l’acollida inicial fins a 
l’acompanyament personalitzat i el treball amb les famílies, i s’hi detallen els agents 
municipals i comunitaris implicats, així com els indicadors necessaris per avaluar l’impacte 
de les actuacions. 
 
Segon . Disposar que l’execució de les actuacions previstes en el Pla es realitzarà d’acord 
amb la disponibilitat pressupostària de l’ajuntament i amb subjecció a la normativa aplicable.  
 
Tercer. Disposar la difusió del Pla pels mitjans que es considerin adequats i en el Portal de 
Transparència de l’Ajuntament de Lleida, d'acord amb la Llei 19/2014, de 29 de desembre, 
de transparència, accés a la informació i bon govern de Catalunya. 
 
Quart. Donar compte específic d'aquest decret al Ple de la corporació, als efectes legals 
oportuns. 
 
Cinquè. Notificar aquesta resolució a les regidories i les unitats administratives afectades.   
 
Sisè. Contra aquest acte administratiu, que posa fi a la via administrativa, es podrà interposar 
recurs potestatiu de reposició davant l'òrgan que l'ha dictat en el termini d'un mes, a comptar 
des del dia següent al de la recepció de la notificació d'aquest acte, o bé es podrà interposar 
directament recurs contenciós administratiu davant la Secció Contenciosa Administrativa del 
Tribunal d'Instància de Lleida en el termini de dos mesos, a comptar des del dia següent al 
de la recepció de la notificació d'aquest acte, de conformitat amb el que preveuen els articles 
123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
Administracions públiques i l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa, sense perjudici que els interessats puguin interposar 
qualsevol altre recurs que estimin procedent. En el cas en què s'interposi el recurs de 
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reposició potestatiu no es podrà interposar el recurs contenciós administratiu fins que sigui 
resolt expressament o s'hagi produït la desestimació presumpta del recurs de reposició 
interposat. 
 
Així ho mano i signo en la data de la signatura electrònica, del que la Secretaria General en 
dona fe. 
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ANNEX 

PLA D'ACCIONS SOCIOEDUCATIVES 

Promoció de la Participació Social Plena i l'Autonomia 

de les Dones de la Comunitat Musulmana 

 

 

1. Presentació i marc del pla 

Aquest pla d'accions socioeducatives neix  per millorar la convivència a la ciutat i 
promoure la plena participació social de les dones de la comunitat musulmana. 

 

L'objectiu central del pla és crear les condicions perquè totes les dones puguin gaudir 
d'autonomia real, vincles socials forts i accés ple als recursos i oportunitats que ofereix la 
ciutat. La participació activa i la lliure decisió de cada dona són els eixos vertebradors de 
totes les accions. 

 

El pla se situa en el marc dels drets fonamentals, el respecte a la diversitat cultural i 
religiosa, i els principis d'igualtat de gènere. Totes les accions es dissenyen des d'un 
enfocament no coercitiu, basat en la confiança, la proximitat i el treball en xarxa entre els 
serveis municipals, les entitats i la pròpia comunitat. 

 

2. Objectiu general i objectius específics 

Objectiu general 

Promoure la participació social plena, l'autonomia i la millora de la convivència de les 
dones de la comunitat musulmana a Lleida. 

 

Objectius específics 

• Generar vincles de confiança entre les dones del col·lectiu i els serveis i les 
professionals i els professionals municipals. 

• Ampliar les xarxes socials i relacionals de les dones participants. 

• Millorar l'accés a recursos de formació, llengua, ocupació i salut. 

• Promoure l'autonomia econòmica i personal de les dones. 

• Fomentar la convivència intercultural positiva a la ciutat de Lleida. 
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• Acompanyar, sense cap tipus de pressió, les dones que vulguin explorar canvis en 
la seva vida personal i social. 

 

3. Principis orientadors 

• Respecte a l'autodeterminació: totes les accions parteixen del dret de cada dona 
a decidir lliurement sobre la seva vida. 

• Perspectiva de gènere: totes les accions incorporen un enfocament feminista i de 
drets de les dones. 

• Treball comunitari: es parteix dels recursos i les persones referents de la pròpia 
comunitat. 

• Proximitat i confiança: les relacions es construeixen de manera gradual, amb 
paciència i respecte mutu. 

• Interseccionalitat: es té en compte la situació documental, l'origen, la classe 
social i altres factors que afecten les dones. 

• Llenguatge inclusiu i no sexista: tota la comunicació utilitza un llenguatge que 
visibilitza les dones i no reprodueix estereotips de gènere. 

 

4. Avaluació de les necessitats i primeres accions 

En els primers mesos del pla, en paral·lel, i permeten establir les bases relacionals i de 
coneixement del territori necessàries per al desplegament progressiu del pla. Algunes 
d’aquestes accions ja s’estan duient a terme en l’actualitat 

 

Acció Descripció Agents Temporalitat 

Contacte amb 
persones referents 
comunitàries 

Identificar dones i homes de la 
comunitat musulmana 
(associacions, mesquites, 
xarxes informals) que actuïn 
com a pont de confiança i 
mediació amb el col·lectiu. 

Serveis Socials, 
Oficina 
d'Atenció a la 
Immigració, 
entitats 

Mesos 1-2 

Mapatge participatiu 
al centre històric 

Recollida d'informació sobre el 
col·lectiu (perfils, necessitats, 
barreres de participació) 
mitjançant visites al territori i 
entrevistes amb persones 
referents. 

Mediadores/rs 
interculturals, 
tècniques/ics 
municipals 

Mesos 1-3 

Espais de benvinguda 
i acollida 

Crear espais oberts on les 
dones puguin conèixer els 

Serveis Socials,  
Centres Cívics 

Mes 2 en 
endavant 
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serveis i recursos municipals 
disponibles: salut, educació, 
formació, lleure i participació 
ciutadana. 

Formació en 
diversitat cultural per 
a professionals 

Sessions de sensibilització i 
formació per a les professionals 
i els professionals municipals 
sobre diversitat cultural, islam i 
perspectiva de gènere. 

Ajuntament, 
entitats 
especialitzades 

Mesos 1-3 

 

5. Accions progressives  

Les accions progressives s'implementen de manera gradual, a mesura que es consoliden 
els vincles de confiança i es coneix millor el col·lectiu. Estan dissenyades per tenir un 
impacte creixent i sostingut en el temps. 

 

Acció Descripció Agents Temporalitat 

Grups de dones 
diverses (fase 1) 

Grups mixtos de dones de 
diverses procedències i 
contextos culturals, centrats 
en activitats d'interès 
compartit: cuina, criança, 
aprenentatge de llengua i 
cultura. L'objectiu és la relació i 
el vincle social. 

Centres Cívics, 
entitats de 
dones, 
mediadores/rs 

A partir del 
mes 3 

Programa 
d'aprenentatge de 
català i castellà 

Cursos de llengua adaptats als 
horaris i necessitats de les 
dones participants, amb servei 
de cura d'infants. La llengua és 
una eina fonamental 
d'autonomia i participació 
social. 

Consorci de 
Normalització 
Lingüística, 
Serveis Socials 

A partir del 
mes 3 

Acompanyament 
personalitzat i 
mentories 

Servei d'acompanyament 
personalitzat per a dones que 
vulguin explorar la seva 
situació personal, familiar i 
social, amb perspectiva de 
gènere i enfocament de drets. 

Treballadores/rs 
socials, 
psicòlogues/gs, 
mediadores/rs 

A partir del 
mes 4 

Grups de dones 
referents (fase 2) 

Espais específics amb dones de 
la comunitat musulmana que 

Mediadores/rs, 
dones 

A partir del 
mes 5 
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actuïn com a referents 
voluntàries per compartir 
experiències i acompanyar 
altres dones en processos de 
canvi lliurement decidits. 

referents, 
entitats 

Itineraris 
d'autonomia i 
ocupació 

Programa d'orientació laboral, 
formació professional i accés al 
mercat de treball per a dones 
en situació de dependència 
econòmica. L'autonomia 
econòmica és un factor clau 
d'empoderament. 

SOC, entitats 
d'inserció 
laboral, 
Ajuntament 

A partir del 
mes 6 

Treball amb entorns 
familiars i 
comunitaris 

Sessions de sensibilització i 
diàleg amb homes i famílies de 
la comunitat musulmana sobre 
igualtat de gènere, drets i 
convivència, a través de 
persones referents 
comunitàries. 

Mediadores/rs 
interculturals, 
associacions 
musulmanes, 
Serveis Socials 

A partir del 
mes 6 

Activitats 
interculturals obertes 
a la ciutat 

Jornades, tallers i activitats 
culturals que afavoreixin el 
contacte entre dones de la 
comunitat musulmana i la resta 
de la ciutadania en un context 
positiu, de respecte i no 
estigmatitzador. 

Ajuntament, 
entitats 
culturals, veïnat 

A partir del 
mes 4 

Avaluació i 
seguiment continu 

Sessions de seguiment 
trimestral amb tots els agents 
implicats per valorar l'evolució 
del pla, ajustar accions i 
incorporar la veu de les dones 
participants. 

Tècniques/ics 
municipals, 
mediadores/rs, 
entitats 

Trimestral 

 

6. Agents implicats 

Agents municipals 

• Serveis Socials de l'Ajuntament de Lleida 

• Drets Civils – Oficina d’acollida 

• Centres Cívics - Participació 

• Servei d'Igualtat i Polítiques de Gènere 
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• Institut Municipal d’Ocupació 

 

Agents externs i comunitaris 

• Mediadores i mediadors interculturals 

• Associacions i entitats de la comunitat musulmana de Lleida 

• Organitzacions de dones i entitats feministes 

• Consorci de Normalització Lingüística 

• Servei d'Ocupació de Catalunya (SOC) 

• Entitats d'inserció laboral i social 

• Dones referents de la comunitat musulmana (voluntàries) 

 

7. Temporalització 

El pla s'estructura en tres fases al llarg del primer any, amb voluntat de continuïtat 
plurianual: 

 

Fase Contingut Període 

Fase 1: Arrelament Contacte, mapatge, creació de 
vincles, formació de professionals, 
espais d'acollida. 

Mesos 1-6 

Fase 2: 
Desplegament 

Grups de dones, formació en llengua, 
acompanyament individual, activitats 
interculturals. 

Mesos 6-12 

Fase 3: 
Consolidació 

Itineraris d'autonomia, dones 
referents, treball familiar i 
comunitari, avaluació. 

Mesos 9-18 (segons el perfil 
de cada dona) 

 

8. Avaluació 

Indicadors de procés 

• Nombre de dones contactades i participants en les accions. 

• Nombre de professionals formats i formades. 

• Nombre d'accions i sessions realitzades. 

• Nombre d'agents i entitats implicats i implicades. 
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Indicadors d'impacte 

• Grau de satisfacció de les dones participants. 

• Ampliació de la xarxa social de les dones participants. 

• Accés a nous recursos: formació, feina, salut, etc. 

• Canvis percebuts en la participació social i l'autonomia personal. 

• Percepció de millora de la convivència al barri i a la ciutat. 

 

Es realitzaran sessions de seguiment trimestrals amb tots els agents implicats i 
implicades, i una avaluació final al cap de dotze mesos amb participació de les dones 
beneficiàries del pla. 
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