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Excelent (9-10) Notable (7-8) Aprovat (5-6) Suspès (0-4) No contesta





A1 Puntualitat de pas
A2 Freqüència de pas
A3 Seguretat en la conducció durant el trajecte
A4 Horaris de funcionament del servei
A5 Neteja dels autobusos
A6 Recorreguts adequats
A7 Tracte del personal
A8 Comoditat dels autobusos
A9
A10 Informació de recorreguts
A11 Facilitat per la compra de títols de transport
A12 Que les parades siguin còmodes
A13 Temperatura adequada per a cada època de l'any
A14 Absència de sorolls molestos durant el viatge
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Casa / domicili

Treball

Estudis

Compres

Lleure / oci

Metge / gestions

Altres
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