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“INSTRUCCIO

SITUACIONS CONTROVERTIDES RESPECTE DELS EMPADRONAMENTS A LA
BISBAL D’EMPORDA

Totes aquelles persones que fixin el seu domicili habitual dins el terme municipal de La
Bisbal d’Emporda han d'estar inscrites en el padr6 municipal d'habitants. Cal
empadronar-se per demanar documents oficials i tenir accés als serveis municipals,
aixi com poder exercir el dret de vot.

El dret d’empadronament es pot sol-licitar per qualsevol persona major d'edat que
vulgui fixar la seva residéncia dins el terme municipal de La Bisbal d’Emporda de
forma habitual.

La forma de sol‘licitar 'empadronament és a través de la web de l'ajuntament:
https://www.seu-e.cat/ca/web/labisbaldemporda, presentant una instancia geneérica
electronica. En cas contrari, cal venir personalment a |'Oficina d'Atencié Ciutadana de
I'Ajuntament i portar la documentacié que es detalla tot seguit. Els documents
s'accepten en les dues llenglies oficials, el catala i el castella. En cas contrari, caldra
d'aportar l'original i la traducci6 feta pel consolat o per un traductor jurat.

DOCUMENTS D'IDENTIFICACIO

1. En vigor de totes les persones majors d'edat afectades pel tramit, segons sigui el
cas:

- Persones espanyoles: DNI o passaport.

- Persones de la Unié Europea, Suissa, Noruega, Islandia o Liechtenstein:
targeta de residéncia, passaport o document d'identitat del pais d'origen (en
cas d'aportar el certificat del NIE, aquest s'ha d'acompanyar sempre amb el
passaport 0 el document d'identitat del pais d'origen).

- Persones originaries de la resta de paisos: targeta de residéncia o passaport.

- Documentacié d'identificacié personal de totes les persones menors d'edat
afectades pel tramit, segons sigui el cas:

- Espanyols majors de 14 anys: DNI o passaport.

- Espanyols menors de 14 anys: llibre de familia o certificat de naixement i, si en
tenen, DNI o passaport.

- Estrangers: targeta de residéncia o passaport o document d'identitat del pais
d'origen (aquest darrer document, només si pertanyen a la Unié Europea,
Suissa, Noruega, Islandia o Liechtenstein). Si a la documentacié del menor no
hi surten totes les dades dels pares, caldra aportar la inscripcio de naixement o
passaport dels pares on hi constin totes les dades del menor.

2. Documentacio per a persones representants:

- Document judicial de l'acceptacié de la tutela legal o escriptures de poders
notarials.

- Document d'identificacio personal de la persona autoritzada.

- Document d'identificacié personal de la persona autoritzant.

- Autoritzacié

3.a) En cas de separacid o divorci:
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a) En cas de no existir resolucié judicial, cal la presentacido de la Declaracio
conjunta de menors, amb signatura original d'ambdos progenitors, conforme
estan d'acord en la seva inscripcid, acompanyada de les fotocopies dels
documents d'identitat d'ambdds i on consten les seves signatures.

b) Si la senténcia és en condicié de guarda i custddia compartida, l'original i la
fotocopia d'aguesta per adjuntar obligatoriament a la documentacié de
I'expedient i la Declaracio conjunta de menors amb signatura original d'ambdos
progenitors, conforme estan d'acord en la seva inscripcié, acompanyada de les
fotocopies dels documents d'identitat d'ambdds i on consten les seves
signatures o en cas de resolucio judicial que determina de manera expressa on
ha d'estar empadronat el menor cal la presentacié de la Declaracié responsable
de menors signada per la persona peticionaria amb l'original i fotocopia dels
documents d'identificacié personal de la persona peticionaria i de la persona
menor d'edat.

¢) En cas de senténcia de separacio o divorci on consta l'anotacio de la guarda i
custodia a nom de la persona peticionaria, l'original d'aquesta per adjuntar
obligatoriament a la documentacio de I'expedient i la Declaraci6 responsable de
menors corresponent signada per la persona peticionaria, amb l'original i
fotocopia dels documents d'identificacio personal de la persona peticionaria i de
la persona menor d'edat.

3.b) Altres situacions analogues a separacions o divorcis:

I.  Original i fotocopia de la Documentaci6 judicial de la tutela de menors, per
adjuntar obligatoriament a la documentacié de I'expedient.

Documentacio relativa al domicili on es fa la inscripcio al Padré.
II. En cas de separacié o divorci, senténcia on es concedeix I'Us i gaudi de
I'habitatge a un dels conjuges, acompanyada d'un dels documents esmentats

anteriorment per a l'acreditacio del domicili.

4. Habitatge en propietat:

Si al rebut de I'l'mpost de béns immobles (IBI) consteu com a titular del domicili no heu
d'aportar justificacié, es comprova d'ofici.

En cas que no consteu al rebut de I'Impost de béns immobles (IBI) com a titular, heu
de justificar la propietat amb un dels seguients documents:

a) Escriptura de propietat de I'habitatge on la persona que demana la inscripcié ha
de constar com a propietaria. En cas dhaver usdefruit cal l'autoritzacid
expressa del titular del dret, signada original i la fotocopia del seu document
d'identificacio.

b) Contractes de serveis (aigua, llum, gas) junt amb alguna de les darreres
factures on el titular sigui la persona sol-licitant de I'alta o canvi de domicili en el
Padro Municipal d’Habitants, sempre que no consti empadronat en el domicili
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un tercer a titol de propietari o arrendatari, del qual sera necessaria la seva
autoritzacio previa.

5. Habitatge en situacio d’arrendament:

Cal justificar I'arrendament a través del mitjians seglients:

a) Contracte d’arrendament vigent (no indefinit) amb una durada minima de 6
mesos. Si és de vigencia inicial inferior a 6 mesos, haura de ser un contracte
prorrogat per sobre d'aquest termini (la prorroga haura de constar de manera
explicita) acompanyat del darrer rebut pagat.

b) Contracte d’arrendament prorrogat, acompanyat de prorroga vigent i del darrer
rebut pagat.

c) Autoritzacié expressa per a la inscripcid a I'habitatge arrendat, signada original,
d'una persona major d'edat, acompanyada d'una fotocopia del seu document
d'identitat on ha de constar la signatura i només pot autoritzar a empadronar-se
al domicili:

i. El propietari de I'habitatge justificant la titularitat d'acord amb els apartats
anteriors.

ii. Larrendatari de I'habitatge justificant la titularitat d'acord amb els apartats
anteriors, quan el sol-licitant tingui relacié de consanguinitat de primer grau
amb l'arrendatari o sigui el seu conjuge o parella de fet, que s’acreditara
mitjancant llibre de familia o altre document acreditatiu de la situacio valid en
dret.

La baixa del padré d’habitants la podra cursar a instancia de part la persona fisica que
I'hagi sol'licitada sense necessitat de la intervencié del propietari, sens perjudici dels
casos en qué es detectin situacions anomales o de possibles fraus en que sera
necessaria l'autoritzacio del propietari.

6. Altres situacions:

En cas de conviure amb el propietari de Iimmoble sense disposar de contracte
d’arrendament o titol habilitant, caldra:

a) Autoritzacio expressa per a la inscripcid al domicili, signada original, d'una
persona major d'edat, acompanyada d'una fotocopia del seu document
d'identitat on ha de constar la signatura i només pot autoritzar a empadronar-se
al domicili:

El propietari de I'habitatge justificant la titularitat d'acord amb els apartats anteriors.

La baixa del padro d’habitants la podra cursar a instancia de part la persona fisica que
I'hagi sol‘licitada sense necessitat de la intervencié del propietari, sens perjudici dels
casos en qué es detectin situacions anomales o de possibles fraus en qué sera
necessaria l'autoritzacioé del propietari.

7. Situacions excepcionals:
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7.1 Ocupaci6 il-legal d’habitatge.
La tramitacio del procediment sera la ordinaria que S’estableix en aquesta nota

informativa amb excepcio de la acreditaci6 de la documentacio o titols relatius a la
propietat o arrendament de I'habitatge.

En aquests casos en concret i, a manca de titol de propietat o d’arrendament, i sempre
gue no consti cap altra persona fisica empadronada en el mateix habitatge amb titol
habilitant, es procedira a l'alta d’empadronament del sol-licitant a través del segiient
mecanisme:

En aquestes situacions, el modus operandi emprat consistira en dues inspeccions in
situ per part dels agents de la policia local de La Bisbal d’Emporda al domicili indicat
pel sol-licitant, una de matins i una altra a la tarda, en dies diferents. Si el resultat
d’aquestes inspeccions és positiva, i per tant s’ha pogut acreditar que el sol-licitant de
I'empadronament es troba dins el domicili assenyalat, es tramitara [lalta
d’empadronament. Si contrariament, el resultat de les inspeccions és negatiu, per la
qual cosa no s’ha trobat al sol-licitant dins I'habitatge o, havent-hi algu, no s’ha pogut
identificar documentalment que la persona que es troba dins l'habitatge és el
sol‘licitant, es desestimara la sol-licitud d’empadronament, sempre que sigui propietat
d’una entitat bancaria. Quan el propietari sigui un particular, caldra que aquest autoritzi
I'empadronament en el domicili de la seva propietat. En cas de no ser aixi es denegara
l'alta en el Padré Municipal d’Habitants.

En el cas que aportin contractes de serveis (llum, aigua /0o gas) juntament amb
algunes de les darreres factures, on el titular sigui la persona sol.licitant de l'alta o
canvi de domicili en el Padré Municipal d’Habitants, es procedira a fer la inscripcié
sense fer les inspeccions per part de la Policia Local

Quan aportin alguna acta de la Policia Local o bé dels Mossos d’Esquadra, on quedi
constancia que les persones sol-licitants resideixen en el domicili declarat, es
procedira a l'alta en el Padré Municipal d’Habitants sense fer les inspeccions per part
de la Policia Local.

7.2. Empadronament social temporal:

La figura del padr6 social temporal es configura com un recurs subsidiari i excepcional,
gue possibilita I'accés a altres serveis / recursos relacionats amb la cobertura de
necessitats basiques de supervivéncia i I'educacié dels menors d'edat (salut, educacio,
allotiaments i manutencions de minima exigéencia, ....... ).

No podem oblidar que I'empadronament és una de les claus d'accés a la targeta
sanitaria, els centres escolars, i la incorporacié de les persones sense llar a uns
minims de cobertura i atencio. Per accedir a 'empadronament social temporal s’han de
complir amb els requisits generals i trobar-se en alguna de les situacions tipificades.

L’adrega fixada pels casos d’empadronament social temporal, és la del C. Mesures, 17
baixos.

S’ha creat com a habitatge col-lectiu. Per tant, no es podran expedir certificats o
volants de convivéncia, només a nivell individual.

Sera requisit, abans de la formalitzacié del 'empadronament social temporal, que la
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persona sol-licitant signi el document de compromis de les persones usuaries del
padro social.

Requisits generals:

- No estar empadronat/da en cap municipi.
- Residir habitualment en el municipi de La Bisbal d’Emporda (tot i no estar
empadronat/da).

S’estableix com a minim un periode de tres mesos anteriors a la data de la sol-licitud
que

caldra acreditar.
- Valoracié positiva per part de la tecnica d’accié social sempre a proposta prévia
preceptiva dels serveis socials del Consell Comarcal del Baix Emporda.

Situacions tipificades per acollir-se a 'empadronament social temporal:

- Dones embarassades.

- Families amb menors a carrec.

- Persones amb problemes de salut que requereixin atencié i tractament amb
prescripcio i control médic.

- Persones sense llar amb els que s'estigui intentant treballar en relacié amb recursos
de minima exigéncia i cobertura de necessitats basiques de documentacio,
allotjament, alimentacio, higiene i/o vestit.

- Altres situacions excepcionals a valorar per I'equip EBAS i/o Area d’accié social i
ciutadania.

La durada del padré social temporal sera de, com a maxim de sis mesos, temps durant
el qual la persona empadronada haurda de buscar alternatives normalitzades
d'habitatge i padr6 que es plasmaran en un pla de treball personalitzat.

En situacions excepcionals i en situacions croniques de "sensellarisme" es podria
prorrogar aquest periode inicial durant successives prorrogues de sis mesos, sempre
que la persona compleixi els requisits generals, hi hagi un pla de atencié personalitzat i
la persona ho compleixi i aixi ho valori la técnica municipal de referéncia, amb el
vistiplau de /a regidora de l'area.

Quan calgui donar de baixa alguna de les persones empadronades a l'adrega fixada
com a padroé social temporal, caldra un informe emeés per l'equip EBAS i/o Area d’acci6
social i ciutadania.

Procediment:

1. La sol-licitud d'alta al carrer de les Mesures num. 17 planta baixa (Jutjats vells) de
La Bisbal d’Emporda, la pot formular una persona/familia que acudeix directament a
I'Oficina d'Atencié al Ciutada (OAC) a sol-licitar I'alta.

En aquests casos obrira i tramitara I'expedient I’Area d’Accié Social i Ciutadania.

La documentacié a presentar sera la d’'una instancia genérica juntament amb el model

normalitzat de sol-licitud d’alta o canvi de domicili en el Padré Municipal d’Habitants i
tota la resta de documentacio requerida per a aquests tramits.
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Si el cas no esta atés pels serveis socials del Consell Comarcal del Baix Emporda, la
técnica de I'area d’accio social i ciutadania els ho derivara.

Si el cas esta atés pels serveis socials del CCBE perdo no consta proposta de la
treballadora social per empadronament social temporal, la técnica d’accié social de
l'ajuntament, emetra un informe-proposta negatiu per incompliment de requisits.

En cas contrari, i vist l'informe positiu, la técnica, I'’Area d’Accié Social i Ciutadania
emetra el Decret d’Alcaldia i la notificacié a l'interessat i la comunicacié a I'Area del
Padré Municipal d’Habitants per tal de tramitar I'alta / canvi de domicili (per un periode
de sis mesos prorrogable o no) al padré d’habitants municipal.

2. L’Area d’accié social pot instar d’ofici el padré social temporal, a sol-licitud de la
persona interessada, sempre que s’‘observi la necessitat i conveniéncia de recorrer-hi i
s’acrediti I'excepcionalitat i urgéncia de la mesura que Unicament pot venir motivada
per temes de salut urgents i greus.

En els casos en qué una persona empadronada al carrer de les Mesures num. 17
planta baixa (Jutjats vells) de La Bisbal d’Emporda, no mantingui els requisits que li
van donar accés o hagi finalitzat el termini establert, prévia constatacié d'aquestes
circumstancies per part de la treballadora social o tecnica d’accié social de referéncia,
es procedira a emetre la baixa de I'empadronament.

Cost del servei:

El tramit és gratuit pero 'obtencié del certificat d’empadronament té un cost que consta
regulat a les ordenances fiscals.

Temps de tramitacio:

L'alta al padro d'habitants es sol-licita preferentment de manera electronica per part del
ciutada i se’n donara resposta afirmativa en un termini curt de temps sempre i quan la
documentacié presentada sigui correcte. En el cas de manca de documentacié que
acrediti el dret de I'empadronament, es fara un requeriment al sol-licitant. L'Ajuntament
té un termini de 3 mesos per resoldre la peticié, en cas que no es contesti en el termini
exposat el silenci és estimatori.

Representacio:

Si s'actua per mitja d'un representant, caldra acreditar la representacié per alguna de
les formes seguents:

Presentaci6 per via electronica del model de representacié o bé d'una escriptura de
poders amb signatura electronica per part del representat.

Presentacio per via presencial (a I'Oficina d'Atencié Ciutadana de I'Ajuntament o per
qualsevol dels mitjans admesos a l'article 16.4 de la Llei 39/2015) del model de
representacio o bé d'una escriptura de poders amb signatura manuscrita per part del
representat.

La representacio pot referir-se a un tramit en concret o a tots els tramits que es fan
davant I'Ajuntament.

Normativa associada:
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Llei 7/1985, de 2 d'abril, Requladora de les Bases del Régim Local

Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei
municipal i de régim local de Catalunya

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals

Resolucié de 29 d’abril de 2020, de la Subsecretaria, per la que es publica la
Resolucio de 17 de febrer de 2020, del President de d'Institut Nacional d'Estadistica i
del Director General de Cooperacié Autonomica i Local, sobre instruccions técniques
als ajuntaments sobre la gestid del padré municipal, modificada per la Resolucié de 15
de desembre de 2020, de la Subsecretaria, per la que es publica la Resolucié de 2 de
desembre de 2020, del President de d'Institut Nacional d'Estadistica i del Director
General de Cooperaci6 Autonomica i Local, sobre instruccions técniques als
ajuntaments sobre la gestio del padré municipal.

Observacions:

La baixa del municipi de procedéncia s'efectua automaticament en el moment de
donar-se d'alta a I'Ajuntament de La Bisbal d’Emporda.

Els estrangers no comunitaris que no disposin de permis de residéncia permanent,
han de renovar la seva inscripcié al padrd d'habitants cada dos anys, i els estrangers
comunitaris 0 no comunitaris amb permis de residéncia permanent cada cinc anys.

L'Ajuntament podra requerir en gualsevol moment altra documentacio acreditativa de
la residéncia habitual al domicili per comprovar la veracitat de les dades contingudes al
Padré municipal d'habitants.

ANNEX PADRO SOCIAL.

MANIFESTO:

1.- Que actualment no tinc un domicili fix ni cap altre espai on pugui rebre cap tipus de
correspondéncia ni on se’'m puguin notificar cap tipus d’acte administratiu relacionat
amb les ajudes socials que rebo ni amb cap altra qliesti6.

2.- Que degut a aquesta situacié de falta de domicili fix estic interessat en poder-me
empadronar a l'adrega fixada per a I'empadronament social temporal a la Bisbal
d’Emporda (C. de les Mesures, 17 PB), on pugui rebre comunicacions i notificacions
que se’m traslladin des de les diferents administracions publiques.

Vist aquesta voluntat, i en cas que se m’autoritzi 'empadronament a I'adrega fixada
per a 'empadronament social temporal a la Bisbal d’Emporda (C. de les Mesures, 17
PB).

ASSUMEIXO ELS SEGUENTS COMPROMISOS:
PRIMER.- Recollir notificacions i/o correspondéncia a I'adrega fixada per a

I'empadronament social temporal a la Bisbal d’Emporda (C. de les Mesures, 17 PB),
un cop cada quinze dies 0 quan em sigui requerit. En aquest sentit, eximeixo a
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I’Ajuntament de La Bisbal d’Emporda de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar
de les notificacions que no reculli en els terminis indicats, assumint la meva completa
responsabilitat si per falta de recollida personal de les notificacions transcorre algun
tipus de termini o es perd algun dret a presentar al-legacions, recursos o altres
actuacions que em puguin perjudicar.

SEGON.- Comunicar a I'Ajuntament de la Bisbal d’Emporda el meu canvi de situacié
de seguida que disposi d’'un habitatge estable on poder-me empadronar, realitzant tots
els tramits necessaris per realitzar el canvi d’'empadronament.

TERCER.- Donar-me per assabentat/a que si incompleixo els meus compromisos i/o si
transcorre el termini de sis mesos sense que reculli cap notificacié i/o correspondencia,
I’Ajuntament de la Bisbal d’Emporda pugui forcar a designar un nou domicili per a
I'empadronament.

La Bisbal d’Emporda, a ..... de ..... de.......

(Signatura)

*La informacié que us donem té Unicament caracter orientatiu. Aixi doncs, no modifica ni substitueix les
disposicions normatives que regulen els diferents procediments administratius, per tant, no pot originar
drets o obligacions que no estiguin previstos per la legislacid.”

DILIGENCIA:

Per a fer constar que aquesta Instrucci6 ha estat aprovada mitjancant el decret
d’alcaldia num. 2022DECR000679 de 31/03/2022

=Ajuntament de la
porda, 2.5.4.97=VATES-

:

3

Jofre - DNI 5008 ou-Empet pibc de
Je DI
serialNumber=IDCES-79302536P,

(TCAT) fre - DNI

El secretari
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