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Codi: CI1415-315/FETEP3201 
(47792347A-P0800147A) Maria Llord Font

ANNEX

AL CONVENI DE COOPERACIÓ EDUCATIVA ENTRE LA UNIVERSITAT DE VIC - UNIVERSITAT CENTRAL 
DE CATALUNYA I CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS PER COL·LABORAR EN LA FORMACIÓ 

DELS ESTUDIANTS

PER AL CURS 21/22

MODALITAT: PRÀCTIQUES EXTERNES CURRICULARS NO REMUNERADES

Vic, 17 de gener de 2022 

A) DADES DE L'ENTITAT ON ES REALITZEN LES PRÀCTIQUES:

Entitat: CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS 
CIF: P0800147A 
Adreça: C.Historiador Ramon d'Abadal i Vinyals, 5, 3a. (Ed.Sucre), Vic, 08500 - Barcelona 
Activitat principal: Gestió de la prestació dels serveis socials corresponents als municipis consorciats i la resta de 
de la comarca 
Telèfon: 938522839 

Representant legal de l'entitat: Rafa Cuenca Gamiz
Càrrec del representant legal: President 

Lloc on es realitzaran les pràctiques: Consorci Osona Acció Social - Serveis Socials Bàsics - Vic 
Adreça on es realitzaran les pràctiques: C.Historiador Ramon d'Abadal i Vinyals, 5, 3a. (Ed.Sucre), Vic 
Tutor/a designat/ada per l'entitat: Neus Casadevall Franquesa  
Correu electrònic tutor/a entitat: ncasadevallf@cssosona.cat 

B) DADES DE L'ESTUDIANT

Nom i cognoms: Maria Llord Font 
DNI: 47792347A 
Telèfon i/o mòbil: 636381400  // 636381400 
Correu electrònic: maria.llord@uvic.cat 
Ensenyament Universitari: Educació Social 
Assignatura: 14663 - Pràctiques III 
Centre: Facultat d'Educació, Traducció, Esports i Psicologia 

C) DADES DE LA UNIVERSITAT DE VIC - UNIVERSITAT CENTRAL DE CATALUNYA (UVic-UCC)

CIF: G58020124
Directora del Servei de Carreres Professionals: Imma Casaramona Codinach
Centre: Facultat d'Educació, Traducció, Esports i Psicologia 
Degà del centre: Eduard Ramírez Banzo
Tutor/a acadèmic/a designat/ada: Esther Fatsini Matheu  
Correu electrònic tutor/a acadèmic/a: esther.fatsini@uvic.cat 
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D) PROJECTE FORMATIU
 
El projecte formatiu de les pràctiques inclou  200 hores d'activitat total a CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS 
SOCIALS, per a l'obtenció de les competències següents:
 
Tasques i competències que ha d'assolir l'estudiant en l'activitat de pràctiques.
Ensenyament Universitari: Educació Social 
 
TASQUES:
 
1- Aplicació dels aprenentatges adquirits a les diferents assignatures del grau a les realitats dels centres així com 
a la pràctica educativa.  
2- Observació i reflexió dels coneixements i de les pràctiques de les educadores i els educadors dels centres, del 
seu fer individual i grupal.  
3- Reflexió sobre la pròpia formació teòrica i pràctica a partir de processos de coneixement, comprensió i presa de 
consciència del jo.  
4- Anàlisi sistèmica de les finalitats i funcions de l'Educació social, dels centres i de la persona educadora en les 
diverses realitats contextuals.  
5- Realització de la tasca a les entitats amb la perspectiva de l'aprenentatge-servei amb la intenció de combinar 
els processos d'aprenentatge amb el servei a la comunitat.  
6- Posada en pràctica de processos d'investigació i recerca personal. 
 
COMPETÈNCIES:
 
Competències Genèriques
 
- Adoptar un compromís ètic.
- Aplicar el coneixement en la pràctica.
- Preocupar-se per la qualitat professional.
- Saber argumentar i establir relacions sistèmiques entre diferents àmbits del coneixement.
- Saber justificar les decisions pròpies.
- Tenir capacitat d'anàlisi i síntesi.
- Tenir capacitat d'expressió i comunicació oral i escrita en diferents llengües.
- Tenir capacitat d'organitzar i planificar.
- Tenir capacitat per aprendre i reflexionar sobre el procés d'aprenentatge.
- Tenir capacitat per prendre decisions.
- Tenir habilitat per treballar amb autonomia.
 
Competències Específiques
 
- Conèixer i analitzar les diferents funcions i tasques de la persona educadora social.
- Conèixer i saber aplicar els processos d'avaluació.
- Conèixer i utilitzar les estratègies i els recursos socioeducatius propis dels diferents àmbits de l'educació social.
- Conèixer les característiques fonamentals dels entorns socials i laborals d'acció educativa.
- Desenvolupar habilitats per detectar les necessitats educatives d'un context determinat.
- Dominar els mètodes i les tècniques d'investigació social.
- Saber elaborar, desenvolupar i aplicar plans, programes i projectes d'acció socioeducativa tenint en compte la 
diversitat dels subjectes i les característiques dels contextos.
- Ser capaç d'acollir els moments d'ambivalència professional i desenvolupar coneixement a partir d'ells.
- Ser capaç d'analitzar i interpretar diagnòstics en l'àmbit socioeducatiu.
- Ser capaç d'establir relacions entre la teoria i pràctica professional.
- Ser capaç de desenvolupar habilitats dirigides a l'autoconeixement (maduresa, equilibri emocional, autocontrol, 
etc.).
- Ser capaç de treballar en la complexitat i incertesa del context.
- Ser capaç de trobar l'equilibri i la distància professional òptima davant les situacions socioeducatives.
 
Competències Bàsiques
 
- Saber aplicar els coneixements a la feina i en la vocació d'una manera professional i posseir les competències 
que se solen demostrar mitjançant l'elaboració i defensa d'arguments i la resolució de problemes en l'àrea d'estudi 
pròpia.
- Tenir la capacitat de recollir i interpretar dades rellevants (normalment dins de l'àrea d'estudi pròpia) per emetre 
judicis que incloguin una reflexió sobre temes importants de caràcter social, científic o ètic.
 
Competències Transversals
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- Emprar diferents formes de comunicació, tant orals com escrites o audiovisuals, en la llengua pròpia i en llengües
estrangeres, amb un alt grau de correcció en l'ús, la forma i el contingut.
- Esdevenir l'actor principal del propi procés formatiu amb l'objectiu d'aconseguir una millora personal i professional
i d'adquirir una formació integral que permeti aprendre i conviure en un context respectuós amb la diversitat
lingüística, amb realitats socials, culturals, de gènere i econòmiques diverses.
- Exercir la ciutadania activa i la responsabilitat individual amb compromís amb els valors democràtics, de
sostenibilitat i de disseny universal, a partir de pràctiques basades en l'aprenentatge i servei i en la inclusió social.
- Projectar els valors de l'emprenedoria i la innovació en l'exercici de la trajectòria personal acadèmica i
professional, a través del contacte amb diferents realitats de la pràctica i amb motivació envers el
desenvolupament professional.

E) CALENDARI, HORARI I RÈGIM DE PERMISOS

El calendari de realització de l'activitat s'estableix en el període comprès entre el 17/01/2022 i 18/03/2022, en 
l'horari següent: Dilluns de 9 a 15h, Dimarts de 9 a 18h, Dimecres de 9 a 16h, Dijous de 9 a 18:30h i 
Divendres de 9 a 15h, a convenir amb el centre de pràctiques, amb un total de 200  hores de pràctiques a 
CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS, inclosa la redacció de la memòria. Aquest horari pot canviar, de 
manera esporàdica, segons necessitats de l'entitat, previ acord amb l'estudiant.

En el supòsit que la situació sanitària de la COVID-19 dificultés o impossibilités la realització presencial d'aquestes 
pràctiques, aquestes es podran finalitzar en format online, un cop informades les parts.

La realització de les pràctiques no implica en cap cas l'existència d'una relació laboral entre els estudiants i l'entitat 
col·laboradora.

Els estudiants poden absentar-se el temps que sigui indispensable del lloc on desenvolupin les pràctiques 
acadèmiques, sempre que es faci necessari per poder atendre les obligacions que es derivin de la seva activitat 
acadèmica o de la seva participació en l'activitat dels òrgans de govern i de representació de la Universitat, així 
com per raons de salut o qualsevol dels altres supòsits que acordin conjuntament l'entitat col·laboradora i la 
Universitat. En tot cas, els estudiants han de comunicar les absències referides a l'entitat col·laboradora amb 
antelació suficient i li han de presentar els justificants corresponents. Així mateix, n'han d'informar el tutor 
acadèmic. 

F) CONTINGUTS DE LA PRÀCTICA

IMPRESCINDIBLE TENIR COTXE PER DESPLAÇAMENTS Les pràctiques estan concebudes per proporcionar 
als estudiants un aprofundiment en els continguts d'aquests estudis en la seva aplicació en àmbits d'intervenció 
socioeducativa (Infància i Joventut, Persones Adultes, Desenvolupament comunitari i participació i Justícia). En 
l'assignatura de Pràctiques III, l'estudiant parteix dels coneixements adquirits en els cursos anteriors, més 
concretament dels aprenentatges realitzats en el Treball interdisciplinari sobre la realitat dels centres o serveis 
d'educació social, dels de l'assignatura d'Anàlisi de casos-Pràctiques I tots dos de segon curs i del Seminari de 
Pràctiques II i Pràctiques II realitzats en el curs anterior. Durant el període de pràctiques, l'estudiant a més de les 
tasques a realitzar en el centre o servei de pràctiques, ha de dur a terme les tasques establertes per la seva 
persona tutora de la Universitat relacionades amb el seu procés formatiu En el cas de les pràctiques de l àmbit del 
DESENVOLUPAMENT COMUNITARI I LA PARTICIPACIÓ l estudiant realitzarà les seves pràctiques en entitats 
sense ànim de lucre (ONGs), Serveis Socials o Centres Cívics, que treballen amb immigració, executant Plans de 
Desenvolupament Comunitari... 

G) ASSEGURANCES

L'estudiant té vigent la matrícula a la UVic-UCC
Està cobert per l'assegurança d'accidents o equivalent Sí          

Està cobert per una assegurança de responsabilitat civil Sí

H) DRETS I DEURES DELS ESTUDIANTS I DELS TUTORS

Drets i deures dels estudiants:

1. Durant la realització de les pràctiques acadèmiques externes, els estudiants tenen els drets i les obligacions que
estableix l'article 9 del Reial decret 592/2014, d'11 de juliol, pel qual es regulen les pràctiques acadèmiques
externes dels estudiants universitaris.

2. Compromís de respecte al secret professional i de reserva sobre les dades:
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D'acord amb la legislació vigent en matèria de Protecció de dades de caràcter personal, l'estudiant:

a) Es compromet a observar estrictament el secret professional en relació a les dades a les quals tingui accés en
la realització de les tasques que desenvolupi per encàrrec de CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS
durant el període de pràctiques. Aquest deure es mantindrà també en relació a qualsevol altra informació que
mereixi reserva per respectar el secret industrial o comercial o altres drets protegits per l'ordenament.

b) En aplicació d'aquest deure de secret professional, s'obliga a no transferir, duplicar o reproduir, divulgar tota o
part de la informació a la qual tindrà accés amb motiu de la seva activitat, i a utilitzar les dades o informació
únicament per a finalitats de formació o altres finalitats indicades expressament per la Direcció del Centre. També
es compromet a no copiar aquestes dades o informació, ni alterar-les en perjudici de la veritat o utilitzar-les per a
finalitats diferents a les que van motivar la seva recollida.

c) Està assabentat que assumeix personalment el deure de confidencialitat i que el seu incompliment comportaria
assumir responsabilitats davant dels tercers perjudicats i seria sancionat penalment i administrativament.

d) Es compromet també a respectar tots els procediments i les mesures de seguretat implantades per CONSORCI
D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS per garantir-ne la confidencialitat.

3. Compromís de respecte al secret professional i de reserva sobre les dades, en el supòsit de pràctiques de les
titulacions de l'àmbit de Ciències de la Salut. En aquest sentit, per tal de donar compliment a l'Ordre SSI/81/2017,
de 19 de gener, per la que es publica l'Acord de la Comissió de Recursos Humans del Sistema Nacional de Salud,
pel que s'aprova el protocol mitjançant el qual es determinen les pautes bàsiques destinades a assegurar i protegir
el dret a la intimitat del pacient per l'alumnat i els residents en Ciències de la Salut, l'estudiant:

a) Entén i accepta que s'ha de respectar en tot moment la dignitat de les persones, per la qual cosa els pacients
tenen dret que es respectin els seus drets de la personalitat, com són el dret a l'honor, el dret a la pròpia imatge i
el dret a la intimitat personal i familiar.

b) Reconeix que els pacients tenen dret que es preservi la confidencialitat de tota la informació, relacionada amb el
seu procés, i que es respecti el caràcter confidencial de les dades referides a la seva salut, per la qual cosa només
els hauran de conèixer les persones autoritzades.

c) Coneix i accepta el protocol mitjançant el qual es determinen pautes bàsiques destinades a assegurar i protegir
el dret a la intimitat del pacient per part dels alumnes relacionats amb les Ciències de la Salut.

d) Es compromet a donar compliment allò que estableix l'Ordre esmentada.

4. Per a la realització d'aquesta formació pràctica, en el cas que l'estudiant cursi alguna de les titulacions de la
Facultat de Ciències de la Salut i el Benestar o de la Facultat d'Educació, Traducció i Ciències Humanes de la
UVic-UCC, o bé alguna altra titulació de la UVic-UCC en què pugui realitzar pràctiques que suposin un contacte
habitual amb menors, en el moment del seu inici, l'estudiant ha d'haver obtingut el certificat negatiu del Registre
Central de Delinqüents Sexuals, d'acord amb els requeriments establerts en l'article primer, punt 8 de la Llei
26/2015, de 28 de juliol, de modificació del sistema de protecció a la infància i a l'adolescència. L'estudiant ha de
lliurar personalment el certificat esmentat a l'entitat col·laboradora on efectuï les pràctiques el primer dia que s'hi
incorpori.

Drets i deures dels tutors:

El tutor de l'entitat col·laboradora té els drets i les obligacions que estableix l'article 11 del Reial decret 592/2014, 
d'11 de juliol. El tutor acadèmic de la universitat té els drets i les obligacions que estableix l'article 12 del Reial 
decret 592/2014, d'11 de juliol.

I) RECONEIXEMENT I ACCEPTACIÓ DE RISCOS

L'estudiant manifesta ser conscient que l'activitat en el centre on realitza les pràctiques, així com el desplaçament 
al lloc on les fa, pot comportar riscos. L'estudiant comprèn i coneix el tipus d'activitat que hi desenvoluparà i 
accepta els possibles riscos que comporta i les seves conseqüències. Així mateix, assumeix voluntàriament la 
responsabilitat dels riscos que es puguin produir.

L'estudiant es compromet a informar-se diligentment abans de realitzar l'estada de tots els requisits mèdics i legals 
i a seguir totes les normatives i instruccions que rebi al centre on du a terme les pràctiques.

J) COMPROMISOS I OBLIGACIONS EN EL CONTEXT DE LA COVID-19
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Compromisos i obligacions de l'estudiant
 
L'estudiant manifesta:
 
a) Que ha rebut la informació genèrica sobre prevenció de riscos per part de la Universitat. Així mateix, se li ha 
indicat que l'empresa on durà a terme les pràctiques l'informarà i formarà sobre els riscos inherents a la seva 
activitat i sobre les mesures de protecció que cal adoptar, i, específicament, sobre aquelles recomanacions de les 
autoritats sanitàries relacionades amb la COVID-19.
 
b) Que es compromet a complir totes les indicacions sobre prevenció de riscos laborals que li faciliti l'entitat. 
 
c) Que en el supòsit de formar part d'un dels col·lectius vulnerables a la COVID-19 establerts per les autoritats 
sanitàries (principalment, les persones de més de 60 anys, les persones amb malalties cardiovasculars, inclosa la 
hipertensió, malalties pulmonars cròniques, diabetis, insuficiència renal crònica,  immunodeficiències, càncer en 
tractament actiu, malaltia hepàtica severa, obesitat mòrbida (IMC>40) i les dones embarassades), es compromet a 
informar-ne a la Universitat i a l'entitat acollidora perquè puguin adoptar les mesures necessàries. .
 
d) Que coneix i accepta que en cap cas podrà realitzar la formació presencial si presenta simptomatologia 
compatible amb la COVID-19 o si conviu o ha estat en contacte estret els darrers 14 dies amb persones que 
presentin símptomes, fins que finalitzi el termini de seguretat recomanat per les autoritats sanitàries.
 
e) Que exonera a la Universitat de qualsevol responsabilitat envers la seva persona derivada de la situació 
sanitària generada per la pandèmia de la COVID-19.
 
Compromisos i obligacions de l'entitat
 
El representant legal de l'entitat manifesta:
 
a)Que els estudiants de la UVic-UCC, que s'incorporin durant el curs vigent, han estat autoritzats a portar a terme 
les pràctiques acadèmiques, en modalitat presencial, a les instal·lacions de l'empresa.
 
b)Que la institució que representa compleix els requisits exigits per la normativa de prevenció de riscos laborals i 
que han adoptat les mesures oportunes per fer front als riscos derivats de l'alerta sanitària per la COVID-19 
inclosos els dels estudiants en pràctiques.
 
c) Que s'informarà i es formarà als estudiants amb caràcter previ a la incorporació, sobre els riscos inherents a la 
seva activitat i sobre les mesures de protecció a adoptar, i específicament respecte a aquelles recomanacions de 
les autoritats sanitàries corresponents, relacionades amb la COVID-19, facilitant-los el material de protecció adient 
per la tasca a realitzar.
 
d) Que en cap cas es podran incorporar a la formació presencial els estudiants que:

Presentin simptomatologia compatible amb la COVID-19.i. 
Convisquin o hagin estat en contacte estret els darrers 14 dies amb persones que presentin símptomes, 

fins que finalitzi el període de seguretat recomanat per les autoritats sanitàries.
ii. 

 
e) Que els estudiants que pertanyin a algun dels col·lectius vulnerables a la COVID-19 establerts per les autoritats 
sanitàries (principalment, les persones de més de 60 anys, les persones amb malalties cardiovasculars, inclosa la 
hipertensió, malalties pulmonars cròniques, diabetis, insuficiència renal crònica,  immunodeficiències, càncer en 
tractament actiu, malaltia hepàtica severa, obesitat mòrbida (IMC>40) i les dones embarassades), l'entitat es 
compromet a adoptar les mesures necessàries.
 
K) PROTECCIÓ DE DADES
 
Les dades de l'estudiant o estudiants que se cedeixen a CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS formen 
part del fitxer Gestió Acadèmica de la UVic-UCC. Se cedeixen a CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS a 
fi i efecte de poder gestionar les pràctiques objecte del conveni. Correspondrà a CONSORCI D'OSONA DE 
SERVEIS SOCIALS tractar-les d'acord amb els seus propis protocols, informar l'estudiant del tractament que 
portarà a terme, no destinar-les a altres finalitats i aplicar-hi les corresponents mesures de seguretat.
 
L) IGUALTAT DE GÈNERE
 
Les parts es comprometen a obrar d'acord amb els principis d'igualtat de tracte, la igualtat d'oportunitats i el 
respecte a la diversitat. En aquest sentit, les parts vetllaran pel compliment de la igualtat efectiva entre dones i 
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homes, en tots els seus àmbit, a títol enunciatiu però no limitatiu, en el tracte, en el desenvolupament de les seves 
tasques acadèmiques i professionals, retribucions o borsa d'ajuda, si escau, durada i ordenació de la jornada.

Les parts també garantiran l'adopció de les mesures per prevenir l'assetjament sexual i l'assetjament per raó de 
sexe.

M) DOCUMENTACIÓ COMPLEMENTÀRIA

L'estudiant es compromet a aportar altres documents o dades que la UVic-UCC o CONSORCI D'OSONA DE 
SERVEIS SOCIALS li requereixin, si és exigible per raó de la naturalesa de l'activitat que portarà a terme o per 
donar compliment a la normativa específica de l'activitat o del sector en el que desenvoluparà les pràctiques.

I, com a prova de conformitat amb el contingut d'aquest document, el signen

UNIVERSITAT DE VIC - UNIVERSITAT CENTRAL DE CATALUNYA: Imma Casaramona Codinach, directora del 
Servei de Carreres Professionals De conformitat amb la resolució del rector 5/2019, de 30 de gener de 2019, de delegació de signatura en la directora del Servei de 
Carreres Professionals de la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya

CONSORCI D'OSONA DE SERVEIS SOCIALS: Rafa Cuenca Gamiz, President
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