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Introduccio

Tot seguit presentem la memoria del servei de Policia Municipal de Sabadell corresponent a I'any
2025.

Enguany ha estat un any de transformacié significativa al cos. El mes de febrer es va incorporar el
nou programari de gestio policial Eurocop, una eina que ha permés optimitzar la gestio dels serveis i
millorar la tracabilitat de les actuacions policials. Aquesta implementacié, sumada al procés de
reestructuracio iniciat els exercicis anteriors, ha consolidat el model de policia de proximitat.

El 2025 s’ha registrat un increment del 14,6% en el total d’incidéncies respecte I'any anterior, el 2024.
Aquest augment reflecteix tant una major demanda ciutadana com una intensificacié de I'activitat
preventiva, especialment en matéria de transit. Els serveis de circulacié i transit han passat de
representar el 17% al 29% del total, amb un creixement del 86% respecte I'exercici anterior, fruit de
lincrement dels controls preventius tant per part de les unitats de proximitat al territori com de la unitat
de transit.

Pel que fa als objectius del Pla Local de Seguretat Viaria 2022-2025, els resultats s6n especialment
rellevants. La ciutat ha tancat 'any 2025 amb zero victimes mortals per accidents de transit, una xifra
gue ens aproxima als objectius de la visié Zero de la Unié Europea per al 2025. No obstant aixo, cal
destacar un augment del 28,83% en els atropellaments (el 82% amb lesions lleus), una tipologia que
requereix una analisi especifica i mesures correctores en els propers exercicis.

En relaci6 als recursos humans, la plantilla ha crescut fins als 272 efectius policials, un increment
gue ha permes reforcar la preséncia al territori i millorar la capacitat de resposta. En matéria de
formacio, s’han realitzat 110 cursos amb un total de 16.485 hores, incloent formacions en investigacio
d’accidents, procediments policials, assisténcia sanitaria, i introduccié a la intel-ligéncia artificial.

Una altra fita destacada ha estat la renovaci6 integral de les instal-lacions de recepcio de la Policia
Municipal a I'edifici de Can Marcet, inaugurada el novembre de 2025. Aquestes obres han permeés
modernitzar I'espai d’atencié ciutadana, creant punts d’atencié diferenciats que garanteixen una
major privacitat per a les persones que realitzen tramits, consultes o denuncies. Aquesta es una
actuacié que s’emmarca en el pla de millores del cos, que continua per fases.

Finalment, cal mencionar l'impuls en matéria de comunicacié amb la creacié del canal oficial
d’Instagram de la Policia Municipal de Sabadell durant el 2025, que ha arribat a més de 8.700
seguidors i gairebé 5 milions de visualitzacions en el seu primer any.

Tot seguit presentem les dades més importants de I'any 2025, desglossades per ambits policials, aixi
com el detall de I'evoluci6 dels recursos humans, comunicacio i els objectius fixats per a 'any 2026.
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1 Incidéncies i novetats policials

1.1 Funcions de la Policia Municipal

Les funcions de la Policia Municipal es divideixen en cinc ambits, cadascun amb un conjunt
d’actuacions diferenciades, perd a I'hora interrelacionades per garantir la convivéncia i la seguretat
ciutadana:

Encarregada de totes les actuacions relacionades amb I'activitat delictiva, tant
delictes greus i molt greus com delictes lleus, i de la vigilancia d’espais publics. Guarda intima relacié
amb les funcions assistencials i comparteix informacié amb la resta de cossos de seguretat, adrecant
les intervencions a l'autoritat judicial.

RIS EY EXSILPIERRIE RIS Es 'encarregada de dur a terme les actuacions relacionades amb la

mobilitat de persones i vehicles als espais publics de la ciutat. Algunes d’aquestes actuacions son:
regulacié del transit, intervencions en accidents de transit, educacié viaria, controls preventius de
vehicles i conductors, i elaboracié de plans i campanyes de seguretat viaria.

Aquest ambit aplega les actuacions adrecades al compliment de les
ordenances municipals i de la normativa autonomica i estatal reguladora de les activitats comercials,
industrials, activitats ludiques o socials i dels usos que es deriven tant als espais de concurréncia
publica, sotmesos a llicéncies, com als espais d’activitats privades que alterin la convivéncia veinal.
Tot amb I'objectiu de garantir el funcionament correcte dels usos i la convivencia.

IIEEESSRCHEERRCINIEEY D'una banda, les actuacions de la policia assistencial son les

adregades a l'atencié primaria de la victima en totes les casuistiques relacionades amb la resta
d’ambits funcionals i en aquells casos de persones relacionades amb la manca de recursos, i
posterior derivacié als serveis assistencials especialitzats. Les seves actuacions s’adrecen a victimes
de violéncia de génere, menors (agressions, absentisme escolar...), grups o col-lectius ciutadans en
risc, intervencions en sinistres i calamitats publiques, malalts mentals, persones de la tercera edat, i
minories etniques. D’altra banda, la policia comunitaria s’adrega a atendre les demandes de les
entitats veinals i participatives de la ciutat (consells de districte, associacions de veins, associacions
culturals, etc.).

SEIWEIENERIIIEEN E| servei de grues es troba adscrit al servei de transit, pero per la seva magnitud
es conceptualitza com un grup de serveis diferenciat. Entre els serveis que realitza hi ha: retirada de
vehicles estacionats en guals, accidents, vehicles abandonats o reserves d’estacionaments, entre
d’altres.
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1.2 Novetats per activitat policial

Aquest apartat recull el total d’incidéncies gestionades per la Policia Municipal de Sabadell durant
'any 2025, amb la seva distribucioé per ambit d’actuacio. D’aquesta manera, es poden identificar les
arees de major demanda policial i la seva evolucié respecte exercicis anteriors.

Total d'incidencies 2025:
59.726

Circulacio i Serveis de
transit: grues:

16.762 5.734

Assistencial:

Seguretat: Administrativa:

21.613 10.124 3.871

Altres serveis: 1.622

Evolucio d'incidéncies totals per any = Incidencies

59726

70000
60000

52606 51136 53071 52090

50000 49351
40000
30000
20000
10000

2019 2021 2022 2023 2024 2025

*Durant el mes de febrer del 2025 va entrar en funcionament un nou software de gestié policial a la Policia
Municipal de Sabadell, Eurocop.

Es pot indicar que hi ha un increment del &R de les incidéncies registrades respecte I'any 2024.
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Distribucio de serveis 2025
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Y o
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= Seguretat = Administrativa
Circulaci6 i transit = Serveis de grues
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Comparativa dels serveis de circulacié i transit per any
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=@=Serveis circulacio i transit

El creixement més alt ha estat en els serveis de circulacio i transit. Tot i que els accidents anuals son
similars, enguany han augmentat els controls de transit, especialment de vehicles de mobilitat
personal (VMP).
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1.3 Evolucioé dels serveis

En aquest apartat es mostra I'evolucié per mesos i anys dels serveis policials, que permet identificar
les variacions de I'activitat policial. La comparativa tant mensual com interanual facilita I'analisi dels
canvis i les variacions en el total dels serveis.

1.4 Per mesos

Serveis per mesos al 2025

6000
5000
4000
3000
2000
1000
0
A R R R
& N (\OQ &
M serveis
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0
ofé KQ\?@ 6@6‘ ,30& &\(’0 , \00* ‘ \\\;\\0\ Q,Qooé . &o@ é\;o@ . ((;o& . (6"&
£ © (\OQ &

2023 =@=2024 e=@==2025

1.5 Evolucio anual dels serveis per tipologia

9
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Evolucio tipologies per anys
25000

20000
15000
10000
- I I
0 i

seguretat admlnlstratlva circulacid i transit] serveis de grues) assistencial

2022 m2023 m2024 m 2025

1.6 Tipologies de serveis més habituals realitzats durant el 2025

Identificacions de persones.

Molesties de sorolls procedents de la via publica.
Comprovacié d’alarmes disparades.

Vehicle estacionat en gual / contra-gual / ampliacio.
Complementacié de seguiment seguretat ciutadana.
Accident sense ferits.

Policia de seguretat.

Policia de circulacié i transit.

Realitzar reserves d’estacionament.

Controls de transit.

Identificacions de vehicles.

Controls d’alcoholémies i/o drogues.

Denudncies de transit.

Molésties per sorolls en habitatge.

Accident amb ferits.
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1.7 Punts, campanyes i serveis planificats durant el 2025

Controls per : Punts Beta § Campanyes
Punts Alfa unitat de . Servei Catala

transit (Seguretat) a' del Transit

Activitats

(Transit) planificades

-

Punts Alfa

Serveis policials planificats especifics a punts de la ciutat relatius a la vigilancia, ordenacio6 i seguretat
del transit.

Controls per unitat de transit

Serveis de controls relacionats amb el transit realitzats exclusivament per la unitat de transit.

Punts Beta

Serveis policials planificats especifics a punts de la ciutat relatius a la seguretat ciutadana.

Campanyes del Servei Catala de Transit

Serveis planificats on hi ha un calendari especific de seguiments per indisciplina viaria coordinat amb
el SCT.

Activitats planificades

Resta de serveis planificats des de la divisié de planificacio. Compren activitats, seguiments, curses,
seguicis, festes populars, etc.

11
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1.8 Trucades i serveis

A continuacié aquest apartat representa el volum total de trucades ateses per la central de
comunicacions mensualment, i també mostra el volum de serveis realitzats per mesos.

8.000
7.000 ' .
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

$ & & F S &
=@==Trucades ateses —.—serveisrv@ ® &

*1.800 serveis sense assignar mesos (al ser d’altres tipologies internes)

12
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2 Procediments penals

2.1 Procediments penals realitzats

MEMORIA 2025

En aquest apartat s’'inclouen les dades relatives a tots els procediments penals realitzats per PMS
durant 'any 2025 i la seva distribucié. Sobre el total de procediments penals, 171 s6n procediments
instruits a fets que han passat fora del municipi. Les dades permeten analitzar la incidéncia delictiva
a la ciutat on PMS ha instruit fets.

2.572 Procediments penals

Contra el patrimoni:
1.451

Contra la seguretat viaria:
564

Contra les persones:
375

Altres:
61

Contra l'ordre public:
53

Contra els animals:
11

13

\
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= Patrimoni Seguretat viaria
Persones = Ordre public
= Altres
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2.2 Comparativa anual dels procediments penals instruits per PMS

2:288 2.325 2.361 2.367 2813 2572
2.000
1.500
1.000
500
0
2021 2022 2023 2024 2025

B Procediments penals

2.3 Procediments penals per districtes 2025

’\‘

m Districte 1 m Districte 2 Districte 3 Districte 4 Districte 5

m Districte 6 m Districte 7 m Afores m Fora de Sabadell

14
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2.4 Procediments penals per mesos 2025

0 50 100 150 200 250 300
gener
febrer 206
abril
U110 |
agOSt ]
setembre
octubre
novembre
desembre
® Procediments per mesos
2.5 Altres tramits realitzats
AV ‘ 2023 2024 2025
Altres tramits 36 26 32 30
Assessoria juridica 55 57 43 3
Autoritzacions a menors 119 98 94 65
per viatjar a I'estranger
Desaparicié de 2 0 1 3
persones
Diligencies informatives 73 106 96 83
Localitzacié de 8 7 3 2
persones
Logistica 7 17 16 14
Pérdua de documents 3903 407 419 395
i/o objectes
Recuperaci6 de 60 74 65 71
documents i/o objectes
Recuperacio6 de 35 60 56 66
vehicles sostrets
Total 788 852 825 732

15
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2.6 Oficis judicials tramitats

Una de les tasques encomanades a la Policia Municipal és la de l'auxili a I'autoritat judicial. L'any
2025 s’han realitzat un total de 1.513 tramitacions relatives amb els jutjats:

Citacions: 1.396
Notificacions: 57
Localitzacions permanents: 2
Altres actuacions judicials: 58

3000
2800
2600
2400
2200
2000
1800
1600
1400
1200
1000

Evolucio dels oficis judicials tramitats per PMS

2021 2022 2023 2024 2025

e oficis judicials

16
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3 Detencions

3.1 Detencions realitzades per PMS

282 Detencions

Salut
publica:

Seguretat
viaria:

Contrales Contrael Resta Requeriment
persones: patrimoni: delictes: pendents:

73 70 52 38

11 11

3.2 Evolucio anual de detinguts per PMS

400
367

350 327

300 290 287

250

200

150

100

2021 2022 2023 2024 2025

= etencions PMS
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4 Procediments administratius

4.1 Procediments administratius tramitats

A continuaci6 es poden trobar els procediments administratius tramitats per la Policia Municipal de
Sabadell durant 'any 2025, incloent les infraccions relacionades amb la tinenga i consum de
substancies, la tinenca d’armes i altres faltes administratives. També s’inclouen les denuncies per
I'ordenanga municipal de convivéncia i civisme. Finalment es presenta una progressio respecte als
exercicis anteriors per realitzar una comparativa i evolucio.

4.2 Tinenca de substancies i/o consum

2022 2023 2024 2025
Consum de drogues toxiques, 25 30 35 15
estupefaents o substancies
psicotropiques
Tinenca il-licita de drogues toxiques, 669 926 826 500
estupefaents o substancies
psicotropiques
Consum i tinenga il-licita de drogues 104 115 127 66
toxiques, estupefaents o
substancies psicotropiques
Tinenca de drogues relacionades 25 30 26 18
amb diligéncies

Total ‘ 1.014
4.3 Tinenca i/o utilitzacié d’armes

2022 2023 2024 2025
Tinenga o utilitzacié d’'armes 18 24 47 42
prohibides
Tinenga/exhibicid/utilitzacié d’armes 34 43 87 54
reglamentades fora dels llocs per al
seu Us
Altres sancions administratives 5 12 5 12
relacionades amb la tinenga d’armes

Total ‘ 57 79 139 108

18
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4.4 Altres procediments administratius

2022 2023 2024 2025

Faltar al respecte / consideraci6 a un 91 97 73 65
agent de I'autoritat

Danyar o deslluir béns mobles o 17 4 10 6
immobles
Desobediencia / resistencia als 94 90 56 50

agents de I'autoritat (excepte delicte)

Escalar edificis / monuments sense 0 0 0 1
autoritzacio

Negativa a identificar-se 33 24 22 23

Manifestacié de dades falses o 2 1 3 1
inexactes en el procés d’identificacio

Ocupar un immoble / habitatge / 14 16 3 5
edifici alié

Altres faltes lleus 17 7 1 4
Altres faltes greus 8 1 1 4
Altres faltes molt greus 0 0 0 0

Total ‘ 276 ‘ 240 169 159

4.5 Denuncies per I'ordenanga de civisme

A continuacié es presenten les dades relatives a les infraccions relacionades amb I'ordenancga de
convivencia i civisme realitzades durant el 2025:

- Infraccions molt greus (1)
- Infraccions greus (78)
- Infraccions lleus (162)

Fent un total de 241 infraccions.

260
240
220
200
180
160
140
120
100

2024 2025

M Dentlincies OOMM

Increment del 22,96% respecte I'any anterior
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5 Indisciplina viaria i transit

La seguretat viaria constitueix una de les arees prioritaries d’actuacié. Aquest capitol recull les
actuacions relacionades amb el control del transit, els delictes contra la seguretat viaria, controls
d’alcoholémia i/o drogues. També el regim sancionador per infraccions, arribant a un total de 30.309
dendncies de transit.

5.1 Delictes contrala seguretat del transit

Durant el 2025 s’han realitzat un total de 455 delictes contra la seguretat del transit, el que comporta
una mitjana de 435 delictes contra la seguretat del transit en els darrers 4 anys.

Aquesta mitjana també es pot traduir a 1,19 delictes contra la seguretat del transit al dia o0 8,37 a la
setmana.

evolucio per anys

500 430
w00 EBH BB 302 [ o
300
200
100

470 455

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

A continuaci6 es donen els percentatges per distribucié. Durant I'any 2025 hi ha un descens
pronunciat de la negativa a sotmetre’s a les proves, que han passat de 54 a 25.
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m Conduir sota els efectes de I'alcohol i/o drogues
u Negativa a sotmetre's a les proves
m |_esions per imprudéncia greu
Conduccié manifestament temeraria
m Conduir a una velocitat penalment punible
m Conduir amb el permis retirat cautelar/definitivament per ordre judicia
m Conduir sense haver obtingut mai permis o llicéncia de conduccio
m Conduir sense permis o llicencia per pérdua de vigencia o pérdua total de punts

5.2 Comparativa de delictes contra el transit d’anys anteriors
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® Conduir sota els efectes de l'alcohol i/o drogues ' negativa a sotmetre's a les proves

resta delictes contra la seguretat viaria

5.3 Alcoholemies i/o drogues
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® Administratives Penals
5.4 Denuncies de transit

Amb un total de 30.309, hi ha un descens respecte I'any anterior del 7,22%. A continuacié es pot
observar I'evolucié de les denuncies de transit per anys:

35.000 32.669

25.000
20.000
15.000
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5.000
0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

W totals

Les denuncies de transit realitzades per categoria son:
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2022

Dendncies municipals (excepte 16.863

radar)

Radar (infractors) 2.860 6.911 9.454 8.646
Denlincies amb cameres OCR - - 462 -
Servei Catala de Transit 2.046 2.020 2.881 2.619
Transports 12 51 101 95

Total ‘ 21.781

5.5 Denuncies VMP

L’any 2025 s’han realitzat un total de 722 propostes de denuncies relacionades amb vehicles de
mobilitat personal (VMP).

Les denuncies a VMP més habituals realitzades durant I'any han estat:

2025

Conducci6 negligent 60
Circular dues o mes persones 172
Circular amb taxa d’alcohol i/o drogues (menor) 6
Conduir un VMP utilitzant dispositius de telefonia mobil / auriculars / dispositius de so 108
Conduir un VMP amb una taxa d’alcohol entre 0,25 o 0,50 mg/l aire expirat 8
No sotmetre’s a les proves de deteccié d’alcohol 4
Circular per la vorera o zona de vianants 170
No respectar les ordres dels agents de 'autoritat 4
No respectar semafor en vermell 64
No aturar-se davant d’'un senyal d'STOP 13
No respectar un senyal de circulacié prohibida per a tota classe de vehicles 5
No respectar un senyal de prohibici6 o restriccio 3
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5.6 Districtes i carrers de la ciutat amb més dendncies VMP
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6 Accidents

Durant 'any 2025 s’han registrat un total de 1.257 accidents a la ciutat, el que representa un
creixement del 0,72% respecte I'any anterior.

Realitzant una evolucioé dels ultims anys, hi ha una disminucié del -3,1% des de I'any 2022 fins a I'any
2025 en els accidents totals.

1.320

1.300
1.280

1.260
1.240

1.220

1.200

1.180

2021 2022 2023 2024 2025

m Accidents

En els darrers 4 anys hi ha una mitjana de 1.272,25 accidents a I'any a la ciutat, 24,47 a la setmana
i 3,48 al dia.

Segons les dades de la memoaria del Pla mobilitat urbana i sostenible (2023-2028) cada dia a
Sabadell es realitzen al voltant de 879.681 desplacaments, amb un increment anual des de fa 14
anys del 1,7%.

Tenint en compte la mitjana d’accidents de la ciutat i els desplagaments, s’obté el resultat que un
0,14% dels desplagcaments a la ciutat acaben en un accident. Si es fa la mesura amb accidents amb
un resultat de ferits aquest percentatge baixa fins el 0,063%.

25



o

@ e policia municipal MEMORIA 2025

6.1 Accidents amb ferits

1500

490 546 583 529 565
H B B
0
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mmm Accidents totals Accidents amb ferits

6.2 Accidents amb resultat de ferits lleus, greus i/o morts
(0 morts durant I’any 2025)

2024 491 38
2023 547 36
2022 509 35
2021 465 25‘
0 100 200 300 400 500 600 700

m Ferits lleus Ferits greus
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6.3 Mapa amb la localitzaci6é dels accidents amb ferits greus durant 2025

\y

6.4 Tipologies dels accidents totals

Accidents per tipologia simple: 467 Accidents per tipologia multiple: 787
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6.5 Tipus d’accidents en accidents greus 2025
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6.6 Causa probable en accidents greus 2025

Col-lisi6 per fregament lateral -
Col-lisi6 per encalg -
col-lisié frontal [Jj F
col-lisio denvestida lateral ||| G 2
Caiguda -
vopetiament |
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Total accidents greus: 28
Accidents mortals: 0

6.7 Edat dels conductors implicats en accidents

600

W Accidentats

*desconegut, sense determinar conductor.

29



—=

@ e policia municipal MEMORIA 2025

6.8 Comparativa objectius PLSV — Accidents de transit
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—e—Ferits greus i morts Objectiu PLSV 2018-2020 Objectiu PLSV 2022-2025

e Objectiu PLSV 2018-2020 Reducci6 del 25% de la mitjana del 2014 i 2015; amb un resultat
de reduccio6 del 67%.

» [Objectit’PLSV'2022'=2025 Reduccié del 15% del resultat del 2019: Consolidat durant el

2024.

(IR esultats dels accidents amb ferits greus i/o morts

o Objectiu visio zero UE: 0 morts i 0 victimes greus amb seqilieles per a tota la vida a I’'any
2050.
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6.9 Vehicles implicats en accidents

VMP —
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autocar B
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6.10 Accidents per districtes

Districte Accidents ‘
1 357
2 151
3 136
4 188
5 219
6 124
7 34
Afores 47
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6.11 Accidents per dies, mesos i franges horaries

6.11.1 Accidents per dies de la setmana 2025
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6.11.2 Accidents per mesos 2025
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6.11.3 Accidents per franges horaries 2025
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6.12 Accidents VMP

Els accidents amb aquesta tipologia de vehicles han experimentat un descens del 12,28% respecte
I'any anterior.

La mitjana dels darrers 3 anys es troba sobre els 114,67 accidents de VMP a la ciutat, un percentatge
de 9,04% sobre els accidents totals de la ciutat dels darrers 3 anys. Es a dir, de cada 100 accidents
a la ciutat 9 sén en VMP.

També cal destacar la baixada progressiva dels ultims anys en accidents de VMP, passant de 130
fins a 100, una reduccio6 percentual del 23%.

150 130
100
50
0
2023 2025

B Accidents

6.12.1 Accidents VMP per edat dels conductors

H OO

(o]
i

14
15
16
17

i
(QV (V)

menys de 14

MW accidents

S’observen dos maxims en el grafic anterior de columnes, corresponents als conductors de 17 i 19
anys. Aquesta concentracié pot atribuir-se a diferents factors, dels quals destaquen: un major Us

recreatiu, desconeixement de la normativa especifica i conductes de risc associades a la percepcié
de invulnerabilitat propia de I'edat.

També hi ha un punt de concentracié dels 30 fins als 35 anys. En aquest cas, I'Us diari per
desplacaments laborals i en hores puntes son factors a tenir en compte.
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6.13 Accidents mortals 2025

0 Accidents mortals a la ciutat

L’any 2025 es tanca amb zero victimes mortals per accidents de transit a la ciutat de Sabadell,
aquesta xifra s’alinea amb els objectius del Pla Local de Seguretat Viaria i aproxima la ciutat a la visié
Zero 2025 de la Unié Europea.
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7 Atropellaments

Els atropellaments representen una tipologia especifica dins de la sinistralitat viaria, amb
caracteristiques diferenciades respecte als accidents de transit convencionals.

Durant I'any 2025 s’han registrat 143 atropellaments a la ciutat.

Han afectat un total de 152 victimes, de les quals un 85,45% han resultat ferides lleus, un 6,62% sén
ferides greus i la resta il-leses. Malgrat 'augment considerable en aquesta tipologia, no hi ha cap
victima mortal i 8 de cada 10 atropellaments s6n amb un resultat de ferit lleu.

7.1 Relaci6 entre accidents i atropellaments

250 25,00%

Il-lesos: 13

200 ]
Ferits lleus: 129 20,00%

Ferits greus: 10

150 15,00%
100 10,00%
50 5,00%
0 0,00%
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= atropellaments Percentatge d'atropellaments amb total accidents
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7.2 Atropellaments amb ferits lleus i greus, evolucio anual
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8 Serveis de grua
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9 Vehicles d’abandonament

Nous expedients realitzats d'abandonament
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Vehicles d'abandonament desballestats
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10 Serveis realitzats per unitats

10.1 Unitat de transit

A continuacio es mostren alguns dels controls realitzats per la unitat de transit de PMS rellevants.

Controls de velocitat (192)

Acompanyaments de transports especials (40)
Controls polivalents (39)

Controls d’alcoholémia i/o drogues (38)
Controls de transport escolar (20)

Controls de documentacio (19)

Punts alfa (17)

Controls de mercaderies (5)

També han assistit a la resta d’unitats operatives en incidents de seguretat ciutadana, obstacles a la
calcada, regulaci6 del transit, indisciplina viaria, etc.

10.2 Servei d’Atencio a la Victima (SAV)

Des que al desembre del 2015 a Policia Municipal es va crear el Servei d’Atenci6 a la Victima, ha
estat un objectiu prioritari I'atencid personalitzada de les persones victimes de violéncia de genere i
domestica, aixi com de tota la violéncia relacionada amb la discriminacio, 'odi o la intolerancia per
aspectes religiosos i/o migratoris, ideologics, sexuals i d’altres, fins al punt qué aquest és un dels
aspectes principals a la nostra carta de serveis.

A continuacié es mostra I'evolucio dels expedients atesos per aquest servei.

Evolucié d'expedients SAV
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10.2.1 Intervencions del SAV
Apart dels expedients que es realitzen, la unitat també realitza entrevistes, seguiments telefonics

d’assisténcia, acompanyaments, etc.
Durant I'any 2025 s’ha arribat a la xifra de (SSERINCIRZEN per part de la unitat.

10.2.2 Expedients al SAV i motius de les atencions

Violéncia masclista
Violéncia domeéstica
Violéncia d altres ambits
suicidi consumat

Problemes psiquiatrics
Problemes conductuals
Patrimonial

Necessitats assistencials
Mutilacié genital femenina
Menor en risc

Mendicitat de menors

Intent de suicidi

Fuites

Exhibicionisme

Delictes dodi i discriminacio
Conveni regulador/regim de visites
Consum de drogues
Consum d’alcohol
Conflictes entre menors
Conflictes daltres ambits
conflictes amb un vei agressiu
Bulling

Assetjament sexual
Assetjament

Agressions entre menors
Agressi6 sexual
Absentisme escolar

Abandé del menor definitiva

a1t
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10.2.3 Procedéncia dels expedients oberts

\I*;u

= Altres Departaments = Diligéncia = Incidencia Policial Iniciativa Propia = Unitat de PM

10.2.4 Tipus d’intervencio i/o servei realitzats per el SAV

Tipus Total

| Acompanyament al jutat |

Coordinacions amb altres departaments | 302
Correu electronic 60
Derivacio d’altres departaments 129
Derivacio d’altres departaments 77
Diligéncies 10
Diligéncies d’ofici 7
Diligéncies informatives 9
Incidencia 248
Incidencia / diligencies 113
Primera atenci6 presencial 126
Primera atencio telefonica 292
Seguiment presencial 23
Seguiment telefonic 143
Tramit de programaci6 de visita 22
Tramits d’expedient 101
Visites a domicili / hospital 15

Total 1.695
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10.3 Unitat de Policia Administrativa i Civisme (UPAC)

La unitat ha realitzat diferents serveis, campanyes i seguiments, fent un total de

Campanyes:
e Vigilancia en eixos comercials.
¢ Campanya de control d’establiments de pirotecnica.
e Control de terrasses a I'estiu.
e Campanya de gossos.
Seguiments:
e Comprovaci6 d’instancies per molésties veinals i incivisme.
e Molesties generades per ocupacions.
¢ Vigilancia de llocs i persones / grups conflictius / il-licits penals.
e Vigilancia, prevencio6 i estadistica crema contenidors / comprovacié cameres i testimonis.
e Seguiments d’establiments de diferents tipus i control de I'activitat.
e Col-laboraci6 i serveis amb les resta d’unitats operatives.
¢ Notificacions Ajuntament / precintes-desprecintes, intervencions conjuntes amb técnics de

'Ajuntament.

Altres organismes:

Mossos d’Esquadra.

Policia Nacional.

Guardia Civil.

Inspeccié de Treball.
Llicencies / técnics municipals.

També s’han realitzat 19 inspeccions durant I'any 2025 conjuntament amb Inspeccio6 del Treball, que
han derivat en obertura d’expedients. Activitats i establiments com:

Hostaleria.
Construccio.

Comerg.

Bars.

Fruiteries.
Supermercats.

Tallers.

Perruqueries.

Centres d’estética.
Botigues d’alimentacié.

10.4 Unitat de Proximitat Estrategica (UPE)

El servei de Proximitat Estratégica es va crear a l'abril de 2024 i esta format per: 6 policies, 1
sotsinspector, 1 caporal i 4 agents.

Cada agent és el referent de diferents associacions veinals on es treballen directament les
problematiques, amb actuacions i seguiments.

42



—

@ S policia municipal MEMORIA 2025

Sabadell EEEE

Durant el 2025 s’han mantingut contactes i vincles amb les diferents entitats i associacions veinals,
amb un total de 127 reunions tant presencials com no presencials.

En aquestes reunions s’han manifestat diferents punts de vista i informacions rellevants del territori,
gue generen preocupacio a les entitats o veins.

Associacions de veins Centres educatius Altres Total
Reunions 36 12 8 56
presencials
Reunions no 54 15 2 71
presencials

10.4.1 Seguiments realitzats per Proximitat Estratégica

A continuacio6 es pot observar la distribucié dels seguiments realitzats per la unitat als districtes de la
ciutat:

= Districte 1 = Districte 2 Districte 3 Districte 4 = Districte 5 = Districte 6 = Districte 7

També cal destacar la col-laboraci®é amb la resta d’unitats de territori a nivell reactiu en diferents
moments, i s’han realitzat xerrades formatives en associacions i casals.
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10.4.2 Gestions realitzades a la unitat de relacions ciutadanes de la divisié6 de proximitat
estrategica

Total de seguiments amb expedients policials oberts: 459
Seguiments segons l'origen de la peticio:

e Peticions ciutadanes: 173
e Provinents de departaments de I'Ajuntament: 286

Instancies tramitades presentades a OPENCERTIAC: 316

¢ Sol-licituds d’informes policials companyies asseguradores: 99
¢ Instancies ciutadanes: 173
o Altres: 44

Total de seguiments fets al programa Eurocop: 104

¢ UPE (Unitat Proximitat Estratégica): 72
e Administrativa i civisme: 32

10.5 Unitat de Drons

En relaci6 a la Unitat de Drons s’han realitat un total de 13 vols, en diferents seguiments,
concentracions de persones etc. amb una durada de 15 hores i la participaci6 de 5 pilots.

10.6 Unitat Canina (UCA)

La Unitat Canina de la Policia Municipal de Sabadell participa de manera habitual en el serveis
conjunts amb la resta d’unitats. Especialment amb les unitats de proximitat al territori i en els controls
policials amb altres cossos policials, com PGCME, CNP. També realitzen serveis de seguiments i
control quan estan relacionats amb animals com gossos.

Dins de tots els serveis especifics només de la unitat, on n’hi ha més de 300, aguests sén els més
destacats que s’han realitzat:

Punt beta (control prevencié d’infraccions administratives LOPSC | OOM): 56
Identificacions de persones: 21

Localitzacioé d’animal perdut: 19

Actuacions en proteccions dels animals: 15

Denuncia per infraccio a I'ordenanga de proteccié d’animals (gossos, gats, fures): 15
Identificacions de vehicles: 11

Molesties ocasionades per animals: 11

Maltractament d’animals: 11

Vehicles estacionat en gual / contra-gual / ampliacié: 7

Policia de seguretat: 6

Recollida d’animals de la via publica: 6

Policia assistencial i comunitaria: 5
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10.7 Unitat de Tasques Assistencials amb Gos de la Divisié de Proximitat
Estrategica

La Unitat de Tasques Assistencials amb Gos, integrada a la Divisié de Proximitat Estratégica,
desenvolupa actuacions de caracter preventiu, educatiu, assistencial i comunitari, utilitzant la
interaccié assistida amb gossos com a eina de proximitat policial, intervencié social i formacio
ciutadana.

Durant 'any 2025 s’han dut a terme actuacions de caracter formatiu, assistencial i divulgatiu
adrecades a centres educatius, col-lectius vulnerables, associacions veinals, ciutadania en general i
serveis institucionals.

Sessions formatives sobre la tinenga responsable d’animals de companyia, prevencié del consum de
drogues, les funcions de la unitat canina, activitats assistencials amb gos, exhibicions publiques i
ponéncies especialitzades.

S’han fet un total de 42 serveis per un total de 37 entitats diferents, arribant a 2.250 persones. També
un total 5 exhibicions obertes a la ciutadania i s’ha col-laborat de manera directa amb 4 associacions
veinals: Can Llong-Castellarnau, Can Deu, Torre-romeu i Eixample.

Resultats globals durant el 2025:

42 serveis realitzats.

37 entitats diferents.

14 escoles i 1 universitat.

277 alumnes de primaria.

518 alumnes de secundaria.

4 centres d’educacié especial.

2 casals d’estiu.

2.250 persones.

5 exhibicions obertes a la ciutadania.
4 associacions de veins col-laboradores.
2 residéncies de gent gran.

5 formacions rebudes.

La unitat té com a objectiu el model de policia de proximitat basat en la prevencié, la confianca i el
vincle social.

10.8 Unitat d’Educacio6 Viaria

La Unitat d’Educaci6 Viaria desenvolupa la seva activitat educativa amb els alumnes de diversos
centres educatius de Sabadell.

L’educacié viaria és una activitat molt important per tal de garantir 'adquisicid de coneixements sobre
el que és la via publica, la seguretat viaria, els accidents de transit, els primers auxilis i la mobilitat
sostenible.
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e Formacions basades en I'educacio viaria: infantil, 2n, 6e, ESO, cicles formatius, educacio
especial i casals.
e Formacions basades en civisme i convivéncia: 3r, 4t, 5€ i educacio especial.

Amb un total de 4.280 alumnes

10.9 Unitat d’atestats (UAT)

Unitat transversal que intervé en la gran majoria de procediments penals, diligéncies, comunicacio
amb jutjats, accidents, documentacio, procediments administratius, tramitacions aixi com instruir les
denuncies de la ciutadania.

Ha realitzat un total de &Y procediments penals instruits durant 'any 2025, com son:
Procediments penals i delictes

Delictes contra la seguretat viaria: 455

Procediments delictes a 'ambit de la llar investigats: 106
Detencions PM Sabadell: 244

Detencions per odre judicial PM Sabadell 38

Detencions totals: 282

Altres tramits

Assessoria juridica: 3

Autoritzacions a menors per viatjar a I'estranger: 65
Desaparicié de persones: 3

Diligéncies informatives: 83

Localitzacio de persones: 2

Logistica: 14

Pérdua de documents i/o objectes: 395
Recuperacié de documents i/o objectes: 71
Recuperacié de vehicles sostrets: 66

Altres tramits: 30

10.10 Unitat de Vigilancia Rural (UVR)

La Unitat de Vigilancia Rural té com a objectiu en el seu treball diari la vigilancia de les activitats que
es desenvolupen a l'espai natural de la ciutat. La superficie forestal i agraria representa
aproximadament el 40% de la superficie total de Sabadell (37.8km2) i es localitza principalment a la
serra de Sant Iscle, la ribera fluvial del riu Ripoll i els tres parcs periurbans (Can Deu, la Salut i
Castellarnau).

A més, té la col-laboracié directa amb el departament de gestié d’Ecosistemes i Sostenibilitat de
'Ajuntament, aixi com amb d’altres departaments i unitats relacionades com ara Agents Rurals o
ADF.

Durant el 2025 han realitzat un total de 698 serveis:

¢ Recollida d’'animals a la via publica (51)
e Retirada de vehicles procedents de robatori (7)
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Denuncies per infraccions administratives (RGV) (53)
Tancament d’accés a la zona fluvial (18)
Identificacions (53)

Caigudes d’arbres a la via publica (12)

Vigilancia del mercat setmanal (3)

Protecci6 escolar (25)

Actuacions amb proteccié d’animals (83)

Incendis (crema de rostolls, barbacoes etc.) (33)
Inspeccions de l'activitat (horts) (26)

Localitzacié d’animals perduts (27)

Abocaments fora dels llocs autoritzats (35)
Actuacions amb vespes asiatiques (20)

Actuacions en caca i pesca (3)

Alarmes d’instal-lacions (28)

Accés al medi ambient (5)

Resta de serveis relacionats amb la policia de seguretat (89)
Altres incidencies (125)

10.11 Unitat de Vehicles

La unitat s’encarrega de les incidéncies generades pels vehicles abandonats a la via publica de la
ciutat, tant la gestié, seguiment, obertura d’expedients, comunicacié amb els titulars i coordinacio
amb la resta d’unitats operatives, com quan aquestes detecten vehicles susceptibles de trobar-se a
la via publica en estat d’abandonament.

Durant el 2025 es va incrementar la retirada un 48%, amb unjejelNe[SRe{0} RV s llel RN I S Re ESILOIIS,

i un total de 783 expedients oberts durant 'any 2025.
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11 Recursos humans

11.1 Personal total

MEMORIA 2025

Total

2022 2023 2024 2025
Intendent major 1 1 0 0
Intendent 0 0 0 1
Inspector 2 1 1 1
Sotsinspector 5 4 3 4
Sergent 10 10 13 9
Caporal 22 21 20 24
Agent 187 190 192 189
Agent en practiques 14 12 13 22
Agent al'lSPC 13 22
241 239 255 272

Administracio

14

17

14

12

Total personal adscrit

Operari de grua

10

265

10

266

48
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279

10

294
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11.2 Comparativa d’efectius policials

Evolucié anual del nombre de policies
280

270
260
250
240 L — —

230

220
2020 2021 2022 2023 2024 2025

—@=—olicies

11.3 Distribucio de policies, evolucié anual i percentatges

Comparativa policies homes i dones

250 25
19,41%
200 15 99t - 17,48% - 20
15,35% . 15,42% .15,35% . =70
150 15
100 oA 203 204 201 203 219 10
50 5
37 37 37 38 43 53
0 0
2020 2021 2022 2023 2024 2025
N homes dones % dones
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11.4 Organigrama de la Policia Municipal 2025
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11.5 Distribuci6 per unitats

Unitats 2020 ‘ 2021 2022 2023 2024 2025
Direcci6 4 4 3 2 1 1
Adjunt direccié 0 0 0 0 1 1
Conductors alcaldia - - - - 2 2
Unitat Analisi de Dades 0 0 0 0 1 1
Direcci6 4 ‘ 4 3 2 5 5
Proximitat al territori (integrada per anterior 195
USC i Districtes) 166 166 166 170 162
Transit (unitat motorista i radar) 18 16 17 14 19 19

Divisio territorial

Proximitat estrategica - - - 2 7 7
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Unitat Canina (K-9) 5 5 5 5 4 4
UVR (vigilancia rural) 4 4 4 4 4 4
UEVI (educaci6 viaria) 2 2 2 2 2 2
UPAC (policia administrativa i civisme) 0 0 0 4 4 3

Divisi6é proximitat estratégica ‘

UAT (atestats i investigacio) 21 22 22 20 19 19

SAV (atenci6 a la victima) 3 2 2 2 3 3

Divisi6 atestats i investigacio ‘

Gestio 1 1 2 2 1 1
URM (recursos materials) 3 3 3 3 3 3
UVC (vehicles) 3 2 3 3 3 4

Divisi6 gestio administrativa

Comunicacio 1 1 1 1 1 1
Recursos humans 1 1 1 1 1 1
Planificacié operativa 2 2 2 2 2 2
Suport informatic 1 1 1 0 0 0
Formacio 1 1 1 1 1 1

12 Cursos i formacio

12.1Total de cursos realitzats

S’ha realitzat un total de 110 cursos, acumulant un total de 16.485 hores, alguns dels més importants
realitzats son:

e Taller sobre e Negociacid i e Cursinspector de
primeres mediacié per Policia Municipal
intervencions amb comandaments e DEA
victimes de violéncia e TIR e Jornades sobre el
de génere e Policia cicle d’intel-ligéncia i

e Curs en investigacio administrativa amenaces
i analisi dels e Grappling policial desestabilitzadores
accidents de transit e Curs d’acollida nous e Curs acollida agents
(EPSI) agents 2025 mobilitat horitzontal

e Software Eurocop e Curs progressions e Jornades de falsedat

e Mindfulness en immobles CQB documental

e Lideratge d’equips e Curs de caporal e Llenguatge inclusiu i

e Procediments e Introduccid a la IA no sexista
policials i formacio e Curs d’instruccid
sanitaria d’atestats
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e Jornada policial per e Seguretat ¢ Jornades de
'abordatge de alimentaria principal: sensibilitzacié contra
conductes suicides control del transport i I'assetjament
establiments escolar.

13 Compromisos de la carta de serveis

Respondre amb celeritat en els accidents de transit amb ferits

En el 98% dels casos en accidents de transit amb ferits, arribarem al lloc dels fets en un
termini maxim de 7 minuts des de la recepcioé de l’avis.

Nombre d’avisos d’accidents de transit amb ferits: 565.

Nombre d’avisos d’accidents de transit amb ferits en qué hem arribat al lloc dels fets abans de 7
minuts: 556.

Percentatge d’accidents de transit amb ferits en qué hem arribat al lloc dels fets abans de 7 minuts:
98,41%.

Mitjana de temps d’arribada als accidents de transit amb ferits des del seu avis: 6,01 min.

Respondre amb celeritat i coordinacié amb altres serveis d’emergéncia en aquells casos en qué hi
hagi perill per a la vida o la integritat fisica de les persones i els seus béns.

En el 98% dels casos en qué hi hagi risc per alavida o posin en greu perill la integritat fisica
de les persones i els seus béns, assistirem als serveis en un termini maxim de 7 minuts des
de la recepcio de l’avis.

Nombre d’avisos en qué hi hagi risc per a la vida o posin en greu perill la integritat fisica de les
persones i els seus béns: 1.238

Nombre d’avisos en qué hi hagi risc per a la vida o posin en greu perill la integritat fisica de les
persones i els seus béns en qué hem arribat al lloc dels fets abans de 7 minuts: 1.215

Percentatge d’avisos en qué hi hagi risc per a la vida o posin en greu perill la integritat fisica de les
persones i els seus béns en qué hem arribat al lloc dels fets abans de 7 minuts: 98,14%

Mitjana de temps d’arribada al lloc en que hi hagi risc per a la vida o posin en greu perill la integritat
fisica de les persones i els seus béns: 5 min.

Oferir amb la maxima celeritat assessorament preventiu, atencié personalitzada, professional i
eficient a possibles victimes de violéncia.

En el 98% dels casos, atendrem de manera personalitzada a persones victimes de violencia
masclista, doméstica, o per delictes d’odi i discriminacié abans de 24 hores.

Nombre de casos de victimes de violéncia masclista, doméstica, o per delictes d’odi i discriminacio:
529

Nombre de casos de victimes de violencia masclista, domeéstica, o per delictes d’odi i discriminacio
atesos de manera personalitzada abans de 24 hores: 529

Percentatge de casos victimes de violéncia masclista, doméstica, o per delictes d’odi i discriminacio
atesos de manera personalitzada abans de 24 hores: 100%
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Atendre amb celeritat a persones que desitgen presentar dendncia.
En el 80% dels casos en qué el ciutada desitgi presentar denuncia, ens comprometem a
atendre’l en un temps maxim de 15 minuts.

Nombre de casos en qué el ciutada desitgi presentar denuncia: 2.153

Nombre de casos en qué el ciutada desitgi presentar denulncia i hagi estat atés abans de 15
minuts:1.942

Percentatge de casos en qué el ciutada desitgi presentar denincia i hagi estat atés abans de 15
minuts: 90'02%

Mitjana de temps d’espera dels casos en que el ciutada desitgi denlincia presencialment: 3,25

Respondre amb celeritat les sol-licituds formals dels ciutadans.

En el 90% dels casos, informarem de les actuacions gue es duran a terme en aguelles
sol-licituds formals de caracter no urgent dels ciutadans en un termini maxim de 5 dies

Nombre de sol-licituds formals de caracter no urgent: 535

Nombre de respostes a sol-licituds formals de caracter no urgent fetes abans de 5 dies: 529

Percentatge de respostes a sol-licituds formals de caracter no urgent fetes abans de 5 dies: 98,93%

Gestionar amb celeritat la retirada de vehicles abandonats que representin un perill per a la seguretat
del transit.

En el 90% dels casos, retirarem aquells vehicles abandonats que representin un perill per ala
seguretat del transit en 2h des de la recepci6 de I'avis.

Nombre d’avisos de vehicles abandonats que representin un perill per a la seguretat del transit: 86

Nombre de vehicles abandonats que representin un perill per a la seguretat del transit retirats abans
de 2 hores des de la recepcié de 'avis: 86

Percentatge de vehicles abandonats que representin un perill per a la seguretat del transit retirats
abans de 2 hores des de la recepcié de l'avis: 100%

Promoure la formaci6 i prevencié en Educacio Viaria

Ens comprometem a la realitzacié6 de cursos d’educacié viaria als alumnes d’Educacié
Primaria a un minim 4500 alumnes cada any.

Nombre d’alumnes d’Educacié Primaria als cursos d’educacio viaria: 4.280
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14 Comunicacio

Diariament la Policia Municipal de Sabadell manté comunicacions amb els mitjans d’ambit local per
tal d’informar amb la maxima celeritat a tota la ciutadania sobre totes aquelles incidéncies que poden
ser del seu interés. A destacar que durant 'any 2025 es va crear un nou canal de comunicacio a la
xarxa social d’'Instagram.

14.1 Instagram

Al 2025 s’ha creat un nou canal de comunicacio:

Municipal de Sabadell}

Al finalitzar I'any 2025 les estadistiques del perfil sén:

8.705 seguidors.
4.896.962 visualitzacions.
72.627 interaccions.

360 publicacions.

62.539 m’agrada.

Publicacions mé s rellevants al 2025:

policiamun... y sabadell_cat
Qct 3], 08:53

£ Controls de patinets & 1. 1l
Durant aquest 2025, hem imposat més
de 500 sancions per infraccions
relacionades amb la circulacié de VMP
L. L. Desdel 2023, ja hem requisat més
de 120 vehicles que no complien la
normativa Y [% Circulaamb
responsabilitat ] Per la teva seguretati
ladels altres! #INFOPMS #SeguretatVial
#PoliciaSabadell #PoliciaMunicipal

policiamunicipalsabadell
May 19,1029

#CONTROLSPMS#& 2 Coordinem
controls policials centrats en #VMP
(patinets eléctrics) [, “A Controls
centrats en: (S Circulacié per zones
prohibides [} Respecte pels senyals @
Us d’auriculars o mdbil mentre es
condueix # Control de velocitat
#SeguretatViaria #PMSabadell
#MobilitatSegura #CivismePMS
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Cl@Mcompte oficial d’Instagram de Policia

policiamunicipalsabadell
Mar 19,10:17

§ ¥ & Controls de velocitat a #Sabadell
per garantir la seguretat Participemen la
campanya del @transitcat per combatre
la velocitat excessiva a la ciutat I\ Cérrer
massa és un perill per a tothom,
especialment per a vianants i ciclistes %4
Controls en zona urbana [%4 Coordinacié
amb @mossos i altres policies locals [%4
Radars en remolc per reforcar la
vigilancia Reduir la velocitat salva vides

#PoliciaSabadell #ControlVelocitat
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14.2 Comunicats de premsa

Gener: 23
Febrer: 18
Marg: 16
Abril: 14
Maig: 17
Juny:19
Juliol: 21
Agost: 3
Setembre: 17
Octubre: 19
Novembre: 15
Desembre: 23

Total: 205

14.3 Connexions amb Radio Sabadell

Connexions diaries amb Radio Sabadell per indicar incidéncies sobre el transit, com retencions o
talls de carrer, i aixi informar a la ciutadania sobre I'estat de la circulacio a la ciutat.

Durant 'any 2025 s’han efectuat un total de 225 connexions amb Radio Sabadell.
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15 Objectius 2026

De cara al proper exercici es marquen una série d’objectius que donen continuitat al treball iniciat els
darrers anys, incorporant alhora noves linies d’actuacié que donin resposta als reptes que hem
detectat durant el 2025.

Innovacio tecnologica i modernitzacié d’equipaments

Després de la implementacié del programa Eurocop al febrer del 2025, volem consolidar aquesta
transformacié digital amb la incorporacié dels equips de telefonia mobil als agents, i també hi ha
prevista la incorporacié de les cameres corporals, una eina que ha demostrat la seva utilitat tant en
la protecci6 dels agents com en la resolucié d’'incidéncies.

Seguretat intel-ligent i explotaci6 de dades

L’objectiu és aprofitar millor la informacié que es recull diariament. Implementant quadres de
comandament que permetin detectar patrons delictius i d’accidentalitat amb més antelacio, facilitant
una planificaci6 més eficient dels dispositius. Paral-lelament, es continuara amb I'ampliacié del
sistema de videovigilancia, prioritzant les zones que han mostrat una major concentracio
d’incidéncies durant el 2025, especialment al Centre i a la Creu de Barbera.

Convivénciai Us dels espais publics

Al detectar un creixement d’incidents en determinades places i zones d’alta concentracio ciutadana,
especialment durant els caps de setmana, es vol treballar de forma més coordinada amb els
departaments de I'Ajuntament implicats i les unitats, fent més seguiments per tal gestionar els
conflictes derivats de I'iUs compartit d’aquests espais, buscant un equilibri entre la lliure circulacio, el
descans veinal i les activitats ludiques.

Comunicaci6 directa amb la ciutadania

L’exit del canal d’'Instagram durant el primer any (més de 8.700 seguidors) anima a seguir potenciant
aguest mitja. Per al 2026 es volen incorporar continguts més practics, de proximitat i d’actuacions,
aixi com explorar noves férmules que facilitin a la ciutadania la comunicacié amb el cos per a tramits
no urgents, reduint aixi el temps d’espera presencial.

Programes educatius i preventius

Pel que fa a les activitats d’educacié viaria als centres educatius, la voluntat és arribar a un nombre
cada vegada més gran d’alumnes. També es reforcaran les xerrades i tallers preventius adrecats a
col-lectius especifics, en diferents matéries i especialment sobre la convivéncia als espais publics.

Després dels bons resultats de la unitat de tasques assistencials amb gos durant el 2025, arribant a
mes de 2.250 persones a través de 42 serveis, es vol expandir aquest programa, amb I'objectiu
d’'incrementar les visites a centres educatius, residencies de gent gran i col-lectius vulnerables.
Utilitzant el gos com a eina de vinculacié social i suport en activitats de caracter preventiu, educatiu i
emocional.
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