
El Vendrell Comunicació SLM 

Ràdio i Televisió El Vendrell 
 
Acta de la reunió extraordinària del Consell 
d’Administració de la societat El Vendrell Comunicació SLM 
 
Data: 27 de juny de 2025 
Hora d’inici: 17:15 hores 
Hora de finalització: 19:15 hores  
 
Lloc: Sala de reunions de Ràdio i Televisió El Vendrell 
 
Assisteixen: 
 
Presencialment: 

 Sr. Josep Lluís Pascual Navarro, president.   

 Sr. Ignasi Soler Seras, vocal.   

 Sr. Josep Planas Robles, vocal.    

 Sr. Alejandro Tapia, secretari no conseller. 
 
Telemàticament: 

 Sra. Cleopatris Benítez Jerez, vocal.   

 Sr. Lluis Navarrete García, vocal.   
 
Delegació de vot i atorgament de representació: NO 
 
No assisteix a la reunió i excusa la seva assistència: 

 Sr. Antonio Moreno Vera, vocal.  2 vots 

 Sr. Raúl Martos Reyes, vocal. 1 vot 
 
Assisteix com a convidat a la reunió el Gerent, senyor Josep Escanyo. 
 
Convocatòria del president: 25 de juny de 2025. 
 
D’acord amb l’art. 14 dels Estatuts socials, els membres assistents del Consell 
d’Administració estan presents físicament a la reunió, a la sala de reunions de Ràdio i 
Televisió El Vendrell, a excepció de la senyora Cleopatris Benítez Jerez i el senyor Lluis 
Navarrete García que assisteixen telemàticament.  
 
Està garantida la identificació dels assistents a la reunió, la continuïtat en la 
comunicació, la possibilitat d’intervenir en les deliberacions i l’emissió del vot. 
 
Es troben presents o representats 5 dels 7 membres del Consell d’Administració i, per 
tant, el Consell d’Administració es declara vàlidament constituït. 
 
DESENVOLUPAMENT DE L’ORDRE DEL DIA I ACORDS: 
 
1. Aprovació de la proposta de nomenament del responsable de Transparència 

de la societat. 

 

Vista la proposta presentada, el senyor Josep Planas pren la paraula i fa lectura del 
següent escrit:  
 

“PUNT 1. EN CONTRA: NO COMPLEIX LA LLEI 

Aquest nomenament té forma però li falta completament fons. Compleix un tràmit formal, però no 
garanteix en absolut el compliment efectiu de les obligacions legals. En particular: 

1. Cobertura normativa incompleta 
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• Només s’invoca la Llei 19/2014 (Catalunya). No es fa 
cap menció a la Llei 19/2013, de Transparència estatal, ni al seu Reglament de desenvolupament. 

• Tampoc es referencien el Reial Decret 424/2017 (control intern local) ni les Lleis 39/2015 i 
40/2015 de Procediment i Règim Jurídic del Sector Públic. 

• Conseqüència: llacunes legals que permeten reclamacions davant el Consell de Transparència 
autonòmic i estatal. 

2. Falta d’instruments d’aplicació 

• Portal de Transparència: no es detalla la seva creació, estructura, responsables tècnics ni terminis 
de publicació (abans del 10 de gener segons la Llei 19/2013). 

• Procediments interns: no hi ha cronograma, manual de compliment ni protocols de coordinació 
amb la Intervenció i la Secretaria. 

3. Manques de mitjans i competències del responsable 

• No s’especifiquen facultats per recollir informació, imposar terminis ni sancionar internament 
retards. 

• No es doten recursos humans ni eines informàtiques. 

4. Transparència activa i reactiva disfuncional 

• Publicitat activa: absència de seccions mínimes (pressupostos, contractes, subvencions, 
retribucions, convenis, indicadors de qualitat…). 

• Accés a la informació: no es regula el procediment (termini d’un mes, formularis, registre de 
sol·licituds, estadístiques de peticions). 

5. Absència de seguiment i sanció interna 

• No es preveuen informes d’incidències ni criteris per elevar incompliments al Consell 
d’Administració. 

• Sense mecanisme intern de sanció, qualsevol demora queda impune. 

 

Urgent: aplicació de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, de protecció a l’informant 

Per garantir el compliment global de transparència i bon govern, són urgents: 

• Incorporar de manera expressa la Llei 2/2023 al marc d’obligacions de Ràdio Televisió El Vendrell. 

• Nomenar com més aviat millor el/la responsable del canal de denúncies (diferent del responsable 
de transparència). 

• Comunicar la seva identitat a l’Oficina Antifrau de Catalunya i difondre el canal i el nom del 
responsable al personal i a la ciutadania. 

• Implantar en 3 mesos un sistema intern d’alertes que garanteixi confidencialitat, anonimat 
opcional i terminis (recepció en 7 dies; resposta en 3 mesos). 

• Informar sobre el canal extern de l’Autoritat Independent de Protecció de l’Informant (AAI). 

• Establir mesures de no represàlies i publicar anualment una memòria agregada d’alertes. 

Sense aquests passos, la societat s’exposa a sancions de fins a 1 000 000 € i a reprotxes polítics 
i administratius davant el Consell de Transparència i l’AAI.” 

 

El President pren la paraula per remarcar que en aquest moment es vota el 
nomenament del responsable de transparència i considera que no és objecte de 
l’acord la crítica del senyor Planas  

 

Senyor Lluis Navarrete pren la paraula per afegir que falten alguns elements com 
les consultes informació pública de la ciutadania, afegir els comptes anuals.    

 

Senyor Soler, coincideix amb que ara el que es vota es el nomenament del 
responsable.  

 

El president passa el punt a votació, 

 

Per majoria, dels presents i/o representants, amb 17 vots a favor (9 vots del senyor 
Pascual, 5 vots del senyor Soler, 2 vots de la senyora Benítez, 1 vot del senyor 
Navarrete). En contra 1 vot del senyor Planas, acorden, 

  

Nomenar com a responsable de Transparència de la societat El Vendrell 
Comunicació SLM al senyor Josep Escaño Bové, director gerent d’aquesta 
societat, per tal que vetlli pel compliment dels deures i les obligacions establerts 
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en La Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern.  

 

Present en aquest acte el senyor Josep Escaño Bové, accepta el càrrec de 
responsable de Transparència de la societat El Vendrell Comunicació SLM 

 

2. Donar compte de l’ingrés rebut per l’AEAT, corresponent a la devolució 
de l’IVA de l’exercici 2024. 
 

Es dona compte al consell d’administració de l’ingrés de 24.055,08 euros en 
concepte de devolució de l’IVA de l’exercici 2024. 

 
3. Aprovació de l'esborrany del contracte de cessió en comodat del fons entre el 

Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, el Consell Comarcal 
del Baix Penedès i la societat El Vendrell Comunicació SLM. 

 

Vist l’esborrany del contracte de cessió en comodat del fons entre el Departament 
de Cultura de la Generalitat de Catalunya, el Consell Comarcal del Baix Penedès i 
la societat El Vendrell Comunicació SLM, el senyor Soler pren la paraula i manifesta 
que està d’acord, amb el benentès que la digitalització no suposi cap cos per la 
societat El Vendrell Comunicació SLM. Es parer unànime dels assistents aclarir en 
el Conveni aquesta inquietud. 

 

El President passa el punt a votació. 

 

Per unanimitat, dels presents i/o representants, amb 18 vots a favor (9 vots del 
senyor Pascual, 5 vots del senyor Soler, 2 vots de la senyora Benítez, 1 vot del 
senyor Planas, 1 vot del senyor Navarrete, acorden, 

 

1r.- Aprovar l'esborrany del contracte de cessió en comodat del fons entre el 
Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya, el Consell Comarcal del 
Baix Penedès i la societat El Vendrell Comunicació SLM.  

 

4. Aprovació de l’esborrany de la Carta de Serveis de Ràdio i Televisió El 
Vendrell. 

 

Vist l’esborrany de la Carta de Serveis de Ràdio i Televisió El Vendrell, el senyor 
Navarrete posa de manifest un error en el legal representant legal, ja que aquest 
és el Consell d’administració. Es parer unànime dels assistents esmenar aquest 
error. 

  

El senyor Soler pren la paraula i demana aclarir d’on bé aquesta carta de serveis, 
perquè considera que no es preceptiva legalment per aquesta societat sinó que te 
sentit en el marc d’una administració pública que presta serveis als ciutadans.  Veu 
aquesta carta de servei fora de lloc. Sí està a favor de que tot el contingut estigui a 
la web, i considera que tot el contingut ha de quedar definit en el contracte programa. 

 

EL senyor Planas, pren la paraula i fa lectura del següent escrit,   

 
“PUNT 4. EN CONTRA. HEM COMPARAT AMB ALTRES CARTES DE TV PÚBLIQUES, VOLEM 
UNA CARTA DE SERVEIS ÚTIL I AMB GARANTIES PER A LA TOTHOM. 

Anàlisi de la Carta de Serveis de Ràdio i Televisió El Vendrell (RTVEV), comparada amb altres 
cartes de serveis de mitjans públics (Terrassa i ATC).  
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La Carta de Serveis de RTVEV és un esboss, però està 
desproveïda de qualsevol instrument real de mesura, seguiment, revisió o responsabilitat efectiva. 
Comparada amb la de Terrassa o ATC, en surt clarament derrotada perquè no estableix: 

• Indicadors, percentatges, terminis i mecanismes de compensació. 

• Procediments d’enquesta i millora continua. 

• Garanties d’accessibilitat i canals electrònics adequats. 

• Descripció del grau de cobertura tècnica. 

• Organització clara de responsabilitats i recursos. 

El nostre objectiu és defensar la ciutadania del Vendrell, i demanem  

una revisió completa de la Carta que inclogui tots aquests elements, amb dates concretes i 
mètriques clares. Sense això, aquesta carta només serveix per fer bonic en un calaix i no donarem 
suport. 

demanem que es revisi i s'enviï amb temps esborrany per treballar-la. 

Comparativa: 

1. Compromisos sense mètriques ni indicadors 

• RTVEV: enuncia “compromisos i estàndards de qualitat” però no defineix cap indicador numèric 
(temps de resposta, percentatge de satisfacció, cobertura horària exacta, SLA…).  

• Terrassa: especifica percentatges, terminis i mesures de compensació si no s’assoleixen els 
compromisos (ex. “Resposta a queixes en 15 dies, compensació del 50 % si no es compleix”) 
(governobert.terrassa.cat). 

• ATC: acompanya cada servei amb indicadors (número de consultes resoltes en 24 h, percentatge 
d’èxit, resultats d’enquestes) i instruments d’avaluació (enquestes, auditories). (atc.gencat.cat). 

Risc: sense mètriques, no es pot mesurar ni auditar l’efectiu nivell de qualitat, només queden 
paraules buides. 

2. Procediments de participació i reclamacions escassos 

• RTVEV: redirecciona a formularis genèrics de “suggeriments i queixes” per telèfon o web, però 
no estableix terminis de contestació ni canals presencials o electrònics específics.  

• Terrassa: defineix canals concrets (formulari online, bústia física, telèfon 24 h) amb termini màxim 
de 15 d per resposta i codis de seguiment. (governobert.terrassa.cat). 

• ATC: publica estadístiques de peticions (atendudes, pendents, rebutjades) i percentatges de 
compliment dels terminis. (atc.gencat.cat). 

Risc: la ciutadania no sap quan ni com rebrà resposta, afavorint l’irritació i la percepció d’opacitat. 

3. Falta de mecanismes de millora contínua 

• RTVEV: no menciona enquestes de satisfacció ni processos de revisió periòdica dels 
compromisos.  

• Estudi Generalitat (Informe Cartes de Servei) indica que el 41 % de cartes inclou enquestes de 
satisfacció i cicle Deming de millora contínua; RTVEV no fa ni una sola menció a aquest mecanisme 
(sindic.cat). 

Risc: sense retroacció, es perpetuen els errors i no es demostra voluntat real de millora. 

4. Accessibilitat i inclusió zero 

• RTVEV: ignora totalment l’accessibilitat web (WCAG), subtítols, audiodescripció o llengua de 
signes per persones amb discapacitat auditiva o visual.  

• Altres mitjans públics: solen incloure compromisos d’accessibilitat digital, formats adaptats, suport 
lingüístic i atenció en català, castellà i llengua de signes (vegeu Terrassa i TV pública catalana). 

Risc: vulnera la Llei 56/2007 (acceso electrónico) i margina col·lectius amb necessitats especials. 

5. Àmbit de cobertura i qualitat tècnica imprecís 

• RTVEV: parla de “cobertura al municipi” i “Gran Penedès” però no aporta càlculs de potencia 
d’emissió, percentatge de població coberta, ni compromís de disponibilitat del servei (p. ex. Uptime 
99,5 %).  

• Pràctica habitual: definir indicadors TDT i Ràdio (hores de transmissió, temps de caiguda, Servei 
Mínim Garantit). 

Risc: sense aquestes dades, no es pot fiscalitzar la qualitat tècnica. 

6. Governança i responsabilitats difuses 

• RTVEV: només identifica “responsable tècnic” i “representant legal” però no desglaça 
responsabilitats en matèria de qualitat, atenció ciutadana, transparència o canal de denúncies.  

• Millors pràctiques: cartoons funcionals i organigrames demostren qui gestiona què i amb què 
recursos. 

Risc: en cas d’incidència, s’oculten aigües i no hi ha qui assumeixi compromisos. 

Conclusió  

La Carta de Serveis de RTVEV és un esbós lleuger que sembla escrit per complir formalitats, però 
està desproveïda de qualsevol instrument real de mesura, seguiment, revisió o responsabilitat 
efectiva. Comparada amb la de Terrassa o ATC, en surt clarament derrotada perquè no estableix: 

• Indicadors, percentatges, terminis i mecanismes de compensació. 

• Procediments d’enquesta i millora continua. 
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• Garanties d’accessibilitat i canals electrònics 
adequats. 

• Descripció del grau de cobertura tècnica. 

• Organització clara de responsabilitats i recursos. 

El nostre objectiu és defensar la ciutadania del Vendrell, i exigim immediatament una revisió 
completa de la Carta que inclogui tots aquests elements, amb dates concretes i mètriques clares.” 

 

El senyor Navarrete, indica que la TV d’Andalusia, TV de Terrassa, tenen cartes de 
serveis, prosceni té carta de serveis. I veu que aquest document no suposa feina 
extra i es convenient tenir un document bàsic i és un servei més. 

 

El senyor President, considera que “tot el que no es necessari es prescindible”, per 
tant si no hi ha una exigència legal per presentar un document d’aquestes 
característiques no cal destinar recursos per cobrir serveis d’aquest tipus no 
obligatoris i que és un document redundant del conjunt d’obligacions que ja complim 
per altres vies i a través de altres normes com transparència, reglament del servei, 
etc. I si no és un requisit legal necessari proposa incorporar la essència del document 
a la web i deixar el punt sobre la mesa i entercanviar propostes per tractar el tema 
en una propera reunió 

 

Per unanimitat queda el punt sobre la mesa.   

 

5. Aprovació de la proposta del contracte d’alta direcció de director gerent.  
 

Vista la proposta del contracte d’alta direcció de director gerent, pren la paraula el 
senyor Navarrete en relació a la clàusula 2a i 6a, ha de quedar clar que el contracte 
d’alta direcció està vinculat al mandat de la junta general i és proposa incloure un 
incís al inici de la clàusula 6a,  

 

“Sense perjudici de la clàusula 2a  .2 pel que fa la duració del contracte, es podrà 
extingir per decisió .....” 

 

El senyor Navarrete considera que el bonus d’objectius es elevat. Seria la 3a 
persona que més cobra de l’Ajuntament, després de la Secretària i l’interventor, 
segons les taules salarials de l’Ajuntament.  

 

El President, respon que el bonus va lligat al tipus de contracte, de gerència, i per 
incentivar la generació de recursos a través de la publicitat. 

 

El senyor Soler, considera que recaptar més publicitat del mercat és bo per 
l’empresa i hauríem de procurar tenir mes ingressos per fer mes activitats en aquest 
sentit considera el bonus adequat.   

   

El president passa el punt a votació,  

 

Per Majoria, dels presents i/o representants, amb 16 vots a favor (9 vots del senyor 
Pascual, 5 vots del senyor Soler, 2 vots de la senyora Benítez,). En contra 2 vots,  1 
vot del senyor Planas, 1 vot del senyor Navarrete, acorden, 

 

1r.- Aprovar el contracte d’alta direcció de director gerent. 

 

En aquest moment la senyora Benítez abandona la reunió.  
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6. Posar en coneixement de les iniciatives de 

Ràdio i Televisió El Vendrell per part de la gerència. 

 

1. El contracte programa està avançat i convocarà al consell assessor d’acord 
amb l’article 22 del reglament d’organització i funcionament del servei públic 
audiovisual local del Vendrell. 

2. Adhesió a l’AM de ACM de subministrament d’energia elèctrica.  

3. Des de redacció relaten la problemàtica de les convocatòries dels grups 
municipals, al menys fer-les 24 h abans d’una roda de premsa. 

4. Inversions en 2025 previstes durant l’estiu, es proposa, adquirir, un SAI, 
renovar sistema streaming, intercoms pels directes, mini grua kesler, micro 
inalàmbric, càmeres de control de radio, monitor de plató de noticies, nou PC 
per la redacció, 2 trípodes nous, 1 PC nou per realització de tv, 1 targeta 
vídeo , un inalàmbric d’equips ENG, 8 auriculars per la radio, un estabilitzador 
, 4 micròfons, 1 taula control càmeres, 1 notebook, mobiliari de plató.  

5. 4 becaris a l’estiu. 

6. Portarà al proper consell d’administració la revisió de l’acord amb la senyora 
Lourdes MEROÑO  per passar de l’actual repartiment 45 – 55 a un 
repartiment 50 – 50. 

7. Nou Format televisiu. El conductor serà el senyor Lolo Garcia, i serà en 
format tertúlia que es gravarà el dijous tarda i s’emetrà el divendres.  

8. Coproduir documental de nens del Vendrell amb suport econòmic amb TV 
d’àmbit nacional  

 

7. Precs i preguntes.  

 

El senyor Planas pren la paraula per demanar al consell d’administració iniciar una 
revisió del conveni col·lectiu, salaris, i grups professional.  

 

El president respon que són els sindicats qui han de presentar aquesta demanda. 

 

El senyor Soler, demana explicacions en relació a la contractació de l’emissor.   

 

El President explica que no està publicat per part de l’Ajuntament i tampoc des de 
Contractació li han facilitat les claus per accedir al perfil de contractant de la PSCP. 

 

8. Lectura i aprovació de l’acta de la reunió.  
 

S’aprova l’acta per unanimitat, dels presents. 


