
 
Qüestionari de satisfacció de l’atenció ciutadana. Agència de l’Habitatge de 
Catalunya. 

 
 

1. Motiu de la visita 
 

 
 
 

2. Temàtica 
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3. En una escala del 0 a 10 marqueu el vostre nivell de satisfacció amb els 

següents aspectes: 
 

 
 
 

4. Pel que fa al servei que heu rebut en aquesta oficina, en què creieu que 
podríem millorar? 
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5. En una escala de 0 a 10 marqueu el vostre nivell de satisfacció amb el servei 
rebut 

 

 
 


