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< ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB LA PARADA

1 .La parada assignada és de facil accés?

4,01%

=Sl
mNO
95,99%
2. La parada esta ben ubicada?
6,88%
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93,12%
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3.1. Puntualitat a la recollida

%> ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB ELS HORARIS

4,01%

16,91%
= BONA
# REGULAR
= MALAMENT
79,08%

3.2. Puntualitat a la tornada

2,01%

13,75%
mBONA
W REGULAR
= MALAMENT
84,24%

4. Considera adient el temps del recorregut (ruta) del vehicle?

13,18%

86,82%

mSsl
mNO
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> ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB ELS VEHICLES

7

5. El vehicle reuneix les condicions de neteja adequada?

0,86%
12,61%

mS|
A VEGADES
HNO

86,53%

6. El vehicle reuneix les condicions de temperatura adequada?

2,01%

22,35%
msl
» A VEGADES
= NO
75,64%
7. Com valora 'estat de conservacié del vehicle:
4,87%
mBO
38,97% m CORRECTE
56,16% m DOLENT
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< ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB L’IDENTIFICACIO DELS VEHICLES

8.1. Distintiu de “TRANSPORT ESCOLAR™?

6,59% 1,15%

mSl
= A VEGADES
ENO

92,26%

8.2. Pictograma d’usuaris de cadira de rodes (si és el cas)?

24,41%

uSs|
W A VEGADES
ENO

12,60% 62,99%

8.3. Logotip Consell Comarcal del Vallés Occidental?

16,33%

[ B
14,33%
m A VEGADES

ENO

69,34%
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< ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB EL TRANSPORT ADAPTAT

9. Utilitza transport adaptat? (alumnes amb cadires de rodes)

De les 349 enquestes registrades, el 13,47% de les families manifesten ser usuaries
del servei de transport adaptat per a persones amb mobilitat reduida.

10. Considera que el sistema de seguretat i els punts d’ancoratges son:

2,13%

17,02%

B MOLT BONS
=

48,94% BONS
B CORRECTES

N/S

31,91%
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> ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB EL/LA CONDUCTOR/A

11.Té una conduccié moderada i correcte?

3,72%

25,50%
m SEMPRE
B NORMALMENT
B A VEGADES
70,77%

12. Actua de manera respectuosa i equitativa amb els/les alumnes i els familiars?

2,87%

19,20%

m SEMPRE
# NORMALMENT
W A VEGADES
77,94%
13. Coneix suficientment la ruta?
3,72%
m S|
mNO

96,28%
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%> ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB EL/LA ACOMPANYANT

14.Controla I'assisténcia dels/de les alumnes?

7,45%

16,91

m SEMPRE
B NORMALMENT
B A VEGADES

15. Actua de manera respectuosa i equitativa amb els/les alumnes i els familiars?

6,59%

12,

m SEMPRE
= NORMALMENT
B A VEGADES

16. Controla les incidéncies durant el trajecte?

8,60%

17,19%

= SEMPRE
m NORMALMENT
® A VEGADES

74,21%
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< ANALISI DELS RESULTATS EN RELACIO AMB EL CONSELL COMARCAL

17.1. Facilitat per establir contacte

7,45%

46,42%

46,13%

mBE
W CORRECTE
u MALAMENT

17.2. Fluidesa en la relacio

7,16%

44,70%

48,14%

mBE
W CORRECTE
m MALAMENT

17.3. Resolucid de conflictes

8,88%

42,41%

48,71

mBE
W CORRECTE
u MALAMENT
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