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Benvolguts ciutadans de Matadepera,

us fem partícips dels treballs d’elaboració del Pla Estratègic per l’activació del comerç de Matadepera, nascut de la col·laboració entre la Diputació de Barcelona i l’Ajuntament de Matadepera amb l’objectiu de posar-lo en marxa aquest mateix any 2017. 
El projecte pretén conèixer l’estat i necessitats del comerç local, així com els hàbits de compra dels seus potencials usuaris. Per fer-ho us facilitem la següent enquesta d’opinió que serà de gran importància per elaborar la diagnosi de punts forts i febles, oportunitats i amenaces. 
Amb tota la informació, es definiran les línies estratègiques per abordar tots els aspectes claus detectats mitjançant un conjunt d’accions que s’aniran materialitzant durant els propers anys.  

[bookmark: _GoBack]Enquesta d’opinió:
 
1. El teu sexe i edat ?
          Home.			   Menor de 18 anys.	

          Dona.			   De 19 a 29 anys.
          				   De 30 a 39 anys.
          				   De 40 a 49 anys.
					   De 50 a 59 anys.
					   De 60 a 69 anys.
				 	   Major de 70 anys.
		
2. De quina zona de Matadepera provens ?
          Centre urbà – nucli antic.	   Pedritxes.		         Pla de Sant Llorenç.



          Centre urbà – perifèria. 	   Rourets.		         Cavall Bernat.	
          Verge de Montserrat.		   Can Solà del Racó.	         Can Robert.
	     Can Candi. 			   Can Prat.                             Altra ( ____________ ).
          
3. En quin municipi realitzes la major part de les teves compres ?

4. Quins dies a la setmana tens costum anar-hi ?
          Dilluns.			  Dijous.		Dissabte.

          Dimarts.			  Divendres.		Diumenge.
          Dimecres.		  
          
5. Amb quina freqüència acudeixes als establiments del poble ?
          Diàriament.				Ocasionalment.
          3-4 vegades per setmana.		Pràcticament mai.
          1-2 vegades per setmana.	         Mai.        
6. Quins productes compres habitualment quan acudeixes als establiments comercials de Matadepera ?
           Alimentació.			Mecànica i mobilitat.
           Hostaleria.			Salut.
           Construcció i llar		Estètica.	
           Educació i formació.		Altres ( _____________________________ ).

7. Quants diners gastes de mitjana en cadascuna d’aquestes compres ?
          Menys de 10 euros.		Entre 50 i 100 euros.		
          Entre 10 i 50 euros.		Més de 100 euros.
          
8. Quins són els motius principals pels quals no vas a comprar més a Matadepera ?
          Preus elevats.			      Accessibilitat.
          Qualitat.	                                             Horaris d’obertura. 
          Oferta limitada.                                 Aparcament.
          Altres ( _____________________________ ).

9. Utilitzaries el servei de compra per internet i servei a domicili als comerços locals ? 
           Sí, m’interessa molt perquè valoro per sobre de tot la comoditat.
           Em podria arribar a interessar en funció del cost.
           No m’interessa gens.

10. Coneixes les iniciatives que s’han dut  a terme en els darrers anys des de l’Associació de Comerciants de Matadepera o l’Ajuntament?
          Sí, estic al dia de tot.
          Sí, conec algunes actuacions.
          No tinc un coneixement clar del que s’està fent.
          No tinc constància de cap actuació.

Quin nivell d’èxit creus que han tingut ?
          Molt alt		Alt  	        Regular	         Baix              Molt baix

11.   Quins són els tres aspectes en els que t’agradaria que millorés el comerç de Matadepera ?                 
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Amb el convenciment de millorar el nostre comerç, et donem les gràcies per formar-ne part. 
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