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Serveis d’Ensenyament

1. Escola bressol municipal La Draga

|05/05/2023 [ cap de I'Area Comunitaria

Signaturalde 1
Mila Corredor Gil

Presentacio del servei

L'escola bressol municipal la Draga és una escola amb una linia metodologica activa,
participativa i no competitiva. Dins del Projecte Educatiu s'elabora un calendari de sortides,
aixi com la celebracié de totes les festes tradicionals i populars. Codi del centre 08060401.

La nostra feina consisteix a educar, juntament amb les families, els nens i nenes de 16
setmanes a 3 anys, per ajudar-los en el seu desenvolupament.

Que oferim?

1. Escolaritzacié d'infants d'educacié infantil de primer cicle (de 0 a 3 anys).
2. Servei d'acollida.
3. Servei de menjador escolar de catering o de servei propi.

A qui ens dirigim?

Infants de 16 setmanes a 1 any (I0), de 1 a 2 anys (I11), de 2 a 3 anys (I2) i les seves families.

Capacitat maxima: 135 alumnes.

Adreces i horaris

Horari:

De912h.ide15a17 h.
Permanencies8a9h.i17a 18 h.
Menjador de 12 a 15 h.

Aules especifiques:

1 pel descans dels nens/es
1 pel menjador

1 de psicomotricitat

Unitats implicades
Unitat responsable: Ensenyament

Altres unitats implicades: Ensenyament
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|05/05/2023 [ cap de I'Area Comunitaria

Signaturalde 1
Mila Corredor Gil

Cost del servei

Ordenancga 32 - Ordenanga reguladora de la prestacié patrimonial de caracter public no
tributari del servei de la llar d'infants. Enllag

Dona’ns la teva opini6

Els usuaris i les usuaries es poden dirigir presencialment al servei de I'escola bressol LA
DRAGA, trucar per teléefon en horari d’atencié al public, i/o posar-se en contacte quan ho
desitgen a través del correu electronic.

Els vostres drets i deures

o Facilitar els serveis basics per a garantir el seu benestar i a desenvolupar les activitats
educatives.

o Utilitzar les instal-lacions i el material del centre amb cura i en el moment adequat,
amb les maximes garanties de seguretat.

o Lano divulgacio de dades personals que hi hagi en el seu expedient.

o Rebre tota mena d’informacio sobre I'organitzacié i funcionament del centre.

o Serinformats de I'evolucié i tots aquells aspectes que estiguin relacionats amb el seu
fill o filla.

o Ser atesos per la direccié del centre, dins I'horari i dies establerts, a fi de rebre la
informacié que requereixin.

Els deures dels pares i mares o representants legals, també sén:

o Respectar el caracter propi de I'Escola Bressol (les normes d’organitzacid i
funcionament...) i reconeéixer I'autoritat de I'equip educatiu i directiu i dipositar la
confianga en els professionals de I'educacio.

o Compartir amb el centre I'educacié del fill o filla i desenvolupar i afavorir les
complicitats que sén necessaries per aplicar el projecte educatiu del centre.

o Facilitar a I'Escola Bressol les informacions del fill o filla que siguin rellevants per al
procés d’aprenentatge.

o Implicar-se, sempre que sigui possible, activament en la vida del centre i participar en
les activitats per a les families.

o Atendre, dins les possibilitats de la familia, les peticions d’entrevista o de comunicacio
que formuli I'Escola Bressol.

A que ens comprometem?
1. Escolaritzacié d'infants d'educacio infantil de primer cicle (de 0 a 3 anys).
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Formalitzar minim el 80% de les matricules dins el termini de matriculacio.

o
o Termini maxim d'atorgament de les subvencions de 3 mesos.
o Realitzar un minim de 2 accions I'any on participin les families.

o Satisfaccié mitjana de les persones usuaries no inferior a 7.
2. Serveid'acollida:

o Oferir un horari del servei adequat a la demanda, tots els dies lectius del curs escolar.
o Satisfaccié mitjana de les persones usuaries no inferior a 7.

3. Servei de menjador escolar de catering o de servei propi:
o Oferir un horari del servei adequat a la demanda, tots els dies lectius del curs escolar.

o Satisfaccié mitjana de les persones usuaries no inferior a 7.

Indicadors de compromisos del servei

1. Escolaritzacié d'infants d'educacié infantil de primer cicle (de 0 a 3 anys):

Percentatge de matricules formalitzades dins el termini de matriculacié
Termini mitja d'atorgament de les subvencions

Nombre d'accions dutes a terme on pariticipin les families

Grau de satisfaccié de les families (enquesta)

O O O O

2. Serveid'acollida:

o Horari del servei
o Satisfaccié amb el servei

3. Servei de menjador escolar de catering o de servei propi:
o Horaridel servei

o Satisfaccido amb el servei
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