Amabilitat (Administracid)
24 respostes

30

20

10

0 (0| %) 0 (Ol %)

0(0|%)

1 2

Professionalitat (Administracid)
24 respostes

30

20

10

0 (0| %) 0 (Ol %)

3

0(0|%)

1 2

Agilitat dels tramits (Administracio)
24 respostes

20
15

10

0 (o| %) 0 (0I %)

3

0(o|%)

1 2

3

2(8,3 %)




Informacio / Ajuda (Administracio)
24 respostes

20
15

10

0 (0| %) 0 (Ol %)

0(0|%)

1 2

Amabilitat (Marineria)
24 respostes

30

20

10

0 (0| %) 0 (Ol %)

3

0(0|%)

1 2

Professionalitat (Marineria)
24 respostes

30

20

10

0 (o| %) 0 (0I %)

3

0(o|%)

1 2

3

2(8,3 %)




Aspecte general (Serveis)
24 respostes

15
10
5
1 (4,2 %)
0(0 %) 0(0 %)
0 | I
1 2 3
Ajuda a 'amarrament (Marineria)
24 respostes
30
20
10
0(0 %) 0(0%) 0 (0 %)
0 | I |
1 2 3

Lloc d'amarrada (Serveis)
24 respostes

15

10

0 (0| %) 0 (Ul %)

1 2

1 (4,2 %)

2(8.3 %)




Aspecte general (Serveis)
24 respostes

15
10
5
0(0 %) 0(0 %)
. | |
1 2

Oficines d'atencio al public (Serveis)
24 respostes

20
15
10
5
0(0%) 0(0 %)
N | |
1 2

Informacio general (Serveis)
24 respostes

15

10

0 (ol %) 0 (0I %)

1 2

1 (4,2 %)

1 (4,2 %)




Informacio meteorologica (Serveis)
21 respostes

10,0
7.5
5,0
25
0(0 %) 0(0 %)
0,0 | |
1 2

Subministrament de carburants (Serveis)
19 respostes

10,0
7.5
50
25
0(0 %) 0(0 %)
0.0 I I
1 2

Serveis sanitaris (Serveis)
20 respostes

15

10

1(5 %)
0 (ol %) 0 (o| %)

1 2 3



Servei de rampa de varada (Serveis)
8 respostes

6
4
2
0(0 %) 0 (0 %) 0(0 %)
. | | |
1 2 3

Recollida selectiva de residus (Serveis)
15 respostes

10,0
7,5
5,0
2,5
0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
00 | | |
1 2 3

Respecte pel medi ambient (Serveis)
18 respostes

10,0
75
5,0

25

0 (o| %) 0 (oI %) 0 (o| %)

0,0
1 2 3




Centre d'Esports Nautics (Serveis)
9 respostes

4
3
2
1
0(0 %) 0(0 %)
0 | |
1 2

Restaurants (Serveis)
15 respostes

15
10
5
1 (8,7 %)
0 (0 %) 0(0%)
. | |
1 2 3 4 5

Valoracié general del port (General)
24 respostes

15

10

0 (ol %)

1



2.- Creieu que us podriem oferir informacié i/o serveis que milloressin la vostra estada al port?
24 respostes

Si 5 (20,8 %)

No 19 (79,2 %)

4 - Indiqueu el vostre lloc de residencia habitual:
24 respostes

Catalunya 21 (87,5 %)
Altra zona d’Espanya 1(4,2 %)
Franga 1 (4,2 %)
Alemanya 1 (4,2 %)
Anglaterra 0 (0 %)
0 5 10 15 20 25

5.- Com heu conegut I'existéncia de Port de Roses?
24 respostes

Soc de Roses o de prop de Ro... 7 (29,2 %)

Visitant Roses 8 (33,3 %)
A través d’amics i/o familiars 4 (16,7 %)
Sald Nautic|—0 (0 %)
PremsafAnunci|—0 (0 %)
Internet 3(12,5 %)
Fa temps que ja navego per aqg... 1(4,2 %)
Soc de Girona 14,2 %)

0 2 4 6 8



7.- Com heu contractat I'amarrador que utilitzeu al port esportiu de Roses?
24 respostes

Adquirint-ne la l|tu|ar|tat_. (so_c 6 (25 %)

propietari)

Lloguer, previa reserva o
- . 9 (37,5 %)

anticipada per escrit

Lloguer en el moment d'arribar al 14,2 %)

port per terra

Lloguer en el moment d‘arribar al

port per mar

8(33.3 %)

6.- Quin és el vostre port base o port habitual?
24 respostes

Port de Roses 6 (25 %)
Mataré 2 (8,3 %)
torredembarra 2 (8,3 %)
L'Escala 1 (4,2 %)
Port D” Arenys 1 (4,2 %)
Masnou 1(4,2 %)
Balis 1 (4,2 %)
Palamos 1(4,2 %)
Port Olimpic 1 (4,2 %)
Sta Margarita 1 (4,2 %)
masnou 1(4,2 %)
badalona 14,2 %)
Comaruga 1 (4,2 %)
CN Garraf 14,2 %)
Port D’Aro 1 (4,2 %)
Mataro 1(4,2 %)
Badalona 14,2 %)
0 1 2 3 4 5 6
7.- Com heu contractat I'amarrador que utilitzeu al port esportiu de Roses?
24 respostes
Adquirint-ne la litularitat_. (sc’)_c 6 (25 %)
propietari)
Lloguer, previa reserva 9(37,5 %)

anticipada per escrit

Lloguer en el moment d'arribar al 1042 %)
port per terra
Lloguer en el moment d’arribar al

port per mar 8 (33,3 %)



8.- Utilitzeu la vostra embarcacid, principalment:
24 respostes

Per navegar sol 1(4,2 %)

Per navegar amb la familia

20 (83,3 %)

Per navegar amb els amics

3(12,5 %)

9.- Quin tipus de vaixell teniu?

8 I Menys de 8 metres d'... M Entre 8112 metres d'... [0 Entre 121 16 metres... [l Més de 16 metres d'e...

Motor Vela

10. Coneix el nom dels dos Parcs Naturals entre els quals esta ubicat el Port de Roses?
24 respostes

Paratge Natural de I'Albera 2 (8,3 %)

Parc Natural del Montgri, llles

0
Medes i Baix Ter 9 (37,5 %)

Parc Natural del Cap de Creus 24 (100 %)

Parc Natrual dels Aiguamolls de

13 (54,2 %
'Emporda (54,2 %)

0 5 10 15 20 25



En cas d'haver sol-licitat informacié del Parc Natural del Cap de Creus, quina qualitat li dona a la
informacié rebuda?

7 respostes

0 (0| %) 0 (0I %) 0 (o| %)

1 2 3

Heu visitat anteriorment la zona del Parc Natural del Cap de Creus?

17 respostes

® si
® No




