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A Palafolls, 23 de febrer de 2026


BASES REGULADORES DEL PROCEDIMENT DE SELECCIÓ, AMB CARÀCTER D´URGÈNCIA, MITJANÇANT CONCURS OPOSICIÓ, PER A LA CREACIÓ D´UNA BORSA DE TREBALL D´EDUCADORS/RES SOCIAL DE L’AJUNTAMENT DE PALAFOLLS.

[bookmark: x__Hlk142552490](Bases publicades al BOPB, en data 2 de febrer de 2026 i amb l’anunci publicat al DOGC número 9597, de data 4/02/2026)

PROVA TEÒRICA-PRÀCTICA
La prova consistirà en resoldre per escrit diverses qüestions de tipus teòric i/o pràctic plantejades a partir d´un cas pràctic.

Les respostes s’han de donar dins l’espai marcat a l’efecte en el formulari de la prova, sense que sigui objecte de correcció cap full, esborrany, esquema, etc. que l’aspirant pugui realitzar a banda; es podrà fer servir la darrera fulla del formulari per ampliar alguna resposta de les preguntes anteriors.

El temps per realitzar aquest exercici és d’ una (1) hora.

Aquesta prova té caràcter eliminatori i es qualifica amb un màxim de 10 punts. La puntuació mínima a obtenir per a superar-la és de 5 punts












CAS PRÀCTIC
Avui, a la reunió de la Comissió social escolar, heu parlat d’un cas que preocupa a l’escola. És tracta d’un cas que no té expedient a Serveis Socials. La informació que us han fet arribar és la següent: 
La Marta és una nena de 7 anys, és la filla petita d’un matrimoni amb dos fills; ella, i un germà. La Marta va iniciar la seva escolarització a I3 i ha seguit una bona trajectòria escolar: assistència regular a la escola i puntualitat, bon rendiment acadèmic, relacions amb els iguals sense dificultats, necessitats bàsiques cobertes, etc.
Al segon trimestre del curs passat, els seus pares es separen. A partir d’aquí la tutora detecta un canvi en l’estat d’ànim, es mostra trista i apàtica (quan habitualment, es tracta d’una nena força activa). La tutora va convocar a la família per parlar sobre de la Marta i hi acudeix la mare (Yolanda), la qual explica que s’estan separant i que els fills ho estant passant malament. La mare explica que la separació està sent conflictiva.
Aquest curs, la Marta està més irritable, s’enfada amb freqüència i té reaccions força desmesurades en situacions que la molesten. El seu rendiment és irregular, molts dies no fa les tasques pendents a casa. Mostra alguns retards al matí i a vegades la no la recullen els pares sinó persones diferents de l’entorn (l’avia, una veïna, el germà...). 
En aquest últim mes, en quan a l’estat físic s’observa que la Marta ha baixat de pes, sol portar la mateixa roba durant diferents dies, i aquesta està bruta i en mal estat; els esmorzars que porta a la escola no són saludables i de vegades no en porta, les seves pertinences (motxilla, estoig, necesser) estan molt deteriorades i poc cuidades.  
La tutora, es mostra preocupada per aquest canvi d’actitud i baixada del rendiment acadèmic. Per una altra banda la menor li ha dit en dues ocasions que no avisi als pares que s’enfadaran molt i “que llavors la mare em crida i fa cops per que m’he portat malament”.
La tutora explica que té bon vincle amb la Marta, que es mostra receptiva i busca constantment a l’adult per parlar amb ell, però aquest no s’ha a aquest espai de diàleg.
La mare de la Marta es troba físicament desmillorada, i altres pares comenten que han sentit olor a alcohol en alguna ocasió. Actualment està de baixa laboral i ara mateix la seva preocupació més important son els deutes d’habitatge i la manca de recursos econòmics. No es mostra preocupada per la situació de la Marta.
El pare (Xavier), ha marxat a viure a casa dels seus pares, ja que no pot assumir la despesa d’un lloguer. Fa 1 any que està a l’atur i sembla que li està costant trobar feina i tornar a treballar. 



Els pares, tot i que fins el curs anterior s’havien implicat força a l’escola, últimament han deixat de fer-ho. Costa localitzar-los per telèfon, no responen els correus electrònics i han anul·lat l’entrevista amb la tutora.
Fas la consulta al padró municipal i veus que la Marta té un germà més gran. Preguntes a l’Institut del municipi i t’expliquen que en Pau té 14 anys i està fent 3r d’ESO. És un noi introvertit, li costen les relacions amb els iguals i el seu rendiment escolar es baix. No fa cap activitat esportiva ni lleure... Sembla que va del centre educatiu al domicili familiar i que un cop allà es tanca a l’habitació a jugar a videojocs. Alguna vegada, quan no ha presentat les tasques, ha explicat que no ha pogut fer-les perquè ha de cuidar de la seva germana i fer el sopar.
Des de l’escola i l’EAP fan demanda a Serveis Socials per iniciar intervenció conjunta en aquesta situació. 

A la vista de la informació de traspàs: 
1.- Identifica indicadors de risc i protecció. (Fins a 2 punts).


















2.- Amb la informació que es disposa del cas, argumenta tres possibles intervencions que es podrien fer. Amb quin objectiu? (Fins a 3 punts).




























3.- Identifica quins serveis, recursos i entitats podrien intervenir en la situació i exposa breument quines funcions desenvoluparien? (Fins a 3 punts).




























4.- Si passats 6 mesos, els indicadors de risc no disminueixen, quines actuacions administratives iniciaries? (Fins a 2 punts).
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