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Ajuntament de Palafolls





A Palafolls, el 24 de gener de 2025.
SEGON EXERCICI, PROVA PRÀCTICA: 
PROVES PROCÉS SELECTIU PER A LA COBERTURA DEFINITIVA, MITJANÇANT EL SISTEMA CONCURS-OPOSICIÓ, D’UNA PLAÇA DE TÈCNIC/A AUXILIAR D’INFORMÀTICA, PERSONAL FUNCIONARI DE L’AJUNTAMENT DE PALAFOLLS, CORRESPONENT A L’OFERTA PÚBLICA ORDINÀRIA DE 2024, I CREACIÓ D’UNA BORSA DE TREBALL PER COBRIR POSSIBLES VACANTS I/O SUBSTITUCIONS, D’ACORD AMB LES BASES PUBLICADES EN EL BOPB DE DATA 28 D’OCTUBRE DE 2024, I AMB L’ANUNCI PUBLICAT AL DOGC 9283, DE DATA 5 DE NOVEMBRE DE 2024.
Segon exercici, prova pràctica:

L’exercici consisteix en el desenvolupar per escrit els diversos supòsits pràctics plantejats relacionats amb les tasques pròpies de la plaça, en relació al temari que s’especifica a l’annex I de les bases reguladores del procés selectiu. El temps per realitzar aquest exercici és d’un màxim de 2 hores i consten els punts atorgats a cada supòsit.

La puntuació màxima d’aquesta prova és de 0 a 10 punts, havent-se d’obtenir un mínim de 5 punts per superar-la.

No serà necessari llegir l’exercici davant del tribunal.
La no superació de l’exercici tindrà caràcter eliminatori.

CAS PRÀCTIC 1 (fins a 1’50 punts)
1.- Ens avisen que està fallant la connexió a la xarxa interna d’un PC que estava funcionant correctament. Quines accions faries fer per detectar i resoldre el problema? 

CAS PRÀCTIC 2 (fins a 1’50 punts)

2.- Descriu en què consisteix la segmentació de xarxa i què aporta en termes de seguretat. 
CAS PRÀCTIC 3 (fins a 1 punt)

3.- Considerant que disposes d’un PC amb només el sistema operatiu Windows11 i que cal configurar-lo per un usuari que requereix connexió a la xarxa interna i correu electrònic, quines accions faries ? (1 punt)

CAS PRÀCTIC 4 (fins a 1 punt)

4.- En el supòsit de que en un edifici municipal hi arriba fibra òptica d’un operador privat i s’hi vol instal·lar un PC amb connexió a internet i a la xarxa interna. Quins components (maquinari i programari) de comunicacions de dades consideres necessaris? 

CAS PRÀCTIC 5 (fins a 1 punt)

5.- Es rep una alerta de l’antivirus notificant que un equip de la xarxa ha estat atacat degut a un accés a un link rebut per correu electrònic. Quines actuacions duries a terme? 

CAS PRÀCTIC 6 (fins a 1 punt)

6.- Un usuari necessita enviar un document gran i no el pot enviar per correu electrònic. Quines altres opcions aconsellaries a l’usuari i valora la seguretat de cadascuna d’elles. (1 punt)

CAS PRÀCTIC 7 (fins a 1 punt)

7.- Ens alerten que s’envien documents a una impressora que habitualment es fa servir i no imprimeix. Quines accions duries a terme? 
CAS PRÀCTIC 8 (fins a 1 punt)

8.- Quines accions de configuració s’hauria de fer a un equip que s’utilitzarà en la modalitat de teletreball per connectar de manera segura a la xarxa interna de l’Ajuntament? (1 punt)

CAS PRÀCTIC 9 (fins a 1 punt)

9.- Has de realitzar una compra esporàdica i puntual d’un projector per a l’àrea de Governació, el necessiten urgentment atès que tenen programada la Junta Local de Seguretat en 3 setmanes. L’import ascendeix a 1.200€, IVA exclòs. Exposa quin tipus de contracte és, quin procediment de licitació podràs utilitzar i redacta el corresponent informe de necessitat.

Atesa la necessitat urgent i inajornable i el poc temps que queda, i que es tracta d’una compra esporàdica, no periòdica ni prevista, i per import de menys de 15.000€, es podrà realitzar mitjançant el contracte menor de l’article 118 LCSP on es preveu els requisits i la documentació que haurà de constar.
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