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Ajuntament de Palafolls





Número d’aspirant:


Número d’aspirant:

Palafolls, 13 de juny de 2024
PROVA TEÒRICA DEL PROCÉS SELECTIU MITJANÇANT CONCURS-OPOSICIÓ LLIURE PER A LA COBERTURA DEFINITIVA D’UNA PLAÇA DE TREBALLADOR/A SOCIAL, D’ACORD AMB LES BASES PUBLICADES AL BOPB, DE DATA 16 D’ABRIL DE 2024.
Es plantegen deu (10) preguntes teòriques, amb una puntuació de màxim un (1) punt per pregunta. El temps per realitzar aquest exercici serà d’un màxim de dues (2) hores.

La qualificació de la prova serà de 0 a 10 punts, i la puntuació mínima a obtenir per a superar-la és de 5 punts.
En tots els exercicis que es desenvolupin per escrit, el Tribunal podrà acordar que el mateix aspirant els llegeixi. En aquest cas el  Tribunal podrà sol·licitar de l’opositor/a tots aquells aclariments que consideri oportuns.
La no superació de l’exercici tindrà caràcter eliminatori.
1.- Fases del procediment administratiu general. (1 punt)

2.- La responsabilitat de les administracions públiques. Responsabilitat patrimonial. (1 punt)
3.- Què és el servei d’atenció domiciliària: definició, objectius i persones destinatàries. (1 punt)
4.- El servei de Teleassistència: Definició i objectius. A quines persones s’adreça el servei? (1 punt)
5.- Revisió de dependència segons la Llei 39/2006, de 14 de desembre de la promoció de l’autonomia personal i atenció a les persones en situació de dependència. (1 punt)
6.- Què determina el PIA i com s’inicia el procés de PIA segons les pautes del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya? (1 punt)
7.- Definició d’exclusió social. Quines conseqüències i efectes té l'exclusió social per a les persones que la pateixen?  (1 punt)
8.- El treball en xarxa en l’àmbit dels serveis socials bàsics: definició i característiques (1 punt)
9.- La problemàtica de l’habitatge a Palafolls. El paper dels Serveis Socials bàsics. (1 punt)
10.-Les persones sense llar. Característiques. Serveis i recursos. (1 punt)
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