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Ajuntament de Palafolls





PROVA PRÀCTICA DEL PROCÉS DE SELECCIÓ MITJANÇANT CONCURS OPOSICIÓ PER PROMOCIÓ INTERNA, PER A LA PROVISIÓ D’UNA PLAÇA DE CAPORAL DE LA POLICIA LOCAL DE PALAFOLLS.
El temps per realitzar aquest exercici serà d’un màxim de dues hores.
La qualificació de la prova serà de 0 a 10 punts i la puntuació mínima a obtenir per a

superar-la és de 5 punts.
La puntuació de la prova es basarà en els següents ítems i puntuarà de la forma següent:

· Gestió interna – 2 punts

· Gestió servei grua – 1 punt

· Servei de circulació – 1 punt

· Servei de policia comunitària i proximitat – 1 punt

· Servei de gual – 1 punt

· Gestió de l’accident – 2 punts

· Gestió amb les persones – 2 punts

Vostè es troba de servei com a caporal de la policia local de Palafolls, un dissabte i com a responsable del servei.
Disposa de:

8 agents de servei.

Els vehicles oficials que es disposen avui a la Policia Local

Tot el material com a recursos que es disposen a dia d’avui.

Per la gestió interna:

Vostè disposa d’un agent que treballa molt bé amb la base de dades. (Agent 1)

Un agent que es molt bo en tema trànsit. (Agent 2)

L’agent 3 no es parla amb l’agent 4 i sempre es qüestionen qualsevol servei que facin.

L’agent 5 no li agrada treballar, sempre es pessimista.

L’agent 6 i 7 son molt complidors, mai es queixen dels serveis anomenats i fan bona pinya fins i tot amb els que no es parlen.

L’agent 8 es un agent normal, no sobresurt però toca tots els temes.

Al servei disposa planificat el següent:

-14:00 hores prohibit estacionar a la T ( Francesc Macià, Avda. Costa Brava, Carrer Major)

-16:00 Tall de trànsit a la mateixa zona.

-18:00 encesa de llums de nadal.

-20:00 Festa a la Plaça Palatiolo amb barraques.

Es reben diverses trucades al llarg del servei:

14:50 Diverses trucades demanant que no troben el seu vehicle que tenien estacionat a la citada “T”.

16:05 Es rep trucada de 112 demanant que han d’enviar una ambulància a la Plaça Major i com que son coneixedors del tall, demanen recolzament per poder arribar-hi.

21:00 Hores es rep trucada de vehicle estacionat en gual al carrer Sant Miquel i no pot sortir.

21:10 Es rep trucada d’accident de trànsit a la zona dels semàfors.

21:15 Es rep trucada de menor en estat etílic i en coma a la porta de l’església.
Dins dels serveis els agents actuants treuen la següent informació:

Un agent dels 8 que disposa l’informa a vostè que aquests vehicles han estat retirats pel servei de grua.

Referent al servei de gual, el mateix agent l’informa que el gual no es troba al corrent del pagament.

Al lloc de l’accident l’informen que hi ha una persona ferida de gravetat, dels vehicles informen que un d’ells no disposa d’assegurança, el conductor que sembla ser no ha respectat la preferència de pas, no disposa de permís de conduir en vigor i a més, mostra signes evidents de trobar-se sota els efectes de l’alcohol i/o drogues.

Així mateix, informen d’una noia que ha sortit corrents del lloc de l’accident demanant ajuda i cridant que havien abusat sexualment d’ella.

L’agent o agents que han anat a la zona de la menor l’informen que no es troba inconscient però si molt alterada i manifesta que acaba de tindre un accident i que la portaven a la força dins del vehicle i que han abusat d’ella.

Per a la confecció de l’exercici: 

Ha de distribuir tot el servei, segons la planificació i entrada dels requeriments rebuts.

Distribuir els recursos per tal d’optimitzar el servei i donar la millor resposta.

Quines actuacions s’han de realitzar documentalment (administratives, penals...)
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